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1. Bir projeye ilişkin fizibilite araştırmaları çerçeve-
sinde yapılan ekonomik araştırmalarda aşağıdaki 
konulardan hangisi ele alınmaz? 

A) Talep tahminleri B) Kapasite saptaması 

C) Finansman olanakları D) Pazar araştırmaları 

 E) Kuruluş yeri seçimi 

 

 

 

 

 

2.  
I. Optimum büyüklüğe ulaşmak 

II. Kâr elde etme olanaklarını artırmak 

III. Değişen pazar koşullarına uyum sağlamak 

IV. Aranan, tercih edilen ve güvenilen bir işletme 
olmak 

Yukarıdakilerden hangileri işletmelerin büyüme 
nedenleri arasında yer alır? 

A) Yalnız II B) I ve II  C) II ve III 

 D) I, II ve IV E) I, II, III ve IV 

 

 

 

 

3. Aşağıdakilerden hangisi batık maliyetlerin özellik-
leri arasında yer almaz?  

A) Yönetim kararıyla değiştirilememesi 

B) İşletme için halihazırda yapılmış bir maliyet ol-
ması 

C) Hiçbir alternatifte değişmeyen maliyet unsuru ol-
ması 

D) Alternatiflerin karşılaştırılmasında dikkate alın-
ması 

E) Gerçekleşmiş olan sabit maliyetlerin genellikle 
batık maliyet niteliği kazanması 

 

 

 

4. Aynı iş kolu veya konuda faaliyet gösteren işlet-
melerin bir araya gelmesiyle sağlanan büyüme tü-
rü aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Yatay iç büyüme B) Yatay dış büyüme 

C) Dikey iç büyüme D) Dikey dış büyüme 

 E) Çapraz büyüme 

 

 

 

 

 

 

5. Aşağıdakilerden hangisi işletmenin yönetsel iş-
levleri arasında yer almaz? 

A) Planlama B) Örgütleme C) Yöneltme 

 D) Kontrol E) Halkla ilişkiler 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Aşağıdakilerden hangisi Sistem Yaklaşımının sis-
teme ilişkin öngördüğü özelliklerden biri değildir? 

A) Geri bildirim  B) Dengeli durum 

C) Negatif entropi D) Kapalı sistem 

 E) Alt sistemler 
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7. Yöneticilerin, organizasyonun karmaşıklığını kav-
rama ve her bir bölümün organizasyonun temel 
amaçlarına katkısını değerlendirebilme becerisine 
ne ad verilir? 

A) Bütünleştirme becerisi B) Karar verme becerisi 

C) Analitik beceri D) İletişim becerisi 

 E) İnsan ilişkileri becerisi 

 

 

 

 

 

 

8.   
I. Verim artışı sağlaması 

II. Kontrol alanını daraltması 

III. İşçilerin eğitimini kolaylaştırması 

IV. İşçilerin seçimini kolaylaştırması 

Yukarıdakilerden hangileri uzmanlaşmanın sağla-
yacağı yararlar arasında yer alır? 

A) I ve II  B) I ve III C) I, II ve III 

 D) I, III ve IV E) II, III ve IV 

 

 

 

 

 

9. Aşağıdakilerden hangisi Toplam Kalite Yönetimi-
nin unsurlarından biri değildir? 

A) Müşteri odaklılık 

B) Kabul edilebilir hata anlayışı 

C) Uzun dönemli planlama 

D) Takım çalışması 

E) Sürekli iyileşme 

 

 

 

 

10. Aşağıdakilerden hangisi İhtiyaçlar Hiyerarşisi Ku-
ramının ileri sürdüğü görüşlerden biri değildir? 

A) İnsanı harekete geçiren ihtiyaçlar, tatmin edilme-
miş olanlardır. 

B) Tatmin edilen ihtiyaç, motive edici özelliğini kay-
beder. 

C) En temel ihtiyaç güvenlik ihtiyacıdır. 

D) İhtiyaçlar hiyerarşik önceliklere sahiptir. 

E) Alt hiyerarşideki ihtiyaç belli ölçüde tatmin edil-
meden üstteki ihtiyaç ortaya çıkmaz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Aşağıdakilerden hangisi Kurumsal Yönetim anla-
yışının dayandığı temel ilkelerden biri değildir? 

A) Yüksek kâr payı ödemeleri 

B) Şeffaflık 

C) Hesap verebilirlik 

D) Adil yönetim 

E) Sorumluluk 
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12. Aşağıdakilerden hangisi insan kaynakları yöneti-
minin işlevlerinden biri değildir? 

A) Performans yönetimi B) Ücret yönetimi 

C) İşe alım  D) Eğitim 

 E) Zaman yönetimi 

 

 

 

 

 

 

13.   
I. Örgütsel kurallar 

II. Cezalandırma 

III. İş tasarımı 

IV. İş analizi 

Yukarıdakilerden hangileri örgütlerde güdülemeyi 
sağlayan araç ve teknikler arasında yer alır? 

A) Yalnız II B) I ve II  C) II ve III 

 D) I, II ve III E) II, III ve IV 

 

 

 

 

 

 

14. Aşağıdakilerden hangisi iş değerlemenin amaç ve 
faydaları arasında yer almaz? 

A) İşlerin göreceli önem ve zorluğunun belirlenmesi 

B) İşlerin güvenlik derecelerinin belirlenmesi 

C) Ücret giderlerinin planlanmasına yardımcı olması 

D) Çalışanların kariyer planlarına yardım etmesi 

E) Adil ve dengeli bir ücret sistemi kurulması 

 

 

 

 

15. Bir stok kalemi için yıllık talep miktarı 2000 adet, her 
sipariş için sipariş maliyeti 80 TL, birim başına stokta 
bulundurma maliyeti 2 TL ve sipariş süresi 4 gündür. 

Buna göre, yıllık optimal sipariş sayısı kaçtır? 

A) 2 B) 4 C) 5 D) 8 E) 10 

 

 

 

 

 

 

 

16. Aşağıdakilerden hangisi kapasite planlamasında, 
farklı durumlarla ilgili hiçbir bilginin bulunmadığı 
belirsizlik altında karar verme hâlinde kullanılan 
karar kriterlerinden biri değildir? 

A) Kötümserlik B) İyimserlik C) Eşit ihtimal 

 D) Koşulluluk E) Pişmanlık 

 

 

 

 

 

 

17. Aşağıdakilerden hangisi Taylor Modelinin özellik-
lerinden biridir? 

A) Yeni teknolojinin daha az çalışan öngörmesi 

B) Kârlılığı garanti altına alacak ve artıracak sistem-
leri kurmanın hedeflenmesi 

C) Her şeyin insanlar tarafından gerçekleştirilmesi, 
makinelerin sadece insanların yardımcıları ol-
ması 

D) Gelişen teknolojinin sağladığı ek imkânların hem 
üretimi hem istihdamı artırması 

E) Faaliyetlerin nasıl düzenleneceğinin çalışanlarca 
önerilip yönetimce onaylanması 
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18. Aşağıdakilerden hangisi kitle hâlinde üretim ya-
pılması durumunda dikkate alınacak temel unsur-
lar arasında yer almaz? 

A) Uzmanlaşma B) Yenilik yapma 

C) Çeşitlendirme D) Standartlaştırma 

 E) Genişleme ve daralma 

 

 

 

 

 

 

19. Aşağıdakilerden hangisi Tam Zamanında Üretim 
Sisteminin dayandığı temel ilkelerden biri değil-
dir? 

A) Stokların dengelenmesi 

B) Taşıma sisteminin iyileştirilmesi 

C) Üretimde beklemelerin önlenmesi 

D) Kalitesiz ve defolu üretimin önlenmesi 

E) Üretim işlemlerinin çeşitlendirilmesi 

 

 

 

 

 

 

 

20. Ardışık işlemlerden oluşan bir imalat sürecinde, birer 
makine ve birer işçinin çalıştığı iş istasyonları ve bu 
istasyonlardaki işlem süreleri aşağıdaki gibidir: 

İstasyonlar A B C D E 
Süre 

(Dakika/Adet) 8 15 10 6 12 

Buna göre, A istasyonunun 1 saat içinde boş kal-
ma süresi kaç dakikadır? 

A) 7,5 B) 12 C) 20 D) 28 E) 32 

 

 

 

21. Aşağıdakilerden hangisi üretim yönetiminde stok-
ların sağladığı faydalar arasında yer almaz? 

A) Üretim-dağıtım sistemindeki aşamalar arası ba-
ğımlılığı azaltması 

B) Arz ve talepte beklenen ve beklenmeyen değiş-
kenliklere karşı sistemi koruması 

C) Üretim ve istihdamın dalgalanma göstermesini 
sağlaması 

D) Ham madde temin süresindeki değişkenliklere 
karşı sistemi koruması 

E) Tüketiciyi satın almaya teşvik etmesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22. Aşağıdakilerden hangisi üretim maliyetlerinin dü-
şüş gösterdiği dönemlerde uygulanabilecek bir 
kapasite stratejisi alternatifidir? 

A) Kapasitenin küçük ölçekli seçilmesi 

B) Mevcut tesislerin gözden geçirilmesi 

C) Talebin daha iyi izlenebilmesi için sıkça kapasite 
artışına gidilmesi 

D) Sermaye yoğun teknolojiler seçilerek işletme kal-
dıracından yararlanılması 

E) Gelişmiş analitik yöntemlerle talep tahminleri ya-
pılması 
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23. Aşağıdakilerden hangisi değişim mühendisliğinin 
uygulandığı iş süreçlerinde görülen ortak özellik-
lerden biri değildir? 

A) Çok sayıda işin, tek bir iş hâlinde birleştirilmesi 

B) Kontrol ve denetimlerin artırılması 

C) İşin en mantıklı yerde gerçekleştirilmesi 

D) Süreçlerin çok sayıda çeşidinin olması 

E) Kararları çalışanların vermesi 

 

 

 

 

 

24. Aşağıdakilerden hangisi bilgisayar destekli tasa-
rım elemanları arasında yer almaz? 

A) Modelleme  B) Analiz 

C) Optimizasyon  D) Simülasyon 

 E) Performans değerleme 

 

 

 

 

 

 

 

25. “Pazarlama, insan ihtiyaçlarının karşılanması için 
sürdürülen ve iki veya daha fazla kişi veya grup ara-
sında gerçekleşen bir değişim sürecidir.” ifadesi 
aşağıdaki sonuçlardan hangisini içermez? 

A) En az iki tarafın bulunması 

B) Tarafların birbirine önerebileceği birtakım değer-
lerin olması 

C) Değişimde gönüllülüğün öncelikli olması 

D) Taraflar arasında bir iletişimin söz konusu olması 

E) Tarafların değişimin fayda getireceğine inanması 
ve bunun için istekli olması 

 

 

 

26. Aşağıdakilerden hangisi beğenmeli malların özel-
liklerinden biri değildir? 

A) Satın alınmalarının alışkanlıklara dayanması 

B) Kolayda mallara göre seyrek satın alınmaları 

C) Tüketicilerin kalite, modaya uygunluk gibi faktör-
leri değerleyerek alım yapması 

D) Tutundurma çabalarında aracıların da rol oyna-
yabilmesi 

E) Birim fiyatlarının kolayda mallara göre yüksek ol-
ması 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27. Aşağıdakilerden hangisi ürün hayat eğrisinin ol-
gunluk dönemine ait özelliklerden biri değildir? 

A) Tutundurma harcamalarının kademeli olarak 
azaltılması 

B) Pazarda, üründe ve pazarlama karmasında deği-
şiklik yapmaya yönelik stratejiler uygulanması 

C) Ürün farklılaştırma ve pazar bölümlendirme stra-
tejilerine önem verilmesi 

D) Fiyatlar daha fazla düşürülürken rekabet gücü-
nün artırılmasına yönelik stratejiler uygulanması 

E) Ürüne ilişkin kalite iyileştirmesi yapılması 
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28. Aşağıdakilerden hangisi psikolojik fiyatlandırma 
taktiklerinden biri değildir? 

A) Prestij fiyatlandırma 

B) Küsuratlı fiyatlandırma 

C) Tutundurucu fiyatlandırma 

D) Sabit fiyatla fiyatlandırma 

E) Miktar indirimi yoluyla fiyatlandırma 

 

 

 

 

 

 

29. Aşağıdakilerden hangisi, yeni bir malı fiyatlandır-
mada pazara nüfuz etme stratejisinin izlenebilme-
si için gerekli olan koşullar arasında yer almaz? 

A) Rakiplerin kısa sürede pazara girmesi olasılığı-
nın bulunması 

B) Talebin fiyata karşı elastik yapıda olması 

C) Ürünün kolayca taklit edilebilir nitelikte olması 

D) Ürüne yüksek fiyat ödeyebilecek pazar bölümü-
nün tatmin edici düzeyde olmaması 

E) Az miktarda üretimin yol açacağı birim üretim 
maliyetinin yüksek olmaması 

 

 

 

 

 

30. Aşağıdakilerden hangisi hizmet kalitesinin belirle-
yici faktörleri arasında yer almaz? 

A) Empati 

B) Hizmet sürecine odaklanma 

C) İnandırıcılık 

D) Fiziksel varlıklar 

E) Beklentilere karşılık verme 

 

 

31. Çok mal ile çok pazar bölümüne girmek isteyen 
bir işletmenin izlemesi gereken mal politikası aşa-
ğıdakilerden hangisidir? 

A) Piyasanın geliştirilmesi 

B) Mal farklılaştırması 

C) Mal karması 

D) Mal bileşiminin farklılaştırılması 

E) Mal bileşiminin çeşitlendirilmesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32. Hasat stratejisiyle ilgili aşağıdaki ifadelerden han-
gisi doğrudur? 

A) Kısa dönemde nakit akışının artırılmasına yöne-
lik olarak uygulanması 

B) Hasat stratejisine uygun olan ürünlere işletmenin 
ek yatırımlar yapmasının beklenmesi 

C) İşletmelerin uzun dönemde önemli gelişmeler 
beklediği ürünlere yönelik olarak uygulanması 

D) Pazar payının korunması amacıyla işletmelerin 
tutundurma faaliyetlerine ağırlık vermesi 

E) İşletmelerin kaynak ayırmayı uygun görmediği 
sorunlu ürünler için uygun bir strateji olması 
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33. Portföyündeki Hazine bonolarını vadesinden önce 
satan bir yatırımcı bu işlemi nedeniyle aşağıdaki 
risklerden hangisine maruz kalır? 

A) Faiz riski  B) Kur riski 

C) Kupon oranı riski D) Geri ödeme riski 

 E) İflas riski 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34. Aynı portföyde bulundurulan finansal varlıklarda 
dikkat edilmesi gereken en önemli risk unsuru 
aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Piyasa faiz oranı 

B) Korelasyon katsayısı 

C) Beta katsayısı 

D) Varyasyon katsayısı 

E) Varlıkların standart sapmaları 

 

 

 

 

 

 

 

35. Öz kaynak ve yabancı kaynakla finanse edilmiş 
bir şirketin değer kavramlarıyla ilgili aşağıdaki ifa-
delerden hangisi yanlıştır? 

A) Hisse senedinin üzerinde yazılı olan değere no-
minal değer adı verilir. 

B) Hisse senedinin sermaye piyasalarında işlem 
gördüğü fiyata piyasa değeri adı verilir. 

C) Şirketin sahip olduğu aktiflerin nakde dönüştürül-
mesi sonucunda elde edilen nakdin hisse senedi 
başına düşen tutarına tasfiye değeri adı verilir. 

D) Şirketin öz sermayesinin hisse senedi sayısına 
bölünmesiyle elde edilen değere defter değeri 
adı verilir. 

E) Şirketin piyasa değeri, hisse senedinin birim fiya-
tı ile hisse senedi sayısının çarpımına eşittir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

36. Aşağıdakilerden hangisi tahvilin sağladığı hak ve 
yüklediği sorumluluklardan biri değildir? 

A) Tahvil sahibine vade sonunda nominal değerin 
ödenmesi 

B) Tasfiye hâlinde tahvil sahibinin, alacaklarını his-
se senedi hamillerinden önce tahsil etmesi 

C) Tahvil alacağının, gereğinde yargı yoluna başvu-
rularak tahsil edilebilmesi 

D) Tahvili satın alan ile ihraç eden arasındaki ilişki-
nin vade sonunda bitmesi 

E) Tahvili satın alanın, tahvili ihraç eden şirketin kâ-
rına ve zarar riskine ortak olması 

 

 

 

 

 



A 
 

2009 - KPSS / AB-PS 

Diğer sayfaya geçiniz. 
  

 24 

37. Sermaye maliyeti hesaplanırken dağıtılmayan kâr-
ların maliyeti aşağıdakilerden hangisine eşit ola-
rak alınır? 

A) Sıfıra 

B) Yabancı kaynağın maliyetine 

C) İmtiyazlı hisse senetlerinin maliyetine 

D) Yeni ihraç edilen hisse senetlerinin maliyetine 

E) Mevcut hisse senetlerinin maliyetine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38. Hisse senetleri piyasada 50 TL’den işlem gören bir 
şirket bir sonraki yıl hisse başına 2 TL kâr payı dağıt-
mayı planlamaktadır. 

Şirketin dağıtacağı kâr payının her yıl % 5 artaca-
ğı öngörülüyorsa şirketin yatırımlarının sağlama-
sı gereken getiri oranı % kaç olmalıdır? 

A) 9 B) 8,4 C) 7,2 D) 5 E) 4 

 

 

 

 

 

 

39. Aşağıdakilerden hangisi vadeli işlem borsalarında 
takas merkezlerinin işlevleri arasında yer almaz? 

 
A) Standardizasyon sağlayarak piyasaların likiditas-

yonuna katkıda bulunmak 

B) Taraflar için garantörlük görevi üstlenmek 

C) Sözleşme alan tarafa satıcı, sözleşme satan ta-
rafa alıcı gibi davranmak 

D) İşlem teminatlarıyla, oluşan kâr ve zararları gün-
lük olarak ilgili hesaplara aktarmak 

E) Sözleşmeleri devretmeyi ya da kapatmayı zor-
laştırarak piyasaları güvenli hâle getirmek 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40. Bir yatırımcı bir hisse senedini 28 TL’ye satın almış, 
aynı hisse senedi üzerine yazılan ve kullanım fiyatı 
30 TL olan bir Alım opsiyonunu 2 TL’ye satmıştır. 

Hisse senedinin fiyatı 34 TL’ye yükseldiğinde, ya-
tırımcının bu pozisyonunun yol açacağı toplam 
kâr ya da zarar kaçtır? 

A) 2 TL kâr B) 4 TL kâr C) 4 TL zarar 

 D) 6 TL kâr E) 6 TL zarar 
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