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ANADOLU ÜNİVERSİTESİ 

İKTİSAT VE İŞLETME FAKÜLTELERİ 

AÇIKÖĞRETİM FAKÜLTESİ 

ÖĞRENCİNİN 
 

SOYADI                        : ...................................................................................................... 

ADI                                : ...................................................................................................... 

TC KİMLİK NO / ÖĞRENCİ NO : ...................................................................................................... 

SINAV SALON NO    : .....................................................        SIRA NO: ............................................. 

Soyadınızı, adınızı, numaranızı ve salon numaranızı yukarıya yazmayı unutmayınız. 

Cevap Kağıdınızda belirtilen kitapçık kodu ile size verilen soru kitapçığının kodunun aynı olup 
olmadığını kontrol ediniz. 

GENEL AÇIKLAMA 

1. Bu soru kitapçığındaki testler şunlardır: 
Testin Adı:                                                                            Soru Sayısı  Sayfa No   

 
 
 
 
 
 

2. Bu kitapçıkta yer alan her bir test için cevaplama süresi 30 dakikadır. 
3. Bu test kitapçığında yer alan derslerin içeriklerinde basımdan sonra değişiklik yapılmış olabilir. Testteki soruları 

ders kitabınızda verilen bilgilere göre cevaplayınız. Bir sorunun cevabı sonraki düzenlemelerle değişmiş olsa bile, 

doğru olan cevabı kitaptaki bilgiye göre işaretleyiniz. 

4. Cevaplamaya istediğiniz testin istediğiniz sorusundan başlayabilirsiniz. Yalnız, cevaplarınızı cevap kağıdında o test için 

ayrılmış olan bölümdeki aynı numaralı cevap yerine işaretlemeyi unutmayınız. 
5. Cevaplarınızı koyu siyah ve yumuşak bir kurşun kalemle işaretleyiniz. İşaretinizi cevap yerinin dışına taşırmayınız. 

Tükenmez veya mürekkepli kalem kullanmayınız. 
6. Değiştirmek istediğiniz bir cevabı yumuşak bir silgi ile, cevap kağıdını örselemeden temizce siliniz ve doğru cevabınızı 

işaretlemeyi unutmayınız. 
7. Cevap kağıdınızı buruşturmayınız, katlamayınız ve üzerine gereksiz hiç bir işaret koymayınız. 
8. Bu kitapçıktaki her sorunun bir tek doğru cevabı vardır. Bir soru için birden çok cevap yeri işaretlenmişse o soru yanlış 

cevaplanmış sayılacaktır. 
9. Cevaplarınız puanlanırken her doğru cevabınıza bir puan verilecek, yanlış cevaplarınız dikkate alınmayacaktır. Bu nedenle 

kitapçıktaki tüm sorular için size doğru görülen seçeneği işaretleyerek cevapsız soru bırakmamanız yararınıza olabilir. 
10. Kitapçığın sayfalarındaki boş yerleri müsvedde için kullanabilirsiniz. 

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının 

veya bir kısmının Anadolu Üniversitesi'nin yazılı izni olmadan kopya edilmesi, fotoğraflarının çekilmesi, herhangi bir yolla 

çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali 

külfeti peşinen kabullenmiş sayılır. 
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Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A 

MEMUR HUKUKU
A

1. Aşağıdakilerden hangisi hiyerarşi yetkisinin 
kapsamında değildir? 

 A) İç düzene ilişkin karar ve tedbirleri almak 
 B) İşlemden önce memurlara emir ve direktif 
vermek 
 C) Kural olarak idarî işlem ile ilgili yeniden ve 
astın yerine geçerek karar almak 
 D) Memurların yaptığı işlem ve eylemleri 
sonradan onaylamak 
 E) Astlara disiplin yetkisine dayanarak disiplin 
yaptırımı uygulamak 
 

2. Kanunsuz emir ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi yanlıştır? 

 A) Hukuka aykırı emrin yerine getirilmesinden 
doğacak sorumluluk emri verene aittir. 
 B) Amir hukuka aykırı emrinde ısrar eder ve bu 
emrini yazı ile yinelerse, emir suç teşkil 
etmiyorsa memur bu emri yapmaya 
mecburdur. 
 C) Konusu suç oluşturan emir, hiçbir suretle 
yerine getirilmez; yerine getiren kimse 
sorumluluktan kurtulamaz. 
 D) Memur, amirinden aldığı emri, Anayasa, 
kanun, tüzük ve yönetmelik hükümlerine 
aykırı görürse, yerine getirmez ve aykırılığı o 
emri verene bildirir. 
 E) Konusu suç teşkil eden emrin yerine 
getirilmesinden doğacak sorumluluk emri 
yerine getiren asta aittir, emri verenin 
sorumluluğu yoktur. 
 

3. Aşağıdaki ifadelerden hangisinde 
çalıştırmak üzere memur alınırken gözetilen 
Anayasal ilkelerin tümü birlikte ve doğru 
olarak verilmiştir? 

 A) Serbestlik-Sınıflandırma-Liyakat 
 B) Serbestlik-Eşitlik-Görevin gerektirdiği 
niteliklere sahip olma 
 C) Kariyer-Sınıflandırma-Serbestlik 
 D) Serbestlik-Eşitlik-Liyakat 
 E) Eşitlik-Kariyer-Görevin gerektirdiği niteliklere 
sahip olma 
 

4. Memurlara verilen aile yardımı ödeneği ile 
ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi 
doğrudur? 

 A) Aile yardımı ödeneği vergiye tabidir. 
 B) Aile yardımı ödeneği haczedilebilir. 
 C) Aile yardımı ödeneği en fazla üç çocuk için 
ödenir. 
 D) Evlenen çocuklar için de 19 yaşını geçene 
kadar aile yardımı ödeneği ödenebilir. 
 E) Memurun geçimini sağladığı üvey çocuk için 
de aile yardımı ödeneği alması mümkündür. 
 

5. Kamu görevlilerinin siyasal haklarının 
düzenlenmesinde, vatandaşlık kavramını 
öne çıkararak her vatandaşın siyasal sürece 
tüm araçlarla, sürekli ve düzenli bir biçimde 
katılmasını öngören anlayış aşağıdakilerden 
hangisidir? 

 A) Seçkinci demokrasi 
 B) İleri demokrasi 
 C) Katılımcı demokrasi 
 D) Militan demokrasi 
 E) Çoğunlukçu demokrasi 
 

6. Aşağıdaki durumlardan hangisinde memur 
kişi tacir gibi sorumlu olmaz? 

 A) Bir ticarî işletmeyi kısmen kendi adına 
işletmesi halinde 
 B) Anonim şirket ortağı olması halinde 
 C) Bir ticarî işletmeyi tamamen kendi adına 
işletmesi halinde 
 D) Bir ticarî işletmeyi kurup açtığını televizyon 
reklamlarıyla ilan etmesi fakat fiilen 
işletmeye başlamamış olması halinde 
 E) Bir ticarî işletmeyi ticaret siciline tescil 
ettirmesi fakat fiilen işletmeye başlamamış 
olması halinde 
 

7. Kamu Görevlileri Etik Kurulu, kendisine 
şikayet veya ihbar yoluyla ulaşan 
başvurular üzerine yapacağı inceleme ve 
araştırmayı en geç kaç ay içinde 
sonuçlandırmak zorundadır? 

 A) 1 
 B) 2 
 C) 3 
 D) 5 
 E) 6 
 2 İzleyen sayfaya geçiniz.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A A
8. Aşağıdakilerden hangisi memurlar için 

öngörülen yasaklardan biri değildir? 

 A) Kolektif şirketlerde ortak olmak 
 B) Ayrıldığı kuruma karşı görev almak 
 C) Komandit şirketlerde komandite ortak olmak 
 D) Yapı kooperatiflerinin yönetim kurullarında 
görev almak 
 E) Siyasal partilere girmek 
 

9. 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na bağlı 
kurumlar arası nakiller ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi yanlıştır? 

 A) Bir kurumdan başka bir kuruma geçmek 
isteyen memur önce bulunduğu kurumun 
iznini almalıdır. 
 B) Kurumların amirlerinin bu konuda genel 
ilkeler çerçevesinde takdir yetkisi 
bulunmaktadır. 
 C) Memurlar, kurumlar arasında kazanılmış hak 
dereceleri üzerinden veya DMK md.68 
esasları üzerinden derece yükselmesi 
suretiyle nakledilebilirler. 
 D) Memurlar bulundukları sınıftan atanacakları 
kurumun aynı sınıfına veya öğrenim 
durumuna göre girebilecekleri sınıfa 
nakledilebilirler. 
 E) Memurlar istekleri olsa bile kazanılmış hak 
derecelerinin altındaki derecelere atanmak 
suretiyle nakledilemezler. 
 

10. Devlet Memurları Kanunu’na göre, memurun 
üstün başarı belgesi alabilmesi için en az 
kaç defa başarı belgesi alması gerekir? 

 A) 2 
 B) 3 
 C) 4 
 D) 5 
 E) 6 
 

11. Devlet Memurları Kanunu’na göre, memur 
aylıklarının hesaplanmasında 1000 gösterge 
rakamının katsayı ile çarpılması sonucu 
bulunan miktara verilen ad aşağıdakilerden 
hangisidir? 

 A) Taban aylığı 
 B) Kıdem aylığı 
 C) Ek gösterge 
 D) Yan ödeme 
 E) Değişen katsayı 
 

12. 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması Hakkında 
Kanun’a göre, memurların yargılanması 
usûlünde, yetkili idarî makamın soruşturma 
izni vermemesi durumunda, bu karara karşı 
Cumhuriyet savcısı aşağıdakilerden 
hangisine itirazda bulunabilir? 

 A) İdare mahkemesi 
 B) Valilik 
 C) Sulh ceza mahkemesi 
 D) Bölge idare mahkemesi 
 E) Yargıtay 
 

13. Devlet Memurları Kanunu’na göre, uyarma, 
kınama ve aylıktan kesme disiplin 
cezalarının verilmesinde aşağıdakilerden 
hangisi yetkilidir? 

 A) Sicil amiri 
 B) Disiplin kurulu 
 C) Yüksek disiplin kurulu 
 D) Disiplin amiri 
 E) Devlet Personel Başkanlığı 
 

14. Kamu görevlilerinin yargılanması usûlüne 
göre, bir ilçe belediye başkanı hakkında 
verilen soruşturma iznine karşı hangi 
mercie ve hangi süre içerisinde itiraz 
edebilir? 

 A) Danıştay- 7 gün 
 B) Danıştay - 10 gün 
 C) Bölge idare mahkemesi- 7 gün 
 D) Bölge idare mahkemesi- 10 gün 
 E) Bölge idare mahkemesi- 15 gün 
 

15. İdarenin sorumluluğundan bahsedebilmek 
için ortada bir zararın olması gerekir. 
Aşağıdakilerden hangisi zararın varlığına 
ilişkin şartlar ve taşıması gereken 
özelliklerden biri değildir? 

 A) Zarar kesin olmalıdır. 
 B) Zarar gerçekleşmiş olmalıdır. 
 C) Zarar parayla ölçülemeyen bir nitelikte 
olmalıdır. 
 D) Zarar hukuken korunan bir menfaate yönelik 
olmalıdır. 
 E) Zarar özel olmalıdır. 
 3 İzleyen sayfaya geçiniz.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A A
16. Postane kapısının erken kapatılması sonucu 

içeride kilitli kalan A bir memurun 
yardımıyla normalde mektupların çıkışının 
yapıldığı yerden çıkmaya çalışırken, onu 
görüp sinirlenen birkaç memur zorla 
kendisini dışarı atmışlardır. Bu sırada A’nın 
ayağı da kırılmıştır. Olayda hangi kusur 
durumunun olduğu söylenebilir? 

 A) Adam çalıştıranın kusuru 
 B) Saf kişisel kusur 
 C) Üçüncü kişinin ağır kusuru 
 D) Kusurların içtimaı 
 E) Zarar görenin ağır kusuru 
 

17. Aşağıdakilerden hangisi mücbir sebebin 
unsurlarından biri değildir? 

 A) Kusursuzluk 
 B) Sezilmezlik 
 C) Karşı konulmazlık 
 D) Gerçeklik 
 E) İçsellik 
 

18. Çalışma gücünün en az yüzde kaçını iş 
kazası veya meslek hastalığı sonucu 
kaybettiği tespit edilen sigortalı, malullük 
sigortası bakımından malul sayılacaktır? 

 A) 60 
 B) 50 
 C) 40 
 D) 30 
 E) 20 
 

19. Devlet Memurları Kanunu’na göre, izinsiz ya 
da kurumlarınca kabul edilebilir bir özre 
dayanmadan görevinden ayrılan ve bu 
ayrılışı on gün sürdüren kişiler çekilme 
tarihinden başlayarak en az kaç yıl 
geçmeden yeniden memur olamazlar? 

 A) 1  
 B) 2  
 C) 3  
 D) 4  
 E) 5  
 

20. Sigortalı kadına doğum yapması nedeniyle 
ve çocuğun yaşaması şartıyla doğumdan 
sonraki 6 ay süresince her ay, doğum 
tarihinde geçerli asgarî ücretin kaçta kaçı 
tutarında emzirme yardımı verilir? 

 A) Üçte biri  
 B) Üçte ikisi  
 C) Dörtte biri  
 D) Beşte biri  
 E) Beşte ikisi 
 

4 İzleyen sayfaya geçiniz.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A 

CEZA HUKUKU
A

1. Zamanın değişmesine rağmen varlıklarını 
sürekli olarak muhafaza eden suç türlerine 
genel olarak ne ad verilir? 

 A) Zincirleme suç 
 B) Tabii suç 
 C) İlahi suç 
 D) İnsanlığa karşı suç 
 E) Nefret suçu 
 

2. Hukuka uygunluk nedenlerinden “rıza”ya 
ilişkin aşağıdaki ifadelerden hangisi 
yanlıştır? 

 A) Rıza bir kere verildikten sonra geri alınabilir. 
 B) Rıza gösterenin ehil olması gerekir. 
 C) Doğrudan devlete ait menfaatleri ihlâl eden 
suçlar yönünden rızanın etkisi yoktur. 
 D) Rıza şarta bağlanamaz. 
 E) Rıza gösteren buna yetkili olmalıdır. 
 

3. X, Y’ye ateş etmiş, fakat mermi Y’nin 
yanında duran Z’ye isabet etmiş ve onu 
öldürmüştür. Bu durum ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi söylenebilir?  

 A) Nedensellik bağında sapma söz konusudur. 

 B) Şahısta hata söz konusudur. 

 C) Hedefte sapma söz konusudur. 

 D) Suçta sapma söz konusudur. 

 E) Harekette hata söz konusudur. 

 

4. Aşağıdakilerden hangisi kesintisiz 
suçlardandır? 

 A) Kişiyi hürriyetinden yoksun kılmak 

 B) İşkence 

 C) Güveni kötüye kullanmak 

 D) Rüşvet 

 E) Hırsızlık  

 

5. Kural olarak, hangi ana kadar şikâyetten 
vazgeçilebilir? 

 A) Hüküm kesinleşinceye kadar 

 B) Dava açılıncaya kadar 

 C) Hüküm verilinceye kadar 

 D) Soruşturmanın başlamasına kadar 

 E) Soruşturmanın sonuna kadar 

 

6. İnsan öldürme suçunun “kan gütme saikiyle 
işlenmiş olması” hali ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi yanlıştır? 

 A) Yargıtay’a göre bu hal bakımından 
tasarlamanın bulunması şart değildir. 

 B) Failin devam eden kan davasının tarafı 
olması gerekir. 

 C) Failin münhasıran intikam saiki ile hareket 
etmiş olması yeterli değildir. 

 D) Söz konusu saikin varlığı halinde fail nitelikli 
insan öldürmeden sorumlu olacaktır. 

 E) Kan gütmenin ne anlama geldiği Ceza 
Kanununda belirtilmemiştir. 

 

7. İnsan öldürme suçu ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi yanlıştır? 

 A) İnsan öldürme kararının bir şarta bağlanmış 
olması halinde tasarlamayı kabul etmek 
gerekir. 

 B) İnsan öldürme suçunda eş ilişkisi medeni 
nikâha göre belirlenir. 

 C) İnsan öldürme suçunun eziyet çektirerek 
işlenmiş olduğunu kabul edilmesi için 
ölümün eziyetten ileri gelmesi gerekir. 

 D) İnsan öldürme suçunun “gebe olduğu bilinen 
kadına karşı” işlenmiş olması nitelikli haldir. 

 E) İnsan öldürme suçunun “bir suçu 
işleyememekten dolayı duyulan infialle” 
işlenmiş olması nitelikli haldir. 

 5 İzleyen sayfaya geçiniz.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A A
8. Karşılıklı yaralama hali ile ilgili aşağıdaki 

ifadelerden hangisi doğrudur?  

 A) İlk hareketi yapan cezalandırılır. 

 B) İlk hareketi yapan suçun cezası 
cezalandırılırken ile ikinci hareketi yapanın 
cezası indirilir. 

 C) Her iki hareketi yapana da ceza verilmez. 

 D) Her suçlu kendi fiilinden dolayı cezalandırılır. 

 E) Her iki hareketi yapana da ceza artırılarak 
verilir. 

 

9. Aşağıdakilerden hangisi tehdit suçunun 
hukuki konusudur? 

 A) Vücut bütünlüğü 
 B) İrade özgürlüğü 

 C) Hayat hakkı 
 D) Bir şeyi zorla yaptırma 
 E) Genel kast 
 

10. Ceza Kanunu, cebir suçunun cezasını hangi 
suçun cezasına göre belirlemiştir? 

 A) Kasten insan öldürme suçu 
 B) İşkence suçu 
 C) Eziyet suçu  
 D) Hürriyetten yoksun bırakma suçu 
 E) Kasten yaralama suçu 
 

11. Aşağıdakilerden hangisi Ceza hukuku  
anlamında konut kavramına dahildir? 

 A) Mimarlık ofisi 
 B) Fırın  
 C) Lokanta  
 D) Polis karakolu 
 E) Vergi dairesi 
 

12. Aşağıdakilerden hangisi hırsızlık suçunun 
hukuki konusudur? 

 A) Mülkiyet 
 B) Kişi özgürlüğü 
 C) Değişim değeri 
 D) Zilyetlik 
 E) İrade özgürlüğü 
 

13. Aşağıdaki suçlardan hangisi bileşik suçtur? 

 A) Hırsızlık 
 B) Evrakta sahtecilik 
 C) Rüşvet 
 D) İftira 
 E) Yağma 
 

14. Daha fazla çalışabilmek ve daha fazla kâr 
etmek için rakip lokantayı kullanılamaz hale 
getiren lokantacı hangi suçu işlemiştir? 

 A) Yağma 
 B) Güveni kötüye kullanma 
 C) Hırsızlık 
 D) Mala zarar verme 
 E) Dolandırıcılık 
 

15. X, kendisine ait olan tapunun üzerinde 
bulunan kaydı silmiştir. X bakımından 
aşağıdakilerden hangisi söylenebilir? 

 A) Resmi belgede fikri sahtecilik 

 B) Resmi belgede maddi sahtecilik 

 C) Özel belgede maddi sahtecilik 

 D) Özel belgede fikri sahtecilik 

 E) Resmi belgeye benzetilen belgede sahtecilik 
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16. Aşağıdakilerden hangisi belgeyi düzenleyen 

kişi ile onu gerçekten düzenleyen kişi aynı 
ve fakat belgenin sahte olması durumunda 
söz konusu olur? 

 A) Resmi belgede fikri sahtecilik 
 B) Resmi belgede maddi sahtecilik 
 C) Özel belgede maddi sahtecilik 
 D) Özel belgede fikri sahtecilik 
 E) Resmi belgeye benzetilen belgede sahtecilik 
 

17. X, borçlusu olduğu Y tarafından 
düzenlenmiş gibi sahte bir alındı makbuzu 
düzenlemiş ve cüzdanına koymuştur. Söz 
konusu belge bir arama sırasında 
bulunmuştur. X’in durumu ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi doğrudur? 

 A) X, resmi belgede sahtecilik suçuna teşebbüs 
etmiştir. 
 B) X, özel belgede sahtecilik suçuna teşebbüs 
etmiştir. 
 C) X, özel belgede sahtecilik suçu işlemiştir. 
 D) X,  resmi belgede sahtecilik suçu işlemiştir. 
 E) X, herhangi bir suç işlememiştir. 
 

18. X, mahkemeye giderek Y’nin ‘faili meçhul’ 
bir cinayetin faili olduğu yönünde ihbarda 
bulunmuştur. Y’nin bu suçu işlemediğini 
bilen X’in amacı Y’yi zor durumda 
bırakmaktır. X’in fiili hangi suçu oluşturur? 

 A) Suç uydurma 

 B) Hakaret 

 C) İftira 

 D) Yalancı tanıklık 

 E) Güveni kötüye kullanma 

 

19. Belediyede şoför olarak çalışan X, 
kendisine belediye işleri için verilen aracı 
özel işleri için kullanmış, zaman zaman da 
kiraya vermiştir. X’in fiili hangi suçu 
oluşturur? 

 A) İrtikap 

 B) Rüşvet 

 C) Görevi kötüye kullanma 

 D) Güveni kötüye kullanma 

 E) Zimmet 

 

20. Farkı kendisine mal etmek amacıyla, kamu 
görevlisinin, tahsil edilecek miktardan daha 
çok bir miktar verginin ödenmesi 
gerektiğini söylemesi durumunda hangi 
suç ortaya çıkar? 

 A) Zimmet 

 B) Rüşvet 

 C) İrtikap 

 D) Görevi kötüye kullanma 

 E) Güveni kötüye kullanma 
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BÜRO TEKNOLOJİLERİ
A

1. Şubesiz bankacılık, e-devlet gibi 
uygulamalar aşağıdaki bürolardan hangisi 
kapsamında yer alır? 

 A) Mobil büro 
 B) Ev büro 
 C) Sanal büro 
 D) Geçici büro 
 E) Sanal organizasyon 
 

2. Elektronik imza kullanıcılarına sağlanan 
özelliklerden hangisi “verinin izinsiz ya da 
yanlışlıkla değiştirilmesini, silinmesini ve 
veriye ekleme yapılmasını önlemek” 
amacını kapsamaktadır? 

 A) Kimlik doğrulama 
 B) Veri bütünlüğü 
 C) Onaylama 
 D) İnkâr edilemezlik 
 E) Güvenlik 
 

3. Genellikle haber sağlayıcıları, bloglar ve 
podcastlar tarafından kullanılan, internet 
siteleri tarafından yayınlanan içeriklerin tek 
bir ortamdan topluca izlenebilmesine olanak 
sağlayan dosya formatına ne ad 
verilmektedir? 

 A) RSS 
 B) Blog 
 C) Wiki 
 D) Google 
 E) Sosyal paylaşım siteleri 
 

4. Aşağıdakilerden hangisi ekip odası 
yazılımlarının desteklediği yaygın iş 
süreçleri arasında yer almaz? 

 A) İşbirliğine dayalı notlar, sunuşlar, raporlar, 
vb. çıktıların oluşturulması 
 B) Sorunların ve tereddüt yaratan durumların 
videokonferans yoluyla tartışılması 
 C) Beyin fırtınası uygulamalarının 
gerçekleştirilmesi 
 D) Toplantı öncesi hazırlıkların yapılması 
 E) Toplantı gündemlerinin ve gündemin 
gerektirdiği faaliyetlerin takibinin yapılması 
 

5. Müşteriyi tanımak, istek ve beklentilerini 
anlamak, onları elde tutmak, sadık müşteri 
yapmak ve karlı bir müşteriye dönüştürmek 
için işletmen tüm birimlerinin ve 
çalışanlarının hep birlikte hareket etmesine 
ne ad verilir? 

 A) Müşteri ilişkileri yönetimi 
 B) Tedarik zinciri yönetimi 
 C) Kurumsal kaynak planlama 
 D) Değer zinciri analizi 
 E) Bilgi yönetim sistemi 
 

6. Kişilerin üye işyerlerinden sadece telefon 
numaralarını belirterek alış veriş 
yapabildikleri, GSM abonesi olunan 
operatörler aracılığıyla alışveriş yapılmasını 
sağlayan yönteme ne ad verilir? 

 A) Kredi kartı 
 B) Paypal 
 C) Sanal kart 
 D) Mobil kart 
 E) Mobil ödeme sistemi 
 

7. Aşağıdakilerden hangisi açık bilginin 
özelliklerinden biri değildir? 

 A) Herkese açıktır 
 B) Kişiseldir 
 C) Sistematiktir 
 D) Paylaşılmıştır 
 E) İletilebilir 
 

8. Abone kimlik ve güvenlik bilgilerini içeren 
küçük ve çıkarılabilir bir kart olan abone 
kimlik modülüne ne ad verilir? 

 A) Hafıza Kartı 
 B) WWAN 
 C) Dongle 
 D) Express kart 
 E) SIM kart 
 

9. Aşağıdakilerden hangisi bilgi güvenliğinin 
sağladığı faydalardan biri değildir? 

 A) İçeriden ve dışarıdan saldırılara karşı 
koruma sağlar. 

 B) Her yerde her zaman tüm iletişimin gizliliğini 
sağlar. 

 C) Kullanıcıları ve sistemlerini doğru bir şekilde 
tanımlayarak bilgilere erişimi denetler. 

 D) İşletmeyi daha güvenilir kılar. 

 E) İletişim ortamındaki kişilerin birbirini 
tanımasını sağlar. 

 

10. Aşağıdakilerden hangisi parola 
oluştururken önerilen yaklaşımlardan 
biridir? 

 A) Parolanın başına veya sonuna bir simge 
eklemek 
 B) Sözlük kelimelerini kullanmak 
 C) Diziler veya tekrarlanan kelimeler kullanmak 
 D) Kişisel bilgileri kullanmak 
 E) Tersten yazılan kelimeleri kullanmak 
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11. Kendisini bir bilgisayardan diğerine 

otomatik olarak kopyalayan ve bilgisayar 
sistemindeki açıkları kullanarak, bilgisayara 
dışarıdan başkalarının erişmesini 
sağlayabilen yazılımlara ne ad verilir? 

 A) Adware 
 B) Keylogger 
 C) Solucan 
 D) SQL enjeksiyon 
 E) Yanıltıcı e-posta 
 

12. Yüklendiği bilgisayarın kullanıcısı hakkında 
sürekli olarak izinsiz bilgi toplayıp, bunları 
bir başkasına gönderen programların genel 
adı aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Antivirus programları 
 B) SPAM 
 C) Reklam programları 
 D) Casus programlar 
 E) Cookie 
 

13. Aşağıdakilerden hangisi sohbet 
programları için geçerli değildir? 

 A) Sohbet gruplarına sohbet odası ya da kanal 
adı verilir. 

 B) Kullanıcı isterse özel bir konuda yeni bir 
sohbet odası açabilir. 

 C) Sohbet odasını denetleyen kişiye moderatör 
adı verilir. 

 D) Sohbet esnasında karşı tarafa dosya 
gönderilebilir. 

 E) Görüntü tabanlıdır. 

 
14. Büro mekanında, birey ve grupların diğerleri 

ve kendileri arasında sınırlarını kendilerinin 
belirledikleri ve savundukları, kurgusal 
olarak nitelenen, bireyin fiziksel ve bilişsel 
olarak hakim olduğu alan/mekan 
aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Çalışma alanı 
 B) Mahremiyet alanı 
 C) Kişisel mekan 
 D) Egemenlik alanı 
 E) Büro özel mekanı 
 

15. Veri girişi gibi dokümanlara sürekli bakmayı 
gerektiren çalışma yürütenlerin baş 
hareketini en aza indirerek performansını 
olumlu yönde etkileyen, klavye ve fare ile 
birlikte yaygın olarak kullanılan donanım 
aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Ayak destekleri 
 B) Yazıcılar 
 C) Ekran filtresi 
 D) Kağıt tutucular 
 E) Çiziciler 
 

16. Her türlü araç ve donanım ile çalışma 
ortamının, çalışanın sağlığına yönelik 
tehlike oluşturmayacak şekilde 
düzenlenmesi açısından aşağıdakilerden 
hangisi ergonomiye yardımcı olmaktadır? 

 A) İş güvenliği 
 B) Sosyoloji 
 C) Antropometri 
 D) Biyoloji 
 E) Verimlilik 
 

17. Aşağıdakilerden hangisi fayda/maliyet 
analizlerinde fayda olarak değerlendirilmez? 

 A) Verimlilik artışı 
 B) Kalite artışı 
 C) Kâr artışı 
 D) Maliyet artışı 
 E) Motivasyon artışı 
 

18. Aşağıdakilerden hangisi büro araçlarının 
seçiminde “satıcının ününü” 
değerlendirirken göz önüne alınmaz? 

 A) Satıcı işletmenin yaşı ve büyüklüğü 
 B) Satıcının sattığı ürünlerin fiyat düzeyi 
 C) Satıcının sağladığı hizmetler 
 D) Satıcının sattığı ürünlerin çeşitliliği 
 E) Satıcının toplum içindeki saygınlığı 
 

19. Verimlilik kavramının karşılığı 
aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Amaçlara ulaşma derecesi 

 B) Hizmet çıktılarının kalite düzeyi 

 C) Üretimin ortalamanın üzerinde artış oranı 

 D) Belli bir dönemde elde edilen çıktıların 
girdilere oranı 

 E) Maliyetlerin yıllık artış hızı 

 

20. Büro araçlarının seçiminde, büro aracının 
kullanım kolaylığına ilişkin çalışmalar 
aşağıdaki başlıklardan hangisi altında 
toplanmaktadır? 

 A) Servise ilişkin faktörler 
 B) Bakıma ilişkin faktörler 
 C) Donanıma ilişkin faktörler 
 D) Satıcılara ilişkin faktörler 
 E) Ekonomik ve sosyal faktörler 
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TÜRK DİLİ-I
A

1. Resmî dil ile ilgili aşağıdaki ifadelerden 
hangisi yanlıştır? 

 A) Her resmî dil aynı zamanda devlet dilidir. 
 B) Her ülkenin anayasasında resmî dili 
bildirilmeyebilir. 
 C) Bir ülkenin tamamında veya bir bölgesinde 
yönetim dili olarak kullanılan dildir. 
 D) Birleşmiş Milletlerin resmî dilleri ile Avrupa 
Birliğinin resmî dil sayısı farklıdır. 
 E) Yasal statüsü bulunan dildir.  
 

2. Yok olma tehlikesiyle karşı karşıya olan 
dilleri belirleyen kuruluşun kısa adı 
aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) UNESCO 
 B) UNICEF 
 C) WHO 
 D) UN 
 E) EU 
 

3. Aşağıdaki ifadelerden hangisi dilin “Dil 
toplumsal ve ulusal bir kurumdur.” olma 
özelliğiyle ilişkilidir? 

 A) Dile doğaya müdahale edilebildiği kadar 
müdahale edilebilir. 
 B) Sözlü dil yazılı dilden veya yazılı dil sözlü 
dilden üstün değildir. 
 C) Yeryüzünün tarihî veya modern bütün dilleri 
gerçek anlamda çok gelişmiş sistemlerdir. 
 D) Dil, konuşurlar için kültürel ve kimlikle ilgili 
ortak değerleri ifade eder. 
 E) Dil zamana, coğrafyaya ve toplumsal 
katmanlara bağlı olarak sürekli değişir ve 
gelişir. 
 

4. Ünlem kuramıyla ilgili aşağıdaki ifadelerden 
hangisi doğrudur? 

 A) Dilin doğuşu, insanların duygularını ifade 
etmesiyle ilişkilidir. 
 B) Yeryüzündeki bütün diller, tek ana dilden 
gelişmiştir. 
 C) Yeryüzündeki diller, farklı kaynaklardan 
gelişmiştir. 
 D) Dil, ilkel insanların nesneleri sesle 
anlatmaya çalışmasından doğmuştur. 
 E) İnsan dilleri, hayvan seslerinin taklidi 
esasına dayanır. 
 

5. Aşağıdakilerden hangisi Eski Uygur 
Türklerinin farklı kültürlerden kendi dillerine 
yaptıkları çevirilerden biri değildir? 

 A) Prens Kalyanamkara ve Papamkara 
Hikâyesi 
 B) Maytrisimit 
 C) Seküz Yükmek 
 D) Oğuz Kağan Destanı 
 E) Kuanşi İm Pusar 
 

6. Uygur Türklerinin ulusal birliğinin 
bozulması sonucunda güneye doğru 
hareket  etmelerini konu edinen destan 
aşağıdakilerden hangisidir?  

 A) Göç Destanı 
 B) Türeyiş Destanı 
 C) Yaratılış Destanı  
 D) Manas Destanı 
 E) Şu Destanı   
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7. Yeni Lisan hareketini başlatan şahsiyetler 

aşağıdakilerin hangisinde birlikte ve doğru 
verilmiştir? 

 A) Şinasi-Namık Kemal 
 B) Ali Canip-Ömer Seyfettin 
 C) Sadri Maksudi Arsal-Yusuf Akçura   
 D) Ziya Paşa-Abdülhak Hamit  
 E) Ziya Gökalp-Fuat Köprülü 
 

8. Aşağıdakilerin hangisinde yapılacak bir 
değişiklik sözcükte veya söz diziminde 
anlamı değiştirmez? 

 A) Vurgu 
 B) Tonlama 
 C) Durgu  
 D) Durak  
 E) Hız 
 

9. Zamirlerle ilgili aşağıdaki ifadelerden 
hangisi yanlıştır? 

 A) Zamir kökleri çekimde değişikliğe uğrayabilir.  
 B) Aitlik eki -ki bulunan yapılar, cümlede zamir 
işlevi kazanabilir. 
 C) Bir adın ya da ad öbeğinin yerini tutar. 
 D) Üçüncü kişi zamiri aslında işaret sıfatıdır. 
 E) Türkçede başka dillerden alınan zamirler 
vardır.  
 

10. “Birisi sezecek olsa kim bilir ne dedikodular 
çıkarılırdı.” cümlesinde “birisi” sözcüğünün 
türü aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Belirsizlik sıfatı  
 B) Son çekim edatı  
 C) Sıralama bağlacı  
 D) İsim  
 E) Belirsizlik zamiri  
 

11.
 
“İmge” sözcüğünün üretilme biçimi 
aşağıdakilerden hangisidir? 

 A) Tarama 
 B) Derleme 
 C) Birleştirme 
 D) Örnekseme 
 E) Kısaltma 
 

12. İkilemelerde az heceli sözcük genellikle 
önce, çok heceli ise sonra gelir. Buna göre 
aşağıdaki ikilemelerden hangisi 
diğerlerinden farklıdır? 

 A) Apar topar 
 B) Kıt kanaat 
 C) Tatlı sert 
 D) Zehir zemberek 
 E) Çul çaput 
 

13. “Deyimler yargı bildirmezler.” ifadesine 
göre aşağıdakilerden hangisi deyim 
olamaz? 

 A) Yel yeperek yelken kürek 
 B) Sıcağı sıcağına 
 C) Gözü yollarda kalmak 
 D) Ayağını yorganına göre uzat 
 E) Bir ayağı çukurda olmak 
 

14. Aşağıdakilerden hangisi “aile” konulu bir 
atasözüdür? 

 A) Ağırlık altın kale, hafiflik başa bela. 
 B) At ölür meydan kalır, yiğit ölür şan kalır. 
 C) Yuvayı dişi kuş yapar. 
 D) Aman diyene kılıç kalkmaz. 
 E) Gelmek misafirin, gitmek ev sahibinin elinde. 
 11 İzleyen sayfaya geçiniz.
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2014 GÜZ DÖNEM SONU 3300-A A
15. Aşağıdakilerden hangisi “yiğitlik” konulu 

atasözlerinden biri değildir? 

 A) At binenin, kılıç kuşananındır. 
 B) Aman diyene kılıç kalkmaz. 
 C) At ölür meydan kalır, yiğit ölür şan kalır. 
 D) Güzel gözünden, yiğit sözünden belli olur. 
 E) Her yiğidin bir yoğurt yiyişi vardır. 
 

16. Aşağıdakilerden hangisi argonun 
özelliklerinden biri değildir? 

 A) Eski sözlerden veya ağız unsurlarından 
yararlanılması 
 B) Örtülü sözler kullanılması 
 C) Bir dil içerisinde sonradan türemiş anlatım 
biçimi olması 
 D) Hayvanların ve eşyaların konuşturulması ve 
canlandırılması 
 E) Toplumda sadece üst gruplar tarafından 
kullanılması 
 

17. Türkçede kullanılan ilişki sözlerinden biri 
aşağıdakilerden hangisidir?  

 A) İnceldiği yerden kopsun. 
 B) Sıhhatler olsun. 
 C) Çevir kazı yanmasın.  
 D) Ocağı sönsün. 
 E) Gözüne dizine dursun. 
 

18. İlk Türk yazı dili ürünü olmasına karşın 
Orhon Yazıtları’nda kullanılan dilin 
işlekliğinin nedeni aşağıdakilerden 
hangisidir? 

 A) Noktalama işaretlerinin kullanılmaması 
 B) Kurallı bir dilbilgisine sahip olması 
 C) Taştan yapılmış anıta yazılmış olması 
 D) Sözcüklerin mecaz anlamlarının oluşmaması 
 E) Deyimlere yer verilmemesi 
 

19. Aşağıdaki sözcüklerden hangisinde yazım 
yanlışı vardır? 

 A) Olur mu 
 B) Mademki 
 C) Elazığ’lı 
 D) Hem de 
 E) Rüzgâr 
 

20. Aşağıdaki sözcüklerin hangisinde hatalı 
yumuşatma vardır?  

 A) Metodu 
 B) Bandı 
 C) Kasedi 
 D) Rengi  
 E) Çiçeği 
 12 TEST BİTTİ.
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR

1. Sınav süresince görevlilerle konuşmak ve soru sormak yasaktır. Aynı şekilde görevlilerin de öğrencilerle
yakından ve alçak sesle konuşmaları yasaktır. Yanında veya sırasında kitap, not vb. bulunduran, sınav
sırasında kopya çeken, çekmeye teşebbüs eden, kopya veren ya da kopya çekilmesine yardım edenlerin
kimlikleri, Bireysel Sınav İptal Tutanağına yazılacak ve o oturumdaki sınavları geçersiz sayılacaktır. Aynı
zamanda bir sonraki sınava katılamayacaklardır. Bu nedenle sorumluluk öğrencilere aittir.
Sınavda yetki verilmiş görevliler, bu salondaki sınavın kurallara uygun biçimde yapılmadığını, toplu kopya
girişiminde bulunulduğunu raporlarında bildirdikleri veya üniversite sınav merkezince yapılan incelemeler
sonucu toplu kopya yapıldığı saptandığı takdirde, Anadolu Üniversitesi’nin yetkili organlarınca bu salonda
sınava giren öğrencilerin tümünün o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır.

2. Öğrenciler sınav sırasında görevlilerin her türlü uyarılarına uymak zorundadır. Gerektiğinde görevliler
oturduğunuz yerleri değiştirebilir. Sınavınızın geçerli sayılması, her şeyden önce sınav kurallarına uymanıza
bağlıdır. Sınav görevlilerinin talimatlarına uymayan, sınav görevlilerine hakaret eden, fiili saldırıda bulunan ve
tehdit edenlerle sınav huzurunu bozacak kadar yüksek sesle konuşan, sınav salonunu terk etmesi yasaklanan
zaman içinde terk eden, sınav yapılmasını belli bir süre engelleyenlerin kimlikleri Bireysel Sınav İptal
Tutanağına yazılır ve o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır.

3. Sınav sırasında herhangi bir nedenle dışarı çıkmak yasaktır. Sınavın başlamasını izleyen ilk 30 dakika ve sınav
süresinin son 5 dakikası içinde, sınavlarını tamamlasalar bile hiçbir öğrencinin salondan çıkmasına izin
verilmeyecektir. Sınavın başlamasını izleyen ilk 15 dakika geçtikten sonra hiçbir öğrenci sınava alınamaz.

4. Biraz sonra soru kitapçıkları dağıtılacaktır. Cevaplamaya geçmeden önce size verilecek soru kitapçığının
üzerinde ayrılan yere, adınızı, soyadınızı, öğrenci numaranızı ve bu salonun numarasını mutlaka yazınız. Sınav
sonunda soru kitapçıkları toplanacak ve sınav merkezinde tek tek incelenecektir. Soru Kitapçığının bir tek
sayfası bile eksik çıksa o oturumdaki sınavlarınız geçersiz sayılır.

5. Size verilen cevap kağıdı üzerindeki T.C. Kimlik No, ad ve soyadın size ait olup olmadığını mutlaka kontrol
ediniz. Cevap kağıdı size ait değilse görevlileri uyarıp size ait cevap kağıdını alınız. Daha sonra cevap kağıdı
üzerinde ayrılmış olan yerlere T.C. Kimlik numaranızı ve test grubunuzu mutlaka kodlayınız, adınızı soyadınızı
yazınız ve ilgili yeri imzalayınız. Kendisine ait olmayan cevap kağıdını kullanan öğrencilerin o oturumdaki
sınavları geçersiz sayılır.

6. Cevap kâğıdına yazılacak her türlü yazı, rakam ve yapılacak işaretlemeler için koyu yazan siyah kurşun kalem
kullanılacaktır. Tükenmez kalem veya dolmakalem kesinlikle kullanılmayacaktır. Kullanıldığı taktirde cevap
kağıdı optik okuyucuda okutulamadığından öğrencinin o oturumdaki sınavı geçersiz sayılır.

7. Cevap kâğıdınızda belirtilen kitapçık kodu ile size verilen soru kitapçığının kodunun aynı olup olmadığını
kontrol ediniz.

8. CEVAPLARIN TÜMÜ CEVAP KAĞIDINA İŞARETLENECEKTİR. Soru kitapçıkları üzerine yapılan işaretlemeler
kesinlikle değerlendirilmez. Her dersin cevabı, o dersin isminin yazılı olduğu sütuna işaretlenmelidir. Yanlış
sütuna yapacağınız işaretlemeler kesinlikle değerlendirilmez.

9. Soru kitapçığının sayfalarındaki boş yerleri müsvedde yapmak için kullanabilirsiniz. Başka bir kâğıdı müsvedde
olarak kullanmak yasaktır. Bu tür işlemleri yapanların o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır.

10. Öğrencilerin soruları ve/veya sorulara verdikleri yanıtları cevap kağıdı dışında herhangi bir yere yazmaları ve
bunu sınav salonundan dışarıya çıkarmaları yasaktır. Bu kurala uymayanların o oturumdaki sınavları geçersiz
sayılır.

11. Sınav sırasında öğrencilerin birbirlerinden kalem, silgi vb. şeyleri istemeleri kesinlikle yasaktır. Yasağa
uymayanların o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır.

12. Sınav sırasında hesap makinesi kullanılabilir. Ancak, alfabetik tuş takımı (a, b, c,….v, y, z) olan, üzerinde
program yapılmasına, saklanmasına ve çalıştırılmasına izin veren EXE, STORE, RUN gibi tuşları bulunan
hesap makineleri ile data bank vb. özel donanımlar kullanılamaz. Hesap makinesinin sınav sırasında ödünç
alınması, verilmesi ve değiştirilmesi yasaktır. Bu tür davranışlarda bulunanların o oturumdaki sınavları geçersiz
sayılır.

13. Öğrenciler telsiz, cep telefonu, çağrı cihazı, taşınabilir bilgisayar vb. iletişim araçları ile görüntü kaydetmeye
yarayan fotoğraf makinesi, kamera vb. araçları sınava gelirken getirmemeleri konusunda sınava giriş
belgelerinde uyarılmışlardır. Bu cihazları sınav salonunda yanlarında bulunduran öğrencilerin, cihazları kapalı
olsa bile, o oturumdaki sınavı geçersiz sayılır.

14. Öğrenciler ruhsatlı veya resmi amaçlı kullanılsa bile silah ile sınav binasına gelmemelidir. Bu öğrenciler
kesinlikle sınava ve binaya alınmaz. Bir şekilde girmişlerse dışarı çıkartılıp o oturumdaki sınavları geçersiz
sayılır.

15. Kıtalarından izinli olan er-erbaşlar dışında resmi kıyafetle sınava girmek yasaktır. Aksine davranan öğrencilerin
o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır.

16. Biraz sonra dağıtılacak olan soru kitapçığında test ile ilgili açıklamalar yazılıdır. Bu açıklamaları okumadan ve
size "SINAV BAŞLAMIŞTIR" denmeden soruları cevaplamaya başlamayınız.

17. Sınavınız bittiğinde, cevap kâğıdınız ve soru kitapçığınızı salon görevlilerine şahsen teslim ediniz. Teslim
etmediğiniz evrak nedeniyle o oturumdaki sınavlarınız geçersiz sayılır.

SINAVINIZDA BAŞARILAR DİLERİZ.
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