
Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir kısmının
Anadolu Üniversitesi'nin yazılı izni olmadan kopya edilmesi, fotoğraflarının çekilmesi, herhangi bir yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır.
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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ETKİLİ İLETİŞİM TEKNİKLERİ A
Niyet, bilgi ve gayret bileşenlerinin
oluşturduğu iletişim ile ilgili kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

1.

ÇatışmakA)
AnlamakB)
İfade etmekC)
Şüphe etmekD)
Sözsüz iletişim gerçekleştirmekE)

Beyinde bulunan prefrontal lobun işlevi
aşağıdakilerden hangisidir?

2.

Duygu yoğunluğunu azaltmakA)
Ne hissedileceğine karar vermekB)
Duygu yoğunluğunu arttırmakC)
Ne yapılacağına karar vermekD)
Gelen iletileri tanımlamakE)

İnsanın ana rahmine ilk düştüğü andan
itibaren sahip olduğu en temel beceri
aşağıdakilerden hangisidir?

3.

İletişim becerisiA)
Düşünme becerisiB)
Algılama becerisiC)
Anlama becerisiD)
Problem çözme becerisiE)

Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin
özelliklerinden biri değildir?

4.

Söylenenleri kendi başına gelen olaylarla
karşılaştırması

A)

Anladığını kaynağa geri bildiren davranışlar
sergilemesi

B)

Karşısındaki kişiye önem vermesiC)
Konuşmacının beden diline dikkat etmesiD)
Konuşan kişiyi sözel ve sözel olmayan
mesajlarla desteklemesi

E)

Kişilerarası ilişkilerin açıklığı, gelişimi ve
sürdürülebilirliği açısından en önemli
faktörlerden biri olan ve ilk kez Sydney M.
Jourard tarafından ele alınan kavram
aşağıdakilerden hangisidir? 

5.

Olumlu ilgiA)
Ben diliB)
Etkin dinlemeC)
Kendini açma davranışıD)
Sen diliE)

Aşağıdakilerden hangisi kızgınlık ifade
edilirken kullanılan sağlıksız dışa vurma
yöntemlerinden biridir?

6.

EleştirmekA)
Empati kurmakB)
SuçsuzlaştırmakC)
Ben dili kullanmakD)
Öz eleştiri yapmakE)

İletişimde dış dünyanın farkındalığı
aşağıdakilerden hangisiyle başlar?

7.

ŞüpheyleA)
EmpatiyleB)
AlgıylaC)
KonuşmaylaD)
BellekleE)

Düşmanca duyguları bilinçaltında yoğunlaşan
Berna, bu duyguları denetim altında
bulundurabilmek için tam karşıt tutumlar
geliştirerek insanlara karşı aşırı sevecen
davranışlar göstermektedir. Aslında bu
mekanizma bilinç dışında geliştirildiğinden,
kendisi de insanları gerçekten sevdiğine inanır.

Yukarıdaki bilgiye göre Berna ile ilgili
aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

8.

Gerçek benliğine yabancılaşmıştır.A)
Gerçek benliğine yakınlaşmıştır.B)
Gerçek benliğini güçlendirmiştir.C)
Gerçek benliği ile uyum sağlamıştır.D)
Gerçek benliğini yüceltmiştir.E)

Aşağıdaki ifadelerden hangisi iletişimde
“ben dili” kullanımına bir örnektir?

9.

Hayatın tadını kaçıranlardan kaçarım.A)
Randevularına sadık kalmayanları hiç
sevmem.

B)

Bazen dinlenilmediğimi düşünüyorum.C)
Savaş karşıtıyım.D)
Her zaman sözümü kesiyorsun!E)

Bazı durumlarda insanın, bir yakınının çektiği
acıyı hissederek kendisinin de acı çekmesine
ne ad verilir?

10.

Psikolojik acı çekmekA)
Sempatik acı çekmekB)
Empatik acı çekmekC)
Pragmatik acı çekmekD)
Tematik acı çekmekE)
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A
Teneffüste öğrencilerin birbirleriyle olan
iletişimi aşağıdaki iletişim boyutlarından
hangisine bir örnektir?

11.

Anlamsal boyutA)
Sosyal boyutB)
Psikolojik boyutC)
Fiziksel boyutD)
Zamansal boyutE)

İletişimde kaynak ve alıcı arasında
gerçekleşen ikili işlev hareketi
aşağıdakilerden hangisidir?

12.

ÖğrenmeA)
Birbirini fark etmeB)
AktarmaC)
DayanışmaD)
Birbirinin yerine geçmeE)

İkinci kuşak web hizmetlerinden biri olan
"blog" kelimesinin Türkçe karşılığı
aşağıdakilerden hangisidir?

13.

Bireysel internetA)
İnternet hizmet sağlayıcısıB)
BlokC)
İnternet medyasıD)
İnternet günlüğüE)

Richmond ve McCroskey’in kadın-erkek
iletişiminde sözsüz iletişim davranışları
araştırmasına göre aşağıdakilerden hangisi
kadınların sözsüz iletişim davranışlarından
biri değildir? 

14.

Daha fazla gülümser.A)
Daha geniş alan kaplar.B)
Daha az söz keser.C)
Daha olumlu jestlere sahiptir.D)
Daha yumuşak konuşur.E)

Bilgi Toplumu Kuramı aşağıdaki
düşünürlerden hangisine aittir?

15.

Karl MarxA)
Daniel BellB)
Gerald HoltonC)
Adam SmithD)
Joseph SchumpeterE)

Bilişsel Gelişim Kuramı'nın, Toplumsal
Öğrenme Kuramı'ndan farklı olarak dayandığı
sav aşağıdakilerden hangisidir?

16.

Eğitimin piyasada alınıp satılan bir meta
olması

A)

Öğrenme sürecinde çocukların edilgin bir
konumda olması

B)

Çocukların önce cinsel bir benlik geliştirip
sonra kendine uygun modeller bulması

C)

Çocukların anne babaları ile özdeşlik
kurması

D)

Çocukların cinsel rolleri anne babalarından
öğrenmesi

E)

I. Sosyal imaja yönelik saldırılar
II. Sağlığa yönelik saldırılar
III. İletişime yönelik saldırılar

Yukarıdakilerden hangileri mobbingin
davranışsal boyutlarındandır?

17.

Yalnız IA)
Yalnız IIIB)
I ve IIC)
II ve IIID)
I, II ve IIIE)

Kapalı görüşlülük, aşağıdaki iletişimde
gürültü türlerinden hangisine bir örnektir?

18.

Semantik gürültüA)
Sosyal gürültüB)
Fiziksel gürültüC)
Psikolojik gürültüD)
Fizyo-nörolojik gürültüE)

Leathers'a göre aşağıdakilerden hangisi
kadınlara ilişkin kalıp yargılardan biri
değildir?

19.

SevecenA)
DestekleyiciB)
DuyarlıC)
BağımlıD)
BaskınE)

Çevrenin belirlediği kadın ve erkek
davranışları, duygu, değer ve düşünce
beklentileri ile ilişkili olan toplumsal cinsiyet
kalıplarının oluşturulması süreci
aşağıdakilerden hangisidir?

20.

Bilimsel süreçA)
Tarihsel süreçB)
Sosyal süreçC)
Biyolojik süreçD)
Ekonomik süreçE)
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ETKİLİ İLETİŞİM TEKNİKLERİ B
Aşağıdakilerden hangisi kızgınlık ifade
edilirken kullanılan sağlıksız dışa vurma
yöntemlerinden biridir?

1.

Öz eleştiri yapmakA)
SuçsuzlaştırmakB)
EleştirmekC)
Ben dili kullanmakD)
Empati kurmakE)

İletişimde dış dünyanın farkındalığı
aşağıdakilerden hangisiyle başlar?

2.

BellekleA)
EmpatiyleB)
AlgıylaC)
ŞüpheyleD)
KonuşmaylaE)

Aşağıdaki ifadelerden hangisi iletişimde
“ben dili” kullanımına bir örnektir?

3.

Her zaman sözümü kesiyorsun!A)
Savaş karşıtıyım.B)
Hayatın tadını kaçıranlardan kaçarım.C)
Bazen dinlenilmediğimi düşünüyorum.D)
Randevularına sadık kalmayanları hiç
sevmem.

E)

İnsanın ana rahmine ilk düştüğü andan
itibaren sahip olduğu en temel beceri
aşağıdakilerden hangisidir?

4.

Anlama becerisiA)
Problem çözme becerisiB)
İletişim becerisiC)
Düşünme becerisiD)
Algılama becerisiE)

Düşmanca duyguları bilinçaltında yoğunlaşan
Berna, bu duyguları denetim altında
bulundurabilmek için tam karşıt tutumlar
geliştirerek insanlara karşı aşırı sevecen
davranışlar göstermektedir. Aslında bu
mekanizma bilinç dışında geliştirildiğinden,
kendisi de insanları gerçekten sevdiğine inanır.

Yukarıdaki bilgiye göre Berna ile ilgili
aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

5.

Gerçek benliğini güçlendirmiştir.A)
Gerçek benliğine yakınlaşmıştır.B)
Gerçek benliğine yabancılaşmıştır.C)
Gerçek benliğini yüceltmiştir.D)
Gerçek benliği ile uyum sağlamıştır.E)

Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin
özelliklerinden biri değildir?

6.

Karşısındaki kişiye önem vermesiA)
Söylenenleri kendi başına gelen olaylarla
karşılaştırması

B)

Anladığını kaynağa geri bildiren davranışlar
sergilemesi

C)

Konuşmacının beden diline dikkat etmesiD)
Konuşan kişiyi sözel ve sözel olmayan
mesajlarla desteklemesi

E)

Bazı durumlarda insanın, bir yakınının çektiği
acıyı hissederek kendisinin de acı çekmesine
ne ad verilir?

7.

Sempatik acı çekmekA)
Psikolojik acı çekmekB)
Empatik acı çekmekC)
Tematik acı çekmekD)
Pragmatik acı çekmekE)

Kişilerarası ilişkilerin açıklığı, gelişimi ve
sürdürülebilirliği açısından en önemli
faktörlerden biri olan ve ilk kez Sydney M.
Jourard tarafından ele alınan kavram
aşağıdakilerden hangisidir? 

8.

Kendini açma davranışıA)
Olumlu ilgiB)
Sen diliC)
Ben diliD)
Etkin dinlemeE)

Niyet, bilgi ve gayret bileşenlerinin
oluşturduğu iletişim ile ilgili kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

9.

AnlamakA)
İfade etmekB)
Sözsüz iletişim gerçekleştirmekC)
Şüphe etmekD)
ÇatışmakE)

Beyinde bulunan prefrontal lobun işlevi
aşağıdakilerden hangisidir?

10.

Ne hissedileceğine karar vermekA)
Duygu yoğunluğunu arttırmakB)
Duygu yoğunluğunu azaltmakC)
Gelen iletileri tanımlamakD)
Ne yapılacağına karar vermekE)
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B
Bilgi Toplumu Kuramı aşağıdaki
düşünürlerden hangisine aittir?

11.

Daniel BellA)
Joseph SchumpeterB)
Karl MarxC)
Gerald HoltonD)
Adam SmithE)

Teneffüste öğrencilerin birbirleriyle olan
iletişimi aşağıdaki iletişim boyutlarından
hangisine bir örnektir?

12.

Sosyal boyutA)
Zamansal boyutB)
Psikolojik boyutC)
Fiziksel boyutD)
Anlamsal boyutE)

Leathers'a göre aşağıdakilerden hangisi
kadınlara ilişkin kalıp yargılardan biri
değildir?

13.

SevecenA)
BağımlıB)
DestekleyiciC)
BaskınD)
DuyarlıE)

Bilişsel Gelişim Kuramı'nın, Toplumsal
Öğrenme Kuramı'ndan farklı olarak dayandığı
sav aşağıdakilerden hangisidir?

14.

Öğrenme sürecinde çocukların edilgin bir
konumda olması

A)

Eğitimin piyasada alınıp satılan bir meta
olması

B)

Çocukların cinsel rolleri anne babalarından
öğrenmesi

C)

Çocukların anne babaları ile özdeşlik
kurması

D)

Çocukların önce cinsel bir benlik geliştirip
sonra kendine uygun modeller bulması

E)

Richmond ve McCroskey’in kadın-erkek
iletişiminde sözsüz iletişim davranışları
araştırmasına göre aşağıdakilerden hangisi
kadınların sözsüz iletişim davranışlarından
biri değildir? 

15.

Daha fazla gülümser.A)
Daha az söz keser.B)
Daha yumuşak konuşur.C)
Daha olumlu jestlere sahiptir.D)
Daha geniş alan kaplar.E)

İkinci kuşak web hizmetlerinden biri olan
"blog" kelimesinin Türkçe karşılığı
aşağıdakilerden hangisidir?

16.

İnternet medyasıA)
İnternet günlüğüB)
Bireysel internetC)
İnternet hizmet sağlayıcısıD)
BlokE)

I. Sosyal imaja yönelik saldırılar
II. Sağlığa yönelik saldırılar
III. İletişime yönelik saldırılar

Yukarıdakilerden hangileri mobbingin
davranışsal boyutlarındandır?

17.

Yalnız IA)
Yalnız IIIB)
I ve IIC)
II ve IIID)
I, II ve IIIE)

İletişimde kaynak ve alıcı arasında
gerçekleşen ikili işlev hareketi
aşağıdakilerden hangisidir?

18.

ÖğrenmeA)
Birbirinin yerine geçmeB)
AktarmaC)
DayanışmaD)
Birbirini fark etmeE)

Çevrenin belirlediği kadın ve erkek
davranışları, duygu, değer ve düşünce
beklentileri ile ilişkili olan toplumsal cinsiyet
kalıplarının oluşturulması süreci
aşağıdakilerden hangisidir?

19.

Bilimsel süreçA)
Ekonomik süreçB)
Tarihsel süreçC)
Sosyal süreçD)
Biyolojik süreçE)

Kapalı görüşlülük, aşağıdaki iletişimde
gürültü türlerinden hangisine bir örnektir?

20.

Sosyal gürültüA)
Psikolojik gürültüB)
Fiziksel gürültüC)
Fizyo-nörolojik gürültüD)
Semantik gürültüE)
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ETKİLİ İLETİŞİM TEKNİKLERİ C
Beyinde bulunan prefrontal lobun işlevi
aşağıdakilerden hangisidir?

1.

Duygu yoğunluğunu azaltmakA)
Ne hissedileceğine karar vermekB)
Ne yapılacağına karar vermekC)
Duygu yoğunluğunu arttırmakD)
Gelen iletileri tanımlamakE)

Düşmanca duyguları bilinçaltında yoğunlaşan
Berna, bu duyguları denetim altında
bulundurabilmek için tam karşıt tutumlar
geliştirerek insanlara karşı aşırı sevecen
davranışlar göstermektedir. Aslında bu
mekanizma bilinç dışında geliştirildiğinden,
kendisi de insanları gerçekten sevdiğine inanır.

Yukarıdaki bilgiye göre Berna ile ilgili
aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

2.

Gerçek benliğine yabancılaşmıştır.A)
Gerçek benliğini yüceltmiştir.B)
Gerçek benliğine yakınlaşmıştır.C)
Gerçek benliğini güçlendirmiştir.D)
Gerçek benliği ile uyum sağlamıştır.E)

Kişilerarası ilişkilerin açıklığı, gelişimi ve
sürdürülebilirliği açısından en önemli
faktörlerden biri olan ve ilk kez Sydney M.
Jourard tarafından ele alınan kavram
aşağıdakilerden hangisidir? 

3.

Ben diliA)
Kendini açma davranışıB)
Etkin dinlemeC)
Olumlu ilgiD)
Sen diliE)

İletişimde dış dünyanın farkındalığı
aşağıdakilerden hangisiyle başlar?

4.

ŞüpheyleA)
KonuşmaylaB)
BellekleC)
EmpatiyleD)
AlgıylaE)

Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin
özelliklerinden biri değildir?

5.

Anladığını kaynağa geri bildiren davranışlar
sergilemesi

A)

Söylenenleri kendi başına gelen olaylarla
karşılaştırması

B)

Konuşan kişiyi sözel ve sözel olmayan
mesajlarla desteklemesi

C)

Konuşmacının beden diline dikkat etmesiD)
Karşısındaki kişiye önem vermesiE)

Aşağıdaki ifadelerden hangisi iletişimde
“ben dili” kullanımına bir örnektir?

6.

Savaş karşıtıyım.A)
Bazen dinlenilmediğimi düşünüyorum.B)
Hayatın tadını kaçıranlardan kaçarım.C)
Her zaman sözümü kesiyorsun!D)
Randevularına sadık kalmayanları hiç
sevmem.

E)

İnsanın ana rahmine ilk düştüğü andan
itibaren sahip olduğu en temel beceri
aşağıdakilerden hangisidir?

7.

Algılama becerisiA)
Anlama becerisiB)
İletişim becerisiC)
Problem çözme becerisiD)
Düşünme becerisiE)

Aşağıdakilerden hangisi kızgınlık ifade
edilirken kullanılan sağlıksız dışa vurma
yöntemlerinden biridir?

8.

EleştirmekA)
Empati kurmakB)
Ben dili kullanmakC)
Öz eleştiri yapmakD)
SuçsuzlaştırmakE)

Niyet, bilgi ve gayret bileşenlerinin
oluşturduğu iletişim ile ilgili kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

9.

Şüphe etmekA)
İfade etmekB)
Sözsüz iletişim gerçekleştirmekC)
ÇatışmakD)
AnlamakE)

Bazı durumlarda insanın, bir yakınının çektiği
acıyı hissederek kendisinin de acı çekmesine
ne ad verilir?

10.

Psikolojik acı çekmekA)
Tematik acı çekmekB)
Pragmatik acı çekmekC)
Sempatik acı çekmekD)
Empatik acı çekmekE)

İletişimde kaynak ve alıcı arasında
gerçekleşen ikili işlev hareketi
aşağıdakilerden hangisidir?

11.

ÖğrenmeA)
AktarmaB)
DayanışmaC)
Birbirinin yerine geçmeD)
Birbirini fark etmeE)
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C
Çevrenin belirlediği kadın ve erkek
davranışları, duygu, değer ve düşünce
beklentileri ile ilişkili olan toplumsal cinsiyet
kalıplarının oluşturulması süreci
aşağıdakilerden hangisidir?

12.

Biyolojik süreçA)
Tarihsel süreçB)
Sosyal süreçC)
Ekonomik süreçD)
Bilimsel süreçE)

Teneffüste öğrencilerin birbirleriyle olan
iletişimi aşağıdaki iletişim boyutlarından
hangisine bir örnektir?

13.

Sosyal boyutA)
Psikolojik boyutB)
Anlamsal boyutC)
Zamansal boyutD)
Fiziksel boyutE)

Bilişsel Gelişim Kuramı'nın, Toplumsal
Öğrenme Kuramı'ndan farklı olarak dayandığı
sav aşağıdakilerden hangisidir?

14.

Çocukların cinsel rolleri anne babalarından
öğrenmesi

A)

Eğitimin piyasada alınıp satılan bir meta
olması

B)

Öğrenme sürecinde çocukların edilgin bir
konumda olması

C)

Çocukların önce cinsel bir benlik geliştirip
sonra kendine uygun modeller bulması

D)

Çocukların anne babaları ile özdeşlik
kurması

E)

Leathers'a göre aşağıdakilerden hangisi
kadınlara ilişkin kalıp yargılardan biri
değildir?

15.

DestekleyiciA)
BağımlıB)
BaskınC)
DuyarlıD)
SevecenE)

İkinci kuşak web hizmetlerinden biri olan
"blog" kelimesinin Türkçe karşılığı
aşağıdakilerden hangisidir?

16.

İnternet hizmet sağlayıcısıA)
BlokB)
İnternet medyasıC)
İnternet günlüğüD)
Bireysel internetE)

Kapalı görüşlülük, aşağıdaki iletişimde
gürültü türlerinden hangisine bir örnektir?

17.

Fizyo-nörolojik gürültüA)
Psikolojik gürültüB)
Semantik gürültüC)
Sosyal gürültüD)
Fiziksel gürültüE)

Richmond ve McCroskey’in kadın-erkek
iletişiminde sözsüz iletişim davranışları
araştırmasına göre aşağıdakilerden hangisi
kadınların sözsüz iletişim davranışlarından
biri değildir? 

18.

Daha geniş alan kaplar.A)
Daha fazla gülümser.B)
Daha az söz keser.C)
Daha olumlu jestlere sahiptir.D)
Daha yumuşak konuşur.E)

I. Sosyal imaja yönelik saldırılar
II. Sağlığa yönelik saldırılar
III. İletişime yönelik saldırılar

Yukarıdakilerden hangileri mobbingin
davranışsal boyutlarındandır?

19.

Yalnız IA)
Yalnız IIIB)
I ve IIC)
II ve IIID)
I, II ve IIIE)

Bilgi Toplumu Kuramı aşağıdaki
düşünürlerden hangisine aittir?

20.

Daniel BellA)
Gerald HoltonB)
Adam SmithC)
Karl MarxD)
Joseph SchumpeterE)
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ETKİLİ İLETİŞİM TEKNİKLERİ D
Aşağıdaki ifadelerden hangisi iletişimde
“ben dili” kullanımına bir örnektir?

1.

Her zaman sözümü kesiyorsun!A)
Savaş karşıtıyım.B)
Hayatın tadını kaçıranlardan kaçarım.C)
Bazen dinlenilmediğimi düşünüyorum.D)
Randevularına sadık kalmayanları hiç
sevmem.

E)

Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin
özelliklerinden biri değildir?

2.

Karşısındaki kişiye önem vermesiA)
Anladığını kaynağa geri bildiren davranışlar
sergilemesi

B)

Söylenenleri kendi başına gelen olaylarla
karşılaştırması

C)

Konuşan kişiyi sözel ve sözel olmayan
mesajlarla desteklemesi

D)

Konuşmacının beden diline dikkat etmesiE)

İletişimde dış dünyanın farkındalığı
aşağıdakilerden hangisiyle başlar?

3.

KonuşmaylaA)
ŞüpheyleB)
EmpatiyleC)
BellekleD)
AlgıylaE)

İnsanın ana rahmine ilk düştüğü andan
itibaren sahip olduğu en temel beceri
aşağıdakilerden hangisidir?

4.

Problem çözme becerisiA)
İletişim becerisiB)
Anlama becerisiC)
Düşünme becerisiD)
Algılama becerisiE)

Kişilerarası ilişkilerin açıklığı, gelişimi ve
sürdürülebilirliği açısından en önemli
faktörlerden biri olan ve ilk kez Sydney M.
Jourard tarafından ele alınan kavram
aşağıdakilerden hangisidir? 

5.

Kendini açma davranışıA)
Ben diliB)
Olumlu ilgiC)
Etkin dinlemeD)
Sen diliE)

Düşmanca duyguları bilinçaltında yoğunlaşan
Berna, bu duyguları denetim altında
bulundurabilmek için tam karşıt tutumlar
geliştirerek insanlara karşı aşırı sevecen
davranışlar göstermektedir. Aslında bu
mekanizma bilinç dışında geliştirildiğinden,
kendisi de insanları gerçekten sevdiğine inanır.

Yukarıdaki bilgiye göre Berna ile ilgili
aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

6.

Gerçek benliğini yüceltmiştir.A)
Gerçek benliğini güçlendirmiştir.B)
Gerçek benliğine yakınlaşmıştır.C)
Gerçek benliği ile uyum sağlamıştır.D)
Gerçek benliğine yabancılaşmıştır.E)

Niyet, bilgi ve gayret bileşenlerinin
oluşturduğu iletişim ile ilgili kavram
aşağıdakilerden hangisidir?

7.

ÇatışmakA)
İfade etmekB)
Sözsüz iletişim gerçekleştirmekC)
AnlamakD)
Şüphe etmekE)

Bazı durumlarda insanın, bir yakınının çektiği
acıyı hissederek kendisinin de acı çekmesine
ne ad verilir?

8.

Tematik acı çekmekA)
Sempatik acı çekmekB)
Empatik acı çekmekC)
Pragmatik acı çekmekD)
Psikolojik acı çekmekE)

Aşağıdakilerden hangisi kızgınlık ifade
edilirken kullanılan sağlıksız dışa vurma
yöntemlerinden biridir?

9.

Ben dili kullanmakA)
Empati kurmakB)
SuçsuzlaştırmakC)
EleştirmekD)
Öz eleştiri yapmakE)

Beyinde bulunan prefrontal lobun işlevi
aşağıdakilerden hangisidir?

10.

Duygu yoğunluğunu arttırmakA)
Ne hissedileceğine karar vermekB)
Ne yapılacağına karar vermekC)
Gelen iletileri tanımlamakD)
Duygu yoğunluğunu azaltmakE)
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D
İletişimde kaynak ve alıcı arasında
gerçekleşen ikili işlev hareketi
aşağıdakilerden hangisidir?

11.

DayanışmaA)
Birbirini fark etmeB)
ÖğrenmeC)
Birbirinin yerine geçmeD)
AktarmaE)

Kapalı görüşlülük, aşağıdaki iletişimde
gürültü türlerinden hangisine bir örnektir?

12.

Semantik gürültüA)
Fiziksel gürültüB)
Fizyo-nörolojik gürültüC)
Sosyal gürültüD)
Psikolojik gürültüE)

I. Sosyal imaja yönelik saldırılar
II. Sağlığa yönelik saldırılar
III. İletişime yönelik saldırılar

Yukarıdakilerden hangileri mobbingin
davranışsal boyutlarındandır?

13.

Yalnız IA)
Yalnız IIIB)
I ve IIC)
II ve IIID)
I, II ve IIIE)

Richmond ve McCroskey’in kadın-erkek
iletişiminde sözsüz iletişim davranışları
araştırmasına göre aşağıdakilerden hangisi
kadınların sözsüz iletişim davranışlarından
biri değildir? 

14.

Daha olumlu jestlere sahiptir.A)
Daha geniş alan kaplar.B)
Daha fazla gülümser.C)
Daha az söz keser.D)
Daha yumuşak konuşur.E)

Çevrenin belirlediği kadın ve erkek
davranışları, duygu, değer ve düşünce
beklentileri ile ilişkili olan toplumsal cinsiyet
kalıplarının oluşturulması süreci
aşağıdakilerden hangisidir?

15.

Sosyal süreçA)
Biyolojik süreçB)
Tarihsel süreçC)
Bilimsel süreçD)
Ekonomik süreçE)

Teneffüste öğrencilerin birbirleriyle olan
iletişimi aşağıdaki iletişim boyutlarından
hangisine bir örnektir?

16.

Zamansal boyutA)
Fiziksel boyutB)
Sosyal boyutC)
Anlamsal boyutD)
Psikolojik boyutE)

Bilgi Toplumu Kuramı aşağıdaki
düşünürlerden hangisine aittir?

17.

Gerald HoltonA)
Joseph SchumpeterB)
Daniel BellC)
Adam SmithD)
Karl MarxE)

İkinci kuşak web hizmetlerinden biri olan
"blog" kelimesinin Türkçe karşılığı
aşağıdakilerden hangisidir?

18.

İnternet günlüğüA)
İnternet medyasıB)
BlokC)
İnternet hizmet sağlayıcısıD)
Bireysel internetE)

Bilişsel Gelişim Kuramı'nın, Toplumsal
Öğrenme Kuramı'ndan farklı olarak dayandığı
sav aşağıdakilerden hangisidir?

19.

Çocukların önce cinsel bir benlik geliştirip
sonra kendine uygun modeller bulması

A)

Öğrenme sürecinde çocukların edilgin bir
konumda olması

B)

Eğitimin piyasada alınıp satılan bir meta
olması

C)

Çocukların anne babaları ile özdeşlik
kurması

D)

Çocukların cinsel rolleri anne babalarından
öğrenmesi

E)

Leathers'a göre aşağıdakilerden hangisi
kadınlara ilişkin kalıp yargılardan biri
değildir?

20.

DuyarlıA)
SevecenB)
BaskınC)
DestekleyiciD)
BağımlıE)
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