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ANADOLU ÜNİVERSİTESİ 

İKTİSAT VE İŞLETME FAKÜLTELERİ 

AÇIKÖĞRETİM FAKÜLTESİ 

ÖĞRENCİNİN 
 

SOYADI                        : ...................................................................................................... 

ADI                                : ...................................................................................................... 

TC KİMLİK NO / ÖĞRENCİ NO : ...................................................................................................... 

SINAV SALON NO    : .....................................................        SIRA NO: ............................................. 

Soyadınızı, adınızı, numaranızı ve salon numaranızı yukarıya yazmayı unutmayınız. 

Cevap Kağıdınızda belirtilen kitapçık kodu ile size verilen soru kitapçığının kodunun aynı olup 
olmadığını kontrol ediniz. 

GENEL AÇIKLAMA 

1. Bu soru kitapçığındaki testler şunlardır: 
Testin Adı:                                                                            Soru Sayısı  Sayfa No   

 
 
 
 
 
 

2. Bu kitapçıkta yer alan her bir test için cevaplama süresi 30 dakikadır. 
3. Bu test kitapçığında yer alan derslerin içeriklerinde basımdan sonra değişiklik yapılmış olabilir. Testteki soruları 

ders kitabınızda verilen bilgilere göre cevaplayınız. Bir sorunun cevabı sonraki düzenlemelerle değişmiş olsa bile, 

doğru olan cevabı kitaptaki bilgiye göre işaretleyiniz. 

4. Cevaplamaya istediğiniz testin istediğiniz sorusundan başlayabilirsiniz. Yalnız, cevaplarınızı cevap kağıdında o test için 

ayrılmış olan bölümdeki aynı numaralı cevap yerine işaretlemeyi unutmayınız. 
5. Cevaplarınızı koyu siyah ve yumuşak bir kurşun kalemle işaretleyiniz. İşaretinizi cevap yerinin dışına taşırmayınız. 

Tükenmez veya mürekkepli kalem kullanmayınız. 
6. Değiştirmek istediğiniz bir cevabı yumuşak bir silgi ile, cevap kağıdını örselemeden temizce siliniz ve doğru cevabınızı 

işaretlemeyi unutmayınız. 
7. Cevap kağıdınızı buruşturmayınız, katlamayınız ve üzerine gereksiz hiç bir işaret koymayınız. 
8. Bu kitapçıktaki her sorunun bir tek doğru cevabı vardır. Bir soru için birden çok cevap yeri işaretlenmişse o soru yanlış 

cevaplanmış sayılacaktır. 
9. Cevaplarınız puanlanırken her doğru cevabınıza bir puan verilecek, yanlış cevaplarınız dikkate alınmayacaktır. Bu nedenle 

kitapçıktaki tüm sorular için size doğru görülen seçeneği işaretleyerek cevapsız soru bırakmamanız yararınıza olabilir. 
10. Kitapçığın sayfalarındaki boş yerleri müsvedde için kullanabilirsiniz. 

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının 

veya bir kısmının Anadolu Üniversitesi'nin yazılı izni olmadan kopya edilmesi, fotoğraflarının çekilmesi, herhangi bir yolla 

çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali 

külfeti peşinen kabullenmiş sayılır. 
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Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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2013 BAHAR ARA 1270-A 

MARKA İLETİŞİMİNDE ANALİZ VE ARAŞTIRMA-I
A

1. ÖSYM sınavı sonunda Aydın ile Elazığ 
illerinin başarı düzeylerinin 
karşılaştırmasında uygulanması gereken 
bilgi işlem adımı aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) Kaydetme 

 B) Sıralama 
 C) Sınıflandırma 
 D) Erişim 
 E) İletme 
 

2. Aşağıdakilerden hangisi iyi bir hipotezin 
sahip olması gereken özelliklerden biri 
değildir? 
 A) Makul olmalı 

 B) Değişkenler arasındaki ilişkiyi açık bir 
şeklide ifade etmeli 
 C) İçeriksel olmalı 
 D) Daha önce yapılmış çalışmaların sonuçları 
ile uyumluluk göstermeli 
 E) Sınanabilir olmalı 
 

3. Bilgi işlemin ilk adımı aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) Sınama 

 B) Sıralama 
 C) Kaydetme 
 D) Erişim 
 E) İletme 
 

4. Nesnelerin belli özelliklerine göre belirli 
adlar altında toplandığı ölçek türü 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) Tarama ölçeği 

 B) Sıralama ölçeği 
 C) Sınıflama ölçeği 
 D) Aralıklı ölçek 
 E) Oranlı ölçek 
 

5. “Pozitivist Paradigma”ya göre bilgi 
edinmenin amacı aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) Evrensel yasaların tamamını bilimsel olarak 

bilmek 
 B) Sosyal dünyayı anlamak 
 C) Açıklama ve yordama yapmayı sağlayan 
genellemeler yapmak 
 D) Anlamak için örüntüler geliştirmek 
 E) Toplumsal yapıyı kontrol etmek ve 
düzenlemek 
 

6. Aşağıdakilerden hangisi bilginin 
tanımlarından biri değildir? 
 A) Ayrık olaylar seti 

 B) Kanıtlanmış doğru fikirler 
 C) Niçin veya nasıl sorularını yanıtlayan metin 
 D) Enformasyonun anlamlandırılmış şekli 
 E) Anlamlı mesajlardan türetilen fikir ve kurallar 
 

7. Aşağıdakilerden hangisi ölçüm düzeylerine 
göre tanımlanmış bir değişken türüdür? 
 A) Sürekli değişken 

 B) Bağımlı değişken 
 C) Ara değişken 
 D) Bağımsız değişken 
 E) Gerçek değişken 
 

8. Aşağıdakilerden hangisi ÖSYM 
sonuçlarının il bazında sınıflandırılmasını 
ifade eden bilgi işlem adımıdır? 
 A) Erişme 

 B) Özetleme 
 C) Hesaplama 
 D) Sıralama 
 E) İletme 
 

9. Bireyin veya kitlelerin doğal ve yapay 
çevresiyle girdiği etkileşim sonucu oluşan 
ve yorumlanabilen bilgi kaynağı 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) Deneyim 

 B) Gelenek 
 C) Otorite 
 D) Epistemoloji 
 E) Araştırma 
 

10. Bir araştırmada elde edilen sonuçların, 
çalışma alanı dışında kalan küçük 
gruplardan büyük topluluklara kadar 
genellenebilirlik derecesini ifade eden 
kavram aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) İç geçerlik 

 B) Güvenirlik 
 C) Sorumluluk 
 D) Yaygınlık 
 E) Dış geçerlik 
 2 İzleyen sayfaya geçiniz.

Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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2013 BAHAR ARA 1270-A A
11. Kamu kuruluşlarınca yayınlanan ve hizmet 

içi amaçlı hazırlanan raporlar, planlar, 
evraklar, bütçeler, istatistikler gibi 
yayınlara ne ad verilir? 
 A) Süreli yayınlar 

 B) Derleme eserler 
 C) Teknik yayınlar 
 D) Resmi yayınlar 
 E) Arşiv belgeleri 
 

12. Aşağıdakilerden hangisi olasılığa dayalı 
örnekleme yöntemlerinden biridir? 
 A) Kolayda Örnekleme 

 B) Yargısal Örnekleme 
 C) Kota Örnekleme 
 D) Kartopu Örnekleme 
 E) Tabakalı Örnekleme 
 

13. Aşağıdakilerden hangisi nicel 
araştırmalarda kullanılan ölçek türlerinden 
biri değildir? 
 A) Sınıflama ölçeği 

 B) Sıralama ölçeği 
 C) Tarama ölçeği 
 D) Aralıklı ölçek 
 E) Oranlı ölçek 
 

14. Aşağıdakilerden hangisi kaynakların içeriği 
değerlendirilirken kullanılan ölçütlerden 
biri değildir? 
 A) Otorite 

 B) Doğruluk 
 C) Güncellik 
 D) Uyumluluk 
 E) Orjinallik 
 

15. Sanayi toplumunda başlıca işlenen nesneye 
ne ad verilir? 
 A) Bilgi 

 B) Malzeme 
 C) Tabiat 
 D) Toprak 
 E) Bilgisayar 
 

16. Ölçüm düzeyine göre ara değerler 
alamayan, ayrı kategoriler içeren, göreli 
olarak sabit değerlere sahip değişken türü 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) Bağımsız değişken 

 B) Bağımlı değişken 
 C) Ara değişken 
 D) Sürekli değişken 
 E) Süreksiz değişken 
 

17. Araştırmacının, araştırmasına konu ettiği 
değişkenler arasında neden-sonuç ilişkisi 
arayan çalışmalara ne ad verilir? 
 A) Durum saptayıcı araştırma 

 B) Açıklayıcı araştırma 
 C) Betimleyici araştırma 
 D) Sorgulayıcı araştırma 
 E) Geçerli araştırma 
 

18. Aşağıdakilerden hangisi gündelik dilde 
‘bilgi’ anlamında kullandığımız kelimelerden 
biri değildir? 
 A) Fikir 

 B) Malumat 
 C) Enformasyon 
 D) Değişken 
 E) İlim 
 

19. Daha önceden başkası tarafından 
yorumlanmamış bir düşünce veya kavramı 
veri olarak kullanan araştırmaların temel 
kaynağı nedir? 
 A) Sınırlılık 

 B) Paradigma 
 C) Episteme 
 D) Birincil kaynak 
 E) Metodoloji 
 

20. Aşağıdakilerden hangisi bilgi toplumunda 
zamanın düzenlenmesinde temel alınır? 
 A) Tabiatın yıllık ritmi 

 B) Kişisel biyolojik ritm 
 C) Doğrusal saat zamanı 
 D) Tabiatın günlük ritmi 
 E) Toplumsal bilgi ritmi 
 3 İzleyen sayfaya geçiniz.

Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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2013 BAHAR ARA 1270-A 

HALKLA İLİŞKİLER
A

1. Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkiler 
açısından ilişki kavramının özelliklerinden 
biri değildir? 
 A) İletişime dayalı olması 

 B) Uzmanlaşma gerektirmesi 
 C) Amaca yönelik olması 
 D) Karşılıklı etkileşime dayanması 
 E) Araca yönelik olması 
 

2. Türkiye’de 1960-1980 yılları arasında ülke 
çapında sistemli ilk halkla ilişkiler 
kampanyası hangi konuda 
gerçekleştirilmiştir? 
 A) Çok partili sisteme geçiş 

 B) Karayolları ağının genişletilmesi 
 C) Kurumlar arası rekabet 
 D) Merkezi yönetim 
 E) Nüfus planlaması 
 

3. Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkiler ile 
benzer kabul edilen alanlardan biridir? 
 A) Pazarlama 

 B) Yönetim 
 C) Stratejik iletişim 
 D) İlişki yönetimi 
 E) İkna edici iletişim 
 

4. İki yönlü asimetrik model ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi yanlıştır? 
 A) Hedef kitleden gelen tepkiler ikna amaçlı 

kullanılmaktadır. 
 B) Daha çok birbiriyle rekabet eden 
kuruluşlarca kullanılmaktadır.  
 C) Amaç hedef kitle ile kurum arasındaki 
anlayışı geliştirmektir. 
 D) Hedef kitleden gelen tepkiler önemlidir. 
 E) Çoğunlukla yapılan araştırmalardan 
yararlanmaktadır. 
 

5. Aşağıdakilerden hangisi propagandanın 
özelliklerinden biri değildir? 
 A) İnsanların düşüncelerini biçimlendirmesi 

 B) İletişimin tek yönlü işlemesi 
 C) Mesajların doğru sunulması 
 D) Hedef kitle yararının gözetilmemesi 
 E) Savunulan fikrin doğruluğunun aşılanmaya 
çalışılması 
 

6. Kurumun sorun çözmekten çok fırsat 
yaratmaya yönelik çabalarına ne ad verilir? 
 A) Reaktif halkla ilişkiler 

 B) Bağımsız halkla ilişkiler 
 C) Proaktif halkla ilişkiler 
 D) Sorun yönetimi 
 E) Kriz yönetimi 
 

7. İletileri hedef kitleye ulaştıracak her türlü 
iletişim araç ve yönteme ne ad verilir? 
 A) Alıcı 

 B) Kanal 
 C) Kaynak 
 D) Mesaj 
 E) Geri besleme 
 

8. Aşağıdakilerden hangisi yeni bir fikrin 
kabul edilme sürecini açıklayan Difüzyon 
Kuramı’nın adımlarından biri değildir?  
 A) Pazar oluşturma 

 B) Farkındalık yaratma 
 C) Paylaşma 
 D) İlgi uyandırma 
 E) Uyum 
 

9. Aşağıdakilerden hangisi bireylerin sosyal 
medya kategorileriyle ilişkide 
bulunmalarının temel nedenlerinden biri 
değildir? 
 A) Eğlence 

 B) İletişim 
 C) İşbirliği 
 D) Eğitim 
 E) Rekabet 
 

10. Aşağıdakilerden hangisi kitle iletişim 
araçları ve kamuoyu önderlerinin hedef 
kitle etkisi üzerinde duran iletişim 
kuramlarından biri değildir? 
 A) Sihirli Mermi Kuramı 

 B) İki Aşamalı Akış Kuramı 
 C) Fikir Grupları Kuramı 
 D) Gündem Oluşturma Kuramı 
 E) Proaktif İletişim Kuramı 
 4 İzleyen sayfaya geçiniz.

Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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2013 BAHAR ARA 1270-A A
11. Görüşmeci ile katılımcının bire bir olarak 

yüz yüze yaptığı, süresi en az 30 dakika ile 
2 saat arasında olan nitel veri toplama 
yöntemine ne ad verilir? 
 A) Derinlemesine görüşme 

 B) Vaka çalışmaları 
 C) Gözlem 
 D) Odak grup görüşmesi 
 E) SWOT analizi 
 

12. Aşağıdakilerden hangisi kurum içi halkla 
ilişkiler ortam ve araçlarından biri 
değildir? 
 A) Yıllık çalışma raporları 

 B) Açılış ve yıldönümü törenleri 
 C) Duyuru panoları 
 D) İntranet 
 E) Dilek - şikâyet kutuları 
 

13. Aşağıdakilerden hangisi John Marston’un 
halkla ilişkiler planı olan RACE’i oluşturan 
anahtar kavramlardan biri değildir? 
 A) Araştırma 

 B) Sonuç 
 C) Eylem 
 D) İletişim 
 E) Değerleme 
 

14. Organizasyonda iç ve dış durum 
değerlendirilmesinin yapılmasına ne ad 
verilir? 
 A) Bütçe Analizi 

 B) RACE 
 C) SMART 
 D) SWOT Analizi 
 E) İnteraktif Fırsat Analizi 
 

15. Halkla ilişkiler kampanyasının stratejik 
planlamasında kısa vadeli hedeflere 
ulaşmada kullanılan kararlara ve 
aksiyonlara ne ad verilir? 
 A) Vizyon 

 B) Misyon 
 C) Hedef 
 D) Taktik 
 E) Politika 
 

16. Aşağıdakilerden hangisi dış halkla ilişkiler 
organizasyon faaliyetlerinden biri değildir? 
 A) Toplantılar 

 B) Sergiler 
 C) Yarışmalar 
 D) Sosyal paylaşım ağları 
 E) Törenler 
 

17. Aşağıdakilerden hangisi internet temelli 
araçlardan biri değildir? 
 A) Blog 

 B) Haber bülteni 
 C) Web sitesi 
 D) Elektronik posta 
 E) Web günlüğü 
 

18. Kuruluş tedarikçileri, bayileri, yatırımcıları 
farklı şehir ve ülkelerdeki iş ortaklarıyla 
güvenli bir şekilde iletişim kurmalarını 
sağlayan internet temelli ağa ne ad verilir? 
 A) Extranet 

 B) İntranet 
 C) Sosyal paylaşım ağları 
 D) Web günlüğü 
 E) Elektronik posta 
 

19. Belli bir konu veya sektörle ilgili olarak 
düzenlenen ve pek çok firmanın katılarak, 
marka ve ürün / hizmetlerini tanıttıkları 
geniş kapsamlı organizasyonlara ne ad 
verilir? 
 A) Sergi 

 B) Festival 
 C) Toplantı 
 D) Fuar 
 E) Tören 
 

20. Aşağıdakilerden hangisi bir halkla ilişkiler 
uzmanının, dış halkla ilişkiler araçlarıyla 
ilgili bilmesi gerekenlerden biri değildir? 
 A) Medya kurumunun yayın politikası 

 B) Hedef kitlelere ulaşma oranı 
 C) Çalışanlar ve ailelerine yönelik etkinlikler 
 D) Halkla ilişkiler mesajlarının yayınlanma şansı 
 E) Halkla ilişkiler materyallerinin teslim 
zamanlaması 
 5 İzleyen sayfaya geçiniz.

Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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ULUSLARARASI İLETİŞİM
A

1. İtalya’nın en popüler gazete türü 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) Siyasi gazeteler 

 B) Ekonomi gazeteleri 
 C) Yerel gazeteler 
 D) Yabancı dilde yayınlanan gazeteler 
 E) Spor gazeteleri 
 

2. İngiliz basını ile ilgili aşağıdaki ifadelerden 
hangisi yanlıştır? 
 A) Gazete yayınlarında bölgesel ve etnik 

farklılıklar göz ardı edilmektedir. 
 B) İngiliz basınında kişi başına düşen günlük 
gazete sayısı diğer Avrupa ülkelerine göre 
bir hayli yüksektir. 
 C) Basın üzerinde devlet kontrolü ya da sansür 
yoktur ancak yayıncı birtakım yasalara 
tabidir. 
 D) Vergi oranı diğer batılı devletlere göre çok 
düşüktür, gazete ve dergi satışlarında KDV 
yoktur. 
 E) Gazeteler ekonomik yönden bir partiye bağlı 
değildir ancak seçim kampanyalarında 
gazeteler okuyucularına bir siyasal partiye 
oy vermelerini öğütler. 
 

3. Japonya basını ile ilgili aşağıdaki 
ifadelerden hangisi doğrudur? 
 A) 1960’larda endüstrinin teknolojiyle hız 

kazanması Japon medyasının gelişimini 
olumsuz yönde etkilemiştir. 
 B) 1800’lü yılların ortalarında çıkarılan ilk 
gazeteler köylü sınıfına yönelik yayınlar ve 
ilanlar içermekteydi. 
 C) Japon gazeteleri değerlerin bireyselleşmesi, 
değişik ilgi alanlarının ortaya çıkması ile 
oluşan haber çeşitliliği gereksinimlerine 
cevap vermeyi reddetmektedir. 
 D) Japonya’da gazete endüstrisi 19.yy 
sonlarında ve 20.yy başlarında Japon 
toplumunda kapitalist esasların kökleşmeye 
başlamasıyla oluşmuştur. 
 E) Ülkede ifade ve konuşma özgürlüğü garanti 
altında değildir. 
 

4. Aşağıdakilerden hangisi Joseph Pulitzer’in 
öncülüğünü yaptığı yeni gazetecilik 
akımının özelliklerinden biri değildir? 
 A) Yeni sütunlara tarafsızlığı taşımak, çalışan 

sınıfları desteklemek 
 B) Gazete fiyatını iki-üç sentte tutmak 
 C) Gazeteler için reklam desteği sağlamak 
 D) Haber-personel organizasyonu ve yerel 
haber toplama şebekesini geliştirmek 
 E) Haberde çok fazla fotoğraf kullanmamak ve 
küçük başlıklar kullanmak 
 

5. Aşağıdaki ülkelerden hangisinde ifade 
özgürlüğü tamamen siyasi konjonktüre 
bağlıdır? 
 A) Amerika Birleşik Devletleri 

 B) Çin 
 C) İngiltere 
 D) Fransa 
 E) Almanya 
 

6. Basının yaygınlaşması ve güçlenmesi 
aşağıdakilerden hangisinin gelişmesiyle 
gerçekleşmiştir? 
 A) Çin’de oynar harflerin keşfedilmesi 

 B) Haber mektuplarının yaygınlaşması 
 C) Gazetecilik mesleğinin popüler olması 
 D) Sanayi devrimi ve matbaacılık alanının 
gelişmesi 
 E) Kâğıdın keşfedilmesi 
 

7. Tarihte ilk yazı hangi uygarlık tarafından 
bulunup, geliştirilmiştir? 
 A) Aztekler 

 B) Çinliler 
 C) Mayalar 
 D) Mısırlılar 
 E) Sümerler 
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8. Siyasal haberler ilk hangi uygarlık 

döneminde yayınlanmıştır? 
 A) Çinliler 

 B) Romalılar 
 C) Mayalar 
 D) Mısırlılar 
 E) Yunanlılar 
 

9. Aşağıdakilerden hangisi sözlü kültür 
toplumlarını diğerlerinden ayıran 
özelliklerden  biridir? 
 A) Dışarıya kapalı, eleştiri ve değişimden 

hoşlanmayan kabile tipi toplumlardır. 
 B) Toplu eğlencelere aktif katılım göstermezler. 
 C) Soyut ve konumsal olarak düşünürler. 
 D) Coğrafi olarak sınırlanmamış topluluklardır. 
 E) İletişim yalın ve sakin bir formatta kurgulanır. 
 

10. Aşağıdakilerden hangisi yeni medyanın 
özelliklerinden biri değildir? 
 A) Tek yönlü olması 

 B) Sayısal olması 
 C) Etkileşimli olması 
 D) Zamandan ve mekândan bağımsız olması 
 E) Eş zamansız iletişim sağlaması 
 

11. Marshall McLuhan’a göre merkezi sinir 
sistemimizin uzantısı aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) Bilgisayar 

 B) Gazete 
 C) Elektronik Medya 
 D) Radyo 
 E) Televizyon 
 

12. Aşağıdakilerden hangisi Otoriter Kuramının 
özelliklerinden biri değildir? 
 A) Medya, kanunları ya da kurulu düzeni 

bozucu şeyleri yapmaktan kaçınmalıdır. 
 B) Gazeteler ve medya çalışanları kendi medya 
organizasyonları içinde bağımsız değillerdir. 
 C) Medya, iktidarın otoritesine bağlı olmalıdır. 
 D) Medya, ahlaki ve siyasi değerlere karşıt 
görüşlerden uzak bir tutum sergilemelidir. 
 E) Otoriteye karşı gelmek, resmi politikaya veya 
ahlaki değerlere saldırmak suç olarak 
değerlendirilmelidir. 
 

13. Aşağıdakilerden hangisi Sovyet Medya 
Kuramının varsayımlarından biri değildir? 
 A) Medya işçi sınıfının ilgi alanlarına hizmet 

etmeli ve işçi sınıfının kontrolü altında 
olmalıdır. 
 B) Medya özel mülkiyet altına girmemelidir. 
 C) Marxist ve Leninist ilkelere göre medya, 
dünya ve topluma ilişkin objektif bir görüşe 
sahip olmalıdır. 
 D) Medya topluma karşı görevlerinin yanı sıra 
medya izleyicilerinin istek ve ihtiyaçlarına da 
cevap vermelidir. 
 E) Medya ülke içinde ve dışında gelişmekte 
olan ilerici fikir ve hareketleri 
desteklememelidir. 
 

14. McLuhan’a göre aşağıdakilerden hangisi 
insanlık tarihinde iletişimin, toplumun 
üzerinde değişiklikler yarattığını ileri 
sürdüğü dönemlerinden biri değildir? 
 A) Edebiyat çağı 

 B) Elektronik çağ 
 C) İnternet çağı 
 D) Kabile çağı 
 E) Basım çağı 
 

15. Aşağıdaki kuramsal yaklaşımlardan hangisi 
medyanın kısıtlanmasına karşı çıkmaktadır? 
 A) Sovyet Medya Kuramı 

 B) Özgür Basın Kuramı 
 C) Otoriter (Baskıcı) Kuram 
 D) Gelişme Kuramı 
 E) Sosyal Sorumluluk Kuramı 
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16. Aşağıdakilerden hangisi kişisel iletişim ve 

güç ilişkisinde belirleyici değildir? 
 A) Bireyin kendisini nasıl tanımladığı 

 B) Bireyin psiko-sosyal gücünün olup olmaması 
 C) Bireyin cinsiyeti, yaşı ve fiziksel özellikleri 
 D) Bireyin arkadaş çevresi 
 E) Toplumsal kurallar 
 

17. Aşağıdakilerden hangisi iletişim sürecinde 
kurulan ilişkiler çerçevesinde 
sınıflandırılan iletişim türleri içerisinde yer 
almaz? 
 A) Sözsüz iletişim 

 B) Kişisel iletişim 
 C) Kişilerarası iletişim 
 D) Kitle iletişimi 
 E) Kültürlerarası iletişim 
 

18. Aşağıdakilerden hangisi siyasal güç 
kaynağının ortaya çıkmasını ve etkili 
olmasını sağlayan temel faktördür? 
 A) Ekonomik güce sahip olma 

 B) Fayda sağlama isteği 
 C) Güç ve rıza arasındaki ilişki 
 D) Zorlayıcı güç olması 
 E) Cezalandırma yetkisi tanıması 
 

19. Aşağıdakilerden hangisi iletişimin 
toplumsal işlevlerinden biri değildir? 
 A) Kültürün nesilden nesile aktarılmasını 

sağlamak 
 B) Bireylerin eğitimine ve gelişimine katkıda 
bulunmak 
 C) Bireyleri ve toplumu bilgilendirmek 
 D) Bireylerin yeni çevreye uyumlarını 
kolaylaştırmak 
 E) Toplumu belirli amaçlar çerçevesinde bir 
araya getirmek 
 

20. Aşağıdakilerden hangisi kişilerarası 
iletişimde bir güç göstergesi değildir? 
 A) Rozet 

 B) Eğitim durumu 
 C) Saç rengi 
 D) Toplumsal roller ve statü 
 E) Teknoloji bilgisi 
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TEMEL BİLGİ TEKNOLOJİLERİ-II
A

1. Aşağıdakilerden hangisi iletişim ve bilişim 
teknolojilerinin gelişmesi ile ilişkili 
süreçlerden biri değildir? 
 A) Bilginin çoğalması 

 B) Dijitalleşme 
 C) Bilgisayar ve yayının birleşmesi 
 D) Bilginin sıkıştırılabilmesi 
 E) Haberleşme 
 

2. Aşağıdakilerden hangisi bilişim suçunu 
oluşturmaz?  
 A) İnternet’teki enformasyon kaynaklara 

erişimde, bunların kullanımında bu 
kaynakların izinsiz şekilde alınarak kendi 
eseri gibi yeniden yayıma koyma 
 B) Erişim kısıtlılığı bulunan sitelere teknolojik 
hile kullanarak erişmeye çalışma  
 C) İnternet’teki enformasyon kaynakları yasal 
olmayan yollarla kullanma 
 D) Kişisel bilgisayarlara ya da kurumsal 
bilgisayarlara yetkisiz erişim ile bilgilerin 
çalınması  
 E) İnternet’teki, enformasyon kaynakların 
depolanabilmesi ve sonraki erişimlere de 
açık olması hâlinde kullanma 
 

3. Blossom’a göre düzenli olarak e-posta 
atıyor olmak, sosyal ağlar ve medya 
üzerinde paylaşılan iletilere yorumlarda 
bulunmak, cep telefonuna mesaj atmak gibi 
farklı birçok örnek uygulama ne tür bir 
özelliği işaret eder? 
 A) Yanıtlayıcılık 

 B) Yorumlayıcılık 
 C) Yayıncılık 
 D) Alışveriş içinde olmak 
 E) Yayımcılık 
 

4. Aşağıdakilerden hangisi IDE veya SATA 
sabit disklerle ile ilgili bir terim değildir? 
 A) Devir sayısı 

 B) Silindir 
 C) Veriyolu hızı 
 D) Sektör 
 E) Okuma/yazma kafası 
 

5. Aşağıdakilerden hangisi video 
çözücülerden biri değildir? 
 A) iTunes 

 B) MPEG-4 ASP 
 C) H.264 
 D) Div 
 E) Xvid 
 

6. Aşağıdakilerden hangisi bilgisayara zarar 
veren bir durum değildir? 
 A) DVD-ROM’a CD-ROM takılarak 

çalıştırılması 
 B) Bilgisayarın aniden elektrik kesilerek 
kapanması 
 C) Bilgisayar işlemci fanının tozlarla tıkanması 
 D) Güç kaynağı fanının çalışmaması 
 E) Anakarta takılan kartların anakart üzerinde 
statik elektrik varken takılması 
 

7. Aşağıdakilerden hangisi İnternet’te sahiplik 
ile ilgili sorulabilecek temel sorulardan biri 
değildir? 
 A) Web sitesini kim hazırladı? 

 B) Siteyi kim destekliyor? 
 C) Web sitesi nerede hazırlanıyor? 
 D) Telif haklarının sahibi var mı? 
 E) Kurumun hedeflerinin tanımına bağlantı var 
mı? 
 

8. İnternet ortamı üzerinden kullanıcılara 
sunulan her türlü bilgi veya veriyi üreten, 
değiştiren ve sağlayan gerçek ya da tüzel 
kişiye ne ad verilir? 
 A) Yer sağlayıcı 

 B) Hizmet sağlayıcı 
 C) Erişim sağlayıcı 
 D) İçerik sağlayıcı 
 E) Toplu kullanım sağlayıcı 
 

9. Aşağıdakilerden hangisi masaüstü 
bilgisayarların tercih edilme nedenlerinden 
biri değildir? 
 A) Yüksek kapasite gerektiren programların 

daha kolay kullanılması 
 B) USB, CD gibi harici depolama araçlarının 
kullanılabilmesi 
 C) Pille de çalışabiliyor olması 
 D) Fiyat olarak dizüstü bilgisayarlardan daha 
uygun olması 
 E) Hafif olması 
 

10. ISO Pdf’i hangi tarihte onaylamıştır? 
 A) 1 Ocak 2001  

 B) 1 Eylül 2008 
 C) 1 Temmuz 2008 
 D) 1 Ağustos 2008 
 E) 1 Aralık 2010 
 

11. Aşağıdakilerden hangisi anakartın 
görevlerinden biridir? 
 A) Bilgisayarın diğer birimlerine enerji sağlamak 

 B) Bilgisayar birimleri arasındaki iletişimi 
sağlamak 
 C) Bilgi depolamak 
 D) Kullanıcı verilerini işlemek 
 E) Ekran görüntüsünü işlemek 
 9 İzleyen sayfaya geçiniz.

Yayınlanmış eski sınav soruları htttp://eogrenme.anadolu.edu.tr adresinde yer alann deneme sınavı hizmetinde öğrencilerimize sunulmaktadır.

Anadolu Üniversitesi tarafından hazırlanmış olan bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir  kısmının 
Anadolu  Üniversitesi'nin  yazılı izni  olmadan  kopya  edilmesi,  fotoğraflarının  çekilmesi,  herhangi  bir  yolla çoğaltılması ya da kullanılması yasaktır. 
Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.



Ana
do

lu 
Üniv

ers
ite

si 
Açık

öğ
ret

im
 S

ist
em

i 

20
12

-20
13

 B
ah

ar 
Ara 

Sına
v K

ita
pç

ığı

2013 BAHAR ARA 1270-A A
12. Web tasarımı yapmaya yarayan işaretleme 

dili aşağıdakilerden hangisidir? 
 A) HTML 

 B) C++ 
 C) Dirac 
 D) VC-I 
 E) Podcast 
 

13. “Hiper metin ve link” kullanımı 
aşağıdakilerden hangisini yansıtır? 
 A) Bilgi paylaşımını arttırmayı 

 B) Bilginin ötesine erişmeyi 
 C) Bilginin çok odaklı olmasını 
 D) Bilgi üretimini 
 E) Bilginin değerini 
 

14. Aşağıdakilerden hangisi EndNote’un temel 
özelliklerinden biridir? 
 A) Çift kayıtları görüntüleme ve karşılaştırma 

 B) Tek bir dokümanda birden fazla kaynakça 
oluşturma 
 C) Gezici kütüphane  
 D) Online kaynaklarda arama  
 E) Akıllı grup  
 

15. İletişim teknolojilerinin en önemli 
özelliklerinden biri aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) Yanıt şansı sunmaması 

 B) Kaynaktan çok alıcı merkezli olması 
 C) Etkileşim şansı sunması 
 D) Tek kanalda güçlü ağlar sunması 
 E) Çok kanallı analog teknolojilere dayanıyor 
olması 
 

16. Çoklu ortam nedir? 
 A) Birden fazla bilgisayarın bir sunucu 

aracılığıyla işlem yapmasıdır. 
 B) Metin, grafik, ses, animasyon, durağan ve 
hareketli görüntüden oluşan ve sayısal 
olarak işlenen, saklanan ve gönderilen 
bilgisayar destekli bilgidir. 
 C) Bir bilgisayarda aynı anda birden fazla 
program çalıştırılmasıdır. 
 D) Bilgisayarda ses ve görüntü izlemek 
amacıyla çoklu platform destekleyen codec 
yapısıdır. 
 E) Bir bilginin bilgisayarlar arasında birden fazla 
yöntemle ulaştırılmasıdır. 
 

17. Aşağıdakilerden hangisi projektörle ilgili 
yaşanan “Ekrandaki görüntünün projektöre 
aktarılamaması” sorununun temel 
nedenidir? 
 A) Projektör pinlerinin yeterince sıkı olmaması 

 B) Monitöre elektriğin gelmiyor olması 
 C) Projektörün yeterince iyi 
konumlandırılmamış olması 
 D) Yansıtma perdesinin bulunmaması 
 E) Klavye ya da programdan projektöre 
aktarma seçeneğinin seçilmemiş olması 
 

18. Aşağıdakilerden hangisi sınai haklar 
kapsamına girmez ama fikrî haklar 
kapsamına girer ? 
 A) Patentler  

 B) Markalar 
 C) Ticari sırlar 
 D) Endüstriyel tasarım ve modeller üzerindeki 
haklar 
 E) Sinema eserleri üzerindeki haklar  
 

19. İçerik, yer ve erişim sağlayıcılar için 
aşağıdakilerden hangisi yanlıştır? 
 A) Yer sağlayıcı, yer sağladığı içeriği kontrol 

etmek veya hukuka aykırı bir faaliyetin söz 
konusu olup olmadığını araştırmakla 
yükümlü değildir. 
 B) Erişim sağlayıcısı, herhangi bir kullanıcısının 
yayınladığı hukuka aykırı içerikten bu kanun 
hükümlerine uygun olarak haberdar edilmesi 
hâlinde ve teknik olarak engelleme imkânı 
bulunduğu ölçüde erişimi engellemekle 
yükümlüdür. 
 C) İçerik sağlayıcı, İnternet ortamında 
kullanıma sunduğu her türlü içerikten 
sorumludur. 
 D) İçerik sağlayıcı, bağlantı sağladığı 
başkasına ait içerikten sorumludur. 
 E) Erişim sağlayıcı, kendi aracılığıyla erişilen 
bilgilerin içeriklerinin hukuka aykırı olup 
olmadıklarını ve sorumluluğu gerektirip 
gerektirmediğini kontrol etmekle yükümlü 
değildir. 
 

20. Bir bilgisayar sisteminin özel bir işlem 
veya görev yapmasını sağlayacak bir 
şekilde düzene konulmuş bilgisayar emir 
dizgesini ve bu emir dizgesinin oluşum ve 
gelişimini sağlayacak hazırlık çalışmalarını 
ifade eden kavram aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 A) İçerik sağlayıcı 

 B) Bilişim 
 C) Kişisel Veri 
 D) Bilgisayar Programı 
 E) İnternet Hukuku 
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SINAVDA UYULACAK KURALLAR 

1. Sınav süresince görevlilerle konuşmak ve soru sormak yasaktır. Aynı şekilde görevlilerin de öğrencilerle 
yakından ve alçak sesle konuşmaları yasaktır. Yanında veya sırasında kitap, not vb. bulunduran, sınav 
sırasında kopya çeken, çekmeye teşebbüs eden, kopya veren ya da kopya çekilmesine yardım edenlerin 
kimlikleri Bireysel Sınav İptal Tutanağına yazılacak ve o oturumdaki sınavları geçersiz sayılacaktır. Görevliler 
sınava giren diğer öğrencileri rahatsız etmemek için kopya çekmeye veya vermeye kalkışanları uyarmak 
zorunda değildir. Bu nedenle sorumluluk sınav kurallarına uymayan öğrencilere aittir. 

Sınavda yetki verilmiş görevliler, bu salondaki sınavın kurallara uygun biçimde yapılmadığını, toplu kopya 
girişiminde bulunulduğunu raporlarında bildirdikleri veya üniversite sınav merkezince yapılan incelemeler 
sonucu toplu kopya yapıldığı saptandığı takdirde, Anadolu Üniversitesinin yetkili organlarınca bu salonda 
sınava giren öğrencilerin tümünün o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

2. Öğrenciler sınav sırasında görevlilerin her türlü uyarılarına uymak zorundadır. Gerektiğinde görevliler 
oturduğunuz yerleri değiştirebilir. Sınavınızın geçerli sayılması, her şeyden önce sınav kurallarına uymanıza 
bağlıdır. Sınav görevlilerin talimatlarına uymayan , sınav görevlilerine hakaret eden, fiili saldırıda bulunan ve 
tehdit edenlerle sınav huzurunu bozacak kadar yüksek sesle konuşan, sınav salonunu terk etmesi yasaklanan 
zaman içinde terk eden, sınav yapılmasını belli bir süre engelleyenlerin kimlikleri Bireysel Sınav İptal 
Tutanağına yazılır ve o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

3. Sınav sırasında herhangi bir nedenle dışarı çıkmak yasaktır. Sınavın başlamasını izleyen ilk 30 dakika ve 
sınav süresinin son 5 dakikası içinde, sınavlarını tamamlasalar bile hiçbir öğrencinin sınıftan çıkmasına izin 
verilmeyecektir. Sınavın başlamasını izleyen ilk 15 dakika geçtikten sonra hiçbir öğrenci sınava alınamaz. 

4. Biraz sonra soru kitapçıkları dağıtılacaktır. Cevaplamaya geçmeden önce size verilecek soru kitapçığının 
üzerinde ayrılan yere, adınızı, soyadınızı, öğrenci numaranızı ve bu salonun numarasını mutlaka yazınız. 
Sınav sonunda soru kitapçıkları toplanacak ve sınav merkezinde tek tek incelenecektir. Soru Kitapçığının bir 
tek sayfası eksik çıksa bile sınavlarınız geçersiz sayılır. 

5. Size verilen cevap kağıdı üzerindeki T.C. Kimlik No, ad ve soyadın, size ait olup olmadığını, mutlaka kontrol 
ediniz. Cevap kağıdı size ait değilse, görevlileri uyarıp size ait cevap kağıdını alınız. Daha sonra cevap kağıdı 
üzerinde ayrılmış olan yerlere T.C. Kimlik numaranızı ve test grubunuzu mutlaka kodlayınız, adınızı soyadınızı 
yazınız ve ilgili yeri imzalayınız. Kendisine ait olmayan cevap kağıdını kullanan öğrencilerin sınavları geçersiz 
sayılır. 

6. Cevap kağıdına yazılacak her türlü yazı, rakam ve yapılacak işaretlemeler için koyu yazan siyah kurşun kalem 
kullanılacaktır. Tükenmez kalem veya dolmakalem kesinlikle kullanılmayacaktır. Kullanıldığı takdirde cevap 
kağıdı optik okuyucuda okutulamadığından öğrencinin o oturumdaki sınavı geçersiz sayılır. 

7. Cevap kağıdınızda belirtilen kitapçık kodu ile size verilen soru kitapçığının kodunun aynı olup olmadığını 
kontrol ediniz. 

8. CEVAPLARIN TÜMÜ CEVAP KAĞIDINA İŞARETLENECEKTİR. Soru kitapçıkları üzerine yapılan 
işaretlemeler kesinlikle değerlendirilmez. Her dersin cevabı, o dersin isminin yazılı olduğu sütuna 
işaretlenmelidir. Yanlış sütuna yapacağınız işaretlemeler kesinlikle değerlendirilmez. 

9. Soru kitapçığının sayfalarındaki boş yerleri müsvedde yapmak için kullanabilirsiniz. Başka bir kağıdı müsvedde 
olarak kullanmak yasaktır. Bu tür işlemleri yapanların o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

10. Öğrencilerin soruları ve/veya sorulara verdikleri yanıtları cevap kağıdı dışında herhangi bir yere yazmaları ve 
bunu sınav salonundan dışarıya çıkarmaları yasaktır. Bu kurala uymayanların o oturumdaki sınavları geçersiz 
sayılır. 

11. Sınav sırasında öğrencilerin birbirinden kalem, silgi vb. şeyleri istemesi kesinlikle yasaktır. Yasağa 
uymayanların o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

12. Sınav sırasında hesap makinesi kullanılabilir. Ancak üzerinde program yapılmasına, saklanmasına ve 
çalıştırılmasına izin veren (EXE, STORE, RUN gibi tuşları bulunan) hesap makineleri ile data bank vb. özel 
donanımlar kullanılamaz. Hesap makinesinin sınav sırasında ödünç alınması, verilmesi ve değiştirilmesi 
yasaktır. Bu tür davranışlarda bulunanların o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

13. Öğrenciler telsiz, cep telefonu, çağrı cihazı, taşınabilir bilgisayar vb. iletişim araçları ile görüntü kaydetmeye 
yarayan fotoğraf makinesi, kamera vb. araçları sınava gelirken getirmemeleri konusunda sınava giriş 
belgelerinde uyarılmışlardır. Bu cihazları sınav salonunda yanlarında bulunduran öğrencilerin, cihazları kapalı 
olsa bile, o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

14. Öğrenciler ruhsatlı veya resmi amaçlı kullanılsa bile silah ile sınav binasına gelmemelidir. Bu öğrenciler 
kesinlkle sınava ve binaya alınmaz.Bu şekilde girmişlerse dışarı çıkartılıp o durumdaki sınavı geçersiz sayılır. 

15. Kıtalarından izinli olan er-erbaşlar dışında resmi kıyafetle sınava girmek yasaktır. Aksine davranan öğrencilerin 
o oturumdaki sınavları geçersiz sayılır. 

16. Biraz sonra dağıtılacak olan soru kitapçığında tets ile ilgili açıklamalar yazılıdır. Bu açıklamaları okumadan ve 
size “SINAV BAŞLAMIŞTIR” denmeden soruları cevaplamaya başlamayınız. 

17. Sınavınız bittiğinde, cevap kağıdınız ve sour kitapçığınızı salon görevlilerine şahsen teslim ediniz. Teslim 
etmediğiniz evrak nedeniyle o oturumdaki sınavlarınız geçersiz sayılır. 

SINAVINIZDA BAŞARILAR DİLERİZ. 
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Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.




