CALISMA PSIKOLOJISi

2018 BAHAR DONEM SONU - A A
1. Asagidakilerden hangisi goriisme 5. Asagidakilerden hangisi isyerinde
tekniklerinden biri degildir? gercgeklestirilen egitim tiirlerinden biridir?
A) Tek kisi gorigmesi A) Rol oynama
B) Grup gérigmesi B) Davranig model alma
C) Panel gérismesi C) g rotasyonu
D) Orgiit gérigmesi D) Duyarlilik egitimi
E) Baskili gérisme E) Seminer

6. Bir teknoloji sirketi, Endustri 4.0 gibi teknolojik
ilerlemeler karsisinda eksik bilgilerini

. . L. tamamlamasi gerektigini hissetmistir.

2. Asagidakilerden hangisi kiyaslamali

degerlendirme yontemlerinden biridir? Bu durumda sirketin egitim ihtiyacinin analiz

A) Zorunlu Dagilim Yéntemi diizeyi asagidakilerden hangisidir?
B) Davranigsal Temellere Dayali Dayanigma A) Takim dizeyi
C) Amaglara Gore Performans Degerlendirme B) Demografik diizey
D) Cok Kaynakl Performans Degerlendirme C) Kigiler arasi diizey
E) Kontrol Listesi Yontemi D) Gorev dizeyi
E) Orgltsel diizey
7. Tanju Bey, igyerinde calisma arkadaslariyla
3. Vroom’un Beklenti Teorisine gére, kisinin birIikt_e calisirken _sab|r3|z, telasl, ggres?fwv_e
davranisi gergeklestirebilecegi yoniindeki bencil tawrlgr sergllem'ek.tel,vhgp kendi dediginin
6znel olasiliga ne ad verilir? oI__rnasm! isterken igbirliginin  ve  uyumun
diismesine neden olmaktadir.
A) Deger
B)  Beldent caitim agagidakilerden nangisidir?
C) Guvenlik )
D) Aragsallik A) Takim galismasi
E) Gig B) Orgiitsel gesitlilik

C) Kultirel zeka
D) Tazeleme
E) Oryantasyon

4. Is analizinde kullanilan anketler ile ilgili

asagidaki ifadelerden hangisi yanlistir? 8. Emekliligine ¢ok az siire kalmig olan Ahmet

Bey’in, isyerinde verilen diksiyon egitimine
faydali olmayacagi ve gereksiz oldugu igin
katilmak istememesi asagidaki kavramlardan

A) Calisanlarin 6znel de@erlendirmelerinin ilk
elden edinilmesini saglar.

B) Calisan bireyin zorlanma sekli ve duzeyi hangisiyle aciklanabilir?
hakkinda nesnel gostergeler elde edilmesini -
saglar. A) Emeklilik sendromu

C) Oldukga kolay hazirlanabilir. B) Kisisel etki

D) Kisa zamanda c¢ok sayida calisana C) Calisanin egitilebilirligi
uygulanabilir. D) Sosyal etki

E) Diger yontemlere gére maliyeti duglktir. E) Egitime direng

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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9. Cenk Bey, fabrikada bir hafta 8:00-16:00 saatleri 13. Ali Bey, toplu is uyusmazhgini barisgil yollarla
arasinda, diger hafta 16:00-24:00 saatleri ¢6zmek icin tarafsiz bir uUguncli kisi olarak
arasinda iki posta halinde ¢alismaktadir. herhangi bir hukuksal baski olmadan taraflara

kendi ¢c6zum yollarini ileri surer.
Cenk bey’in bu calisma sistemine ne ad

verilir? Ali Bey’in bu siiregteki rolii asagidakilerden
hangisidir?

A) Yari zamanl ¢alisma

B) Esnek calisma A) Hakem

C) Sanal galisma B) Arabulucu

D) Vardiyali galigma C) Mizakereci

E) Nominal galigma D) Grev kirici

E) Uzlagsmaci

10. Acik ofis sisteminin en biyiik avantaji
asagidakilerden hangisidir?

14. isgi sendikasi temsilcisinin isveren

A) Elektronik gézetleme masraflarini azaltmasi temsilcisi ile yaptigi toplu goriismede %5
B) Burokrasiyi azaltmasi olan maas zammi teklifini % 4,5’e indirmesi
C) Galisanlar arasinda iletigimi kolaylagtirmasi agagidaki  stratejilerden  hangisine  bir
D) Sosyal kaytarmayi énlemesi Ornektir2
E) ise katihmi saglamasi A) Odiinde bulunma

B) Micadele etme

C) Cekilme

D) Sorun gbézme

E) Hareketsiz kalma

11. Dinlenme molalari ile ilgili asagidaki

ifadelerden hangisi yanlistir?

A) Calisanlarin yorgunluk ve can sikintisini

azaltir.
B) Calisanlarin yoneticilerin kendilerine deger
verdigini dusinmelerine neden olur. 15. Asagidakilerden hangisi toplu pazarhgi
C) Nominal galisma saatlerini artirirken, gergek yiiritecek bir gérismecinin sahip olmasi
calisma saatlerini kisaltir. gereken o6zelliklerden biri degildir?

D) Calisanlari sosyallesmeye tesvik eder.

E) GCalisanlarin yénetime daha pozitif
yaklagmalarini saglar.

A) Esnek

B) Duygularini kontrol edebilen
C) Aktif olarak dinleyen

D) Empati kuran

E) Kati ve otoriter

12. Gokhan Bey, sabahlari uyandiginda ise gitmek
istememekte, dinlense bile kendini halsiz
hissetmektedir.

Gokhan Bey’in yasadigi durumu anlatan

16. Tutum bigimlendirmesi pazarhginin kendine
kavram asagidakilerden hangisidir?

esas aldigi teori asagidakilerden hangisidir?

A) Yabancilasma A) Pekistirme modeli

B) Kimlik karmasasi B) ERG modeli

C) Rol gatigmasi C) Denge modeli

D) Benlik degerinin azalmasi D) Sosyal 6grenme modeli
E) Psikolojik yorgunluk E) Tepki modeli

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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17. igsizligin ekonomik kayip yaninda; yasama
diizenlilik getirme, sosyal kimlik ve sosyal
cevre edindirme gibi yan katkilari da
kaybetme anlamina geldigini ifade eden

20. Emre Bey, yillar siren emegi ve kidemi

sonucunda emekli olmasiyla birlikte bir sok
yasamakta ve yeni durumu “ylksekten disme”
hissi gibi algilamaktadir.

A

model agagidakilerden hangisidir?
Buna gore, Emre Bey psikolojik olarak

A) - Mahrumiyet modeli emeklilik siirecinin hangi asamasindadir?
B) Vitamin modeli .
C) Ogrenilmis caresizlik modeli A) Yeniyasama uyum
D) Benlik kaybi modeli B) Bélayl
E) Yasam kalitesizligi modeli C) lstikrar
D) Hazirhk

E) Hayal kirikhgi

18. ilhan Bey, emekliliginin baglamasiyla birlikte is
hayatinda eski patronunu suglar ve onun
yluzinden kariyerinde ilerlemesinin  6ninin
kesildigini dusunur.

Bu durumda ilhan Bey’in kisilik tipi
asagidakilerden hangisidir?

>

Salincakl sandalye
Kendinden nefret edenler
Zirhlilar

Kizginlar

Olgun

oY)

m O

19. is deneyimi ve yetkinlikleri yiiksek olan Canan
Hanim, yurt disindan déndikten sonra
karsilastigi is firsatlarini begenmemekte ve bu
nedenle igsiz kalmaktadir.

Canan Hanim’in yasadigi bu issizligin tiru
asagidakilerden hangisidir?

A) Gizli

) lradi

) Gegici

D) Konjonktirel

) Yapisal

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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A Grubu Cevap Anahtari
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakldlir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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2. Asagidakilerden

3.

4,

1. Asagidakilerden hangisi kiyaslamali
degerlendirme yontemlerinden biridir?

>

Davranigsal Temellere Dayali Dayanigsma
Amaclara Gore Performans Degerlendirme
Cok Kaynakl Performans Degerlendirme
Kontrol Listesi Yontemi

Zorunlu Dagihm Yontemi

oY)

m O

hangisi

goriisme
tekniklerinden biri degildir?

>

Tek kisi gérugmesi
Baskili gérigme
Orgiit gériigmesi
Grup gorismesi
Panel gérismesi

oY)

m O

is analizinde kullanilan anketler ile ilgili
asagidaki ifadelerden hangisi yanlistir?

A) Diger yontemlere gére maliyeti dusuiktur.

B) Kisa zamanda c¢ok sayida calisana
uygulanabilir.

C) Caliganlarin 6znel degerlendirmelerinin ilk
elden edinilmesini saglar.

D) GCalisan bireyin zorlanma sekli ve dlzeyi
hakkinda nesnel gostergeler elde edilmesini
saglar.

E) Oldukga kolay hazirlanabilir.

Vroom’un Beklenti Teorisine goére, kisinin
davranisi gerceklestirebilecegi yoniindeki
oznel olasiliga ne ad verilir?

>

~— = — —

Deger
Beklenti
Aragsallik
Guvenlik
Gig

Y

m O

7. Tanju Bey,

8.

5. Bir teknoloji sirketi, Endustri 4.0 gibi teknolojik
ilerlemeler karsisinda eksik bilgilerini
tamamlamasi gerektigini hissetmigtir.

Bu durumda sirketin egitim ihtiyacinin analiz
diizeyi asagidakilerden hangisidir?

A)
B)
C)
D)
E)

Orgiitsel diizey
Demografik dizey
Kigiler arasi dizey
Gorev diizeyi
Takim dizeyi

6. Emekliligine ¢cok az siire kalmig olan Ahmet
Bey’in, igyerinde verilen diksiyon egitimine
faydall olmayacagi ve gereksiz oldugu igin
katilmak istememesi asagidaki kavramlardan
hangisiyle agiklanabilir?

A)
B)
C)
D)
E)

Sosyal etki

Kisisel etki

Calisanin egitilebilirligi
Egitime direng
Emeklilik sendromu

isyerinde calisma arkadaglaryla
birlikte calisirken sabirsiz, telash, agresif ve
bencil tavirlar sergilemekte, hep kendi dediginin
olmasini isterken isbirliginin ve uyumun
dismesine neden olmaktadir.

Bu durumda Tanju Bey’e verilmesi gereken
egitim asagidakilerden hangisidir?

A)
B)
C)
D)
E)

Kdlturel zeka
Takim galigmasi
Tazeleme
Orgiitsel cesitlilik
Oryantasyon

Asagidakilerden hangisi isyerinde
gercgeklestirilen egitim tiirlerinden biridir?

A)
B)
C)
D)
E)

Rol oynama

is rotasyonu
Duyarlilik egitimi
Davranis model alma
Seminer

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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9. Gdkhan Bey, sabahlari uyandidinda ise gitmek 13. Asagidakilerden
istememekte, dinlense bile kendini halsiz
hissetmektedir.

hangisi toplu pazarlgi
yurutecek bir goriismecinin sahip olmasi
gereken ozelliklerden biri degildir?

Gokhan Bey’in yasadigi durumu anlatan A) Duygularini kontrol edebilen
kavram asagidakilerden hangisidir? B) Esnek
A) Psikolojik yorgunluk C) Aktif olarak .dlnleyen
B) Yabancilagsma E) Eat' V? ck)torlter
C) Kimlik karmasasi ) Empati kuran
D) Benlik degerinin azalmasi
E) Rol catismasi
14. isci sendikasi temsilcisinin isveren

temsilcisi ile yaptigi toplu goriismede %5
olan maas zammi teklifini % 4,5’e indirmesi
asagidaki  stratejilerden hangisine bir

10. Cenk Bey, fabrikada bir hafta 8:00-16:00 saatleri
arasinda, diger hafta 16:00-24:00 saatleri
arasinda iki posta halinde ¢alismaktadir.

ornektir?
Cenk bey’in bu galisma sistemine ne ad A) Odiinde bulunma
verllir? B) Micadele etme
A) Esnek calisma C) Qekllme"
B) Yari zamanl ¢alisma D) Sorun QO.Zme
C) Vardiyali galisma E) Hareketsiz kalma
D) Sanal galisma
E) Nominal ¢calisma

15. Tutum bicimlendirmesi pazarhginin kendine

esas aldigi teori agsagidakilerden hangisidir?
11. Acgik ofis sisteminin en biyilik avantaji

asagidakilerden hangisidir? A) Sosyal 6grenme modeli
B) Tepki modeli

A) Elektronik gézetleme masraflarini azaltmasi .
i} \ C) Denge modeli
g) 'Sosyal kaytarrI]ayl Onlemesi D) ERG modeli
) lse katilimi saglama§| N E) Pekistirme modeli
D) Calisanlar arasinda iletigimi kolaylagtirmasi
E) Burokrasiyi azaltmasi

16. Ali Bey, toplu is uyusmazlidini bariscil yollarla
¢bzmek icin tarafsiz bir Gglnclu kisi olarak
herhangi bir hukuksal baski olmadan taraflara
kendi ¢ézum yollarini ileri surer.

12. Dinlenme molalar1 ile ilgili asagidaki
ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Calisanlarin ybnetime daha pozitif

yaklagmalarini saglar. Ali Bey’in bu siiregteki rolii agagidakilerden

B) Calisanlarin yoneticilerin kendilerine deger hangisidir?
verdigini dustinmelerine neden olur.

C) Calisanlarin yorgunluk ve can sikintisini A) Arabulucu
azaltir. B) Grev kirici

D) Calisanlari sosyallesmeye tesvik eder. C) Uzlagmaci

E) Nominal calisma saatlerini artirirken, gercek D) Hakem
calisma saatlerini kisaltir. E) Mizakereci

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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17. Is deneyimi ve yetkinlikleri yilksek olan Canan 20. llhan Bey, emekliliginin baslamasiyla birlikte is
Hanim, yurt disindan dondikten sonra hayatinda eski patronunu suglar ve onun
karsilastigi is firsatlarini begenmemekte ve bu yuzinden Kkariyerinde ilerlemesinin  dnunun
nedenle igsiz kalmaktadir. kesildigini digUnur.

Canan Hanim’in yasadigi bu issizligin tiri Bu durumda ilhan Bey’in kisilik tipi
asagidakilerden hangisidir? asagidakilerden hangisidir?

A) Yapisal A) Kendinden nefret edenler

B) Gizli B) Kizginlar

C) Konjonktirel C) Zirhhlar

D) Gegici D) Salincakli sandalye

E) Iradi E) Olgun

18. Emre Bey, yillar siren emegi ve kidemi
sonucunda emekli olmasiyla birlikte bir sok
yasamakta ve yeni durumu “yiksekten disme”
hissi gibi algilamaktadir.

Buna gére, Emre Bey psikolojik olarak
emeklilik siirecinin hangi asamasindadir?
istikrar

Balayi

Hazirlik

Hayal kirikhgi

Yeni yasama uyum

moozz

m O

19. igsizligin ekonomik kayip yaninda; yasama
diizenlilik getirme, sosyal kimlik ve sosyal
cevre edindirme gibi yan katkilari da
kaybetme anlamina geldigini ifade eden
model agagidakilerden hangisidir?

>

~— =~ ~—

Benlik kaybi modeli

Vitamin modeli

Ogrenilmig garesizlik modeli
Yasam kalitesizligi modeli
Mahrumiyet modeli

s

m O

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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B Grubu Cevap Anahtari
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakldlir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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1. Is analizinde kullanilan anketler ile ilgili

5. Emekliligine ¢ok az siire kalmis olan Ahmet
asagidaki ifadelerden hangisi yanlistir?

Bey’in, isyerinde verilen diksiyon egitimine
faydali olmayacagi ve gereksiz oldugu igin
katilmak istememesi asagidaki kavramlardan
hangisiyle agiklanabilir?

A) Kisa zamanda c¢ok sayida calisana
uygulanabilir.

B) Caligsan bireyin zorlanma sekli ve diizeyi

hakkinda nesnel géstergeler elde edilmesini A) Egitime direng

sagdlar. B) Kisisel etki
C) Diger yontemlere gére maliyeti dustktar. C) Cahsanin egitilebilirligi
D) Oldukga kolay hazirlanabilir. D) Sosyal etki
E) Calisanlarin 6znel degerlendirmelerinin ilk E) Emeklilik sendromu

elden edinilmesini saglar.

6. Asagidakilerden hangisi isyerinde
gercgeklestirilen egitim tiirlerinden biridir?

A) Rol oynama

2. Asagidakilerden hangisi kiyaslamali :
degerlendirme yontemlerinden biridir? B) fSemmer
C) Is rotasyonu
A) Davranigsal Temellere Dayali Dayanisma D) Davranig model alma
B) Amaglara Gore Performans Degderlendirme E) Duyarlilik egitimi
C) Cok Kaynakli Performans Degerlendirme
D) Kontrol Listesi Yontemi
E) Zorunlu Dagilim Yéntemi
7. Tanju Bey, isyerinde c¢alisma arkadaslariyla
birlikte calisirken sabirsiz, telagli, agresif ve
bencil tavirlar sergilemekte, hep kendi dediginin
olmasini  isterken isbirliginin  ve  uyumun
dismesine neden olmaktadir.
3. Asagidakilerden hangisi goriigme Bu durumda Tanju Bey’e verilmesi gereken
tekniklerinden biri degildir? egitim asagidakilerden hangisidir?
A) Baskill gériisme A) er:fntasyon. N
B) Tek kisi gérismesi B) Orgutsel gesitlilik
C) Grup goriismesi C) Takim galigmasi
D) Panel gorismesi D) Kiltdrel zeka
E) Orgit gérismesi E) Tazeleme

8. Bir teknoloji sirketi, Endustri 4.0 gibi teknolojik
ilerlemeler karsisinda eksik bilgilerini

tamamlamasi gerektigini hissetmistir.
4. Vroom’un Beklenti Teorisine gore, kisinin

davranisi gercgeklestirebilecegi yoniindeki Bu durumda sirketin egitim ihtiyacinin analiz
oznel olasiliga ne ad verilir? dizeyi asagidakilerden hangisidir?

A) Gig A) Kisiler arasi diizey

B) Deger B) Orgitsel diizey

C) Beklenti C) Demografik diizey

D) Giivenlik D) Gorev diizeyi

E) Aragsallik E) Takim dizeyi

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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9. Acik ofis sisteminin en biiyiik avantaji

asagidakilerden hangisidir?

13. isci sendikasi temsilcisinin igsveren

temsilcisi ile yaptigi toplu goriismede %5

N olan maas zamm teklifini % 4,5’e indirmesi
A) Calisanlar arasinda iletigimi kolaylastirmasi asagidaki stratejilerden  hangisine  bir
B) Sosyal kaytarmayi 6nlemesi ornektir?
g) EI--emioml-( gozeltleme masraflarini azaltmasi A) Odiinde bulunma
E) i uri ﬁS'y' az?l mas| B) Miucadele etme
) Ise katihmi saglamasi C) Cekilme
D) Sorun ¢gézme
E) Hareketsiz kalma
10. Dinlenme molalar1 ile ilgili asagidaki

ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Calisanlar sosyallesmeye tesvik eder.

B) Calisanlarin ybnetime daha pozitif
yaklagmalarini saglar.

C) Caliganlarin yoneticilerin kendilerine deger
verdigini dustinmelerine neden olur.

b A) Empati kuran
) gzazlallfﬁnlarm yorgunluk ve can sikintisini B) Aktif olarak dinleyen

E) Nominal calisma saatlerini artirirken, gercek C) Esnek .
calisma saatlerini kisaltir. D) Kati ve otoriter

E) Duygularini kontrol edebilen

14. Asagidakilerden hangisi toplu pazarhgi
yiiriitecek bir goriismecinin sahip olmasi
gereken o6zelliklerden biri degildir?

11. Gokhan Bey, sabahlari uyandiginda ise gitmek
istememekte, dinlense bile kendini halsiz

hissetmektedir. 15. Tutum bigimlendirmesi pazarhginin kendine

esas aldigi teori agsagidakilerden hangisidir?
Gokhan Bey’in yasadigi durumu anlatan

kavram asagidakilerden hangisidir? A) Tepki modeli
] a & B) Sosyal 6grenme modeli

A) Benlik deg@erinin azalmasi C) ERG modeli

B) Y.aba.mcnasma D) Denge modeli

C) Kimlig karmagas| E) Pekistirme model

D) Psikolojik yorgunluk

E) Rol gatismasi

16. Ali Bey, toplu is uyusmazlidini bariscil yollarla

12. Cenk Bey, fabrikada bir hafta 8:00-16:00 saatleri ¢bzmek icin tarafsiz bir Gglncl kisi olarak

arasinda, diger hafta 16:00-24:00 saatleri

herhangi bir hukuksal baski olmadan taraflara
arasinda iki posta halinde caligmaktadir.

kendi ¢ézum yollarini ileri surer.

Cenk bey’in bu calisma sistemine ne ad

Ali Bey’in bu siiregteki rolii agsagidakilerden
verilir?

hangisidir?
A) Yari zamanl ¢alisma A) Arabulucu
B) Nominal galisma B) Mizakereci
C) Vardiyali galisma C) Hakem
D) Esnek galisma D) Grev kirici
E) Sanal galisma E) Uzlagsmaci

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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17. Is deneyimi ve yetkinlikleri yiiksek olan Canan 20. Igsizligin ekonomik kayip yaninda; yasama
Hanim, yurt disindan dondikten sonra diizenlilik getirme, sosyal kimlik ve sosyal
karsilastigi is firsatlarini begenmemekte ve bu cevre edindirme gibi yan katkilari da
nedenle issiz kalmaktadir. kaybetme anlamina geldigini ifade eden

model agagidakilerden hangisidir?
Canan Hanim’in yasadigi bu issizligin tiri

asagidakilerden hangisidir? A) Vitamin modeli

. B) Mahrumiyet modeli
A) .Ge?'c' C) Ogrenilmis garesizlik modeli
B) Irad D) Benlik kaybi modeli
C) Yapsal E) Yasam kalitesizligi modeli
D) Konjonkturel
E) Gizli

18. Emre Bey, yillar siren emegi ve kidemi
sonucunda emekli olmasiyla birlikte bir sok
yasamakta ve yeni durumu “ylksekten disme”
hissi gibi algilamaktadir.

Buna gore, Emre Bey psikolojik olarak
emeklilik siirecinin hangi agsamasindadir?

A) Yeni yasama uyum
B) Istikrar

C) Balayi

D) Hayal kiriklig

E) Hazirhk

19. ilhan Bey, emekliliginin baslamasiyla birlikte is
hayatinda eski patronunu suglar ve onun
yuzinden Kkariyerinde ilerlemesinin  dnidnin
kesildigini dugtndar.

Bu durumda ilhan Bey’in kisilik tipi
asagidakilerden hangisidir?

A) Olgun

) Salincakh sandalye

) Kendinden nefret edenler
D) Kizginlar

) Zirhhlar

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakldlir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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1. Vroom’un Beklenti Teorisine goére, kisinin 5. Asagidakilerden hangisi isyerinde

davranisi gerceklestirebilecegi yoniindeki gerceklestirilen egitim tiirlerinden biridir?
oznel olasiliga ne ad verilir?

A) Rol oynama

A) Deger B) Duyarlilik egitimi

B) Beklenti C) Seminer

C) Givenlik D) Davranis model alma
D) Aragsallik E) Is rotasyonu

E) Gig

6. Bir teknoloji sirketi, Endustri 4.0 gibi teknolojik
ilerlemeler karsisinda eksik bilgilerini
tamamlamasi gerektigini hissetmistir.

2. I analizinde kullanilan anketler ile ilgili

° - o Bu durumda sirketin egitim ihtiyacinin analiz
asagidaki ifadelerden hangisi yanlistir?

diizeyi asagidakilerden hangisidir?
A) Diger yontemlere gore maliyeti diigUktr.
B) Oldukga kolay hazirlanabilir.

C) Calisanlarin 6znel degerlendirmelerinin ilk
elden edinilmesini saglar.

D) Caligsan bireyin zorlanma sekli ve dizeyi u .
hakkinda nesnel gostergeler elde edilmesini E) Prattgel dilzey
saglar.

E) Kisa zamanda ¢ok sayida calisana
uygulanabilir.

A) Takim dizeyi
B) Demografik diizey
C) Kisiler arasi dizey
D) Gorev dizeyi

7. Emekliligine cok az siire kalmig olan Ahmet
Bey’in, isyerinde verilen diksiyon egitimine
faydali olmayacagi ve gereksiz oldugu igin
katilmak istememesi asagidaki kavramlardan
hangisiyle agiklanabilir?

3. Asagidakilerden hangisi goriisme A) Q.al_lsanln ?glmebmr“gl
tekniklerinden biri degildir? B) Kisisel etki

C) Egitime direng

A) Tek"kigi"g't.iri]gm(.asi D) Sosyal etki
B) Orgit gorusmesi E) Emeklilik sendromu
C) Grup gorismesi
D) Panel goriigmesi
E) Baskili gérisme
8. Tanju Bey, igyerinde c¢alisma arkadaslariyla
birlikte calisirken sabirsiz, telash, agresif ve
bencil tavirlar sergilemekte, hep kendi dediginin
olmasini isterken isbirliginin ve uyumun
dismesine neden olmaktadir.
4. Asagidakilerden hangisi kiyaslamali Bu durumda Tanju Bey’e verilmesi gereken
degerlendirme yontemlerinden biridir? egitim asagidakilerden hangisidir?
A) Zorunlu Dagim Ydntemi A) Kilturel zeka
B) Amaglara Gore Performans Degerlendirme B) Orgitsel gesitlilik
C) Cok Kaynakli Performans Degerlendirme C) Takim galismasi
D) Kontrol Listesi Yontemi D) Tazeleme
E) Davranigsal Temellere Dayali Dayanigma E) Oryantasyon

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki saklitir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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9. Gdkhan Bey, sabahlari uyandidinda ise gitmek 13. Isci
istememekte, dinlense bile kendini halsiz
hissetmektedir.

sendikasi temsilcisinin igsveren
temsilcisi ile yaptigi toplu goriismede %5
olan maas zammi teklifini % 4,5’e indirmesi

asagidaki  stratejilerden  hangisine bir
Gokhan Bey’in yasadigi durumu anlatan ornektir?

kavram asagidakilerden hangisidir?
A) Hareketsiz kalma

A) Psikolojik yorgunluk B) Miicadele etme
B) Yabancilagsma C) Cekilme

C) Kimlik karmasasi D) Sorun gézme

D) Benlik degerinin azalmasi E) Odinde bulunma
E) Rol catismasi

10. Dinlenme molalari ile ilgili asagidaki

14. Tutum bicimlendirmesi pazarhginin kendine
ifadelerden hangisi yanhstir?

esas aldigi teori asagidakilerden hangisidir?

A) Calisanlarin ybnetime daha pozitif A) Tepki modeli
yaklagmalarini saglar. B) Sosyal 6grenme modeli
B) Calisanlari sosyallesmeye tesvik eder. C) Pekistirme modeli
C) Caliganlarin yorgunluk ve can sikintisini D) Denge modeli
azaltir. E) ERG modeli

D) Calisanlarin yoneticilerin kendilerine deger
verdigini dustinmelerine neden olur.

E) Nominal caligma saatlerini artirirken, gergek
calisma saatlerini kisaltir.

15. Asagidakilerden hangisi toplu pazarhgi
yiritecek bir goriismecinin sahip olmasi

gereken oOzelliklerden biri degildir?
11. Acik ofis sisteminin en bilyiik avantaji

asagidakilerden hangisidir? A) Kati ve otoriter
B) Duygularini kontrol edebilen

A) Calisanlar arasinda iletisimi kolaylastirmasi C) Aktif olarak dinleyen
B) Elektronik gozetleme masraflarini azaltmasi .
) ) D) Empati kuran

C) Sosyal kaytarmayi 6nlemesi E) Esnek

D) Burokrasiyi azaltmasi

E) Ise katihmi saglamasi

16. Ali Bey, toplu is uyusmazlidini bariscil yollarla

12. Cenk Bey, fabrikada bir hafta 8:00-16:00 saatleri ¢bzmek icin tarafsiz bir Gglncl kisi olarak

arasinda, diger hafta 16:00-24:00 saatleri

herhangi bir hukuksal baski olmadan taraflara
arasinda iki posta halinde caligmaktadir.

kendi ¢ézum yollarini ileri surer.

Cenk bey’in bu calisma sistemine ne ad

Ali Bey’in bu siiregteki rolii agsagidakilerden
verilir?

hangisidir?
A) Yari zamanl ¢alisma A) Hakem
B) Esnek galisma B) Arabulucu
C) Sanal galisma C) Mizakereci
D) Vardiyal calisma D) Uzlasmaci
E) Nominal calisma E) Grev kiric

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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17. ilhan Bey, emekliliginin baslamasiyla birlikte is
hayatinda eski patronunu suglar ve onun
yuzinden Kkariyerinde ilerlemesinin  éndnun
kesildigini dusinur.

Bu durumda ilhan Bey’in kisilik tipi
asagidakilerden hangisidir?

20. is deneyimi ve yetkinlikleri yiiksek olan Canan

Hanim, yurt disindan dondikten sonra
kargilastigi is firsatlarini begenmemekte ve bu
nedenle igsiz kalmaktadir.

Canan Hanim’in yasadigi bu issizligin tiri
asagidakilerden hangisidir?

A) Kendinden nefret edenler A) Yapisal

B) Zirhhlar B) Gizli

C) Salincakli sandalye C) iradi

D) Kizginlar D) Konjonktirel
E) Olgun E) Gegici

18. Emre Bey, yillar siren emegi ve kidemi
sonucunda emekli olmasiyla birlikte bir sok
yasamakta ve yeni durumu “yiksekten disme”
hissi gibi algilamaktadir.

Buna gére, Emre Bey psikolojik olarak
emeklilik siirecinin hangi asamasindadir?

A) Hayal kirikhgi

B) Hazirhk

C) Yeniyasama uyum
D) istikrar

E) Balayi

19. igsizligin ekonomik kayip yaninda; yasama
diizenlilik getirme, sosyal kimlik ve sosyal
cevre edindirme gibi yan katkilari da
kaybetme anlamina geldigini ifade eden
model agagidakilerden hangisidir?

>

~— =~ ~—

Yasam kalitesizligi modeli
Ogrenilmis caresizlik modeli
Mahrumiyet modeli

Benlik kaybi modeli

Vitamin modeli

s

m O

Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanmis olan bu testlerin her hakki sakl@ir. Hangi amagla olursa olsun, testlerin tamaminin veya bir kisminin
Anadolu Universitesi'nin yazili izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin gekilmesi, herhangi bir yolla ¢ogaltiimasi ya da kullaniimasi yasaktir.
Bu yasada uymayanlar gerekli cezai sorumlulugu ve testlerin hazirlanmasindaki mali kiilfeti pesinen kabullenmis sayilr.
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