"N ANADOLU

' UNIVERSITESI

/f’J anadolum
“ FKampus

anadolum

e Kampaddas

ve
anadolu mobil
diledigin yerden,
diledigin zaman,
ogrenme firsati!

B E30

OFct =X

(ekampus.anadolu.edu.tr) (mobil.anadolu.edu.tr)

ekampus.anadolu.edu.tr

. Ders
Takvim ' | Duyurular i Kitabi (PDF) - Epub

N,

n Video |n:19 Canli Ders o

Sesli Kitap — Sesli Ozet

|
il
S:C:
3
&5
E
&»

. Sorularla v Deneme V= Etkilesimli
o . Alistirma ol s
Odrenelim Sinavi - Icerik
]
=a" | Bilgilendirme Ei Cikmis Sinav A= Sinav Giris = Sinav @ Odrenci
" =] Panosu ‘5; Sorulari Bilgisi =" Sonuglari m Topluluklar

AOSDESTEK aosdestek.anadolu.edu.tr

ACIKOGRETIM DESTEK SISTEMI . o
Acikogretim Sistemi ile ilgili A0S DESTEK Sistemi lletisim ve Cdziim Masasi

merak ettiginiz her sey AOS Destek Sisteminde...
@ Kolay Soru Sorma ve Soru-Yanit Takibi 0850 200 46 10
@ Sikca Sorulan Sorula.lr.ve Yan|"tlar| www.anadolu.edu.tr
Canli Destek (Hafta I¢i Her Gin)

O Telefonla Destek

n/AOFAnadqum B/Anadolu,Univ @instagram.com/anadoluuniv



B AOF Kitaplar Ogrenci Kullanim Kilavuzu

TBéli.im 1

| Temel Kavramlar

4 Bilgi, enformasyon ve veri kavramlarini

Onemli Kavramlar
1 ayirt edebilme

2

Bilgi isleme Modeli ve Bilgi isleme

Siregleri

2 Bilgi isleme sureci ve asamalarini
ormeklendirebilme

Bilgisayarlann Bilesenleri
3 Bilgisayarlan olusturan bilesenleri
siralayabilme

Bilgi isleme ve Teknoloji
4 Bilgi isleme siirecinde teknolojinin
oynadigi roli agklayabilme

ogrenme ciktilan

s Teknolojinin sosyal yasam iizerindelc

Sosyal Hayatta Teknoloji
5 etldlerini tartsabilme

Ogrenme ciktilari
Bolim icinde hangi bilgi, beceri ve yeterlikleri
kazanacaginizi ifade eder.

Bolim Ozeti
BolUimn kisa 6zetini gosterir.

!sb‘zh‘.ik

A

A Toplumu: Teknolojiyi kullanabilen herkesin cog-
safi wurlar olmaksizn istedii kipilede iletigim ku-
rabildig, bilgi paylasabildigi ve buna bagh olarak

’ Temel Bilgi
Teknolojileri-1
Sozliik
Bolum icinde gecen dnemli
kavramlardan olusan sozlik
Unite sonunda paylasilr.

Bolim icinde verilen
karekodlar, mobil
cihazlariniz araciliiyla
sizi ek kaynaklara,
videolara veya web
adreslerine ulastirir.

661 Bilgi, enformasyon ve veri kavramlanini ayirt edebilme

Tanim

Bolim icinde gegen
onemli kavramlarin
tanimlar verilir.

J Masaiistii Yaytnclik:

Desktop publishing

Dikkat
Konuya iliskin dnemli
uyarilari gosterir.

Motin denctiminde yer alan
hiicre bitlestirme iglemi igin
Culsl ruslanna basilma-
dun dnce ilgili hlirelecin
scgilmesi gerekmekaedit

Yamtiniz yanly ise “Temel Kavramlar” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.

Neler Ogrendik ve Yanit Anahtari
Bolim icerigine iliskin 10 adet
coktan se¢meli soru ve cevaplari
paylasilr.

1968 yilinda Pablo Picasso
bir goriismesinde “Bilgisa-
yarlar ise yaramazdur. Size
yalnizea covaplart verchi-
lider” demistir. Bu gériisc
kauliyor musunuz? Sizce bu

VEBB semast ile teknolojik
gelismeler arasindak liski-

lei degerlendirin,

j Iligkilendir Anlat/PayIa;

Bilisim  tcknolojilerindcki
gelisim ile artan bayr ihti-
yaci arasindaki baglanays
gbriss bilgi teknolojilerinde anlatin.

yasanan ilerlemeler siginda
hals gecerli midis?

Ogrenme Ciktisi Tablosu
Arastir/iliskilendir/Anlat-Paylas
ilgili konularin altinda cevaplayacaginiz sorulari, okuyabileceginiz
ek kaynaklari ve konuyla ilgili yapabileceginiz ekstra etkinlikleri gdsterir.

Yasamla iliskilendir
Bolimin igerigine uygun paylasilan yasama dair gercek kesitler
veya Ornekleri gosterir.

Arastirmalarla iliskilendir
Boliim icerigi ile iliskili arastirmalarin ve bilimsel calismalar gosterir.
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B Onsdz

Sevgili 6grenciler,

Teknoloji insanin dogay! bigimlendirme caba-
sinin bir sonucu olarak ortaya gikmaktadir.
Bu caba birkag milyon yil dnce atesin bulun-
maslyla baslamis ve baslangicta yavas olsa da
giderek hizlanarak durmaksizin devam etmis-
tir. Teknolojik yenilikler uzun insanlk tarihi
boyunca barinma, 1sinma, avlanma, beslenme,
giyinme, seyahat etme ve savunma-saldirma
amacli olmak Uzere daha cok insanin fiziksel
yeteneklerini artirmaya yonelik olmustur. Av-
cl-toplayici donemden yerlesik hayata gegildi-
ginde giderek karmasiklasan toplumsal yapi-
nin gereksinimlerini gozmek amaciyla fiziksel
yeteneklerin artirilmasinin yani sira bilissel
yeteneklerin artirilmasi da gerekmistir. in-
sanin temel bilissel yetenekleri arasinda olan
bilgiyi bellegine kaydetme, animsama, iletme
ve islem yapma surecleri yaziyi kesfetme, ra-
kamlari ve metinleri kil tabletlere papirislere
ve parsomenlere kaydetme, aritmetik ve ge-
ometrik islemler yapabilmeyle karsilanmaya
calisilmistir. Ortagada kadar yeterli olan bu
beceriler abakis, Arap rakamlari, cebir, loga-
ritma ve ilk mekanik hesaplayicilar ile asilmig
ve bu kavramsal ve mekanik araclar bilimsel
devrimin yardimina yetismistir. Bilimsel dev-
rim insanoglunun daha once karsilasmadigi
karmasiklikta matematiksel problemleri orta-
ya gikarmis ve bu problemlerin ¢ozlilebilmesi
icin Leibniz, Boole ve Babbage gibi dnciilerin
teknolojik ve kavramsal yenilikleri gelistirme-
lerine yol agmistir. Shannon, Turing ve von
Neumann’in kuramsal calismalariile II. Dlinya
Savasi doneminde Alman, ingiliz ve Amerikan
ordularinin ihtiyag duydugu hesaplamalar igin
baslatilan blylik arastirma ve gelistirme pro-
jelerion yiliginde ilk mekanik, elektromekanik
ve elektronik bilgisayarlarin gelistirilmesini
saglamistir. 1950°ye gelindiginde artik bilgisa-
yarin temel prensipleri butlinlyle anlasiimis-
tir. Bunu izleyen dénemlerde daha hizli, daha
fazla bellege sahip, daha kiiglk, daha kullanici
dostu ve daha fazla baglantili bilgisayarlarin
gelistirilmesine adirlik verilmistir. Boylece ilk

elektronik bilgisayar olan ENIACtan glini-
muzdeki akilli telefonlara kadar uzanan heye-
can verici bir teknolojik gelisme yasanmistir
ve iki nesil iginde yasanan bu gelisme tiim top-
lumlari degistirmistir.

Bilisim Teknolojileri dersinde kullaniimak lze-
re hazirlanan bu kitabin ilk tnitesinde bilgisa-
yarin yukarida 6zetledigimiz tarihine ait temel
kilometre taslari tanitilmakta ve glinimiuzdeki
bilgisayarin ortaya gikmasini saglayan distin-
sel birikimin kavranmasi amaglanmaktadir.
1950'de yapisal cercevesi artik tamamlanmis
olan bilgisayarin bu donemi izleyen onar vyil-
lik donemler boyunca nasil gelisim gosterdigi
ve giinimuzde icinde yer aldigimiz bilgi top-
lumunu ortaya gikmasina nasil yol actidi ele
alinmaktadir.

Kitabimizin ikinci Unitesinde glnumuzdeki
bilgisayarlarin  donanimina odaklaniimak-
tadir. BOylece Odrencilerimizin bilgisayar
donanimini tanimlayip, bellenim ve yazilim
arasindaki farklari ayirt edebilmesi; antik d6-
nemlerden giinimize donanimlarin tarihini
aciklayabilmesi ve giris, cikis, hem giris hem
cikis, ic ve dis donanimlari siniflandirabilmesi
amaclanmaktadir.

Uclinct tinitede bilgisayarlarin isletim sistem-
leri ve dosya yonetimi slrecleri ele alinmak-
tadir. Bu Uniteyle 6grencilerimizin isletim sis-
temlerinin tanimini, tarihcesini, ozelliklerini
ve calisma prensibini agiklayabilmesi; isletim
sistemlerinin dosya, ayqgit, bellek, slireq yo-
netimini siralayabilmesi; isletim sistemlerinin
kullanicr araytizi, cekirdek ve kabuk bilesenle-
rini ayirt edebilmesi ve aygit tlirline ve kaynak
kodu tiirline gore isletim sistemlerini ornek-
lendirebilmesi 6ngorilmustir.

Dordiinct Unitede uygulama yazilimini ta-
nimlayarak genel oOzelliklerini siralayabilme;
masauistl, mobil ve web uygulamalarinin glic-
[0 ve zayif yonlerini tanimlayabilme; bulut
bilisimin uygulama yazilimlarina kazandirdigi



yenilikleri aciklayabilme; uygulama yazilimi
satis ve lisanslama modellerini acgiklayabilme
ve uygulama yazilimi tirlerini 6rnekleyebilme
amaclanmistir.

Besinci Unitede is yasaminda internetin kul-
lanim alanlari siralanmis; sosyal aglarin kulla-
nim aliskanliklari incelenmis; mobil teknoloji
uygulamalari tanimlanmis ve giyilebilir tekno-
lojilerin kullanim alanlari agiklanmistir.

Altinci Unitede bilgisayar aglarinin genel 6zel-
likleri agiklanmis; bilgisayar aglarinda kullani-
lan iletisim teknolojileri tanimlanmis; kablo-
suz aglarin altyapisi ve teknolojileri incelenmis
ve ag glvenliginin nasil saglanabilecegi ele
alinmistir.

Yedinci Unitede bilgisayar programlamanin
gelisimi ilk bilgisayarlardan glinimiize kadar
gozden gegirilmis; programlamada kullanilan
araglar incelenmis ve programlamada giincel
olan yaklasimlar tanitilmistir.

Sekizinci tinitede bilisim teknolojilerinin glini-
muzdeki edilimleri ayrintili olarak ele alinmis
ve ogrencilerimizin bilisim teknolojilerinin ge-
lecegini gorebilmeleri icin 6ngdri sahibi olma-
larr amacglanmistir.

Ogrencilerimizin bu kitapla bilisim teknolojile-
rine yonelik bilgi birikimlerini tazelemeleri ve
Ozel yasamlari ve is yasamlarinda bilisim tek-
nolojilerinden daha etkin ve verimli bigimde
yararlanmalari igin gerekli zihinsel donanima
sahip olmalarini umut etmekteyiz.

Editor
Dog.Dr. Mehmet Emin MUTLU




® Bolum 1

Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi

[

ogrenme cl

ktilar

Bilisim Teknolojisinin Dogusu Bilisim Teknolojisinin Yukseligi
1 Bilisim teknolojisinin dogusunu 2 Bilisim teknolojisinin yUkselisini
acliklayabilme aciklayabilme

Bilgi Toplumunun Ortaya Cikmasi

3 Bilgi toplumunun ortaya ¢ikigini
acliklayabilme

Anahtar Sozcukler: = Hesaplama ¢ Bilgisayar ¢ Algoritma ¢ Donanim * Yazihm ¢ Elektronik Hesaplama
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Bilisim Teknolojileri

GIRIS

Insan, dogadaki en gelismis biligsel sistemdir.
Sahip oldugu bedene ait duyu organlariyla yaka-
ladig: verileri karmagik bir sekilde isleyerek kendi
kendine 6grenebilir. Gelismis bir bellegi vardir ve
gecmiste yasadigi olaylara ve sahip oldugu bilgile-
re basta ¢agrisim olmak tizere ¢ok ¢esitli sekillerde
erisebilmektedir. Isitsel, gorsel, dokunsal, tatsal,
kokusal ve duygusal buytikliikler tizerinde 6l¢me
ve kargilagtirmaya dayali karmagik islemler yapabi-
lir ve yasamuni siirdiirmesini saglayan ¢ikarimlarda
bulunabilir. Bu biligsel yeteneklere zamanla kendi
tiiriyle iletisimini arurmasini saglayan “konugma”
becerisini de katmistir. Boylece sadece kendi bilis-
sel yetenekleriyle sinirli kalmayip diger bireylerle
de bir ag olusturabilmis ve bagkalarinin 6grendik-
lerinden yararlanabildigi gibi kendi 6grendiklerini
de baskalarina ve gelecek nesillere aktarabilmistir.
Avci-toplayict donem tarim devrimi ile sona erip
yerlesik yasama gecildiginde karmagik toplum-
sal iliskiler ortaya ¢ikmustir ve beynin depolama,
animsama ve igslem giicii bu iligkilerin stirdiiriilme-
sinde yetersiz kalmustir. Insanoglu beynin biligsel
yeteneklerini artirmak amaciyla dig destek arayigi-
na girismis ve yaziy1 kesfetmistir. Merlin Donald
“Modern Zihnin Kékeni” isimli kitabinda modern
insanlarin ¢ivi yazisi, hiyeroglif ve ideogramlardan
alfabetik dillere, matematik ve oradan da giini-
miizde bilgisayarlara kadar uzanan genis bir yel-
pazedeki harici simgesel depolama ve diizenleme
sistemlerini kullanmasiyla biligsel yeteneklerini
nasil gelistirdigini ayrinuli olarak incelemektedir.
[nsanoglunun bilissel yeteneklerini arttirma serii-
veni ¢ok heyecan verici bir éykiidiir ve gelecekte de
sonsuza dek devam edecekir.

Bu béliimde bilisim teknolojilerinin dogusu;
hesaplamaya yonelik mekanik ve kavramsal arac-
larin ortaya cikisi, elektromekanik is makineleri ve
ikinci diinya savaginin etkisi ile ele alinmistr. Ilk
elektronik bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasindan son-
raki bilisim teknolojilerindeki gelismeler onar yillik
dénemler seklinde ele alinmis ve giintimiize kadar
olan gelisim tarugilmistur.

BiLiSiM TEKNOLOJISiNIN DOGUSU

Bilisim teknolojilerinin gelisimi yakin tarihlerde
hizlanmis olmasina ragmen bu konudaki kavram-
sal ve maddi gelismeler rakamlar ve yazinin kegfe-
dildigi dénemden itibaren basglamis ve mekanikte,

elektrikte ve elektronikte gerceklesen gelismelerle
paralel olarak siirdiirtilmisgtiir. Ayrica hesaplama
kuramina kaynaklik eden bir dizi kuramsal kesif de
bu gelismeye destek vermistir. Diger taraftan ile-
tisim teknolojilerindeki gelismelerin de gelecekte
bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlesecegi
goz ontine alinmalidir.

Mekanik Hesaplama Teknolojileri

Insanlarin kullandgy ilk sayma araglarinin ke-
mikler ve taglara cizikeirdikleri centikler oldugu
dustintilmektedir.  Yerlesik hayata gecildiginde
Mezopotamyada kil tabletler tizerinde ¢ivi yazisiyla
hem nesneler ve bunlarin iizerinde gerceklestirilen
faaliyetler hem de buyiikliikler not edilmeye bas-
lanmugtir. Civi yazisiyla hem egitim—6gretim hem
bilgiyi depolama hem de islem yapilabiliyordu.
Ornegin, hipoteniis teoreminin ispatini gésteren
bir kil tablet bulunmaktadir. Zamanla dért islem
icin Cinde abakiis ad: verilen pratik bir ara¢ icat
edilmigtir. Abakiisiin boncuklariyla karekok dahi
alinabiliyordu ve abakiisiin kullanimina uzak do-
guda tiiccarlar tarafindan 1960’lara kadar devam
edilmigtir. Zamanla kil yerine papiriis ve parso-
men kullanilmaya baglanmis, ardinda da kégit
kullanimina gecilmistir. Yine de kil kullanim1 pra-
tik amaglarla uzun siire devam etmistir. Ornegin,
Roma Imparatorlugu’nda 6grenciler okuma yazma
okullarindaki siniflarinda evden yanlarinda getir-
dikleri kilden tabletlere 6gretmenin verdigi egzer-
sizleri “stylus” adi verilen ¢ubuklarla yazmakta ve
tablet dolunca nemli bir bezle tableti silerek yeni-
den kullanima hazirlamaktaydilar.

Matematiksel islemleri yapmak icin ¢ok gesitli
say1 sistemleri gelistirilmistir. Ornegin, Romen ra-
kamlart ilk ¢agdan Orta Cag'in sonuna dek kulla-
nilmasina ragmen bunlarla islem yapmak oldukea
zordu. Hindistan'da kesfedilen sifir rakami ve bir-
den dokuza kadar olan Arap rakamlarinin ortaya
ctkist ile aritmetik herkes icin kolaylasmistir. Yine
de ondalik sayr sistemini pratiklestiren Arap ra-
kamlarinin Avrupada kullanimi direngle karsilas-
mis ve ancak Yeni Cag'da genis kitleler tarafindan
kullanilmaya baslanmistir.

Cogu problemin ¢éziimii igin birbirinden farkls
cesitli yontemler var olabilir. Ornegin ¢ok basa-
makli iki sayinin ¢arpimi ya da boliimii icin her-
kesin kullandig1 bir yontem bulunmaktadir. Bu tiir
yontemler dogru sirada gerceklestirilmesi gereken
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bir dizi adimdan olusur. Problemlerin dogru ¢6-
ziimlerine ulagmak i¢in uygulanan bu adimlar ki-
mesine IX. ylizyilda ayni zamanda cebiri gelistiren
El-Harizmi tarafindan “algoritma” adi verilmistir
ve bir problemin algoritmasint hazirlamak gele-
cekte bilgisayarlar1 programlamak i¢in gerekli bir
asama héline gelmistir.

El-Hérizmi ya da tam adiyla Ebti Ca'fer
Muhammed bin Miisa el-Harizm{; matema-
tik, gokbilim, cografya ve algoritma alanla-
rinda calismis Fars bilim insani. Harizmi,
780 yilinda Harezm bdlgesinin Hive sehrin-
de diinyaya gelmistir. 850 yilinda Bagdatta
vefat etmistir.

Leonardo Fibonacci XII. yiizyilda gelisen deniz
ticaretinin merkezi olan Italyada yasayan dahi bir
matematik¢iydi. Fibonacci, Hint-Arap sayilari ile
aritmetik islemler yapmanin Roma rakamlari ile
hesap yapmaktan ¢ok daha basit ve verimli oldugu-
nu gormiistiir. Leonardo biitiin Akdeniz bolgesini
gezdi ve donemin onde gelen Arap matematikgiler
ile calisma olanagi buldu. Leonardo yaklagik olarak
1200 yillarinda bu seyahatinden déndii. 1202 yili-
na gelindiginde 32 yasinda, 6grendiklerini “abakiis
kitab1” veya “hesaplama kitab1” anlamina gelen Li-
ber Abaci isimli eserinde topladi. Yayimladigr bu
eserinde Hint-Arap say1 sistemini Avrupaya du-
yurdu. Bir ticari islemin birden fazla hesaba kay-
dedilmesi yontemi olan “cift girisli bir defter tutma
sistemi’ne ait yayimlanan ilk ¢alisma ise 1494 yi1-
linda Luca Pacioli tarafindan yine Italyada yayim-
lanan “Summa de Arithmetica” idi. Boylece bilgi-
nin kaydedilmesinde dinamik bir yapr elde edilmis
ve islemlerin kontrolii kolaylagmustir.

Leonardo Fibonacci (d. 1170, 6. bilinmi-
yor), yaygin olarak ismiyle Fibonacci diye
anilan, Orta Cag'in en yetenekli matematik-
gisi olarak kabul edilen Italyan matematiki.
Fibonacci modern ¢agda en fazla Hint-Arap
Sayilarini Avrupa’ya getirmesiyle ve 13. yiiz-

yil baglarinda yayimlanan Liber Abaci isimli
hesaplama yontemleri kitabiyla taninir.

XVIL. yiizyilin ilk yarisinda Iskogyali matema-
tik¢i John Napier, logaritmay gelistirdi. Logaritma,
onceden hesaplanmis cetveller yardimiyla carpma
ve bolme iglemlerini toplama ve ¢ikarma iglemlerine
indirgeyerek kolaylastiran bir aragtir. Ingiliz rahip
ve amatdr matematik¢i Oughtred, Napier'in loga-
ritma yontemini birbiri tizerinde kayan iki cetvel
tizerinde ol¢eklendirerek elektronik hesap makine-
lerinin ortaya ¢ikugi 1970’lere kadar miihendislerin
kullanmaya devam ettigi “stirgiilii hesap cetveli” ni
icat etti. Aynt donemde yasayan Fransiz Matema-
tik¢i Blaise Pascal, mekanik bir toplama makinesi
gelistirdi. Toplanacak sayilar her basamak icin tele-
fon ahizesindeki gibi gevrilerek belirleniyordu. Bu
islem cesitli diglileri harekete geciriyor ve sonug ka-
yan rakamlari iceren bir bélmeden okunuyor.

Blaise Pascal (1623-1662), Fransiz mate-
matikci, fizikci ve diisiiniirdiir. En bilinen
temel eseri “Diisiinceler”dir. 16 yasindayken
konikler iizerine bir inceleme yazdi. 1642'de
19 yaginda iken vergi tahsildari babasinin isi-
ni kolaylastiracak, disliler ve tekerleklerden

olugan mekanik bir hesap makinesi tasarlad1.

XVII. yiizyilin ikinci yarisinda Almanyada Le-
ibniz bilisimin geleceginde ¢ok 6nemli bir yer edi-
necek olan ikili sayisi sistemini gelistirdi. Bu say1
sisteminde onluk sistemdeki sayilar sadece “0” ve
“1”den olusan iki rakamla ifade edilebiliyordu. Le-
ibniz ayni zamanda ardisik toplamalar yoluyla iki
sayinin ¢arpimini hesaplayabilen bir ¢carpma ma-
kinesi de tasarladi. Bu makine ardisik ¢ikarmalar
yaparak bolme islemi de gergeklestirebiliyordu. Ya-
kin zamanlara degin kullanilan kol gevirmeli hesap
makinelerindeki teknik boylece icat edilmis oldu.
[leri donemlerde Charles Xavier Thomas bu maki-
neyi gelistirerek ticari hale getirdi ve “Aritmomet-
re” adiyla pazara siirdil.

Gottfried Wilhelm Leibniz (1646-1716),
Alman matematikgi, filozof, hukukcu ve
dénemin idarecilerine danigmanlik yapmus
bir diisiiniir. Matematik tarihi ve felsefe ta-
rihinde 6nemli bir yer tutar. Leibniz, Isaac

Newton'dan bagimsiz olarak “Sonsuz kiiciik”

teorisini gelistirdi.
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XIX. ylizyilin ilk yillarinda Fransiz ipek ima-
lat¢isi Jacquard dokuma tezgahlarini denetleyen ve
delgi kartlar esasina gore calisan bir mekanizma
icat etti. Delikli kartlar yardimiyla ipligin rengini
denetleyerek farkli desenlere sahip kumaslar doku-
nabiliyordu. Diger bir deyisle, kumasin deseni de-
likli kartlarla programlanabilmeye baglandu.

Ingiliz matematik¢i Babbage 1822'de karmagik
matematiksel islevlerin sonuglarinin elde edilme-
sini saglayacak bir makine {izerinde ¢aligti. “Fark
makinesi” adi verdigi ve “Sonlu farklar” yontemi
yardimiyla polinom fonksiyonlar: iizerinde ¢ok
hassas sonuglar elde edilmesini saglayan bu cihaz
tamamlanamadi. 1989-1991 yillari arasinda Ingil-
tere Bilim miizesinde bir reprodiiksiyonu tamam-
lanan cihazin 31 basamaga kadar duyarli islem ya-
pabildigi goriildii. Babbage 1833 yilinda “Analitik
Makine” adini verdigi baska bir cihaz tasarladi ve
omriini bu cihazi gelistirmeye adadi. Analitik ma-
kinenin buhar enerjisiyle calismasi ve disliler, sa-
yaglar ve baglayicilardan olusan cihazin delgi kart-
lart yardimiyla denetlenebilmesi ongdrilmistii.
Analitik makine temel olarak kullanilacak sayilarin
ve ara sonuglarin saklanacag bir “bellek” ve islem-
leri yapan bir “islemci”den olusacakt. Ongoriilen
makine 3 saniyede bir toplama ya da ¢ikarma ve
2-4 dakikada bir ¢arpma veya bélme yapabilecek
ve dongiileri barindirabilecekti. Ancak Babbage
finansal sikinuilar nedeniyle projesini tamamlaya-
madi. Buna ragmen onu izleyenlere 6nemli fikir-
ler sagladi. Daha sonra gelistirilen ilk bilgisayarlar
onun tasarimlariyla kargilastirilarak degerlendiril-
diler. Bu dénemde Babbage’in asistani olan Lovela-
ce Kontesi Ada analitik makine iizerinde calisacak
varsayimsal programlar tasarladi. Bu programlar
diinyanin ilk programlariydi, Ada da tarihin ilk
programcistydi.

Charles Babbage (1791-1871); Ingiliz ma-
tematikei, analitik filozof, makine mithendisi
ve programlanabilir bilgisayar fikrini ortaya
atan bilgisayar bilimcisi mucit. Caligmalari-
nin bir kismi Londra Bilim Miizesi'nde ser-
gilenmektedir. Mekanik olarak ¢alisabildigi

sonradan kanitlanmis bir hesap makinesi
gelistirmistir.

1ngiliz Matematik¢i George Boole, 1837de
LeibniZin “0” ve “1” rakamlarindan olusan ikili
matematiginden yararlanarak Boole Cebrini gelis-
tirdi. Sadece “dogru” ya da “yanlis” (“0” ya da “17)
degeri alabilen bir “p” dnermesi tizerinde uygula-
nabilen “ve”, “veya”, “degil” gibi mantksal opera-
torler yardimiyla s6zel mantik problemleri cebirsel
olarak ifade edilebiliyor ve {izerlerinde Boole cebiri
islemleri yapilarak ¢ikarimlarda bulunmak miim-
kiin oluyordu.

George Boole (1815-1864), Ingiliz mate-
matikgi, egitimci ve filozof. Modern simge-
sel manugin kurulmasina katkida bulunmusg
ve mantik cebirini gelistirmigtir. Gliniimiiz-
de Boole cebiri adiyla anilan manuk cebiri,

sayisal bilgisayar devreleri tasariminin mate-
matiksel temelini olusturur.

Elektromekanik is Makineleri

1835 yilinda ABD’de Joseph Henry elektro-
mekanik roleyi icat etti. Réle, akim verildiginde
bir devreden ge¢mekte olan diger akimi kesen,
akim verilmediginde ise devreden ge¢mekte olan
diger akimin gegmeye devam etmesine izin veren
bir anahtardi. Bu basit anahtar ve onun karma-
sik tiirevleri gelecekte telgraf, telefon, telsiz ve
temel bilgisayar devrelerinin tasariminda hayati
rol oynayacakt.

XIX. yiizyilin sonlarina dogru Isvegli Ohdner,
mekanik bir dort iglem makinesi gelistirdi. Ayni
donemde Amerika Birlesik Devletlerinde Bald-
win de benzer amagli bir hesap makinesi yapti. Bu
makineler biiyiik ticari basari kazandirlar ve “he-
sap makineleri endiistrisi” dogmus oldu. ABDde
Felt ve Burroughs tarafindan ayri ayr gelistirilen
tuslu ve yazicili hesap makineleri ayni zamanda
diikkdnlarda kullanilan yazar kasalarin da 6niinii
agmis oldu. Bu teknolojiler o dénemde giderek ge-
lisen daktilo teknolojisiyle de yakindan iliskiliydi.

ABD’de 1880 niifus sayimi sonuglart yedi yil
siiren bir ¢alismayla ancak 1887'de belirlenebil-
misti. 1890 sayimi i¢in niifus idaresi uygun bir
teknoloji gelistirilmesine yonelik bir yarigma act1
ve Hollerith’in gelistirdigi delikli kart sistemi ka-
bul edildi. Hollerith’in delikli kartlariyla 1890 sa-
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yim sonuglari iki buguk yilda tamamlandi. Bu sis-
temde sayim kayitlari kodlanarak delikli kartlara
bir kart delici yardimiyla deliniyordu. Biriktirilmis
kartlar bir kart okuyucu yardimiyla, kartn belir-
li bir saur ve siitunundaki delik kontrol edilerek
eger delik varsa ilgili sayag bir artiriliyordu. Hem
kartlarin beslenmesi hem de bir karttaki deligin
durumu elektrik yardimiyla belirleniyordu. Giin
sonunda elde edilen toplamlar bir giin 6nceki ge-
nel toplama elle ekleniyordu. Bu siire¢ yardimiyla
sayim esnasinda toplanan her bireye ait onlarca
veri dgesi capraz bigimde raporlanabiliyordu. Ma-
kinesinin sagladig bu basar1 sonucunda Hollerith
kendi sirketini kurarak makinelerinden iireterek
satmaya basladi. Cok sayidaki iilkenin sayim ve is-
tatistik biirolar: bu makineyi kullanmaya bagladi.
Hollerith’in firmasi bir dizi birlesme sonrasinda
1924 yilinda IBM adini aldi.

Herman Hollerith (1860-1929), Alman
asilli Amerikali istatistik¢idir. Delikli kart
teknik bilimine dayanan istatistikleri daha
hizli hesaplayabilmek icin cizelgeyicileri icat

etmistir.

Hollerith’in makinesi ile mekanik hesap ma-
kineleri doneminden elektromekanik hesap ma-
kineleri donemine gegilmis oldu. Elektromekanik
teknoloji XX. ylizyilin ilk yarisi boyunca gelistiril-
meye devam edildi. Ayni dénem i¢inde daktilolar,
yazicilar ve delgi kartli cihazlar giderek yayginlast.
Kart deliciler, kart okuyucular, kart siralayicilar,
kart yazicilar, kart kopyalayicilar, kart raporlayicilar
vb. elektromekanik cihazlarla bir bilisim endiistrisi
olustu. Bu cihazlar yardimiyla aragtirma merkezle-
rinde karmagik matematik islemler ¢oziilebiliyor,
istatistik birimlerinde detayli raporlar elde edile-
biliyor, isletmelerin muhasebe béliimlerinde cari
islemler, bordro, envanter yonetimi gibi kayit is-
leme sistemleri kurulabiliyordu. Daha sonralar
gelistirilen elektronik bilgisayarlarin isletmelerde
elektromekanik sistemlerin yerini almalari ancak

1960’larda gergeklesebildi.

iletisim Teknolojilerinin Gelisimi
Bilisgim teknolojilerine paralel olarak tarih bo-

yunca iletisim teknolojilerinde de gelismeler ya-

sanmistir. Bu iki teknoloji grubu daha sonra XX.
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yiizyilin son geyreginde birleserek Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT) adini alacaktir.

[letisim, bir kaynaktaki iletinin bir kanal yard:-
muyla alictya iletilmesi olarak ele alindiginda ileti-
sim teknolojileri bir iletinin, metin, goriintii ve ses
bi¢iminde kodlanmasi ve bu iletinin bir kanal ya da
ortam boyunca hedefe aktarilmasina olanak sagla-
yan teknolojilerdir. Iletisim teknolojilerinde yasa-
nan gelismeler insanlik tarihindeki biiyiik adimla-
ra kargi gelir. Iletisimde yasanan ilk biiyiik atilim,
yazinin icadidir. Civi yazisinin ardindan yiizlerce
alfabe gelistirilmis ve yazi yazma becerisi tiim diin-
yaya yayimustir. Enformasyonun uzaga iletilme-
sinde atin evcillestirilmesi de onemli bir rol oy-
namugstir. Béylece Mogollar Budapesteden Pekin’e
bir mesaji alti haftada iletebiliyorlardi. Giivercinle
haberlesme, uzak nokralar arasinda bayrakla ya da
ses yardimiyla iletisim kurma, mektuplasma gibi
araglar Orta Cag’a kadar temel iletisim araglartyd..
Ardindan ikinci dev adim matbaanin icadiyla gel-
di. Boylece enformasyonu ucuza ¢ogaltmanin 6nii
agilmus oldu. Kitaplarin yani sira kisa siirede ticari
biiltenler ve ardindan gazeteler ortaya cikti. Orne-
gin, Osmanli ordularinin 14 Temmuz 1683°de bas-
layan Ikinci Viyana Kusatmasi’na dair haberleri bir
Ingiliz okuyucu London Gazette’nin 24 Temmuz
1683 tarihli sayisindan okuyabiliyordu.

The London Gazette, Birlesik Krallik'taki
en onemli resmi gazetedir. Ingilterede halen
basilmakta olan en eski gazetedir. Ik sayist
7 Kasim 1665’te piyasaya siiriilmiis olan ga-

zete bugiin sadece genel haberler hakkinda
yazmaktadir.

[letisim teknolojilerinde yasanan nemli gelis-
meler, enformasyonun ¢esitli ortamlarda kodlan-
mast ve enformasyonun ¢esitli kanallar araciligiyla
uzaklara iletilmesi bi¢iminde ikiye ayrilabilir. Yazi-
nin icadindan sonra enformasyonun kodlanmasi-
na yonelik en 6nemli adimlardan biri de fotografin
kesfi olmustur. Cesitli 6ncii denemelerden sonra
Fransiz mucit Daguerr, 1839'da “daguerreotype”
adin1 verdigi ilk fotograf makinasini duyurmustur.
Boylece dogaya ait herhangi bir goriintiiniin bir
kagit tizerine kaydedilebilmesi saglanmistir. Uzun
yillar kullanilan semafor tabanli optik telgraf siste-
mi sonunda ilk ticari elekerikli telgraf sistemi de-
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miryolu mesajlarini iletimi amaciyla 1837 yilinda
Ingiltere'de kullanilmaya baglanmistir. {1k kez hal-
kin kullanimina a¢ilmast ise 1844 yilinda Samuel
Mors tarafindan Mors alfabesinin gelistirilmesi
sonrasinda Washington ve Baltimore arasinda agi-
lan telgraf hatuyla gerceklesmistir. 1876'da Ale-
xander Graham Bell, insan sesinin agikca anlasilir
bir sekilde ¢ogaltulmasini saglayan bir cihaz igin
Amerika Birlesik Devletleri patenti alan ilk kisi
oldu. Boylece telefon halkin kullanimina girdi.
Sesin mekanik olarak kaydedilmesini ve yeniden
seslendirilmesini saglayan araca “fonograph” adi
verilmektedir. Daha sonralari gramofon adi veri-
len fonograf 1877'de Thomas Alva Edison tarafin-
dan kesfedilmistir. Hareketli goriintiiniin mekanik
olarak kaydedilmesini ve oynatilmasini saglamak
amaciyla ¢ok sayida aragtirmaci uzun yillar ¢a-
lismustir. Ornegin, Edison’'un ekibinin 1891de
patentini aldig1 “kinetograph” yontemi hareketli
goriintiiyti Eastman Kodak tarafindan gelistiril-
mis olan 35 mm genisligindeki seffaf seliiloit serit
tizerine kaydedebiliyordu. 1893 yilindan itibaren
yayginlasan “kinetoscope” isimli, para atilarak ¢a-
lisan kutu bigimindeki oynaticilar yardimiyla in-
sanlar, herhangi bir anda bir kisi olmak {tizere bu
filmleri izleyebiliyorlardi. Giintimiizdekine benzer
bigimde karartlmis salonlarda kalabaliklarin ayni
anda film izlemesi ise Louis ve Auguste Lumiere
kardesler tarafindan icat edilen “Cinématographe”
sistemiyle ilk kez 1895 yilinda Pariste agilan bir
sinemada baslad:.

James Clerk Maxwell 1864’te elektromanyetik
dalgalarin bos alanda yayilabilecegini kuramsal
olarak gosterdi. 1888'de Heinrich Rudolf Hertz,
Maxwell'in elektromanyetizma teorisini dogrula-
yan bir deneyde elektromanyetik dalgalarin havada
iletilebildigini kesin olarak kanitladi. Bu “Hertz
dalgalari’nin kesfinden sonra (Bu tiir elektroman-
yetik radyasyon i¢in evrensel olarak “radyo” terimi-
nin benimsenmesi yaklagik 20 yil alacakur.) bir¢ok
bilim insan1 ve mucit kablosuz iletim i¢in deneyler
yapti. Calismalarina 1894 yilinda baslayan Italyan
mucit Guglielmo Marconi, havadaki Hertz (rad-
yo) dalgalarina dayanan ticari olarak bagarili ilk
kablosuz telgraf sistemini 1897 yilinda olusturdu.
Askeri ve deniz iletisiminde telsiz uygulamasinin
calistigini gosteren Marconi, telsiz iletisim hizmet-
leri ve donaniminin gelistirilmesi ve yayilmasi icin
bir sirket kurdu. Ayni donemde Nikola Tesla rad-

yo dalgalariyla uzaktan kontrol edilebilen araglar
gelistirdi. Kanada kokenli bilim insani Reginald
Fessenden radyo dalgalari ile ses iletimini amaciyla
ilk radyo yaymnini 1906 yilinda ABD’de gercekles-
tirdi. Haber, eglence ve spor gibi alanlarda ilk ticari
radyo yayinlari 1920'de ABD'de bircok merkezde
birden basladi.

James Clerk Maxwell (1831-1879), Iskoc
teorik fizik¢i ve matematik¢i. En 6nemli
basarist klasik elektromanyetik teorisinde
daha 6nceden birbirleriyle iliskisiz olarak
gozitken elektrik ve manyetizmanin ayni

sey oldugunu kendisine ait olan Maxwell
Denklemleri’yle ispatlamistir.

XX. yiizyilda yeni bir bilim dali ortaya ¢iku:
Elektronik. Elektronik, vakum ve madde icindeki
elektronlarin yayilimi, akist ve kontrolii ile ilgili
fizik, mithendislik, teknoloji ve uygulamalari icer-
mektedir. Elektron akigini sadece direng, kapasi-
tans ve endiiktans gibi pasif etkiler kullanmak ye-
rine amplifikasyon ve diizeltme ile kontrol etmek
icin aktif cihazlar kullandigindan klasik elektrik
mithendisliginden ayrilir. 1897'de elektronun ta-
nimlanmasinin ardindan 1906'da Lee De Forest
tarafindan mekanik olmayan bir cihazla zayif radyo
sinyallerinin ve ses sinyallerinin elektriksel amplifi-
kasyonunu miimkiin kilan vakum tiipiiniin (rad-
yo lambasinin) icadi elektronik alanini ve elektron
cagint baslatmistir. Elektronik alanina 1950 yilina
kadar “radyo teknolojisi” ad1 verildi ¢iinkii ana uy-
gulamasi radyo vericileri, alicilar1 ve vakum tiiple-
rinin tasarimi ve teorisiydi.

Lee de Forest (187 -1961), 180’in iizerin-
de patentin sahibi olan Amerikali mucit. de
Forest'in 1906da gelistirdigi elektron tiipii,
20. yiizyilin ilk yarisinda yiikselise gecen
elektronik dalint dogurmugtur. Bu teknolo-
jiyle radyo ve televizyon yayininin yani sira

birbirine ¢ok uzak yerler arasinda telefonla
haberlesme olanakli duruma gelmistir.
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Elektronik; elekerik kullanarak bilgi isleyen,
tastyan veya depolayan elemanlar ve sistem-
leri inceleyen bilim dalidir.

Radyo dalgalari ile sesin bagariyla aktarilabildigi
gosterildikten sonra radyo dalgalariyla sesin yani
stra goriintii aktarimi igin bagta radyo treticisi fir-
malar tarafindan yogun arastirmalar bagland:. ilk
televizyon yayininin John Logie Baird tarafindan
1926 yilinda Ingilterede bir mekanik televizyon
sistemiyle gerceklestirdigi yayin oldugu kabul edi-
lir. 1930’lu yillar boyunca ¢ok sayida arastirmacinin
cabalariyla gelisen elektronik televizyon teknolojisi,
belirli bir yayin kalitesine eristikten sonra 1939’dan
itibaren ticari televizyon yayinciligi baglamistir.

Sekil 1.1 iletisim Teknolojisi Araclari

Telsiz, radyo ve televizyon yayinciligi ile bas-
layan radyo teknolojisi, giiniimiizde o kadar fazla
alanda kullanilmaktadir ki bu teknolojilerin birer
radyo teknolojisi oldugunu fark etmeyiz. Orne-
gin; hiicresel telefonlar, uydu telefonlari, kablosuz
telefonlar, el telsizleri, hava ve deniz radyolar: ve
amator radyoculuk sistemleri gibi teknolojileri bi-
rer iki yonlii radyo yayinina dayali teknolojilerdir.
Kablosuz hoparlér gibi teknolojiler ise bir yonla
radyo yayinina dayalidirlar. Radyo dalgalart ses ve
goriintil iletiminin yani sira veri iletimi i¢in de yay-
gin olarak kullanilirlar. Kablosuz yerel alan aglar:
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(Wi-Fi) ve kablosuz genis alan aglar1 (WAN), Blu-
etooth, mikrodalga iletimi, SMS (hiicresel telefon
sistemleri iginde radyo dalgalariyla metin iletimi
seklinde gergeklestirilen kisa ileti hizmeti), uzak-
tan kumandali araglarin yonetimi, uzaktan dlgiim
cihazlar1 ve araglarindan (dron, fize, uydu, uzay
araclari, gaz-su-elektrik sayaglari) veri aktarma ve
RFID iletimi birer radyo dalgalar: iletimine dayali
sistemdir. Ayrica radar sistemleri, uzaktan algilama,
uzaktan kontrol, radyo-astronomi, kiiresel navigas-
yon sistemleri gibi teknolojiler de radyo dalgalarini
kullanirlar.

Hesaplamada Kavramsal Araclar

Ikinci Diinya Savagi oncesinde ayni yil iki
onemli kavramsal gelisme yasandi. Bunlardan bi-
rincisi Ingiliz matematik¢i Alan Turing’'in 1936
yilinda “Turing Makinesi” kavrami gelistirmesidir.
Turing makinesi, bir bant seridindeki sembolleri
manipiile edebilen soyut bir makineyi tanimlayan
matematiksel bir hesaplama modelidir. Modelin sa-
deligine ragmen herhangi bir bilgisayar algoritmas:
goz oniine alindiginda algoritmanin manugint si-
miile edebilen bir Turing makinesi olusturulabilir.
Bu diisiinceden devam edilerek algoritmast olugtu-
rulabilen herhangi bir problemin mekanik bir islem
makinesi ile ¢oziilebilecegi ortaya konulmus olur.
Bu iddialt goriis, gelecekteki arastirmacilart bu tiir
islemci makineler yapmaya yonlendirmis ve tegvik
etmistir.

Alan Mathison Turing (1912-1954); Ingi-
liz matematikgi, bilgisayar bilimcisi ve krip-
tolog. Bilgisayar biliminin kurucusu sayilir.
Gelistirmis oldugu Turing testi ile makinele-
rin ve bilgisayarlarin diistinme yetisine sahip

olup olamayacaklari konusunda bir kriter
One sirmustir. /)

Diger biiyiik kavramsal atilim ise MIT’de Van-
nevar Bush’'un 6grencisi olan Claude Shannon'in
1936'da 21 yasinda yazmis oldugu yiiksek lisans
tezinde Boole cebirinin elektronik devreleriyle
gerceklestirilebilecegini gostermesi oldu. Tim za-
manlarin en etkili yiiksek lisans tezi olarak kabul
edilen bu calismada Shannon, Boole cebirine ait
“ve”, “veya”, “degil” temel operatodrlerinin davranig-
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larini gosteren elektrik devrelerini tasarlad: ve bu
mantik devreleri yardimiyla Boole cebiriyle ¢oziile-
bilen tiim mantk problemlerinin mekanik olarak
da ¢oziilebilecegini gosterdi. Bu mimari daha sonra
bilgisayarlarin islem biriminde yer alan aritmetik/
mantik birimin tasariminda kullanildi. Aritmetik
mantik birimi giiniimiizde de tiim mikroislemci-
lerde kullanilmaktadir.

Claude Elwood Shannon (1916-2001),
Amerikali matematikgi, elektrik miihendisi
ve kriptografur. Bilgi kuraminin babasi ola-

rak da bilinmektedir.

Turing ve Shannon bu ¢alismalariyla program-
lanabilir bilgisayarlarin yapilabilmesinin miimkiin
oldugunu gostererek hesaplama bilimi ve bilgisayar
biliminde devrim yasanmasini saglamislardir. Bil-
gisayarlarin yapimi icin gerekli olan temel tekno-
lojinin ve kavramsal araglarin gelistirilmis olmasi,
AtantiK’in iki yakasindaki aragtirmacilar arasinda
tempolu bir yaris baglattr. Bircok aragtirmaci, genel
amagli bir makine yapabilmek i¢in kollart sivad.
Birgok tasari vardi ve hepsi de kayda deger nite-
likler tagtyordu. Bunlarin icinden ikisi, bugiin an-
lagildigr anlamda bilgisayarlarin atasi sayilabilecek
tasartma sahipti.

ikinci Diinya Savasinin Hizlandirici
Etkisi

Almanyada Zuse, ikili say1 sistemini kullanan ilk
hesaplama makinesini 1938 yilinda tamamladi. Z1
isimli makinenin mekanik bir bellegi ve bir iglemci-
si bulunuyordu. Déngiisel islemleri yapamadigs icin
genel amagli bir bilgisayar olarak sayilmamasina
ragmen verileri ve programi ayni bellekte bulundur-
mast (bu yontem 1945 yilinda Von Neumann tara-
findan yeniden icat edilecektir), 7 bit tis ve 16 bit
mantis (ayrica isaret i¢in bir bit) olmak {izere kayan
noktali sayilarla islem yapabilmesi, programlarin 35
mm filme delinmis deliklerden okunmast, verilerin
klavyeden girilmesi, sonuglarin elektrik ampiilleriy-
le gosterilmesi gibi 6zellikleri vard.

Sonra Ikinci Diinya Savast basladi. Zuse, Al-
man ordusu i¢in biiyiik bir sifre ¢oziicti bilgisayar
yapmay1 6nerdi fakat uzun siirmesi 6ngoriilen bu

proje kabul edilmedi. Konrad Zuse, 1940°'da Z1’in

mevcut mekanik bellek birimini réle manug: kul-
lanarak yeni bir aritmetik birim ile birlestiren Z2’yi
tamamladi. Z1 gibi Z2 de déngii 6zelliklerinden
yoksundu. Zuse savas siiresince Alman Havacilik
Laboratuvari icin ikili say1s sistemi ve role devrele-
rini igeren Z3 ve Z4 bilgisayarlarini yapti. Bombar-
dimanlar esnasinda bu bilgisayarlar biiyiik 6l¢iide

tahrip oldu.

Konrad Zuse (1910-1995); Alman insaat
miihendisi, mucit ve iinlii bir is adamudir.
1936 yilinda Z1 adli programlanabilir bilgi-
sayari gelistirmistir. Z1 ve sonra Z3 diinyada
ilk sayisal, bellege sahip ve programlanabilen
bilgisayarlar olup kendisi ilk modern anlam-

da bilgisayarin mucidi olarak uluslararast
capta iine kavusmustur.

Ayni dénemde AdantiKin 6te kiyisinda ise
Babbage'in diisii gerceklestirildi. Babbage’'in tasa-
rimt aynen uygulanmis, yalniz buhar giicii yerine
elekerik kullanilmis ve bazi mekanik akraricilar ye-
rine elektromekanik diizeneklerden yararlanilmugti.
Gergeklestirilen genel amagli hesaplama makinesi-
ne Harvard Mark 1 adi verildi. Bu makine aynt
zamanda “IBM Automatic Sequence Controlled
Calculator” olarak da adlandirilir. IBM tarafindan
Deniz Kuvvetlerinin hesaplama gereksinimleri igin
Harvard Universitesi'nde kullanilmak amaciyla
iiretilen Harvard Mark 1, kimileri tarafindan ilk
bilgisayar olarak kabul edilir. Oysa ilk Amerikan
bilgisayari, bir¢ok bakimdan Zuse’nin bilgisayarla-
rindan daha basarisizdi. Babbage’in tasarimina bag-
li kalmak i¢in 6yle ¢aba harcanmisti ki makine daha
tamamlandig1 anda demode oldu. Radyo lambalar:
1906 gibi eski bir tarihte kesfedilmis ve giderek ol-
gunlagmis olmasina ragmen Mark 1’de kullanilma-
mustt. Elektromekanik bir bilgisayar olan Mark 1,
cogu mekanik 750.000 pargadan olusuyordu; 16
metre uzunlugunda ve 4,5 ton agirhgindaydi. Proje
yoneticisi Howard Aiken ve yardimeilart o donem-
de Deniz Kuvvetleri personeliydi. Amerikan Ordu-
su uzun bir siire ilk bilgisayarlarin ardindaki gii¢
olmaya devam edecekti. Boylece bilisim teknolo-
jilerinin ardindaki geleneksel ti¢ gii¢ olan bilim, ti-
caret ve organizasyonun yanina dordiincii bir gii¢
olan askeri gii¢ de eklenmis oldu.
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Howard Hathaway Aiken (1900-1973),
Amerikali bir fiziki ve hesaplama alaninda 6n-
cliydii. IBM’in Harvard Mark I bilgisayarinin
arkasindaki orijinal kavramsal tasarimaidir.

Elektronik Hesaplamanin Baglamasi

Pennsylvania Universitesinde John Mauchly
ve J. Presper Eckert tarafindan yapimina 1943 yi-
linda baglanan ve 1946'da tamamlanan ENIAC,
Pentagon’un fiize atig tablosu gereksinimlerini kar-
stlamak icin inga edilmistir. 30 ton agirligindaki
makine, 10 metreye 15 metrelik bir alan1 kapliyor-
du. Caligmas i¢in 700 kw’tan daha biiyiik bir giice
ihtiyaci vardi. 17.500 civarinda elektron tiipii,
1.500 role, 70.000 direng ve 10.000 kondansa-
torden olusmustu. Bu elemanlar yarim milyondan
daha fazla kaynakla birlestirilmisti. Devasa boyut-
lartyla 10 haneli bes bin sayiyr bir saniye icinde
toplayabiliyordu. Mekanik hesap makinelerinden
bin kat daha hizliyd: ve o giine kadar elde edilen en
biiyiik islem hizinin 20 kat fazlasina sahipti.

John William Mauchly (1907-1980), J.
Presper Eckert ile birlikte ilk genel amag-
Ii elektronik dijital bilgisayar olan ENIAC
ve ABD'de yapilan ilk ticari bilgisayar olan
EDVAC, BINAC ve UNIVAC Ii tasarlayan
Amerikali bir fizikgi.

John Presper Eckert (1919-1995), Ameri-
kali bir elektrik miihendisi ve bilgisayar 6n-

ciistidiir. John Mauchly ile ilk genel amaglt
elektronik dijital bilgisayari tasarladi, bilgi
islem konularinda ilk dersi verdi.

Timiiyle elektronik olan genel amacli bilgisa-
yarlarin tarihi genel olarak ENIAC ile baslatlir.
Yine de ENIAC'tan iig y1l 6nce Ingilterede Enigma
sifrelerinin kirilmasindaki caligmalar1 desteklemek
amaciyla tasarlanan 6zel amagli Mark 1 Colossus
bilgisayar: ikili sistem kullanan, 1.500 vakum tii-
piinden olusan dijital bir bilgisayard:.

Elektronik bilgisayarlarin atasi olan ENIAC,
cok sayida lambadan olustugu i¢in giivenilirligi dii-
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stik bir makinaydi. Baglangicta makinanin herhan-
gi bir lambasi yanmadan ¢alisma siiresi yedi daki-
kaydi. ENIAC, bugiinkii bilgisayarlardan ikili say:
sistemini ve bellekte saklt program y6ntemini kul-
lanmamasi nedeniyle onemli dl¢iide ayristyordu.
ENIACla is yapmak icin bellekte saklanan veriler
tizerinde yapilacak islemler, operatorler tarafindan
sirayla bilgisayara bildiriliyordu. Bu bildirim maki-
nenin kontrol panelindeki gesitli yuvalara sokulan
figler yardimuyla, devrelerin uygun bigimde acilip
kapatilmasi esasina dayaniyordu.

Bilgisayarlarin ilk déneminde “computer” soz-
ctigli insan hesaplayicilar i¢in, “calculator” sézctigii
ise bilgisayarlar i¢in kullanilmistir. Insan hesapla-
yicilar genelde mekanik hesap makineleri kullanan
ve hemen hemen hepsi kadin olan kullanicilard:.
Ornegin, diferansiyel denklemlerin niimerik ¢6-
ztimleri icin gereken ardisik islemler insan hesap-
layicilara uygun bi¢imde dagiuliyor ve bir tiir seri
iretim manu@ uygulanarak binlerce aritmetik
islemden olusan ¢oziimler ayni anda calisan on-
larca hesaplayici tarafindan elde ediliyordu. Bu
gelenek bilgisayar doneminde de devam etmisti ve
ENIAC'm ilk alt programeisinin tiimii de kadin-
di. Bilgisayarlarin yayginlagmasiyla insan hesapla-
yicilara gerek kalmamis, “computer” sézctigii de za-
manla bilgisayarlar i¢in kullanilmaya basglanmistir.

internet
“Gizli  Sayilar (Hidden Figures)” isimli film
NASAda gérev yapan siyahi kadin hesaplayicilarin

(“human computers”) oOykiistintii anlatmakeadir.

https://www.imdb.com/title/tt4846340/

ENIAC'1n gelistirildigi dsnemde atom ve hid-
rojen bombalar1 projelerinde gorev yapan John von
Neumann da projeye ilgi duydu. Daha 6nce Mark
1 bilgisayarini da kullanmis olan von Neumann,
ENIAC'’taki panel-fis sisteminin yetersizligini goz-
ledi ve yeni bir kavram ortaya atti. Neumann'in
onerisi, veriler tizerinde yapilacak islemlerin de
bilgisayarin bellegine depolanmasi esasina daya-
niyordu. Neumann'in dnerdigi sisteme “bellekte
saklt program” adi verilir ve yapilan tasarima da
“Neumann mimarisi” denir. Neumann mimarisi
bir anlamda elektronik hesap makineleriyle bilgi-
sayarlar arasindaki bir kilometre tagi olarak adlan-
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dirilabilir. Bu mimariyle uyumlu olarak Ingilterede 1948 yilinda Manchester Mark 1, 1949’da Camb-

ridge tiniversitesinde EDSAC ve ayni yil ABD ordusu icin EDVAC bilgisayarlari yapildi. 1948 yilinda

tiretilen IBM Selective Sequence Electronic Calculator
(SSEC), depolanmis bir program bilgisayarinin bir¢ok
ozelligine sahipti ve komutlarini veri olarak ele alabilen
ilk operasyonel makineydi ancak tamamen elektronik
degildi. ilk bilgisayarlar makine kodu adi verilen ko-
mutlarla programlaniyordu. Daha tanidik kisaltmalarla
program yazmaya olanak saglayan “assembler” dili 1947
yilinda Londra Universitesinde gelistirildi.

1940’1 yillar sona ererken Bell Laboratuvarlarinda bi-
lisim diinyas: icin gelecekte ok etkisi olacak bir bulug
gerceklestirildi. 1947°de, germanyum bazli nokta temasls
ilk calisan transistor William Shockley ve altinda calisan
John Bardeen ve Walter Houser Brattain tarafindan icat
edildi. Transistor daha 6nceleri kolayca arizalanabilen ve
ok 1s1 yayan vakum tiipleri ile gergeklestirilen elektronik
islemlerin bir nohut tanesi biiytikliigiindeki kati bir mal-
zeme ile gergeklestirilmesini sagladi. Yariiletken teknolo-
jisi baglamigti. Bundan sonra her yil daha kiigiik ve daha
etkili yar iletken elektronik parcalar tasarlanacakti. Yine
de ekonomik ve teknik nedenlerle transistorlerin yaygin
kullanimu i¢in bir on yil ge¢cmesi gerekecekti.

Aruk bilisim teknolojilerinde bilgisayar dénemi bas-

J John von Neumann (1903-1957); Macar-
Amerikali matematikgi, fizik¢i, bilgisayar
bilimcisi, miihendis ve polimatti. Von Ne-
umann genellikle zamaninin en énde gelen
matematikgisi olarak kabul edilmektedir ve
hem saf hem de uygulamali bilimleri biitiin-

lestiren “biiyitk matematikgilerin son temsil-
cisi” oldugu soylenir.

J William Bradford Shockley (1910-1989),
Amerikali fizik¢i ve mucittir. Shockley, John
Bardeen (1902-1987) ve Walter Houser
Brattain (1908-1991) ile birlikte Bell Labo-
ratuvarlarinda calisirken transistorii icat et-

mis ve bu icatlart her iiciiniin de 1956 Nobel
Fizik Odili'nii kazanmalarini saglamistrr.

lamigti. Ancak buraya kadar sozii edilen makineler, biiyiik tiniversitelerde gerceklestirilen, devlet ve ordu
tarafindan finanse edilen, genel olarak da ordunun ihtiyacini kargilamak tizere kullanilan bilgisayarlardi.
1950 yilina girilirken ENIAC’1 yapan Mauchly ve Eckert ticari olarak bilgisayar tiretmek amaciyla bir
sitket kurdular. Daha sonra Remington Rand firmastyla birlesen bu sirketi IBM izledi. Bu iki 6ncii firma
piyasa icin bilgisayar tiretmeye vakum tiiplii cihazlarla bagladilar.

Ogrenme Ciktisi

1 Bilisim teknolojisinin dogusunu agiklayabilme

—

Yapay zeka terimi ilk kez
hangi toplantida kullanild:
ve bu toplantiyr diizenleyen
onde gelen yapay zeka arag-
urmactlari kimlerdi?

Bilisim  teknolojilerinde
onceki sayfalarda incelenen
gelismeleri dikkate alarak
ticaret, savunma, bilim ve
organizasyon gereksinimle-
rinin oynadigt roli tartsi-
niz ve iliskilendiriniz.

Dijital bilgisayarlarin  ¢a-
lisma prensiplerinin ortaya
¢tkmasini saglayan aragtir-
macilar1 listeleyiniz ve kat-
kilarini vurgulayinz.

1
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BiLiSiM TEKNOLOJISININ
YUKSELISI

1950’ye kadar olan dénemde kendisine yiikle-
nen bir programi ¢alistirabilen elektronik bir bilgi-
sayarin ortaya ¢ikmasina ve galisma prensiplerinin
iyice anlagilmasina odaklanilmistr. 1950°den son-
raki dénemlerde ise bu bilgisayarlarin daha fazla
kiictilmesi, hizlanmasi, daha fazla veri depolamast,
birbirlerine baglanmasi, kolay programlanabilmesi
ve kullanici dostu héline gelmesi igin ¢alisilmugtir.

1950’lerde Bilisim Teknolojileri

1950’ler, bilgisayarlarin ticarilesmeye basladig:
dénemdir. Onceleri biiyiik kurumlarla yapilan séz-
lesmelerle tiretilen bilgisayarlar artik satilmak ama-
cryla tiretilmeye baglamigtir. ABD'de ENIACtan
sonra benzer ilkelerle tasarlanan ve satilmak ama-
cyla tretilen ilk bilgisayar UNIVAC I oldu. Ma-
uchly ve Eckert tarafindan hem sayisal hem de
metinsel bilgileri isleyecek sekilde tasarlanan ve
onciilii olan ENIAC’tan 6 ile 20 kat daha hizli olan
UNIVAC I, 1951de tamamland: ve ABD Sayim
Biirosuna satildi. Bu bilgisayardan Remington
Rand firmasi tarafindan 1958 yilina kadar toplam
46 tane tretilmistir.

[lk ticari bilgisayarlardan biri de Ingilterede
EDSAC bilgisayarindan tiiretilmis olan ve 1951°de
pazara sunulan LEO bilgisayari olmustur. Ilk kez
bir bordro programinin galistirildigr bu bilgisayar
bu 6zelligiyle is diinyasinda kullanilan ilk bilgi-
sayardir ve 1980’lere kadar gelen ICL bilgisayar
firmasinin dogmasini saglamistr. Ornegin, Agl-
kogretim Fakiiltesinin kuruldugu yil olan 1982de
Anadolu Universitesinde Bilgi Islem Merkezin-
de kullanilan anagau bilgisayar bir ICL modeliy-
di. LEO bilgisayar1 satilmaya baslandigi ayni yil
Manchester Mark 1 bilgisayarinin ticari modeli de
Ferranti Mark 1 adiyla pazara siiriilmiistiir. Bu bil-
gisayar tarihte ilk kez bilgisayar tarafindan iiretilen
miizik ve ilk bilgisayar oyunu olan bir satrang prog-
ramini barindiriyordu.

1951 yilt bilgisayarlar agisindan olaganiistii bir
yildr. Bu yil ABD Hava Savunma Sistemi i¢in Jay
Forrester ekibi tarafindan MITde insa edilen ilk
gercek zamanli bilgisayar Whirlwind faaliyete gecti.
Bu bilgisayar 1951-1954 yillar1 arasinda diinyanin
en huzli bilgisayari invanini korudu. Bu bilgisayar,
kullanicilarin bir klavye ve katot 1sinli tiip kullana-
rak etkilesime girmesine izin veren ilk etkilesimli
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bilgisayardir. Whirlwind tasarimi daha sonra hava
saldirilarini erken uyarmak icin kullanilan kapsam-
I bir ger¢ek zamanl: bilgisayar sistemi olan Ameri-
kan Hava Kuvvetlerine ait SAGE projesinde daha
da gelistirilerek kullanildi.

Jay Wright Forrester (1918-2016) oncii
bir Amerikan bilgisayar miithendisi ve sis-
tem bilimcisiydi. Dijital bilgisayarin gelisti-
rildigi ilk yillarda rastgele erisimli bilgisayar
belleginin o dénemdeki baskin bicimi olan
manyetik ¢ekirdek bellegin mucitlerinden

biri olarak bilinir. Ayni zamanda sistem di-
namiginin kurucusudur.

1950’lerde is diinyasinda IBM firmasinin iiret-
tigi delikli kart sistemlerine dayali elektromeka-
nik is makineleri hikimdi. 1940’larda MARK 1
ve SSEC elektromekanik bilgisayarlarini Gretmis
olmasina ragmen uzun siire bilgisayarlarin ticari
agidan basarili olmayacagini diisiinen IBM firmasi,
UNIVAC I'in basarisini gordiikten sonra bilgisayar
diinyasina girmeye karar verdi. Bu amagcla trettigi
ilk bilgisayar vakum tiiplii ve manyetik teypli IBM
701 modeliydi ve UNIVACtan miihendislik he-
saplamalarinda 7 kat, muhasebe islemlerinde ise 2
kat daha hizliydi. IBM firmast 1952-53 yillar1 ara-
sinda piyasaya 19 adet IBM 701 bilgisayar: satt1.
1953 yili sonunda tiim diinyada en fazla 100 adet
bilgisayarin bulundugu varsayilmaktadr.

IBM firmasinin 1954 yilinda pazara siirdiigii
manyetik tamburlu diske sahip IBM 650 modeli
bilgisayar biiyiik ticari basari elde etti ve 1954-62
yillar1 arasinda tiim diinyada 2.000 adet kuruldu.
Karayollar1 Genel Miidiirliigiine 1960 yilinda ku-
rulan Tirkiye'nin ilk bilgisayar: da bir IBM 650
idi. IBM firmas: aruk bir bilgisayar firmasi haline
gelmisti ve bu dénemde elde ettigi liderligi uzun
bir siire hi¢ elinden birakmadi. Ornegin, yapilan
bir sozlesme kapsaminda IBM tarafindan tiretilerek
1954'de ABD ordusuna teslim edilen NORC bilgi-
sayar1 1955-1957 yillar1 arasinda diinyanin en hizli
bilgisayartydi. ABD hava savunma sistemi i¢in IBM
ve MIT is birligiyle kurulan ger¢ek zamanli ve ¢oklu
islem yapabilen isletim sistemine dayals, etkilesimli
ve ekranli, 24 bilgisayardan olusan SAGE sistemi
o dénemde diinyanin en biiyiik dagiuk bilgisayar
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sistemiydi ve bilgisayarlar birbirine telefon hatlar
tizerinden veri transferi yapabiliyordu. SAGE siste-
mindeki cihazlar 1958-1959 yillar: arasinda diinya-
nin en hizli bilgisayarlariydi. Ardindan iiretilen bii-
tiintiyle transistorlit IBM 7090 bilgisayart da 1960
yilt boyunca hiz rekorunu elinde bulundurdu.

Bu dénemde diinyada on besten fazla firmanin
80’den fazla modeli piyasadayd:. Kisa bir siire sonra
birlesmeler ve kapanmalar sonunda geride birkag¢
firma kalacakti. 1960 yilina gelindiginde ABD'de
kurulu olan 6.000 bilgisayarin 4.000’i IBM’e aitti.
O dénem bilgisayarlar ¢ok pahali oldugu icin ge-
nelde satilmayip aylik olarak kiralaniyordu.

Bu dénemde gevre birimleri gesitlenmeye bagla-
di. Bellek olarak manyetik teyp ve tamburlar kul-
benzeri klavyeler gelistirildi. Yazicilar bu d6nemde
gelismeye basladi. Ilk nokta vuruslu yazici 1957'de
pazarlandi. Buzdolabi biiytikligiinde 5 MB kapasi-
teli ilk hard disk 1956 yilinda iiretildi. Daha uzun
siire bilgisayarlarin en 6nemli giris aract olma 6zel-
ligini tasiyacak olan delikli kartlar, dénemin bilgi-
sayarlarinin vazgecilmez araglariydi. Bilgisayarlar,
ancak kart delici ve okuyucularla eksiksiz hale ge-
liyordu.

John McCarthy (1927-2011), Amerikali
bilgisayar bilimci ve biligsel bilimci. Yapay
zekd terimini ve Lisp programlama dilini
icat etmis, ¢ok kullanicili zaman paylagimli
sistemlerin gelismesinde oncii rol oynamig-

ur. Ozellikle sembolik yapay zeki arastir-

malarina 6ncii ve yonlendirici katkilarda
bulunmustur.

Bilisim alaninda kavramsal gelismeler devam
etti. 1951 yilinda Alan Turing “Turing testi” fikrini
ortaya attt. 1956 yilinda Dartmouth Kolejinde ilk
kez bir Yapay Zeké toplantst gergeklesti. Bu do-
nem aynit zamanda yazilimda da biyiik gelismele-
rin yasandigi bir donemdi. John Backus ve ekibi
tarafindan IBM’de 1954'de tasarimina baslanan
FORTRAN programlama dili 1957’de tamamlan-
di. ENIAC'm ilk programcilarindan olan Grace
Murray Hopper ve ekibi, 1951 yilinda iist diizey
bir derleyici olan A-0’1 tasarladi. Bu calismalar
daha sonra 1959 yilinda COBOL dilinin tasari-
munt ortaya ¢ikardi. Yapay Zekd ekibinden John

McCarthy 1958 yilinda LISP yorumlayici dilini ta-
sarladi. Ayni yil ALGOL dilinin tasarimina baglan-
di. Bu diller yardimiyla bilgisayar donanimindan
bagimsizca bilimsel, ticari ve yapay zekaya yonelik
programlar yazmak miimkiin héle geldi ve bilgisa-
yar programciligi okullarda ders olarak bu dénem-
de okutulmaya bagland:.

John Backus (1924-2007), Amerikali bil-
gisayar yazilimcisi. Fortran programlama
dilini gelistiren ve ¢agdas yazilim diinyasina
giden yolu agan bir énciidiir.

Tiimamiral Grace Murray Hopper (1906-
1992), Amerikali kadin bilgisayar bilimcisi ve
ABD donanmasinda riitbeli asker. Harvard
Mark I ve ENIAC bilgisayarlarinin ilk prog-
ramcilarindan biri olan Hopper, bilgisayar
programlama dilleri i¢in ilk derleyiciyi gelis-

tirdi. ilk modern programlama dillerinden
biri olan COBOLun da gelistiricilerindendi.

1960’larda Bilisim Teknolojileri

Manchester Universitesinde 1953 yilinda tasar-
lanan “Transistor Computer” isimli deneysel cihaz
ilk transistorlil bilgisayardi. ABDdeki ilk transis-
torlii bilgisayar ise Bell Laboratuvarlarinda 1954
yilinda gelistirilen TRADIC isimli cihazdi. Biiytik
olgekli buitiiniiyle transistorlii bilgisayarlar ise IBM
tarafindan 1958den itibaren tiretilmeye baslayan
IBM 7000 serisi bilgisayarlar ile 1959°dan itibaren
tiretilen IBM 1400 serisi bilgisayarlardir. Transis-
torlii bilgisayarlarda vakum tiiplerinin yerini ayri
ayrt kullanilan transistdrler ve baskili devreler al-
mistir. Boylece daha kiiciik, daha giiclii ve daha
giivenilir bilgisayarlar tasarlanabildi.

1959-1964 vyillart arasinda piyasaya siiriilen
transistorlii bilgisayarlara “Ikinci Nesil Bilgisayar-
lar Dénemi” adu verilir. Boylece 1946’'da ENIACla
baglayan ve vakum tiiplerinin kullanildigr dénem
“Birinci Nesil Bilgisayarlar Dénemi”, daha 6ncesi
ise “Elektromekanik Bilgisayarlar Dénemi” olarak

adlandirildilar.

Transistor kullanimi bilgisayarlart kiigiilemiis,
bellek ve hiz kapasitelerin artirmis, enerji tiiketi-
mini azaltmis, maliyetlerini ve fiyatlarini diistirmis
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ve daha esnek tasarimlara olanak saglamusti. Bu d6-
nem bilgisayarlarin olgunlastigi donemdi. Sadece
biiyiik kuruluslar ve biiyiik firmalar degil, orta boy
firmalar da bilgisayar edinebilmeye baslamiglardi.
Bu doneme damgasini vuran bilgisayarlar IBM
System 360 ailesine ait cihazlardi. Bu dénemde
zaman paylasimli igletim sistemleri, sanallastirma,
sekiz bitten olusan bir bayt kullanimi, birden fazla
bilgisayarda gecerli olan ayni temel komut seti mi-
marisi kullanimi ve gelismis giris ¢ikis birimlerinin
kullanimi yayginlasmistir. Bu bilgisayardan 1968
yilina kadar 14.000 adet kurulmugtur. Bilgisayar
faresi 1963'de Douglas Engelbart tarafindan yine
bu dénemde gelistirilmistir.

Dr. Douglas C. Engelbart (1925-2013),
Norveg asilli bir Amerikali bir mucittir. Bilgi-
sayar-insan etkilesiminin énciilerinden olan
Engelbart, en ¢ok bilgisayar faresini bulma-
styla {inlenmistir. Takimi ile beraber hyper-

text, baglanuli bilgisayarlar ve bilgisayar ara-
birimlerinin ilk 6rneklerini geligtirmistir.

Bu dénemde yaygin olarak kullanilan FORT-
RAN dilinin yanit sira LISP ve ALGOL (1960),
COBOL, RPG ve APL (1961), PL/1 ve BASIC
(1964), LOGO (1968) gibi farkli alanlarda uz-
manlasmis programlama dilleri ortaya ¢iku ve kul-
lanilmaya basland..

19507lerin  sonunda iki 6nemli bulus ger-
ceklesmistir. Robert Noyce tarafindan Fairchild
Semiconductorda diizlemsel siire¢ kullanilarak
ilk silikon entegre devre gelistirilmistir. Ardindan
MOS transistorii olarak da bilinen MOSFET (me-
tal oksit-yar iletken alan etkili transistor), Bell
Labsta Mohamed Atalla ve Dawon Kahng tara-
findan icat edilmistir. Yitksek yogunluklu tiimlesik
devrelerin iiretilebilmesine olanak sagladigindan
dolay1 zamanla bilgisayar belleklerinin yapiminda
en yaygin kullanilan yari iletken cihaz haline gel-
mistir. Bu iki teknoloji, transistérlerin tek tek devre
kartlarina lehimlenerek kullanilmasi zorunlulugu-
nu kaldirarak karmasik devrelere ait transistorlerin
hepsinin bir tiimlesik devreye basilabilmesine ola-
nak saglamistir. 1961 yilindan itibaren askeri bil-
gisayarlarda tiimlesik devrelerin kullanilmaya bas-
landig goriilmekeedir. 60’larin ortasindan itibaren
ticari bilgisayarlarda kullanimi yayginlagmistr.
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Bu nedenle 1964-1972 yillari arasindaki tiimlesik
devreli bilgisayarlara “l¢lincti nesil bilgisayarlar”
ad1 verilir. Boylece islem birimine ait temel bile-
senlerin tiimlesik devreler halinde ayrica iiretilerek
daha sonra montajlanmast ve zaman iginde daha
yenileriyle degistirilebilmesi kolaylasmistir. Ttimle-
sik devreler daha az yer kapliyor, ariza yapmiyor ve
bakimlart daha kolay oluyordu. Bu dénemde islem
birimine ait ¢ogu parganin standartlastigi ve ba-
gimsiz firmalar tarafindan bilgisayar tireticileri igin
tiretilmeye baglandig1 donemdir. Timlesik devrele-
rin kullanilmasiyla mini bilgisayar ad1 verilen orta
boy bilgisayarlarin Giretimi miimkiin hale gelmis-
tir. [lk mini bilgisayar 1965 yilinda iiretilen DEC
PDP-8 modelidir. Milyon dolar mertebesindeki
biiyiik boy bilgisayarlardan farkli olarak bir mini
bilgisayar 100.000 dolar diizeyindeki fiyatlarla sa-
ulabiliyordu. Digital Equipment Corporation, po-
piiler PDP ve VAX bilgisayar sistemleriyle IBM’in
arkasindaki iki numarali bilgisayar sirketi oldu. HP,
CDC, Data General, Honeywell gibi firmalar mini
bilgisayar tiretmeye bagladilar. Daha kiigiik ve uy-
gun fiyatli donanimlarin yayginlasmasi, Unix gibi
onemli yeni igletim sistemlerinin de gelistirilmesini
saglamstur.

Robert Noyce (1927-1990), 1957'de kuru-
lan Fairchild Semiconductor’un kurucu orta-
gidir. “Silikon Vadisi Bagkani” olarak anilan
Noyce, 1968 yilinda Gordon E. Moore ile
birlikte Intel’i kurmustur.

Tiimlesik devrelerle yapilan ilk deneylerde 16
transistor iceren tiimlesik devreler iiretilebilmistir.
60’11 yillarin sonuna gelindiginde bir tiimlesik dev-
reye ylizlerce transistor yerlestirilebiliyordu. Moore
kanunu ilk kez 1965 yilinda agiklandi. Buna gore
bir tiimlesik devreye yerlestirilebilen transistor sa-
yist her yil iki katina ¢ikiyordu. Bu oran 1975 yi-
linda “Her iki yilda bir iki katina ¢ikar.” seklinde
giincellenmistir.

MOSEFET teknolojisi, MOS transistorlerinin
daha 6nce manyetik ¢ekirdekler tarafindan sunulan
bir islev olan bellek hiicresi depolama elemanlar:
olarak pratik bir sekilde kullanilmasini saglamistr.
MOS bellek olarak da bilinen yart iletken bellek,
manyetik ¢ekirdekli bellekten daha ucuz ve daha az
gii¢ titketiyordu. 1964 yilinda MOS statik RAM
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(SRAM), 1966'da MOS dinamik RAM (DRAM),
1967°de EPROM, EEPROM ve flash bellek tekno-
lojileri gelistirildi.

Bu dénemde, daha sonraki donemlere yon ve-
ren 6nemli gelismeler olmustur. 1965 de ilk siiper
bilgisayar olan CDC6600 iiretildi. IBM 1967°de
floppy diski icat etti. 1967 yilinda Pascal dilinin
geligtirilmesine bagland1 ve 1971°de yayinlandi.
Douglas Engelbart 1968'de fare, ekran pencereleri,
hipermetin ve tam ekran kelime islem olanaklari-
ni igeren calisan bir interaktif bilgi islem demosu
gerceklestirdi. Ayni yil Robert Noyce ve arkadaglar:
tarafindan tiimlesik devreler gelistirmek amaciyla
Intel firmast kuruldu. ilk programlanabilir hesap
makinast olan Hewlett-Packard 9100A, bu yil pi-
yasaya siiriildii. Bir ARPA projesi olarak 1969da
paket anahtarlamali ag gelistirildi ve bilgisayarlar
arasinda giivenilir bir ag olusturulabildi. ilk AR-
PANET baglantsi, Stanford ve UCLA arasinda
kuruldu. Bu baglanti gelecekeeki internetin ilk
iki digiimiint olusturacakt. 1960’larin sonun-
da 10.000 dolarin altinda fiyati olan bilgisayarlar
iiretilebilmeye baglanmigti. Ornegin Data General
firmasinin Nova modeli 8.000 dolard: ve 50.000
adet saulmigti. Boylece kiiciik firmalar da bilgisayar
sahibi olabilmeye baglamisti.

60’1 yillarda transistor ve tiimlesik devrelerle
ilgili gelismeler bilgisayar disindaki alanlarda da et-
kisini gostermistir. Ornegin ilk endiistriyel robotlar
bu dénemde ortaya ¢tkmus, ilk ticari haberlesme uy-
dulari bu dénemde yériingeye yerlestirilmistir. On-
celeri ¢ok sayida operatér tarafindan isletilen tele-
fon santralleri bu dénemde elektronik héle gelmeye
baslamistir. Bu dénemin en ¢ok ses getiren atlim-
larindan birisi ABD’nin uzay programi kapsaminda
20 Temmuz 1969 tarihinde aya gidilmesi olmustur.

1970’lerde Bilisim Teknolojileri

1970’lerde yiiksek olgekli tiimlestirme yapila-
bilmeye baslandi. Béylece bir tiimlesik devrenin
icine bir merkezi islem biriminin ¢ogu islevini sig-
dirmak miimkiin hale geldi. Ik mikroislemci In-
tel tarafindan 1971°de {iretilen 4 bitlik Intel 4004
cipiydi. Intel 4004 kendi komut setine sahipti ve
kontrol birimi, aritmetik manuk birimi, program
sayact ve yazmag gibi bir merkezi islem biriminin
tiim bilesenlerini igeriyordu. Bu amagla tiimlesik
devre igine 2250 transistor yerlestirilmisti. Ardin-
dan 1972'de 3.500 transistor igeren 8 bitlik Intel

8008 iiretildi. Mikroislemciler baglangicta hesap
makineleri, terminaller ve endiistriyel elektronik
cihazlarda kullaniliyordu. Bir mikroislemciyi bir
bilgisayar yapmak amaciyla kullanmay1 ilk kez
MITS firmasinin kurucusu olan Ed Roberts akil
etti ve 1975 yilinda Intel 8080 islemci kullanan bir
mikrobilgisayar setini MITS Altair 8800 adiyla pa-
zarlamaya basladi. Bu set bilgisayarla hobi olarak
ilgilenen genglere yonelikti ve miisteri tarafindan
monte edilmesi gerekiyordu. Girdi ve ¢ikti birimle-
ri bulunmayan bu bilgisayara 6n paneldeki diigme-
lerden giris yapiliyor, sonuglar yine 6n paneldeki
lambalarda ikili rakamlar halinde gériintiileniyor-
du. Cihaz genisleyebilir bir set halinde tasarlandi-
g1 icin diger firmalar ve goniilliler bu cihaz i¢in
bellek ve giris ¢tkis birimleri tasarlamaya bagladilar.
Cihazda kullanilan veri yolu “S-100 Bus” adiyla
popiiler hale geldi. Kisa siirede diger firmalar tara-
findan S-100 uyumlu klonlar tiretilmeye basland:.
Paul Allen ve Bill Gates bu cihaz i¢in MITS firma-
stna bir Basic yorumlayicist gelistirmeyi onerdiler.
MITS bunu kabul etti ve ortaya cihazla birlikte pa-
zarlanan “Altair Basic 4K” ¢ikti. Bu olay o donembki
ismiyle Micro-Soft firmasinin kurulmasini sagladu.
[zleyen yil Steve Wozniak ve Steve Jobs tarafindan
bagimsiz bir mimariye sahip Apple I bilgisayar: ta-
sarland1 piyasaya stiriildii. 1977 yilinda Commo-
dore Pet ve Tandy TRS-80 mikrobilgisayarlar: pi-
yasaya stiriildii. Boylece mikrobilgisayarlar donemi
baslamis oldu. Mikrobilgisayarlar genellikle oyun
oynamak amaciyla evlerde kullanildigindan dola-
y1 ev bilgisayart olarak da anildilar. Diger taraftan
ABD’de basta olmak tizere cogu iilkede hizla ilk ve
ortadgretim okullarina girdiler.

Henry Edward “Ed” Roberts (1941 -2010)
1975 yilinda ilk mikrobilgisayar: icat eden
Amerikali miihendis, girisimci ve up dok-
torudur. “Kisisel bilgisayarin babasi” olarak
bilinir. MITS firmasinin kurucusudur.

Stephen Gary Wozniak (d. 1950), ABD
dogumlu bilgisayar miihendisidir. Polon-
ya kokenli bir ailedendir. Steve Jobsla bir-
likte Apple Bilgisayar sirketini kurmusgtur.
1970’lerdeki kisisel bilgisayar devrimine bii-

yik katkilarda bulunan buluglari ve cihazla-

riyla taninir. 1970’lerin ortasinda Apple I ve
Apple IT isimli bilgisayarlar: gelistirmistir.
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Paul Gardner Allen (1953-2018), 1975'te
Bill Gates ile birlikte Microsoft’'u kuran kisidir.
MITS Altair 8800 mikrobilgisayar1 icin Gates
ile birlikte ilk Basic yorumlayicisini yazmustur.

1972'den sonra inga edilen bilgisayarlarda ge-
nellikle bir yonga tizerindeki 500 veya daha fazla
bilesen iceren tiimlesik devreler kullanilmaya bas-
lanmistir ve yiiksek oleekli tiimlestirme (LSI) kul-
lanilan bu cihazlara “d6rdiincii nesil” bilgisayarlar
denir. Bes yil sonra tipik olarak 10.000 bilesen
bulunan ¢ok biiyiik l¢ekli entegrasyon (VLSI) ile
tiretilen entegre devreler ortaya ¢ikmigtir. Hesapla-
ma giicii siirekli artmasina ragmen yonga tiretmekee
kullanilan temel teknoloji ayn1 kaldigs i¢in d6rdiin-
cti nesil bilgisayarlar doneminin giiniimiize kadar
devam ettigi varsayilmaktadir. Giintimiizde bir
mikroislemcide milyarlarca bilesen bulunmaktadir.

Yetmisli yillar, bilgisayar teknolojisinin is diin-
yasinda giderek yaygimlasugi dénem olmustur.
Diger bir ozellik ise bilgisayarlarin hobi amaciyla
da olsa bireyler tarafindan da erisilebilir hale gel-
mesidir. Bu donemde 6ne ¢ikan gelismelerden bir-
kagi sudur: Ray Tomlinson 1971'de ARPANET
agindan kullanilmak tzere ilk e-posta uygulama-
sint gelistirdi. 1972°de Bell Laboratuvarlarinda C
programlama dili gelistirildi. Ayn1 yil HP firmasi,
elde tasinabilir hesap makinesini ¢tkardi ve mithen-
dislerin kullandig: siirgiilii cetvelleri tarihe gom-
dii. 1973'de gelecekte internette kullanilacak olan
TCP/IP ag protokolleri gelistirildi. 1976'da lazer
yazici gelistirildi ve ayni yil 90’lara kadar yaygin
olarak kullanilacak olan 5 in¢ floppy diskler iire-
tilmeye baslandi. 1978'de “Space Invaders” oyunu-
nun ortaya ¢ikmastyla bilgisayar oyunlar1 ¢ilginligt
baslamis oldu. 1979'da miizik kaydetmek amaciyla
kompake disk (CD) icat edildi. 1979 yilinda Vi-
sicalc hesap tablosu programiyla, Wordstar sozciik
islemci programlari, mikrobilgisayarlarda kullanil-
mak iizere satilmaya basland:.

Raymond Samuel Tomlinson (1941-2016),
New York dogumlu bilgisayar programcist ve
“@” isaretini adreslerde ilk kullanan kisi. Tom-
linson, 1971 yilinda ilk e-posta hizmetini tek-
noloji diinyasina kazandirdi. Tomlinson’un icat
ettigi e-posta hizmetini giintimiizde 1.5 milyar
insan kullanmakrtadir.

Space Invaders, 1978 yilinda Taito firmasi ta-
rafindan yayinlanan bir Japon bilgisayar oyu-
nudur. Breakout, War of Worlds ve Star Wars
gibi filmlerden esinlenen Tomohiro Nishikado
tarafindan gelistirildi. Modern video oyunla-

rinin onciilerinden biridir ve video oyunu en-
diistrisinin bir yenilikten kiiresel bir endiistriye
genislemesine yardimer oldu.

1980’lerde Bilisim Teknolojileri
Mikrobilgisayarlar geleneksel bilgisayar firma-

larinin diginda bagimsiz girisimler tarafindan icat
edilmigti. Ev ve okullarda giderek yayginlasan bu
cihazlar buyiik firmalarin da dikkatini ¢ekmeye
baglamisti. Bu firmalarin en biyiigii olan IBM
biinyesinde olusturulan bir ekip, kisa siirede biiytik
olctide dis kaynak kullanarak iiretilen bir mikro-
bilgisayar tasarimi yaparak 1981 yilinda IBM PC
adiyla pazara siirdii. Bu bilgisayar o déonemde mik-
robilgisayarlarda yaygin olarak kullanilan CP/M
isletim sisteminden farkli olarak Microsoft firma-
sindan temin edilen DOS isletim sistemine sahip-
ti. Ilk siiriimiinde Intel 8088 mikroislemci, 640
KB ana bellek ve iki adet 5,25 ing disket siiriiciisii
vardi. Hard disk ise bulunmuyordu. IBM PC bek-
lenmedik bir bagart sagladi ve is diinyasinda hizla
yayildi ve “kisisel bilgisayar” kavraminin toplumda
kabul gormesini sagladi. A¢tk mimarisi nedeniyle
diger yazilim ve donanim firmalari bu bilgisayar
i¢in program yazmaya ve genisleme kartlari tiret-
meye bagladilar ve IBM PC’nin bir standart héline
gelmesini sagladilar. 1980’lerin ikinci yarisinda
APPLE digindaki diger isletim sistemleri ve diger
donanim mimarilerine dayali mikrobilgisayarlar
PC standardiyla rekabet edemeyerek hizla pazar-
dan silindiler. APPLE 1980’lerin ikinci yarisinda
son derece bagarili Macintosh modelini cikarta-
rak pazarda kalmayi basardi. Diger firmalar IBM
uyumlu bilgisayar tiretmeye bagladilar ve IBM’in
pazar payini azaltular. 80’ler sona erdiginde tiim
diinyada yiiz milyona yakin sayida imal edilmis
ya da tiiketiciler tarafindan parcalari satin alinarak
kendileri tarafindan birlestirilmis IBM uyumlu
bilgisayar bulunmaktaydi. 80’ler boyunca kisisel
bilgisayarlar giderek giiclendiler ve yeteneklerini
artirdilar. Béylece her boydaki kurumda masa iist-
lerinin vazgegilmez cihazi hiline geldiler. Onceleri
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bagimsiz olarak kullanilan PC’ler, 1985'deki DOS
3.1'de ag islevlerine yer verilmesiyle birlikte yerel
bilgisayar aglar hélinde birlikte kullanilabilmeye
basladilar. Bu dénemde ortaya ¢ikan Nowell Net-
ware ag yazilimi 1990’larin ortasinda Windows
NT isletim sisteminin ortaya ¢tkisina kadar LAN
pazarina hikim oldu. O dénemde heniiz sadece
ordu, {iniversiteler ve arastirma merkezlerini birbi-
rine baglayan bir ag olan internette kullanilan eski
ag mimarisi, 1983'de terk edilerek TCP/IP proto-
kollerinin kullanimina gegildi.

Toplumda bilgisayar kullanimindaki bu arts
1970’lerde “mikrobilgisayar devrimi”, 1980’lerde
ise “kisisel bilgisayar devrimi” olarak adlandirilmig-
ur ve “enformasyon devrimi”, “enformasyon top-
lumu”, “enformasyon ¢ag1” ve “dijital devrim” gibi
kavramlarin ortaya ¢tkmasinda etkili olmustur.

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) kavramu, bil-
gi teknolojileri ve iletisim teknolojileri terimlerini
tek bir ¢at1 altinda toplayan ve bu teknolojiler ara-
sindaki iligkiyi vurgulayan bir terimdir. 1980’lerde
baslayan dijital yakinsama (ing. digital convergen-
ce) siirecinde, metin, ses ve goriintii bilgisayarlar
tarafindan dijital ortamda islenmeye baslamistir.
Buna paralel olarak telekomiinikasyon sistemleri-
nin de dijitallesmesi ile birlikte dijital verilerin ve
enformasyonun iletimi olanakli hile gelmis; bilgi
teknolojileri ile iletisim teknolojileri i¢ ice gegmis-
tir. Bilgi ve iletisim teknolojileri terimi, bu yakinlik
ve bagliligr belirtmek amaciyla kullanilmaktadir.
Terimin toplumda yayginlasmasi ise 90’larin so-
nunda ger¢eklesmistir.

Richard Phillips Feynman (1918-1988), 20.
ylzyilin en 6nemli fizik¢ilerindendir. Kuantum
elektrodinamigi tizerindeki calismalari nede-
niyle 1965’te Julian Schwinger ve Sin-Itiro To-
monaga ile beraber Nobel Fizik Odiiliine layik
gorilmistiir.

1980’lerdeki 6nemli gelismelerden bazilari
sunlardir: 1981°de tnlii fizik¢i Richard Feynman,
kuantum bilgisayar1 kavramini ortaya att. Feyn-
man 1959'da nanoteknoloji alanini da baglatmig-
ti. 1983'de Richard Stallman, Usenet'te tescilli
Unixlere alternatif {icretsiz bir yazilim olusturmak
icin GNU Projesini duyurdu. Usenet, 1970’lerde
bilgisayar aglar1 tizerinde gelistirilmis olan e-posta

temelli bir haber grubu sistemiydi. Gelecekte ra-
kiplerini piyasadan kaldiracak olan Microsoft
Word sozciik islemcisi ve Lotus firmasinin Lotus
123 yazilimi 1983’de yayinlandi. 1985'de Micro-
soft firmast Windows 1.0 isletim sistemini ¢ikardi.
Windows ancak 1993 yilindan sonra MS DOS is-
letim sisteminin yerine ge¢cmeyi basardi. Ayni yil
Sony firmast veri kaydetmek amactyla CD-ROM’u
icat etti. Diinyanin neresinde olurlarsa olsunlar,
farklt bilgisayar ve sistem tiirlerindeki belgeleri
ve bilgileri sorunsuz bir sekilde erisilebilir kilmak
igin Isvigre Cern'de gorevli olan Tim Berners-Lee
1989 yilinda World Wide Web'i icat etti. 1990°'da
ilk web sunucusunu gelistirdi, bu sunucu yazilim
izleyen yil kurum digina yayildi.

Richard Matthew Stallman (d. 1953), Ame-
rikali 8zgiir yazilim aktivisti, sistem uzmani ve
yazilim gelistiricisi. GNU Projesi ve Ozgiir Ya-
zilim Vakfr'nin kurucusudur.

S6r Timothy John Berners-Lee (d. 1955),
Ingiliz mithendis ve bilgisayar bilimi profesorii.
Daha ¢ok World Wide Web’'in mucidi olarak
1989da CERN laboratuvar-
larinda HTML isaretleme dilini gelistirerek

taninmaktadur.

Diinya Capinda Ag olarak da tanimlanan bilgi
paylagim sistemini kurmustur.

1990’larda Bilisim Teknolojileri

Bilgisayar kullanimi 1990’larda artmaya de-
vam etti. Oyle ki 90’larin sonunda diinyada yarim
milyar kisisel bilgisayar bulunuyordu. Ornegin,
1989°da Amerika Birlesik Devletleri’ndeki tiim
hanelerin yaklagik %15’inin kisisel bir bilgisayar:
varken, 2000 yilina kadar bu oran %51’e eristi. En-
formasyon devrimi tiim diinyay1 etkilemeye basla-
misti. Bu dénemde ofis calisanlari giderek artan
oranda bilgisayarlasti. Bilgisayarlar bankacilik gibi
hizmet sektoriinde biiyiik doniisiimlere yol acti.
ATM’ler 1960’larda icat edilmis olmasina ragmen
tilkemizde 1990’larda hizla yayildi. Bu dénemde
grafik ekranlar yayginlasti, kisisel bilgisayarlarda
goriintii, ses ve miizigi dijitallestirme, diizenleme
ve oynatma kolaylagti. CD-ROM yayginlasti ve
bilgisayarlar birer ¢oklu ortam cihazi héline geldi.
Teknolojideki bu atilim Bilgisayar Destekli Egitim
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uygulamalarinin da baglamasina yol agti. 1995’ten
itibaren grafiksel kullanici arayiiziine sahip Win-
dows 95 ve Windows NT isletim sistemleri, bil-
gisayarlarin daha genis kitleler tarafindan kullani-
labilmesine olanak sagladi. Kisisel alan aglar ile
bilgisayarlar, yazicilar ve disk sunuculari birbirine
baglanarak daha gelismis is uygulamalarint gelis-
tirmek miimkiin olmaya basladi. Istemci-sunucu
bilgisayarlar yiikselise gecti. Sozciik isleme, sunum
hazirlama ve hesap tablosu olusturma yazilimlarini
bir araya getiren Lotus Smart Suite, WordPerfect
Office, Microsoft Office ve Apple Works gibi o do-
nemin ofis paketleri bilgi ¢alisanlarinin verimliligi-
ni artirdi. Ofis calisanlart bu dénemde, veri tabani
yazilimlari, grafik yazilimlari, masatistii yaymncilik
yazilimlari, diagram olusturma yazilimlari, formiil
editorleri, e-posta okuyuculari, iletisim yazilimla-
11, kisisel enformasyon yoneticileri, not alma yazi-
limlari, birlikte ¢alisma yazilimlari, proje yonetimi
yazilimlari, zaman yonetimi yazilimlari, elektronik
miizik yazilimlar1 ve dijital video diizenleme yazi-
limlar1 gibi ¢ok cesitli tiretkenlik yazilimlarina ka-
vustu. Kisisel bilgisayarlarda konugma tanima yazi-
limlari bu dénem ticarilesti.

1990’larin en 6nemli gelismelerinden biri inter-
netin 1993’de kamusal ve ticari kullanima agilmast
oldu. Ilk agildiginda 4 milyondan biraz fazla kulla-
nicisi olan internette 90’larin sonunda 400 milyon-
dan fazla kullanict bulunuyordu. Internetle birlikte
tim diinyada bilgiye erisim, egitim, is yapma, pa-
zarlama ve iletisim daha 6nce olmadig: kadar degis-
mistir. 90’lar internetin 1sitnma dénemiydi. Gergek
atlimint 2000’lerde yasayacaki.

1991°de Linus Torwalds tarafindan a¢ik kaynak
kodu isletim sistemi olan Linux projesi baglatld:.
1995°de Sun firmasi internet ortami igin yazilim
gelistirme dili olan Java'y1 yayinladi. 1990’larin or-
tasinda Microsoft ve Netscape arasinda internet ta-
rayicilari savast yasandi. Daha sonra bu savagi Go-
ogle Chrome tarayicist kazanacake. 1997'de IBM
Deep Blue bilgisayar: diinya satrang sampiyonu
olan Garry Kasparov'u yendi. Ilk basarili diziistii
bilgisayarlar Toshiba ve Compaq firmalar: tarafin-
dan 1980’lerin ortasinda piyasaya siiriilmiis olma-
sina ragmen yayginlasmalari 90’larda gergeklesti.
1990’lardaki donanimdaki kiiciiltme islemi elde
tasinabilir bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasina olanak
sagladi. Bu donemde elde taginabilen ilk érnekler
IBM Simon (1994), Palm (1996), Nokia 9000
(1997) ve Apple Newton (1994) gibi akilli dijital
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yardimcilar ve ilk nesil akilli telefonlar olmustur.
1996 yilinda Windows CE mobil isletim sistemi-
nin yayinlanmastyla elde taginabilir ve cep bilgisa-
yari cihazlari pazari gelismeye baglamistr.

Linus Benedict Torvalds (d. 1969), Finlan-
diya asilli Amerikali bir yazilim miihendisidir.
Linux isletim sistemi ¢ekirdeginin gelistiricisi ve
proje yoneticisi olup OSDL (A¢ik Kaynak Ge-
listirme Laboratuvarlari)de tam zamanli olarak
Linux ¢ekirdegi tizerinde ¢aligmakeadir.

2000’lerde Bilisim Teknolojileri

Internetin kiiresel boyutta yayginlasmast ve
toplumun her kesimi i¢in giinlitk yasamin bir par-
cast haline gelmesi 2000’lerde gergeklesti. 2010°a
gelindiginde diinya niifusunun yiizde 28,7’si olan
1,9 milyar insan internete erisiyordu. Bu donemde
baslangicta sadece bir tarayict hizmeti sunan Go-
ogle firmast giderek biiytidii ve Gmail, Youtube
ve Chrome gibi hizmetlerle ortalama bir internet
kullanicisinin giinliik erisim ve iletisim faaliyetle-
rinin birinci elden izleyicisi haline geldi. E-Ticaret
giderek olgunlasti ve internetin topluma agildig
dénemde kurulan ve baslangicta sadece ¢evrim igi
CD-ROM ve kitap satist yapan Amazon firmast
diinyanin en degerli firmasi haline gelmeye yonel-
di. 90’larda internet iizerinde yeni bir fikri olan
her yaurimer kolayca yaurim bulabiliyordu. Bu
nedenle 1990’larin sonunda internet firmalarinin
kayitlt oldugu Nasdaq borsasinda “dot.com bubb-
le” adi verilen bir balon donemi yasandi ve Mart
2000°deki tepe noktasina erisen borsa ¢okeii. 2002
yilina gelindiginde 5 trilyon dolar kaybolmustu.
Bu dénemde internet firmalarinin ¢ogu kapandi.
Amazon, Google, eBay gibi az sayida firma ayakta
kalabildi. Izleyen yillarda yeni kurulan firmalar ise
daha ayaklari yere basan projelere sahipti.

2001’de Microsoft firmasinin Xbox oyun kon-
solunu pazara siirmesi bu alandaki rekabeti kizistir-
di. Xbox'la birlikte Sony Playstation 2 ve Ninten-
do GameCube ve Wii oyun konsollart bu déneme
damgalarini vurdular.

Amazon firmasi sahip oldugu sunucu ciftlikle-
rinden olusan biiyiik veri merkezlerindeki depola-
ma alanlarini 2006 yilinda diger firmalarin kullani-
mina “Kullandigin kadar 6de.” yaklagimiyla sunan
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Amazon Web Hizmetlerini (AWS) baslatarak bulut
bilgi isleme gecis yapt. 2020°de AWS; bilgi islem,
depolama, ag, veri tabani, analitik, uygulama hiz-
metleri, dagitum, yonetim, mobil, gelistirici aragla-
11 ve Nesnelerin Interneti icin araclar dahil olmak
tizere 212°den fazla hizmetten olusuyordu ve 35
milyar dolardan fazla gelire sahipti. Amazon’un
ardindan Microsoft, Google ve IBM firmalarinda
bulut bilgi islem alanina girdiler. 2017°de AWS
ylizde 34, Microsoft yiizde 11, Google yiizde 8 ve
IBM yiizde 6 pazar payina sahip duruma geldiler.

1990’lar boyunca internetteki bilgiler genelde
kullanicilar i¢in tek yonlii yayinlanan -pasif- ice-
rikler olageldi. 2004 yilinda popiilerlesen Web 2.0
teknolojileri ile kullanicilarin da igerikleri yiikleme
ve diizenlemeleri kolaylasti. Internet iizerinde esnek
ve dinamik istemci sunucu uygulamalar: gelistirme-
ye olanak saglayan Web 2.0’1 olusturan teknolojiler
arasinda AJAX, Javascript, XML, Json, DOM gibi
yazilim araclart bulunuyordu. Bu dénemde Adobe
Flash yazilimi da web sayfalarinin etkilesimli, hare-
ketli ve cekici hale gelmesinde ¢ok etkili olmustur.
Sunucu tarafinda ise Perl, PHE, Python, Ruby, Java
(J2EE) ve Microsoft. NET Framework dilleri ne
ctkmigtir. 2000’lerde ADSL gibi genis bant iletigim
teknolojilerinin yayginlagmasiyla internet ortamin-
da biiyiik boyutlu dosyalarin paylasilmasi, birlikte
calisma, goriintili goriisme film/video izleme ve
miizik dinleme gibi hizli internet gerektiren faali-
yetler kolaylasmistir. Kapali ortamlarda Wi-Fi kab-
losuz iletisimin yayginlasmastyla mobil cihazlarla
internete ve aglara erisim icin belirli bir konuma
bagli kalma zorunlulugu ortadan kalkmugtir.

Bir Web 2.0 web sitesi; kullanicilarin sanal bir
toplulukta, kendileri tarafindan olusturulan igeri-
gin yaratcilart olarak, sosyal medya diyalogu yo-
luyla birbirleriyle etkilesim kurmalarina ve is birligi
yapmalarina olanak tanir. Bu durum 2000’lerin
ikinci yarisinda sosyal ag siteleri ve sosyal medya
sitelerinde bir patlama yasanmasina yol a¢mustir.
Facebook, Twitter, blog siteleri, wiki siteleri, video
paylasim siteleri, barindirma hizmetleri ve karma-
stk web uygulamalarini iceren web siteleri birer
Web 2.0 sitesidir.

Arag telefonlar1 gibi sinirlt bir yayginliga sahip
1980’lerdeki birinci nesil hiicresel telefon sebekeleri
1990’larda yerini ikinci nesil sebekelere birakmis ve
toplumda cep telefonlarinin yayginlagmasini sagla-
mustir. Ulkemizde de cep telefonlari ilk kez 1994
yilinda kurulan ikinci nesil sebekeyle kullanilmaya
baslanmistir. Fakat gergek yayginlik 2000’lerde ya-
sanmis ve cep telefonlarinin bilgisayarlar gibi her
yerde bulunmasini saglamistir. 2000 yilinda 740
milyon cep telefonu abonesi varken bu say1 2010°da
5.4 milyar olmustur. Bu biiyiimede 3G kablosuz
mobil iletisim teknolojisinin biiyiik etkisi olmustur.
Boylece cep telefonlarindan internete erismek ko-
laylagsmistur. 2007°de Apple firmasinin pazara siir-
dugii iPhone ile akilli telefon sektoriinde bir dev-
rim yasanmugstir. Akilli telefonlar daha 6nceleri de
pazarda yer almasina ragmen genelde is diinyasinin
disinda pek kullanilmazken. iPhone’la birlikte yay-
gin halk kitleleri cep telefonlarindan sosyal medya-
ya ve sosyal aglara erismeye baslamiglardir. 2007°de
Amazon firmasi Kindle e-kitap okuyucusunu paza-
ra siirmiigtiir. Giiniimiiz tabletlerinin &nciisii olan
bu cihazlar nedeniyle 2012 yilinda ABD’de e-kitap
satiglart basili kitap satiglarini gegmistir.

2000’lerde ortalama bir kullanicinin bilgisaya-
rinda 6nemli gelismeler yaganmugtur. Mikroislem-
ciler gigahertz diizeylerine erismis, cok ¢ekirdekli
hale gelmislerdir. Tiiplii ekranlar yerlerini LCD
ekranlara birakmiglardir. Disket siiriiciileri yerine
okunur-yazilabilir CD-ROM/DVD-ROM  siirii-
clileri gelmistir. Merkezi bellekler gigabayt, hard-
diskler terabayt kapasitesine erigmistir. Flash bellek
kullanim1 yayilmaya baslamis ve disketleri ortadan
kaldirmigur. PDE, MP3, MP4 ve Jpeg gibi medya
formatlart yayginlagmustir. Windows 2000, Win-
dows XP, Windows Vista ve Windows 7, MacOSX
ve stirlimleri gibi isletim sistemleri giderek daha
fazla kullanict dostu haline gelmislerdir. iPhone’la
birlikte duyurulan iOS isletim sistemi parmakla
kullanilabildiginden telefon kullaniminda devrim
yaratmistir. Google firmasi 2008'de Android isle-
tim sistemini mobil bilisim alaninda rekabet etmek
icin pazara siirmiistiir ve kisa siirede pazardan en
biiyiik pay1 almaya baglamistr.
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Sekil 1.2 Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi

2010’larda Bilisim Teknolojileri

2010’lar mobil teknolojilerde biiyiik atlimin
yasandigi yillar olmugtur. 2010 yilinda Apple fir-
mast iPAD tabletini pazara siirdii. Bu tablet kulla-
nim kolaylig1 acisindan genis kitlelerce ¢ok bege-
nildi. Oyle ki iki yasindaki gocuklar bile tabletleri
kolayca kullanabilmeye bagladilar. Tabletler, akills
telefonlarla birlikte internete erismek ve oyun oy-
namak icin evlerde birincil cihaz héline geldiler.
Bilgisayardan daha hafif bir cihaz ile internete erig-
mek isteyen kullanicilar ise Netbook adi verilen
kiigiik ve ucuz diziistii bilgisayarlari tercih ettiler.
Apple firmasi 2008 yilinda Macbook Air modeli-
ni cikardiktan sonra PC iireticileri de Ultra mobile
PC hamlesiyle kargilik verdiler. Bu diz tistii bilgisa-
yarlar, harddisk yerine flash disk kékenli yardimei
bellekler kullanildig: icin ¢ok hizli erisime sahip-
ti ve sarj edilmeden uzun siire kullanilabiliyordu.
Kisa siire sonra diziistii bilgisayar iireticileri de tab-
letlere benzeyen dokunmatik ekranlara sahip diziis-
tii cihazlar tiretmeye bagladilar.

iOS ve Android mobil isletim sistemleri oyunu
degistirmiglerdir. Bu isletim sistemleri altinda cali-
san programlar Apple App Store ve Google Play ad1
verilen sanal magazalar araciligiyla sausa ve dagiu-
ma sunulmaktadir. Kullanicilar, telefon ve tabletle-
rine bu sanal magazalardan milyarlarca uygulama
indirmiglerdir. Parali olan uygulamalardan alinan
komisyonlar, Apple ve Google firmasina 6nemli ge-
lir kaynagi olusturmustur. Microsoft firmasi kendi
mobil pazarini olusturabilmek amaciyla Windows
Phone (daha sonra Windows Mobile) igletim sis-
temini gelistirmeye ¢alisgmis ama tutunamayarak
pazardan ¢ekilmek zorunda kalmisur. Yine de
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Windows 8 ve Windows 10 igletim sistemleri icin
gelistirilen uygulamalari dagitmak amaciyla Win-
dows Store magazasi aktif durumdadir.

2010’larda giderek gliglenen telefonlar ¢ogu
insanin sahip oldugu tek bilgi islem cihaz haline
gelmistir. Artuk dort ve daha fazla ¢ekirdekli birer
mikroiglemciye sahip bu cihazlari bir istasyon ara-
ciligiyla televizyon ya da bir monitére baglayarak
klavye ve fare yardimiyla bir kisisel bilgisayar gibi
kullanmak miimkiin héle gelmistir.

2010’lu yillarda diinyada internete erisim diinya
niifusunun yiizde 30’undan (2010) yiizde 53,6’sina
(2019) yaklagik iki kat artarken bu artisin onemli
bolimii gelismekte olan itilkelerde gergeklesmistir
(2010da yiizde 21'den 2019da yiizde 47’ye). Ge-
lismis tilkelerde ise pazar doygunluguna erisildigin-
den artis hizi yavaglamistr (2010°da yiizde 67°den
2019da yiizde 86,6’ye). 2020 yilinda diinyada top-
lam internet kullanicist 5 milyar1 ge¢mistir.

2010’lardaki 6nemli bir gelisme ise kablosuz
uzaktan iletisimde 3Gden 4G’ye gecilmesidir.
Boylece akilli telefonlar internete 10 kat daha hizli
baglanabilmektedir. Ayni durum evlerde internete
baglanmada 2000’li yillarda ¢evirmeli baglanudan
daha hizli ADSL modemlere ve 2010’lu yillarda
ADSLden fiber optik baglantlara gegiste yasan-
mustr. Dijital platformlar ve akilli televizyonlar
dogrudan internete baglanabilir héle gelmisler ve
boylece yiiksek goriintii kalitesindeki dijital icerige
erisim saglanmisur. Akilli sistemler giderek daha
fazla yayilmis ve akilli saatler, akilli bileklikler ve
akilli gozliikler gibi giyilebilir teknolojiler diger
akilli sistemlerle baglanuli olarak giinlitk kullani-
ma girmistir.
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1990’larda ¢oklu ortam teknolojilerinin gelismesiyle ses, goriintii, video gibi medyalarin dijitallesmesi;
2000’lerde daha onceleri kitap, film, miizik gibi kendilerine ait fiziksel formatlarda satilan medya {iriin-
lerinin giderek birer dijital @irtinlere doniismesine yol agmugtir. 2010’larda da bu tiriinler Amazon, Netflix
ve Spotify gibi firmalar tarafindan birer abonelik sistemine donistiiriilmistiir. Artik tek bir {iriin satun
almanin yerini ayni kapsamdaki tiim tiriinlere yonelik abonelik hizmetleri almaktadir. Bu déniisiim “Kul-
lanabildigin kadar 6de.” sisteminden “Tiiketebildigin kadar tiiket.” sistemine gegistir.

2010’larda yasanan diger gelisme ise biiyiik veri olgusunun ortaya ¢tkmasi ve bu verilerin biiyiik veri
merkezlerindeki sunucu ciftliklerinde islenmesiyle yapay zeké algoritmalarindan elde edilen bagarili sonug-
lardir. Biiyiik veriyi doguran temel neden sosyal medya olmustur. Kullanicilarin internet ortaminda birak-
tiklar1 her dijital iz birbiriyle iliskilendirilerek kullanicilarin davraniglarinin gergege ¢ok yakin bir sekilde
modellenebilecegi ortaya ¢tkmistir. Giigli bilgisayarlar ve biiyiik veri ile beslenen algoritmalar daha 6nce
olmadiklar: kadar basarili bir sekilde goriintii taniyabilmekte, konusmay: anlayabilmekte, ¢eviri yapabil-
mekte, sahte video ve konugmalar iiretebilmekte ve insan davranislarini 6ngorebilmektedir. Bu gelismeler
ayni zamanda mahremiyetin ihlal edilmesine de yol acabilmektedir.

Ses, goriintii, konum, hareket ve cevre algilayicilarindaki gelismeler, islem giicii ve iletisim hizindaki
artisla birleserek artrilmis gergeklik ve sanal gergeklik uygulamalarinin ¢ekici héile gelmesine yol agmustur.
Bu teknolojiler ayni zamanda robotikte atilim yaratmis ve cevreyi algilayan ve degerlendirebilen otonom
araglarin gelistirilmesinde yol alinmigtir. Bunlarin arasinda otonom robotlar ve dronlar, siiriiciisiiz otomo-
biller ve insansiz hava araclari (iha) bulunmaktadir.

2020 yilinda bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerde herhangi bir yavaglama goriilmemekte; tam
tersine, yapay zekdda, biiyiik veri ve robotik alaninda yasanan gelismeler ¢evremizdeki tiim cihazlarin
giderek daha fazla akillt hile gelmesine yol agmaktadir. Bilisim teknolojilerinde giintimiizdeki egilimleri
ve gelecege yonelik perspektifleri daha ayrinuli anlayabilmek i¢in kitabimizin son béliimiinii inceleyiniz.

Ogrenme Cikuisi

2 Bilisim teknolojisinin yilikselisini agiklayabilme

v v ") ) Y )

Giiniimiizde bireysel kulla-
nim, kiiciik isletme ve ku-

Ulkemizde bilisim teknolo- ruluglar, biytk isletme ve Aileniz ve sizin sahip oldu-
jileri alaninda faaliyet gos- kuruluglar ile uluslararas: gunuz bilisim teknolojileri-
teren onde gelen kuruluglar isletme ve kuruluslarin bili- nin zamanla nasil degistigi-
hangileridir? sim teknolojisi gereksinim- ni anlatiniz.

lerinin birbirinden farkin:
ozetleyiniz.
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BiLGi TOPLUMUNUN DOGUSU VE GELECEK

1973’de Daniell Bell tarafindan kuramsallastirilan “endiistri sonrast toplum” kavrami ekonomide hiz-
met sekeoriiniin imalat sektoriinden daha fazla servet tirettigi toplumsal gelisim asamasi olarak tanimlanur.
1970’lerde mikrobilgisayarlarin ortaya ¢ikist ve ardindan 80’lerde yasanan kisisel bilgisayar devrimi, daha
onceleri uzmanlarin gdzetiminde ve kullaniminda olan bilgisayarin ilk kez toplumla karsi karsiya gelme-
sine neden olmustur. Ofislerde beyaz yakali ¢alisanlar birer bilgisayar kullanicist olmuslar ve birbirinden
cok farkli iglerde calisan bireylerin gercekte “bilgi calismasi” adi verilen faaliyetleri gergeklestiren birer
“bilgi calisanlar1” olduklart fark edilmistir. Hizmet sektoriinde enformasyonla ilgili islerin payimnin art-
mastyla ortaya ¢tkan sosyoekonomik yapi bu dénemde “bilgi toplumu (information society)” kavramiyla
ifade edilmeye baglanmistir. Bilgi toplumunu kendisinden dnce gelen endiistri toplumundan farkli kilan
olgular sunlardir: Fiziksel tiriinlerin {iretimine
yonelik faaliyetler ikinci planda kalmaya baglar.
Bu iriinlerin tasarimina yonelik bilgi ¢aligmast
one cikar. Endistride calisanlarin orant azalir-
ken egitim, saglik, tasarim, planlama, denetle-
me, hukuk, gelistirme, veri — enformasyon ve
bilginin olusturulmasi ve yayini gibi hizmet

Daniel Bell (1919- 2011), Amerikali sosyolog.
Bell'in ¢alismalari sosyolojiye, dzellikle de toplumsal
degisme, modernite, kapitalizmin gelisimi ve Bat kiil-
tiiriiniin ¢alismalari konularinda énemli katkilar sag-
lamugtir. Kitaplari arasinda Ideolojinin Sonu (The End

sektdriinde calisanlarin orani artar. Rutin iglerin
degeri azalir, yaratct faaliyetleri kapsayan isle-
rin degeri yiikselir. Toplumun genelinin egitim
diizeyi yiikselir, uzmanlagsma artar. Dijital eko-

Of Ideology, 1960), Sanayi Sonrasi Toplumun Gelisi
(The Coming Of Post Industrial Society, 1973), Kapi-
talizmin Kiiltiirel Celigkileri (Cultural Contradiction
of Capitalism, 1976) yer almaktadur.

nominin payt artar ve fikri haklar 6nem kazanir.

2000’lerin sonuna kadar bilgi toplumundaki sosyolojik problemlerin 6nde geleni, toplumdaki bireylerin
hepsinin bilgi toplumuna ayni oranda gegmemis olmasindan kaynaklanan sorunlardi. Yeni nesiller bilgisa-
yarlara daha kolay uyum saglamakta, internete ve bilgiye daha kolay erismekte ve kendilerinden 6nce gelen
nesillerle aralarinda bir dijital béliinmiislitk meydana gelmekteydi. Bilgisayar sahibi olmayanlar ve kullan-
ma becerisine sahip olmayanlar “dijital gd¢menler” olarak bilgisayarlarla birlikte biiyiiyen nesiller ise “dijital
vatandaglar” olarak adlandirilmuslardir. Insanlar arasindaki bu ayrim ayni zamanda toplumlar arasinda da
bulunmakeayd:. Bilgisayar sahipligi ve internet kullanicisi sayisi diisiik olan toplumlarla bilgisayar ve internet
doygunluguna erigmis toplumlar arasinda verimlilik acisindan 6nemli farklar ortaya ¢ikmistir. Bu boliinmiis-
litk 2010’lardan itibaren mobil sistemlerin ve sosyal medyanin kiiresel boyutta yayilmastyla ortadan kalkmaya
baglamustir. Gliniimiizde akilli telefonlarin yayilmasi kiiresel boyuttadir. Afrika’nin elektrigi olmayan kéylerin-
de bile akulli telefonlarin bulundugu gériilmektedir. Bu hizla yayilma devam ettiginde 2020’lerin sonunda ge-
lismemis iilkeler de gelismis tilkeler seviyesinde mobil erisime sahip olabileceklerdir. Diger taraftan her yastan
kullanicinin herhangi bir egitim al-
madan akilli telefonlari ve tabletleri
etkin bicimde kullanmast miimkiin
hale gelmistir. Internete erisim hak-
ki artik temel bir insan hakki olarak
goriilmeye baslanmaktadir.  Yine
de yeterli destegi alamayan yaglilar
ve yoksullarin dijital gégmenligi
devam etmektedir. Giintimiizde
enformasyon toplumunun baslica
sorunlari arasinda kisisel verilerin
giivenligi, dijital gozetim, gercek-
sonrasinin  (post-truth)  yaratugt
zihinsel daginiklik ve sosyal medya
ile toplumun manipiilasyonu gibi

konular bulunmakeadir Sekil 1.3 Bilgi Toplumunun Yiikselisi
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Bilisim Teknolojileri

Bilisim teknolojilerinin toplumu bigimlendirici etkisinin gelecekte de giderek artarak devam edecegi
varsayllmaktadir. Yapay zeki ve robotik biliminde yasanacak gelismelerle biiyiik ¢capli otomasyonun yay-
ginlasacagi ve cevremizdeki cihazlarin daha fazla akilli cihaz haline gelecegi 6ngoriilmektedir. [leri otomas-
yon ile imalat ve hizmet sektoriinde robotlarin kullanimi artacak, karmagik gorevleri yerine getirmek icin
giderek daha az insan giiciine ve zekasina ihtiya¢ duyulacakur. Cok sayida yazar; yapay zeka, robotlar ve
gelisen otomasyonun yakin gelecekte kitleleri igsiz birakacagini 6ngérmektedir. Ge¢miste de her teknolo-
jik devrimle birlikte eski isler ortadan kalkarak bir donem yogun bir issizlik yasanmis olmasina ragmen
zamanla yeni teknolojilerin ihtiya¢ duyurdugu yeni isler ortaya ¢ikmis ve toplumda igsizlik azalmugtir.
Bu sefer durumun farkli oldugu soylenmektedir. Ciinkii robotlar ve otomasyon rutin igleri tistlenerek
insanlart devre digt birakirken, yapay zekida yasanan biiyiik gelismeler tp ve hukuk gibi uzmanlik ya da
insana 6zgii yaraticilik gerektiren mesleklerin de tehdit altinda oldugunu gostermektedir. Insana 6zgii olan
insani sezgiler ve gelismis 6riintii tanima yetenekleri icinde bulundugumuz dénemde yapay zeké tarafin-
dan giderek agilmaktadir. Yapay zek diger taraftan biitiin sanat dallarinda kendini gostermeye baslamustur.
Otonom arabalar milyonlarca siiriiciiyii igsiz birakacaktir. Insansiz hava araglari ordulari insan askerlerden
ayiklamaktadir. Yakin gelecekte neredeyse higbir meslek igsizlik tehdidinden muaf olmayacaktir. Igsiz kalan
kitleler de giderek toplumda islevsizlesecektir. Bu durumda ekonomik sistemin yikilmamast icin titketimin

devam etmesi amaciyla her bireye “evrensel temel gelir” 6demesi yapilmasi 6nerileri bulunmaktadir.

Yasamla iliskilendir

Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD)

22 Nisan 1971 tarihinde kurulan merkezi
Ankarada bulunan dernek

Tiirkiyede bilisim ile ilgili her tiirlii ¢aligma
ve diizenlemenin toplumsal gelismeye katk: sag-
layacak bicimde, ¢agdas boyutlarda gerceklesme-
sini saglamak amaci ile Aydin Koksal, Onal Ors,
Ersay Giirsoy, Biilent Dikman, Atalay Yunusoglu,
Tamer Uykal, Unal Yarimagan ve Coskun Arslan
tarafindan kuruldu. 7 Mart 1994 tarihinden beri
Kamu Yararina Calisan Dernekler arasindadir.
TBD, faaliyetlerine kurulusundan bu yana hi¢
ara vermenmis, Tiirkiye'nin bilisim alanindaki ilk
sivil toplum kurulusudur.

Genel Merkezi Ankarada olmakla birlikte
Istanbul, Izmir, Antalya, Samsun, Eskisehir ve
Erzurum'da subeleri bulunmaktadir. TBD Mev-
cut Yonetim Kuruluna www.tbd.org.tr adresin-
den erisilebilmektedir.

TBD, bilisim alaninda bir mesleki 6rgiit
olmanin yani sira bilisim terimlerinin Tiirkge-
lestirilmesinde ve yayginlastirilmasinda da rol
oynamus, bilgisayar, yazilim, donanim vb. terim-
leri dilimize kazandirmistir[2]. Diizenli olarak
genel amacli, bilgi islem merkezi yoneticilerine
yonelik ve kamu bilgi islem merkezlerine yonelik
olmak iizere Ulusal Bilisim Kurultayi, BIMY ve
Kamu-BIB adlarinda iig konferanst her yil orga-
nize etmektedir. Bilisim adli 1970’lerden bu yana
devam eden bir yayini son yillarda elektronik or-

tamda yayinlanmaktadir. TBD’nin yapisi merkez
ve subeler olarak ayrilmus, subeler de yari otonom
yapi iginde kendi konferans, egitim calismalar1 ve
toplantilarini yapmaktadirlar. Ozel ilgi alanlarin-
daki ¢alisma gruplarindaysa bu alanlarda faaliyet-
leri ve yayinlart yapilmaktadir.

TBD Genel Merkezi, Ankara Subesiyle her
sene Ulusal Bilisim Kurultayi, Citex Ankara Bi-
lisim Fuar, KAMU_—BIB Kamu Bilgi Islem Plat-
formu, BIMY Bilgi Islem Yoneticileri Zirvesi, Sa-
yisal Gindem 2020 Caligmalar: gibi biiyiik capta
etkinlikler ve toplantilar diizenlemektedir.

TBD Istanbul Subesi, 2000’li yillarda faali-
yete gecerek binlerce tiyesiyle ilk biiyiik ¢aplt su-
beyi olusturmustur. TBD Istanbul Subesi, 2002
yilindaki Egitimde E-Doniisiim kurultayindan
bu yana onbinlerce katilimin oldugu ¢ok sayida
sempozyum, konferans ve yiiziin iizerinde pro-
fesyonel egitim calistayr diizenlemistir. Diizenli
olarak her yil Istanbul Bilisim Kongresi adli bir
sempozyum ve Bilisim Yildizlari adli ¢ok alanda
odillerin verildigi bir ulusal yarigma yapilmak-
tadir. Yine 1998'den beri her yil diizenli olarak
TBD Bilimkurgu Oykii Yarismasr'ni gergekles-
tirerek Turkiye'nin bu alandaki en uzun soluklu
yarigmasina ev sahipligi yapmaktadir.

TBD Izmir Subesi, her yil Izmir Uluslararast
Bilisim Hukuku Kurultayini diizenlemektedir.

Kaynak: https://tr.wikipedia.org/wiki/Ttirki-
ye_Bilisim_Dernegi
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Bilisim Teknolojilerinin Geligimi

Ogrenme Ciktisi

3 Bilgi toplumunun ortaya gikmasini agiklayabilme

Arastir 3

Ulkemizin bilgi toplumu
olma gostergeleri acisindan
bulundugu konum nedir?

")

Cevrenizdeki  farkli  yas
gruplarindaki  bireylerin
yaglart ile sahip olduklar:
bilisim okuryazarligi bece-
rileri arasindaki iliskiyi be-
lirleyiniz.

) IS
Bilisim teknolojilerini kul-
lanma becerileri agisindan
sizle sizden 6nceki nesil ara-
sindaki ve sizle sizden son-
raki nesil arasindaki farklar:
gorebiliyor musunuz?




Bilisim Teknolojileri

Bilisim teknolojisinin
dogusunu agiklayabilme

Bilisim Teknolojisinin Dogusu

Insanoglunun bilissel yeteneklerini arttirma gayreti yaziyla birlikte baglamistir. Alfabe ve rakamlarin icat
edilmesi, bilginin ve sayilarin depolanmasini saglamistir. Aritmetik ve matematik ile baslayan hesaplama
ihtiyaci uzun yillar abakiis ile giderilmistir. Muhasebe teknikleri, logaritma, siirgiilii hesap cetveli ve Pascal
ile Leibniz’in mekanik hesap makineleri ile islemleri mekanik ve giivenilir olarak gerceklestirmek miimkiin
hale gelmistir. Jacquard’in delikli kart yontemi daha sonralart Hollerith tarafindan olgunlastirilmis ve de-
likli kartlart okuyarak raporlayan makineler ortaya ¢ikmistir. Babbage Fark makinesi ve Analitik makineyi
gelistirerek bellek, islemci, veri ve islem adimlari — komutlart gibi kavramlarin belirginlesmesini saglamigtir.
Leibniz’in ikili say: sistemini ve George Boole'un Boole Cebirini gelistirmesi, hesaplama icin temel kav-
ramlarin dogmasini saglamistir. Réle’nin kesfi ile mekanik sistemlerin elektrikle kontrol edilmesi miimkiin
olmus ve elektromekanik teknolojisi ortaya ¢ikmigtir. Hesap makineleri, delikli kart sistemleri, daktilo ve

yazici cihazlarinin bir araya getirilmesiyle elektromekanik igletme makineleri sektérii dogmus ve 1960’lara
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kadar isletmelerde yaygin olarak kayit isleme sistemleri amaciyla kullanilmistur. Matbaanin icadi, posta
sisteminin kurulmasi, gazetelerin ortaya ¢ikmasi, optik telgraf sisteminin kurulmas: bilginin iletilmesi ve
yayilmast icin biiyiik olanaklar sunmugtur. Gériintiiniin, sesin ve hareketli goriintiiniin kaydedilebilmesiyle
bilginin kodlanmasinda énemli bir adim aulmusur. Elektrigin iletisimde kullanimi telgrafla baglamus, tele-
fon ve radyo dalgalariyla telsiz iletigimi ile gelismistir. Radyo aragtirmalari esnasinda icat edilen vakum tiipii
(radyo lambas) ile elektronik alani dogmus, radyo yayinlari ve ardindan televizyon yayinlari baglamigtir. Tu-
ring makinesi ve Boole Cebirinin elektrik devreleriyle gerceklestirilebilmesi gibi buluslar programlanabilir
bilgisayarlarin miimkiin oldugunu gostermistir. Ikinci Diinya Savast doneminde Almanyada Zuse bilgisa-
yarlari, ABD’de Mark 1 bilgisayar1 ve Ingilterede Colossus elektromekanik bilgisayarlari insa edilmistir. Bu
donemde tasarlanan ENIAC radyo lambalari kullanan ilk elektronik bilgisayardi. Bu dénemde programla-
rin da verilerle birlikte bellekte tutulmasini saglayan “bellekte sakli program” mimarisi (Neumann mimarisi)
geligtirildi. Manchester Mark 1, EDSAC, EDVAC ve SSEC ilk Neumann mimarisine sahip bilgisayarlar
olmugtur. Bu dénemde daha sonra bilgisayarlar icin ok 6nemli olacak transistor kesfedilmistir. J




Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi

Bilisim teknolojisinin
ylkselisini agiklayabilme

Bilisim Teknolojisinin Yikselisi

1950’lere girildiginde bilgisayarlarin calisma prensipleri biitiiniiyle anlagilmisti. Hikdyenin bundan sonraki
boliimii islem hizi, bellek kapasitesi, etkilesim, giris-cikis cihazlarinin gesitliligi, programlama ve kullanim
kolaylig1 gibi alanlarda gerceklesecekti. UNIVAC, LEO ve Ferranti Mark 1 gibi ticari bilgisayarlarla, bilgi-
sayarlar gelistirme laboratuvarlarindan ¢ikip sivil diinyada boy gostermeye basladilar. 1951 yilinda gelisti-
rilen Whirlwind bilgisayar: ilk gercek zamanli ¢alisan bilgisayardi. 1952 yilinda pazara siiriilen IBM 701,
UNIVACla rekabet edebilen ilk IBM bilgisayariydi. 1953 yilinda tiim diinyada en fazla 100 bilgisayar bu-
lunmaktaydi. IBM’in daha sonra pazara siirdiigii IBM 650 modeli biiyiik ticari basar1 elde etti. Ulkemizde
kurulan ilk bilgisayar da bu modeldi. IBM firmasi bu dénemde sektérde lider hiline geldi ve 1990’lara ka-
dar liderligini korudu. Firma, ard: ardina gelistirdigi NORC, SAGE ve 7090 bilgisayarlariyla 1960’a kadar
diinyanin en hizli bilgisayarini iireten firma tinvanini korudu. [lk harddisk, nokta vuruslu yazict, assembler

ktilari ve bolum Ozeti

dili ve daha sonra FORTRAN programlama dili, ilk yapay zeka arastirmalar: 1950’ler boyunca ortaya ¢ikur.
1960’larda COBOL, LISP, PASCAL ve diger dillerin ortaya ¢ikisiyla bilgisayar programlama kolaylasti ve
yayginlasti. Bu dénemde IBM 7000 ve 1400 serisi bilgisayarlarla transistorlii bilgisayarlar yayginlasti. Bu

w

égrenme ¢l

déneme damgasini vuran IBM 360 serisi biiyiik bilgisayarlar ile isletim sistemleri gelismis, coklu gorevli,
zaman paylasimli ve sanallastirma islevlerine sahip hale gelmislerdir. Bilgisayar faresi, pencere tabanlt grafik
ekran, dijital kalem, sozciik islemci, etkilesimli grafik uygulamalari bu dénemde tanitllmistir. 60’larin ikin-
ci yarisinda tiimlesik devreler bilgisayarlarda kullanilmaya baglanmigtir. MOSFET teknolojisi ile tiimlesik
devrelere giderek daha ok sayida transistor yerlestirilmeye baslanmis ve Moore yasast kesfedilmistir. [lk
ARPANET ag1 1969'da kurulmug ve daha sonra internet halini almustir. 1970’lerde Intel firmasinda tiimle-
sik devrelere bir bilgisayarin merkezi islem birimine ait tiim devreler yerlestirilebilmeye bagland: ve ilk mik-

roislemciler ortaya ¢ikti. Mikroislemciyi bir bilgisayar olusturmak amaciyla kullanan MITS firmasi, Altair
8080 hobi mikrobilgisayarini pazara sundu. Mikroiglemci teknolojisi bu dénemde bir elektronik devrim
yaratmig ve tiim bilgisayar endiistrisini donistiirmiistiir. Mikroislemciler icin Basic dilini pazarlayan Mic-
rosoft firmast kurulmugtur. Bu dénemde pazara siiriilen Apple II mikrobilgisayar: biiyiik ticari bagart elde
etmistir. 70’li yillarda tiimlesik devrelerde biiytik 6l¢ekli ve cok biiyiik dlgekli tiimlestirme gerceklestirilmis-
tir. 70’ler ayni zamanda bilgisayar oyunlari, CD-ROM’lar, elde taginabilir hesap makineleri, lazer yazicilar,
hesap tablosu ve sozciik islemciler, C dili ve TCP/IP’nin ortaya ¢iktigt dénem olmustur. 1980’lerde IBM
PC ile kisisel bilgisayar devrimi yasanmustir. Ofislerde beyaz yakalilar birer bilgisayar kullanicist olmustur.
PCller yerel alan aglari ile birbirine baglanmaya baslamiglardir. 1990’lar internetin topluma agildigi dénem-
dir. Ayni zamanda ¢okluortam teknolojileri yayginlasmistr. Gelismis iilkelerde bilgisayarlasma toplumun
yiizde 50’sini agt1 ve LINUX gibi acik kaynak projeleri yayginlasti. Diziistii bilgisayarlar yayild: ve ilk mobil
cihazlar ortaya ¢ikt. 2000’lerde bilgisayar ve internet kiiresel capta yayginlasti ve ADSL ile genis bant bag-
lant1 saglandi. Google ve Amazon firmalari bityiidii. Sosyal medya ortaya ¢ikti, Facebook, Twitter ve blog
siteleri yayginlasti. Oyun konsollari, bulut bilisim, Web 2.0, 3G akull: telefonlar bu dénemde yayginlastilar.
2010’larda mobil teknolojilerde biiyiik atilim yasandi. Akilli telefonlar ve tabletler tiim diinyada her yastan
insan tarafindan sosyal medya ve internete erisim amaciyla kullanilmaya baglandi. iOS ve Android igletim
sistemleri en yaygin IS haline geldiler ve Apple ile Google firmalarinin diinya gapinda baskin hile gelmesine
neden oldular. Bu dénemde diinya niifusunun yaridan fazlasi internete erisebilmeye bagladi. 4G ve fiber
aglar ile 90’lara gore 10 kat daha hizli baglanu saglanmisur. Dijital iiriinler abonelik sistemleriyle pazar-
lanmaya baglandi. Biiyiik veri, yapay zeka ve gdzetim teknolojilerinde biiyiik gelismeler yasandi. Algilayici

teknolojileri robotik ve otonom sistemlerin gelismesine yol agti.
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Bilisim Teknolojileri

Bilgi toplumunun ortaya

cikisini agiklayabilme

Bilgi Toplumunun Ortaya
Cikmasi

1970’lerde mikrobilgisayarlarin ortaya cikist ve ardindan 80’lerde yasanan kisisel bilgisayar devrimiyle Ofis-
lerde beyaz yakali ¢alisanlar birer bilgisayar kullanicist olmuslar ve birbirinden ¢ok farkls islerde ¢alisan bi-
reylerin gercekte “bilgi calismasi” adi verilen faaliyetleri gerceklestiren birer “bilgi calisanlari” olduklar: fark
edilmistir. Hizmet sektoriinde enformasyonla ilgili islerin payinin artmastyla ortaya ¢ikan sosyoekonomik
yapt bu dénemde “bilgi toplumu” kavramiyla ifade edilmeye baglanmistir. 2000’lerin sonuna kadar bilgi
toplumundaki sosyolojik problemlerin énde geleni, toplumdaki bireylerin hepsinin bilgi toplumuna ayni
oranda gecmemis olmasindan kaynaklanan sorunlardi. Bilgisayar sahibi olmayanlar ve kullanma becerisine
sahip olmayanlar “dijital go¢menler” olarak bilgisayarlarla birlikte biiyiiyen nesiller ise “dijital vatandaglar”
olarak adlandirilmislardir. Giiniimiizde enformasyon toplumunun baglica sorunlar: arasinda kisisel verilerin
giivenligi, dijital gozetim, gercek-sonrasinin (post-truth) yarattuigi zihinsel daginiklik ve sosyal medya ile

toplumun manipiilasyonu gibi konular bulunmaktadir.
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Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi

neler 6grendik?

28

Asagidakilerden hangisi hesaplamada kav-

ramsal gelismelerden biridir?

A. Napier'in logaritmast

B. Pascal'in hesap makinesi

C. Oughtred’in hesap cetveli
D. Thomas'in aritmometresi

E. Jacquard’in dokuma tezgahi

Asagidakilerden hangisi hesaplamanin gelisi-
mindeki kavramsal araglardan biri degildir?

A. LeibniZin ikili sayist sistemi
B. Babbage’in fark makinesi

C. Boole Cebiri

D. Shannon’un mantik devreleri
E. Turing Makinesi

n Elektromekanik is makineleri dénemini bag-
latan cihaz asagidakilerden hangisidir?

A. Ohdner’in dért islem makinesi
B. Baldwin'in hesap makinesi

C. Felin yazar kasast

D. Burrough’un yazar kasast

E. Hollerith’'in delikli kart sistemi

n Asagidakilerden hangisi sesin kaydedilmesini

saglayan cihazlardan biridir?

A. Daguerreotype
B. Fonograph

C. Kinetograph

D. Kinetoscope

E. Cinématographe

n [k bilgisayarlar1 gelistiren iilkeler asagidakile-
rin hangisinde birlikte ve dogru olarak verilmistir?
A. Almanya — ABD - Ingiltere

B. ABD - Ingiltere - Fransa

C. Ingiltere — Hollanda - ABD

D. ABD - SSCB - Almanya

E. Almanya — [talya - Ingiltere

n [lk elektronik bilgisayar asagidakilerden hangisidir?

A. ZUSE 1

B. Mark 1 Colossus
C. MARK 1

D. ENIAC

E. Manchester Mark 1

n Tiimlesik devreli bilgisayarlar agﬁ%ldaki bilgi-

sayar nesillerinden hangisi ile adlandirilir?

A. Elektromekanik bilgisayarlar
B. Birinci nesil bilgisayarlar

C. Ikinci nesil bilgisayarlar

D. Ugiincii nesil bilgisayarlar

E. Dérdiincii nesil bilgisayarlar

n [lk mikrobilgisayar asagidakilerden hangisidir?

A. Data General Nova
B. MITS Altair 8800
C. Apple 1

D. Commodore Pet
E. Tandy TRS-80

n Agagldakilerden hangisi 1990’larda bilisim

teknolojilerinde yasanan gelismelerden biridir?

A. Kisisel bilgisayarlarin toplum genelinde yay-
ginlagmast

B. Kisisel bilgisayarlarin icat edilmesi

C. Internetin kiiresel gapta yayginlasmas

D. Bulut hizmetlerinin baglamast

E. Windows isletim sisteminin ortaya ¢tkmast

Asagidakilerden hangisi bilgi toplumunu
endiistri toplumundan farkli kilan olgulardan biri
degildir?

A. Fiziksel tirtinlerin iiretimine yonelik faaliyetler
ikinci planda kalmaya baglar - bu tiriinlerin ta-
sarimina yonelik bilgi calismasi one ¢ikar.

B. Seri iiretimin 6nemi artar — {riinlerin hareket
halindeki bir tiretim bandinda, herhangi bir
anda sadece bir islemi ger¢eklestirebilen ¢ok sa-
yida isci tarafindan en iyilestirilmis bir siiregle
imal edilmesi saglanir.

C. Endistride calisanlarin orant azalir — egitim,
sa%hk, tasarim, planlama, denetleme, hukuk,
gelistirme, veri — enformasyon ve bilginin olus-
turulmast ve yayini gibi hizmet sektoriinde ¢a-
lisanlarin orani artar.

D. Rutin islerin degeri azalir — yarauct faaliyetleri
kapsayan islerin degeri yiikselir.

E. Toplumun genelinin egitim diizeyi yiikselir, uz-
manlagma artar. Dijital ekonominin pay1 artar
ve fikri haklar 6nem kazanir.




Bilisim Teknolojileri

Yanitiniz yanlis ise “Elektronik Hesaplama-
nin Baglamasi” konusunu yeniden gozden
gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Mekanik Hesaplama
Teknolojileri” konusunu yeniden gozden
gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Mekanik Hesaplama
Teknolojileri” konusunu yeniden gdzden
gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “1960’larda Bilisim Tekno-
lojileri” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Elektromekanik Is Maki-
neleri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “1970’lerde Bilisim Tekno-
lojileri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.
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Yanitiniz yanlis ise “Iletisim Teknolojilerinin 9. Yanitniz yanlis ise “1990’larda Bilisim Tekno-
Gelisimi” konusunu yeniden gozden gegiriniz.
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lojileri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ikinci Diinya Savasinin B Yanitiniz yanlss ise “Bilgi Toplumunun Do-

10.
Hizlandiricr Etkisi” konusunu yeniden goz- gusu ve Gelecek” konusunu yeniden gozden

den gegiriniz. geciriniz.
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Arastir Yanit
Anahtari I

Caligmalarini Princeton Universitesi’nde siirdiiren John McCarthy; Marvin
Minsky, Claude Shannon ve Nathaniel Rochesterle birlikte 1956 yilinda
Dartmouth'da iki aylik yaz okulu seklinde bir acik ¢alisma diizenledi. Bu top-
lantda bir¢ok ¢alismanin temelleri atilmakla birlikte, toplantinin en nemli
ozelligi Mc Carthy tarafindan onerilen yapay zeki adinin konmasidir. Ik ku-
ram ispatlayan programlardan biri olan Logic Theorist (Mantik kuramcisy),
burada Allen Newell ve Herbert Simon tarafindan taniulmustir. Toplantiya 20
farkls arastirmact katlmistir.

"

Ulkemizde bilisim teknolojileri alaninda calisan en biiyiik sirketleri belir-
lemek amaciyla her yil diizenlenen Bilisim Zirvesi kapsaminda bir ¢aligma
yapilmaktadir. 2018 yili icin belirlenen Tiirkiye'nin en biiyitk 500 bilisim
teknolojisi firmasi  https://www.bilisimzirvesi.com.tr/documents/Analiz/ilk-
b500-sirketler.pdf adresinde yayinlanmaktadir.

e-Déniisiim Tiirkiye Projesi’nin koordinasyonunu yiiriitmek, kamu kurum-
larinin bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlari arasinda esgiidiim saglamak ve
bilgi toplumu olma yolunda atilmast gereken adimlara iligskin stratejileri be-
lirlemek tizere 2003 yili Mart ayinda Devlet Planlama Teskilat biinyesinde
Bilgi Toplumu Dairesi (BTD) kurulmustur. Daha sonra iilkemizin degisen
yonetim yapist sonucunda bu daire T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biit-
¢e Baskanlig1 Bilgi ve [letisim Teknolojileri Dairesi adin1 almugtir. Ulkemizin
bilgi toplumu gostergeleri agisindan bulundugu konumu igeren raporlar bu
daire tarafindan yayinlanmaktadir. heep://www.bilgitoplumu.gov.tr/istatistik-
ler/uluslararasi-karsilastirmalar/ sayfasindan bu raporlara erisilebilir. Benzer
veriler T.C. Cumhurbaskanligi Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan da heeps://
cbddo.gov.tr/ sitesinde yayinlanmakrtadir.
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Bilgisayar Donanimi

-
C_U Bilgisayar Donaniminin Tanimi, Bellenim o _ _
E ve Yazilim Arasindaki Farklliklari Bilgisayar Donanimlarinin Kisa Tarihcesi
— 1 Bilgisayar donanimini tanimlayip bellenim 2 Antik donemlerden ginumuze

O ve yazilim arasindaki farklari ayirt edebilme donanimlarin tarihini agiklayabilme
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Bilisim Teknolojileri

GIRIS

Donanim; bilgisayarlarda ve diger elektronik
aygitlarda elle tutulan gozle goriilen somut, doku-
nulabilir bilesenleri tanimlamak i¢in kullanilan bir
terimdir. Donanimlar olmadan bilgisayar sistem-
lerinin herhangi bir sekilde ¢alismast imkansizdir.
Yazilimlar gibi donanimlar da bilgisayar sistemleri-
nin olmazsa olmazidir.

Antik donemlerden giiniimiize bilgisayarlarin ve
bilgisayarlarin gelismesine 6n ayak olmus diger tek-
nolojilerin tarihi dikkatle incelendiginde donanim-
larda yasanan her bir gelismenin bilgisayar sistemle-
rinin tiim dgelerini yani yazilimlari ve kullanicilarin
yeteneklerini bir adim ileriye gotiirdiigii goriilebil-
mektedir. Gelecekte de bilgisayar donanimlarinin
gelismesiyle tiim bu sistemlerin gelismesi sekillene-
cektir. Bilgisayar donanimlarinin gegirdigi donii-
sim siirecinin ilerleyen dénemdeki elektronik sis-
temleri de bastan asag1 degistirecegi ongoriilebilir.

Donanimlar, yalnizca bilgisayarlarda degil diger
elektronik aygitlarda da yer almaktadir ancak bu
boliim kapsaminda yalnizca bilgisayar donanimlar:
detaylariyla ele alinmaktadir. Bu béliimde, bilgi-
sayar donaniminin ne oldugu, bellenim ve yazi-
limlardan ayrilan yonleri, antik ¢aglardan bugiine
donanimlarin tarihgesi ve donanim tiirleri detayla-
riyla islenmekeedir.

BILGISAYAR DONANIMININ
TANIMI, BELLENIM VE YAZILIM
ARASINDAKI FARKLILIKLARI

Bu baslik altinda bilgisayar donaniminin ne ol-
dugu, donanimlarla bellenim ve yazilim kavramlar:
arasinda hangi farklar bulundugu agiklanmakreadir.

Donanimin Tanimi

Donanim (hardware), en basit tanimiyla bilgisayar
sistemlerinin veya elektronik cihazlarin gozle goriilen
elle tutulan somut fiziksel parcalaridir. Donanimlar,
dokunulabilir (tangible) ve hissedilebilir bilesenlerdir.
Bilgisayarin ekipmant olarak da adlandirlabilir.

—_—
dikkat

Donanim terimi yalnizca bilgisayarlarda degil,
buzdolabindan kol saatine tiim elektronik ci-
hazlarda kullanilmaktadir.

Donanim mimarisi, boyut farkliliklari nedeniy-
le masaiistii bilgisayarlar, diziistii bilgisayarlar ve
diger taginabilir (mobil) bilgisayar sistemleri ara-
sinda farklilik gdsterse de bunlarin tiimiinde ayni
cekirdek bilesenler bulunmaktadir. Donanimlar
olmadan bilgisayarlarin yazilim adi verilen gozle
goriilmeyen bilesenlerinin ¢aligma imkani yokrur.
Donanimlar genellikle yazilim (software) tarafin-
dan verilecek talimat1 yerine getirmek tizere gorev-
lendirilmektedir. Bu noktada kullanici, donanim
ve yazilm tigliisti arasinda gerceklesecek islemler
onemlidir. Kullanicidan donanima, donanimdan
da yazilma dogru komutlarin yerine getirilmesi
adina bir siireg islemektedir. Donanimlar, ¢ok basit
ve zel olarak tasarlanmig bagimsiz gorevlerle sinur-
lidir. Her donanimin kendine ozgii bir gorevi ve
islevi vardir.

Donanim, Bellenim ve Yazilim
Arasindaki Farklar

Donanimlar bir bilgisayarin somut ve gozle
goriilen parcalariyken yazilimlar soyut ve gozle
goriilmeyen, dokunulmayan ve hissedilmeyen bi-
lesenlerdir. Yazilimlar genellikle donanima verdigi
komutlarla bilgisayardaki islemlerin gerceklestiril-
mesini saglarlar. Bilgisayar donanimi olmaksizin
yazilimlar ¢aligmayacagi gibi yazilimlar olmadan da
donanimlarin galismast miimkiin degildir.

Kisisel bilgisayarlarda, mobil cihazlarda, beyaz
esyalarda, otomobillerde veya diger akilli cihazlarda
caligan yazilimlar; uygulama yazilimlari ve sistem
yazilimlart olmak tizere 2 tiire ayrilmaktadir. Uygu-
lama yazilimu, bir talep veya gereksinimi kargilayan
ve kullanicr tarafindan indirilen programlar: ifade
etmektedir. Asagidaki tiirler uygulama yazilimi 6r-
nekleri arasinda sayilabilir:

*  Ofis paketleri

*  Ses, miizik ve video oynatcilar
* Antiviriis programlari

*  Veritabani programlari

* Program derleyicileri

e Web tarayicilar

*  Opyun programlari

e Yazilim gelistirme araglar

*  Goriintii diizenleyiciler

o Iletisim platformlar:

* e-posta saglayicilart
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Uygulama yazilimlari, bilgisayari kullanici ta-
rafindan verilen komutlar: yiiriitmeye yonlendirir
ve bir kullanicinin verilerini isleyen herhangi bir
programt icerdigi soylenebilir.

Sistem yazilimi ise igletim sistemlerini ve yar-
dimct yazilimlart kapsamaktadir. Sistem yazilimi,
esas olarak bir isletim sistemi araciligtyla bir bilgisa-
yarin dahili isleyisini ve ayrica monitorler, yazicilar
ve depolama aygitlar gibi ¢evre birimlerini kontrol
eder. Sistem yazilimlari uygulama yazilimlarini ve
ek olarak bilgisayar donanim kaynaklarini y6net-
mektedir. Bu ylizden isletim sistemi adi verilen
sistem yazilimlari olmadan bilgisayarin caligmasi
miimkiin degildir.

—
dikkat

En temel sistem yazilimlary, igletim sistemleridir.

Ara katman yazilim: (middleware) terimi ise
uygulama yazilimlari ve sistem yazilimlari arasinda
veya iki farkli uygulama yazilimi arasinda aracilik
gbrevi yapan uygulamalari tanimlamak icin kul-
lanilmaktadir. Ornegin, bir ara katman yazilimy,
isletim sistemine sahip bir bilgisayardaki bir uygu-
lamadan, farkls bir igletim sistemine sahip bir bil-
gisayardaki bir uygulamaya uzaktan ¢alisma talebi
gondermek icin kullanilabilir. Bir diger yazilim
kategorisi, sinirli yeteneklere sahip kiiciik, kulla-
nigh programlar olan “yardimci programlar” olarak
siniflandirilmaktadir. Bazi yardimer programlar is-
letim sistemleri ile birlikte gelir. Uygulamalar gibi
yardimci programlar da ayri olarak yiiklenebilir ve
isletim sisteminin geri kalanindan bagimsiz olarak

kullanilabilir.

Ogrenme Ciktisi

Donanim ve yazilim kavramlari disinda bunlarla
ok iligkili ancak farkli bir kavram olan bellenim (firm-
ware) literatiirde yer almaktadir. Bellenime donanim
yazilimi (hard software) adi da verilmekeedir. Aslinda
yazilimun bir alt tiirii olarak ta belirtilebilir. Bellenim,
bir donanimun igine yerlestirilmis bir yazilimdir.

/\
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dikkat

Bellenim, bir donanim aygitina kalici olarak ka-

zinmig ¢ok 6zel, diisiik seviyeli bir yazilim prog-
ramudir.

Bellenim, bir donanim aygitunda programlanan
bir yazilim programi veya komutlar kiimesi olarak il-
gili aygitun diger bilgisayar donanimlariyla nasil ileti-
sim kurdugu hakkinda gerekli yonergeleri saglar. Bel-
lenim genellikle bir donanim aygitinin salt okunur
belleginde (ROM), silinebilir programlanabilir salt
okunur bellekte (EPROM) veya flash bellek gibi bel-
lek aygitlarinda tutulur. Klavye, sabit siiriicii, BIOS,
optik siiriicii, ag kart, TV uzaktan kumandasi, ag
yonlendirici, ekran kartlari, kamera veya tarayici gibi
donanim olarak diisiinebileceginiz cihazlarin timi
donanimin kendisinde bulunan 6zel bir bellege prog-
ramlanmig yazilima yani bellenime sahiptir.

Bellenim, silinebilir ve yeniden yazilabilir. Aygi-
un diger bilgisayar donanimiyla nasil iletisim kur-
dugu hakkinda gerekli yonergeleri saglayan bellenim
baslangicta yiiksek seviye yazilimlar i¢in tasarlan-
mustir. Donanimi daha yeni bir cihazla degistirmek
zorunda kalmadan giincellestirme olanag: saglayan
bellenim ayrica onlari ¢aligtiran donanim aygitlari
icin temel talimatlar1 saklar. Bellenim olmadan bir
donanim aygitinin ¢alismasi miimkiin degildir.

Donanim nedir ve hangi cikarak

ozelliklere sahiptir?

Donanim, bellenim ve yazilim-
larin temel 6zelliklerinden yola
insan
benzer islevleri olan organlar-
dan hangileriyle benzerlik gos-
terdigini iliskilendirin.

Masaiistii  bilgisayarlarda
kullanilan ~ donanimlarla
akilli telefonlarda kullani-
lan donanimlarin benzer ve
farklt yonlerini siralayin.

viicudundaki
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BILGISAYAR DONANIMLARININ
KISA TARIHGESI

Bu bagslik altinda bilgisayar donanimlarinin kisa
tarihgesi kronolojik bir sekilde siralanmaktadir.
[lk alt baslik antik donemlerden Ronesans’a kadar
gerceklesen gelismeleri icermektedir. Daha sonra
strastyla 1623-1945 yillarini kapsayan mekanik
dénem, 1946-1953 yillarini kapsayan birinci nesil,
1954-1962 yillarini kapsayan ikinci nesil, 1963-
1972 yillarini kapsayan ii¢iincii nesil, 1973-1984
yillarini kapsayan dérdiincii nesil, 1985-1990 yil-
larini kapsayan besinci nesil ve 1991 yilindan gii-
niimiize olusan gelismeleri iceren altinci nesil bilgi-
sayarlar ve donanimlar islenmektedir.

Antik Donemler, Orta Cag ve
Roénesans (MO 2700 - 1622)

Bilgisayarlar ve onlarin fiziksel parcalari olan
donanimlar, 20. yiizyilin son yirmi yilinda ger-
¢ekten biiyiik atilimlar yapmis olmasina ragmen
tarihleri binlerce yil once icat edilen abakiise ka-
dar uzanmaktadir. Abakiis aritmetik iglemler icin
kullanilan Roma abakiisii ad1 verilen ve bugiin de
kullanilan bir hesaplama aracidir. Aritmetik islem-
ler igin Babilde MO 2700-2300 yillarinda icat
edilmis ve kullanilmistir. Bugiin diinyanin bazi
bolgelerinde héla kullanilan boncuk ve tellerden
yapilmis basit bir hesap makinesi olan abakiis ile
modern bir bilgisayar arasindaki fark ¢ok biiyiik
goriiniiyor olsa da hesaplamalari insan beyninden
daha hizli yapma prensibi acisindan benzer siireler
icermektedir.

Sekil 2.1 Roma Abakiisii

Kaynak: https://www.dkfindout.com/us/science/
amazing-inventions/abacus/

Astronomi hesaplamalar1 yapmak igin Ilk ve
Orta Cagda bazi analog bilgisayar tiirleri icat edil-
mistir. Bu donemde Cin, Roma, Antik Misir ve
Miisliiman matematikgilerin 6zellikle astronomik
hesaplamalar icin matematiksel islemler yapan do-
nanimlar icat ettikleri goriilmektedir. 1206 yilinda
Miisliiman matematik¢i ve mithendis El-Cezeri’nin
icat ettigi hidroelektrik mekanik astronomik saat
olan “kale saati (the castle clock)”, ilk program-
lanabilir analog bilgisayar olarak bu dénemin en
onemli icatlarindandir.

Ronesansta ise Isko¢c matematikci ve fizikci
John Napier, sayilarin carpiminin ve boliinmesinin,
bu sayilarin logaritmalarinin sirastyla toplanmast
ve cikarilmasiyla gerceklestirilebilecegini  kesfet-
mistir. {lk logaritmik tablolar iiretirken Napier'in
bir¢ok zorlu ¢arpma iglemini gerceklestirmesi ge-
rekiyordu. Bu noktada carpma ve bolmeyi iceren
hesaplamalari biiyiik 6lgiide basitlestiren abakiis
benzeri bir cihaz olan ‘Napier’s bones’ adli cihazt
1617 yilinda tasarlamugtir.

Mekanik Dénem (1623-1945)

Wilhelm Schickard, 1623’te Napier'in ¢aligma-
larindan yola ¢ikarak diinyanin ilk mekanik hesap-
lama makinesi tasarlamistir. 1642’de Blaise Pascal,
ti¢ yillik ¢aba sonucu 50 denemeden sonra meka-
nik bir hesap makinesi icat etmistir. Gottfried Wil-
helm von Leibniz, 1672 yilinda basamakli hesapla-
yiciyr (stepped reckoner) gelistirmeye baslamus ve
bu calismasini 1694 yilinda tamamlamistr. Sadece
toplama ve ¢ikarma icin degil, ayni zamanda uzun
carpma ve bolme islemleri i¢in hareketli bir tastyict
kullanarak dijital mekanik bir hesap makinesi ge-
listirmistir.

Sekil 2.2 Leibniz'in Basamakl Hesaplayici Makinesi

Kaynak: https://www.computerhistory.org/revolution/
calculators/1/49/198
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Charles Babbage’a kadar genelde mekanik he-
sap makineleri seklinde gelisen bilgisayar sistemleri
ve donanimlari, Babbage'in ilk genel amaglt bil-
gisayar1 tasarlamasiyla farkli bir alana evrilmistir.
Ingiliz makine miihendisi ve Matematikgi Charles
Babbage, programlanabilir bir bilgisayar kavrami-
nin temelini olusturmustur. “Bilgisayarin babast”
olarak kabul edilen Babbage, 1823 yilinda bagla-
dig1 calismalarinda “Fark Motoru”nu gelistirme-
ye baglamis ancak tamamlayamamigstir. Babbage
daha iddiali bir makine olan Analitik Motor’u ise
1842de gelistirmeye baglamis ancak bu da Babbage
tarafindan kismen tamamlanabilmistir.

[lk modern analog bilgisayar, 1872 yilinda Sir
William Thomson, tarafindan kesfedilen gelgitle-
rin ne zaman olacagini tahmin eden bir makiney-
di. Belirli bir konumda belirli bir siire i¢in tahmini
gelgit seviyelerini otomatik olarak hesaplamak i¢in
bir kasnak ve tel sistemi kullanmis ve 1§ sularda
navigasyon igin biiyiik yarar saglamustir. Bu cihaz
analog bilgi islem alanindaki diger gelismelerin de
temelini olusturmustur.

Modern bilgisayarin ilkeleri ilk olarak 1936 ta-
rihli “Hesaplanabilir Sayilar” adli makalesinde bu
fikri ortaya koyan bilgisayar bilimcisi Alan Turing
tarafindan tanimlanmistir. Bu makalede, ne kadar
karmagik olursa olsun, herhangi bir algoritmanin
manugini simiile etmek igin uyarlanabilen sembol
isleme cihazlari olan Turing makinelerinin dogusu
anlaulmigtr. Turing’in fikirleri takip eden yillarda
oldukea etkili olmus ve bir¢ok insan onu 20. yiizy1-
lin Babbage es degeri ve modern bilgisayarin babasi
olarak gérmiistiir.

[lk elektromekanik ikili programlanabilen islev-
sel modern bilgisayar olarak kabul edilen Z1, 1936
ve 1938 yillar arasinda Alman Konrad Zuse tarafin-
dan gelistirilmistir. The Colossus ise Tommy Flowers
tarafindan gelistirilen ilk elekerikli programlanabilir
bilgisayar olarak ilk kez Aralik 1943’te tanitilmustir.
1945 yilinda John von Neumann aritmetik mantik
bilesenine sahip bir elektronik islemci, komut kayit-
lari, veri depolama bellegi, bir program sayaci, ha-
rici veri depolama ve giris - ¢ikis verisi alma aract
kullanan bir dijital bilgisayar tasarimi tanimlamustr.
Bu mimari tasarim, modern programlanabilir bilgi-
sayarlarin temel taslags haline gelmistir.

1945 yilinin sonlarinda, ENIAC gelistirilerek
belli amaglar i¢in kullanima sunulmustur. ENTAC,
ilk elektronik genel amacli dijital bilgisayar olarak
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tarihteki yerini almisur. ENIAC, Colossus’a ben-
zemekle birlikte, cok daha hizli ve daha esnek bir
aygit olarak dikkat ¢ekmistir.

Turing tabanli olan ENIAC, tamamen dijital bir
bilgisayar olarak karmagik matematiksel hesaplama-
lar1 programlama ile ¢ozmekteydi. 20.000 vakum
tipiinden olusan ENIAC, 30 ton aguligindayd:
ve 167 metrekare alanda ¢alismaktaydi. 6 operator
tarafindan manuel olarak programlanan ENIAC
saatte 150 kilowatt elektrik titketmekteydi. Vakum
tiiplerinin yaydigi istyr azaltmak icin de sogutma
sistemi kullanilmaktaydi. ENIAC o zamana kadar
tasarlanan sistemlerden ve hesap makinelerinden
1000 kat daha hizli islem yapabilme kapasitesine
sahipti. Bugiin icin oldukga ilkel olarak diisiiniile-
bilecek ENIAC, giintimiizde kullandigimiz modern
bilgisayarin atasi olarak kabul edilmektedir.

Sekil 2.3 ilk Elektronik Bilgisayar - ENIAC

Kaynak: https://ideainventioncompany.com/digital/
eniac-one-of-the-very-first-electronic-computers-that-
revolutionized-the-world/

Birinci Nesil Bilgisayarlar (1946-1953)

Iki kutuplu transistoriin 1947'de icat edilmesiy-
le birlikte 1955ten itibaren transistorler, bilgisayar
tasarimlarinda vakum tiiplerinin yerini almis ve
yayginlagsmaya baglamistir. Vakum tiiplerine kiyasla
transistorler daha kiiciiktiir daha az 1sinir ve vakum
tiiplerine oranla daha az giig gereksinimleri vardur.
Boylece transistorler, bilgisayarlarin boyutunu, tire-
tim ve igletme maliyetini biiyiik ol¢tide azaltmustir.

Birinci nesil bilgisayarlarin en &nemlilerin-
den biri de “The Manchester Baby” ad1 verilen ve
Von-Neumann mimarisinin ilk érneklerinden biri
olan diinyanin ilk programlarin depolanabildigi
elektronik bilgisayariydi. Ingilterede Manchester
Universitesi'nde gelistirilmis ve ilk programini 21
Haziran 1948'de ¢alisurmistr.
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Sekil 2.4 Manchester Baby

Kaynak: https://www.geograph.org.uk/photo/5279601

1949 yilinda, EDVAC ad1 verilen ENIAC’in
geligtirilmis stiriimii tamamlandi. ENIAC’1n aksi-
ne ondalik yerine ikili say: sistemine dayaniyordu
ve programlarin, iglemlerin ve verilerin depola-
nabildigi bir bilgisayar sistemi olarak tasarland.
1951 yilinda, UNIVAC adli is uygulamalar1 igin
ilk genel amagli elektronik dijital bilgisayar tasar-
landi. UNIVAC’in mimarisini de ENIAC’1 tasar-
layan miihendisler gergeklestirdi. UNIVAC ilk seri
{iretimi gergeklestirilen bilgisayardi. Ilk ticari bilgi-
sayar ise, Ferranti firmasi tarafindan yapurilan ve
1951'de Manchester Universitesi'ne teslim edilen
Ferranti Mark 1'di.

ikinci Nesil Bilgisayarlar (1954-1962)

Ikinci nesil, temel devreleri olusturmak icin
kullanilan teknolojiden, uygulamalar yazmak i¢in
kullanilan programlama dillerine kadar bilgisayar
sistemi tasariminin ve mimarisinin tim seviyele-
rinde birka¢ 6nemli gelismenin yasandig: bir d6-
nemdir. Bu déonemde transistdrler ozellikle 1955
yilindan sonra bilgisayarlarda daha sik kullanil-
maya baglandi. Vakum tiipleri gibi transistorler
de amplifikator veya anahtar gibi kullanilabil-
mekteydi ancak boyut, giivenlik ve giic maliyeti
gibi birkag biiyiik avantaji vardi. Transistor, bilgi-
sayar tarihindeki en 6nemli kirilma noktalarindan
biri olmustur ve mucitlerine 1956 Nobel Fizik
Odiiliv'nii kazandirmustur.

Yine bu donemde, MIT’de, 8 Mart 1955te
manyetik ¢ekirdekli RAM ve ger¢ek zamanli gra-

fiklere sahip ilk dijital bilgisayar olan Whirlwind
makinesini tanitmistir. 1960 yilinda Digital Equ-
ipment Corporation ilk mini bilgisayar olan PDP-
1'i piyasaya stirmustiir.

Uctincu Nesil Bilgisayarlar (1963-
1972)

“Ugiincii Nesil” bilgisayarlar ile bilgisayarlarin
kullaniminda biiytik artig yasanmaya baglanmig-
tir. Bunun nedeni genellikle 1966 yilinda ticari
pazarda baglayan entegre devre (mikrogip) tekno-
lojisine dayaniyordu. Ugiincii nesil, “hesaplama”
ve” bilgiyi isleme giici’nde biiyiik kazanimlar
getirmistir. Bu ¢agdaki yenilikler arasinda entegre
devrelerin kullanilmaya baslanmas: ilk akla gelen
gelismelerdendir. Bu donem, (1) manyetik ¢ekir-
dekler yerine kullanilmaya baglanan yari iletken
belleklerin; (2) karmasik islemcilerin verimli bir
sekilde tasarlanmasi icin bir teknik olarak mikro
programlamanin ve (3) isletim sistemlerinin yay-
ginlastigr donemdir.

Tek bir fiziksel bilesene yerlestirilmis cesit-
li transistorlere sahip yari iletken cihazlara
entegre devre ad1 verilir.

En bilinen ve en eski bilgisayar donanimlarindan
biri olan bilgisayar faresi de bu donemde icat edil-
migtir. 1963’te Stanford Arastirma Enstitiisitnde
Douglas Engelbart tarafindan tasarlanan farede,
hareketi takip etmek icin birbirine 90 derecelik bir
agtyla yerlestirilmis iki tekerlek kullanild:.

Sekil 2.5 ik Bilgisayar Faresi
Kaynak: https://royal.pingdom.com/the-history-of-pc-
hardware-in-pictures/
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Dorduncu Nesil Bilgisayarlar (1973-
1984)

Dérdiincii nesil, mikroislemcilerin bilgisayar sis-
temlerine damga vurdugu bir dénemdir. Her mik-
roigslemcinin temel yapi tasi, metal-oksit-yariiletken
alan etkili transistdrdiir. Intel, tigiincii nesil kapsami-
na giren Intel 4004 adli bir mikroiglemciyi 1971 y1-
linda tiretse de dérdiincii nesil boyunca gesitli firma-
lar farkli 6zelliklerde mikroislemciler tiretmislerdir.
Bu dénem ayrica siiper bilgisayarlarin donemidir.
Cagin giiclii stiper bilgisayarlar;, mikrobilgisayar-
lardan gelen hesaplama giiciinii kullanmanin yan:
sira, entegre devre teknolojisini de kullanmiglardir.
IBM 5100 adl: ilk taginabilir bilgisayar, 1975 yilinda
piyasaya siirtilmiistiir. 25 kg agirliginda, kiigiik bir
bavul boyutunda olan IBM 5100’{in ¢aligmast i¢in
harici gli¢ gerekiyordu. 1.9 MHz PALM islemci,
RAM (16-64 KB), bes inglik bir CRT ekran, klavye
ve teyp siriicii gibi donanimlardan olugmaktayd.
1976da ise Cray-1, Seymour Cray tarafindan gelis-
tirildi. Bu makine, vektor islemeyi pratik hale geti-
ren ilk stiper bilgisayard.

Bu dénemde kisisel bilgisayarlar (PC) yaygin-
lagmaya baslamistir. Apple sirketinin ilk bilgisayar:
“Apple I” 1977 yilinda, Microsoft sirketinin MS-
DOS isletim sistemini kullanan IBM PC DOS ise
1981 yilinda satisa sunulmustur.

Sekil 2.6 Apple |

Kaynak: https://www.quora.com/What-was-the-first-
Apple-computer

Besinci Nesil Bilgisayarlar (1985-
1990)

Besinci nesil, hepsi tek bir programin farkli bo-
limlerinde calisabilecek yiizlerce islemciye sahip
makinelerin donemi olarak bilinmektedir. 1990’a
kadar bir milyon bilesenli yongalar inga etmek
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miimkiin oldu ve yari iletken bellekler tiim bilgisa-
yarlarda standart hale geldi. Diger yeni gelismeler,
bilgisayar aglarinin yaygin kullanimi ve tek kullani-
cili is istasyonlarinin artan kullanimiydi. Bilgisayar
aglart alaninda, hem genis alan ag1 (WAN) hem de
yerel alan ag1 (LAN) teknolojisi, hizli bir gekilde
geliserek her kullanicinin kendi is istasyonuna sa-
hip oldugu dagitilmis bir bilgi islem ortamina gegis
yasanmistir.

@
dikkat
CD-ROM, bir besinci nesil donanim {iriinii

olarak Denon ve Sony tarafindan 1985 yilinda
ilk kez bir Japon bilgisayar fuarinda tanitlmigtir.

Bu déneme damga vuran ve giiniimiizde héla
konusulan gelisme ise Commodore Amiga 1000
adli kisisel bilgisayarin 1985 yilinda iiretilmesi
oldu. 16/32-bit Motorola 68000 islemciye ve 256
KB RAM bellege sahip Amiga, 1985 standartlarin-
da sinifinin en gelismis grafik ve ses sistemlerinden
birine sahipti.

Sekil 2.7 Commodore Amiga 1000

Kaynak: https://www.theguardian.com/
technology/2015/jul/23/commodore-amiga-at-3o0-the-
computer-that-made-the-uk-games-industry

Altinci Nesil Bilgisayarlar
(1991-Glnimuz)

1990’l yillarin en 6nemli gelismelerinden biri,
1994 yilinda Zip Drive adli floppy disk ya da dis-
ketin tanitilmast olmustur. Ayni yil, Sony Japon-
yadaki ilk PlayStation konsolunu piyasaya siirerek
oyun konsollari alaninda yeni bir ¢ag1 baglacmustir.
1995’te Jaz Drive adli sabit disk (hard disk) sati-
sa sunulmustur. 1996 yilinda Nokia 9000 adl: ilk
Nokia akilli telefonu satisa baslamis ve akilli tele-
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fon ¢agina damga vurmustur. Intel, 1997 yilinda
Pentium II iglemciyi 233, 266 ve 300 MHz siiriim-
leri ile piyasaya stirmiistiir.

2000’li yillarin bast ise oyun konsol donanim-
larinin yogunlasug: bir ¢agi baglatmistr. 2001 y1-
linda Nintendo sirketi, altinct nesil oyun konso-
lu GameCube'ti piyasaya siirerken Microsoft ise
Xbox’t Kuzey Amerikada tanitmigtir. Nvidia 2003
yilinda, DirectX 9.0 uyumlu 3 boyutlu kart ailesi
GeForce FX ekran kartini piyasaya siirmiistiir. Bu
yeni {riinle Nvidia, son derece gergekei goriintii
kalitesi sunmaya baglamis ve bilgisayar kullanici
araylizleri ve oyun grafik kalitesi anlaminda 6nemli
bir gelisme saglanmistir. Sony, e-ink ad1 verilen ve
kitap okuma hissini gercekei bir sekilde sunan go-
riintiileme teknolojisi kullanilan ilk e-kitap okuyu-
cuyu 2004 yilinda Japonyada piyasaya stirmistiir.

2007 yilinda akall telefon piyasalarinda 6nemli
bir gelisme yasanarak ilk “iPhone” Apple firmasi
tarafindan tanitldi. Ayni yil Asus firmast da netbo-
ok ad1 verilen kiigiik boyutlu taginabilir bilgisayar-

Ogrenme Ciktisi

lart Asus Eee PC olarak ilk kez piyasaya siirmiistiir.
Boylece tasinabilir cihazlar ¢esitlenmeye baglamis-
tr. 2008 yilinda, Android isletim sistemini ¢alig-
tiran ilk cihaz olan HTC Dream (T-Mobile G1)
tanitilmugtr. Béylece, daha sonraki yillara damga
vuracak Android hakimiyetinin ilk ayak sesleri du-
yulmaya baglamigtr. 2010 yilinda Apple ilk kez
iPad adl: tablet bilgisayari tiretmigtir. 2011 yilinda
ilk 4 terabaytlik (TB) sabit disk Seagate tarafindan
piyasaya stiriilmiistiir. 2016 yilinda MIT deki bi-
lim adamlari, geleneksel sifreleme diizenlerinin gii-
venligini kirma potansiyeline sahip ilk bes atomlu
kuantum bilgisayar1 tasarlamustur.

Giintimiizde 6zellikle (1) kuantum bilgisayarlar,
(2) yapay zeka, ses tanima sistemleri ile donatilmug
gliclii islemcilere ve giiclii grafik isleme tniteleri
gibi donanimlara sahip hizli islem yapan bilgisa-
yarlar dikkat ¢ekmektedir. Kuantum bilgisayarlar,
yapa zekd, molekiiler biyoteknoloji ve nanotekno-
loji 6ntimiizdeki yillarda bilgisayar donanimlarinin
cehresini kokten degistirecek gibi goriinmektedir.

2 Antik donemlerden giiniimiize donanimlarin tarihini agiklayabilme

v

")

Transistorler nicin bilgisa-
yar donanimlari tarihinin
kirilma noktalarindan biri-

Antik ¢aglarda icat edilen
abakiis ile giintimiizdeki
bilgisayar sistemleri arasin-

Gelecekte bilgisayar dona-
mimlarinm  en ¢ok hangi
teknolojilerden  etkilenebi-

dir? daki iliskiyi tartigin. lecegini agiklayin.

DONANIM TURLERI

Bu baslik altinda donanim tiirlerinin detaylari agiklanmaktadir. Giris donanimlari, ¢ikis donanimlari,
hem giris hem ¢ikis donanimlari, i¢ (dahili) donanimlar ve dis (harici) donanimlar islenmektedir.

Giris Donanimlari

Giris (input) birimi ya da giris/girdi donanimi adi verilen bilgisayar donanimlari, en basit tanimiyla dis
ortamlardan veri girisi yapmak i¢in kullanilmaktadir. Bilgisayara dig ortamdan veri aktarmak icin gorev-
lendirilmektedirler. Girig donanimlari asagida maddeler halinde listelenmistir:

* Klavye
e Fare

*  Dokunmatik yiizey (touchpad)
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*  Mikrofon

*  Web kamera

* Dijital kamera

e Tarayia

*  Yiiz veya resim tarayici
* Barkod okuyucu

*  Optik okuyucu

* Parmak izi okuyucu

*  Oyun kumandast

* Lazer isaretleyici

* Dijital kalemler (stylus)
*  Kinect hareket sensorleri

*  Goz hareketlerini takip eden donanimlar

Cikis Donanimlari

Cikis (output) birimi ya da ¢ikis/ciktt donani-
mi adi verilen bilgisayar donanimlari, bilgisayara
girilen verilerin islemden gegtikten sonraki ¢ikusi,
goriintiisidiir. Bilgisayardan dig ortama veri ak-
tarmak icin kullanilir. Bilgisayarda islenen veriler
dis ortama yansitilarak sonuglar kullaniciya gesitli
sekillerde bes duyu organini da kapsayabilecek se-
kilde sunularak aktarilir. Cikis donanimlari asagida
maddeler halinde listelenmistir:

e Ekran (monitor)
*  Yazici (printer)
*  Cizici (plotter)
* Hoparlor

e Kulaklik

*  Projeksiyon cihaz

Hem Giris Hem Cikis Donanimlari

Hem bilgisayar sistemlerine veri gonderen hem
de bilgisayar sistemlerinde gerceklesen sonuglart
dis ortama akrtaran aygitlar hem giris hem ¢ikis do-
nanimlart olarak adlandirilmaktadir. Asagida hem
giris hem ¢ikis birimi 6zelligine sahip olan dona-
nimlar listelenmistir:

« CD
« DVD
¢ Disket

e Sabit disk (hard disk)
e USB bellek (flash bellek)
¢ Modem

e Agkaru
¢ Dokunmatik ekran (touch screen)
e Faks

e Ses karu

Sekil 2.8 Bilgisayar Donanimlari

i¢ (Dahili) Donanimlar

I¢ (dhili) donanimlar, bilgisayar kasasina tiim-
lesik olarak calisan aygitlardir. Bu donanimlar kul-
lanicinin genellikle gormedigi ancak bilgisayarin
calismast i¢in mutlaka olmast gereken birimlerdir.
I¢ donanimlar bilgisayar kasasinin genellikle igeri-
sinde yer almaktadir.

Anakart

Anakart (motherboard), tizerinde donanim-
larin tagindig ve bilgisayar sistemlerinin iskeleti
gorevi goren temel donanimdir. Anakart, bilgisa-
yar kasasinin i¢inde bulunan donanim bilesenleri-
ni tizerinde bulundurur ve bu pargalar arasindaki
iletisimi ve koordinasyonu saglar. Anakart, bilgisa-
yarin merkezi islem birimi (CPU), bellek (RAM),
sabit siiriicti ve video karti gibi donanim bilegen-
leri arasinda baglant kurmaktadir. Farklr tiir ve
boyuttaki bilgisayarlara uyacak sekilde tasarlanmig
birden fazla anakart tiirii vardir. Her anakart tiirii,
belirli islemci ve bellek tiirleriyle ¢alisacak sekilde
tasarlanmig oldugundan dolays, her islemci ve bel-
lek tiirtiyle uyumlu degildir.
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Sekil 2.9 Anakart

Anakarti yalnizca bilgisayar kasasindaki bir te-
mel donanim olarak gérmek dogru bir yaklagim
olmayacaktir. Beyaz esyalar, televizyonlar ve cep
telefonlar1 gibi tiim elektronik aygitlarda 6zellesti-
rilmis bir anakart yapisi yer almaktadir.

“Anakart”a baskili devre karti adi veril-
mektedir.

Giiniimiizde masaiistii bilgisayarlarda en yaygin
anakart tasarimi, IBM’in AT tasariminda Intel’in
gelistirdigi ATX’tir. Diger anakart tiirleri arasinda
genigletilmis ATX, mini-ATX, micro-ATX, BTX,
microBTX, mini I'TX, micro ITX ve nano ITX
bulunmaktadir.

@

dikkat
[lk anakart, 1981de piyasaya siiriilen IBM kisi-
sel bilgisayarinda kullanilan anakart olarak ka-

bul edilmektedir.

Anakartlar oldukca cesitli ve ozellestirilebilir
donanimlardir. Standart bir anakart tizerinde ge-
nellikle merkezi islem birimi, yonga seti (chipset),
RAM bellek slotlari, CD, DVD, sabit disk siiriicii-
leri, ses karti, ag (ethernet) karti, ekran kart, AGP
slotlari, PCI slotlar1, BIOS, gii¢ kaynagy, fan, USB,
HDMI, DVI girisleri ve ¢esitli slotlar, soketler, gi-
rigler yer almaktadir.

Yonga seti, anakartin en onemli bilesenlerin-

dendir. Anakart tizerindeki iletisim koordinasyo-
nunu saglamaktadir. Bu haberlesme hizi yiiksek

oldugu takdirde bilgisayarin hizi ve performans:
da artmaktadir. Kuzey képrisiinii de igeren yonga
seti, islemci ve sistemin ana bellegi de dahil olmak
tizere diger bilesenleri arasindaki iletigime aracilik
etmektedir. Kuzey kopriiye baglanan ve yardima
araylizleri ve veri yollarini destekleyen giiney kop-
riisii ise en yavag ve en eski bilesenler olan seri gi-
rigleri (serial port), donanim ve fan kontrolii gibi
islemleri gerceklestirmektedir. Anakart tizerinde
yonga seti tarafindan saglanan iletisim icin kulla-
nilan yollara ise veri yolu (bus) ad1 verilmektedir.

Merkezi islem Birimi

Anakart, insan viicudunun iskeleti gibi dona-
nimlar1 {izerinde tasirken merkezi islem birimi
(central processing unit/CPU) ise insan viicudun-
daki beyine benzetilebilir. Merkezi islem birimine
“islemci” ad1 da verilmektedir. Bu birim, verilerin
aritmetik ve mantiksal olarak iglendigi birimdir.
Merkezi islem birimi, yalnizca bilgisayarlarda degil
diger elektronik cihazlarda da ozellestirilmis sekil-
lerde yer almaktadir.

Mikroislemci: Tek bir yonga icine yerles-
tirilmis merkezi islem birimidir.

Sekil 2.10 Merkezi islem Birimi

Merkezi islem birimi, iyi bir hesaplayict olma-
stna ragmen yazilimlar olmadan islem yapmast
miimkiin degildir. Merkezi islem biriminin ana is-
levi, bir ¢evre biriminden (klavye, fare, yazict vb.)
veya bilgisayar yazilimindan girdi almak ve neye ih-
tiya¢ duyuldugunu yorumlamakur. Merkezi islem
birimi islem tamamlandiginda kullanictya bir ¢iku
gonderir. Bu ciku klavyeden yazilan metnin ekran-
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da goriintillenmesi veya yazicidan ¢iktr alinmast
gibi cesitli sekillerde gerceklesebilir.

A Y
dikkat

Merkezi islem birimi makine dili ad: verilen dii-

stk seviyeli kodlama sistemi ile ¢aligmakreadir.

Merkezi islem birimi; aritmetik, mantiksal is-
lemleri ve karar mekanizmalariyla ilgili siirecleri
“aritmetik mantk birimi” (arithmetic logic unit)
araciliiyla gerceklestirmekeedir. Aritmetik mantik
birimi, islemcinin i¢indeki yazmaglardan veri yiik-
leyerek aritmetik ve mantiksal islemleri gergeklesti-
ren dijital bir devredir.

Mikroislemcinin igerisinde bulunan kii-
ciik hafiza alanlarina yazmag (register) adi
verilir. Bu yazmaglar, aritmetik mantik bi-
riminin bilgi isleminde kullanilan verileri,
komutlari, sayaglari ve adresleri igerir.

Kontrol iinitesinde (control unit) tiim islemler
yonlendirilir. Kontrol tinitesi komutlar: bellekten
cikarir, kodu ¢ozer ve islemleri yiirtitii. Bunun
disinda virgiillii sayilarla daha rahat hesap yapa-
bilmesi i¢in “kayan nokta birimi” (floating point
unit/FPU) bulunmaktadir. Mikroislemcinin dis
diinya ile baglanusini saglayan kismina “yol ara-
birimi” (Bus Interface Unit/BIU); esas kod isleme
islevini yerine getiren kismina ise “isleme birimi”
(execution unit/EU) denir.

/1\

Lmi
dikkat
AMD ve Intel firmalarinin tirettigi cesitli islem-

ci tiirleri bulunmaktadir.

[lk mikroislemcinin Intel tarafindan Kasim
1971°de piyasaya siiriilmesinden bugiine, merkezi
islem birimleri, bilgi isleme giiglerini birka¢ kat
arcarmustir. Eski iglemcilerden Intel 4004, sani-
yede yalnizca 60.000 islem gergeklestirirken mo-
dern bir Intel Pentium islemci saniyede yaklagik
188.000.000 islem gergeklestirebilmektedir.
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Video Karti ve Grafik i§leme Unitesi

Video kart (video card) ya da ekran kart, aslin-
da bilgisayar anakartina baglanan bir donanimdur.
Ekranda bir goriintii olusturmak i¢in kullanilan
video kart1 olmadan grafiklerin ve videolarin olus-
turulmasi miimkiin degildir. Video karty; bilgisaya-
rin monitdr, TV veya projektor gibi bir video go-
riintiileme aygitina grafik bilgileri gondermesini de
saglamaktadir. Uzerinde HDMI, DVI veya VGA
gibi portlar bulunmaktadir. Bazi video kartlarinda
monitdre veya projektdre baglant icin yalnizca bir
standart baglanti noktast bulunurken daha gelismis
kartlarda ek monitorler ve televizyonlar da dahil ol-
mak tizere birden ¢ok ¢ikis kaynagina baglant igin
baglanti noktalari bulunabilir. Diziistii bilgisayar-
lar, tabletler ve hatta akilli telefonlarin hepsinde,
daha kiiciik ve ¢ogu zaman degistirilemese de vi-
deo kartlart bulunur. Gériintii ve videoyu isleyen
bu kart aslinda grafik isleme Ginitesini de bazi du-
rumlarda icermektedir. Bazi anakartlarda, yerlesik
bir video kart1 da kullanabilir.

Grafik isleme {initesi (graphics processing unit
(GPU)), hem 2 boyutlu (2D) hem de 3 boyutlu
(3D) goruntiilerin olusturulmasini hizlandirmak
icin kullanilan bir elektronik devredir. Grafik is-
leme iinitesi, bilgisayarin merkezi islem birimine
veya anakartina yerlestirilebildikleri gibi video kar-
t1 olarak bilinen ayr1 bir donanim parcasi olarak da
kullanilabilmektedir. Ayr1 bir islemciye sahip olan
grafik isleme tinitesi, bilgisayarin islemci kaynakla-
rinin diger 6nemli gorevler icin kullanilmasina izin
verir. Ayrica goriintiilerin kodlanmasinda (encode)
veya kodlarin ¢éziilmesinde (decode) etkin rol oy-
namaktadir.

Sekil 2.11 Grafik isleme Unitesi
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Grafik isleme tiniteleri aslinda monitor gibi 2
boyutlu yiizeyde 3 boyutlu gorsel efekt olusturma-
y1 gerceklestirmek tizere tasarlanmigtir. Bu, ayni
zamanda doku kaplama ve golgeleme efektlerinin
eklenmesini icermektedir. Bu efekdleri goriintii-
leyebilmek icin yiiksek derecede paralel isleme ve
onemli miktarda matematiksel hesaplama kullanil-
maktadir. Bilgisayarlarda ve tabletlerde kullanilan
cogu merkezi islem biriminde bir grafik isleme
tinitesi yardimer islemci gibi bulunur. Bilgisayar
oyunlari gibi yiiksek performansl grafikler icin ge-
nellikle yiiksek performansli grafik isleme tnitesi
iceren ayr1 bir grafik/video karti kullanilir. Grafik
isleme tinitesi pazar lideri NVIDIA, bu birimin ge-
nel amacli hesaplamalarin hizlandirilmasi igin de
kullanilabilecegi sonucuna varmistir.

Rastgele Erisim Bellegi (RAM)

Rastgele Erisim Bellegi “Random Access Me-
mory (RAM)” en 6nemli donanimlardan biri ola-
rak verilerin gegici olarak depolandig: ve ilgili bi-
rimlere ulastirildigs bir bellektir. RAM’in bu iletim
gorevinden dolayr hizi, bilgisayarin performansi
tizerinde de birincil derecede etkilidir.

@
dikkat
RAM bellege; ana bellek, birincil bellek veya sis-

tem bellegi adi da verilmektedir.

RAM’de veriler “Sadece Okunabilir Belle-
gin (ROM)” aksine gegici olarak tutulmaktadir.
RAM bellekte verileri erisilebilir tutmak igin eleke-
rik giici gerekmektedir. Bilgisayar kapandiginda
RAM’de bulunan tiim veriler kaybolur.

Sekil 2.12 Rastgele Erisim Bellegi

Bilgisayarlarin  gelisimi stirecinde RAM’in
farkli varyasyonlari tretilmistir. En yaygin 6r-
neklerden bazilar1t DIMM, RIMM, SIMM, SO-
DIMM ve SOO-RIMMdir. RAM bellekler gesitli
kapasitelerde ve cesitlerde olabilir. Modern bellek
modiilleri 256 MB, 512 MB, 1 GB, 2 GB, 4 GB,
8 GB ve 16+ GB boyutlarinda satisa sunulmak-
tadur.

Bircok RAM tiirii olsa da iki ana tiir RAM bu-
lundugu soylenebilir. Bunlar, statik RAM (SRAM)
ve dinamik RAM’dir (DRAM). Her iki tiir de ge-
cici olarak verileri saklayabilir. SRAM’ler hizlidir
ve erisim siiresi birka¢ nanosaniye araligindadir.
Bu da onlar bilgisayar sistemlerinde ideal bellek
yongalart yapar. Bununla birlikte SRAM; bazen
islemci, sabit stiriicii ve 6nbellek gibi ¢esitli i¢ bil-
gisayar donanimlarinda kiigitk miktarlarda goriil-
mektedir. SRAM iiretimi DRAM’den daha hizli
olsa da daha pahalidir. DRAM’ler daha yavastir
ve kapasitor tabanli olduklarindan her milisani-
yede bir yenilenme gerektirirler. DRAM’ler, gii¢
titketiminin SRAM’lerinkinden daha az olmasi
ve daha ucuz olmasi gibi avantajlara sahiptir. Bu
yizden DRAM giiniimiiz cihazlarinda daha yay-
gindir.

Bilgisayar 6nyiiklenirken igletim sisteminin ve
stirtictilerin parcalart RAM bellege yiiklenmektedir.
Bu da merkezi islem biriminin komutlart daha hizli
islemesini ve onyiikleme islemini hizlandirmasint
saglamaktadir. Isletim sistemi 6nyiiklendikten son-
ra calisturilan herhangi bir program RAM bellege
yiiklenir. Cok fazla program agiksa bilgisayar RAM
ile sabit disk siiriiciisii arasindaki bellekteki verileri
degistirir. Bu nedenle bir bilgisayarin performans:
biiyiik 6l¢iide tizerindeki RAM bellek miktariyla
iliskilendirilir. Bilgisayar, isletim sistemini ve kul-
lanilan yazilim programlarini ¢alistirmak icin dne-
rilen bellege sahip degilse performansin diismesine
neden olur. Bir bilgisayar ne kadar fazla bellege sa-
hip olursa o kadar fazla bilgi ve yazilim yiikleyebilir
ve hizli bir gekilde isleyebilir. Basitge ifade etmek
gerekirse RAM’in amaci, sabit disk siiriiciisii gibi
bir depolama aygitina hizli okuma ve yazma erisi-
mi saglamakur. Bilgisayarlar, verileri yiiklemek i¢in
RAM kullanir ¢iinkii ayn1 verileri RAM bellekten
calistirmak, dogrudan sabit diskten caligtirmaktan
¢ok daha hizlidur.
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Bilgisayar Donanimi

Salt Okunur Bellek (ROM)

Salt okunur bellek (Read-only memory/ROM),
RAM’in aksine verileri kalict olarak depolayan bel-
lektir. Bilgisayar: baslatmak ve 6nyiiklemek icin
gerekli komutlari icermektedir. ROM, salt okunur
oldugu i¢in tizerindeki veriler degistirilemez ve ka-
licidir. Bilgisayardaki elekerik giicii kesilse bile bel-
lekte verileri tutar.

ROM bellek PROM, EPROM, EEPROM ve
UV-EPROM olmak iizere 4 tiire ayrilmakeadir:

Programlanabilir Salt Okunur Bellek (Prog-
rammable Read-Only Memory (PROM)): Veri-
lerin degistirilemedigi silinemedigi ve kalic olarak
saklandig1 programlanabilir ROM tiirtdiir.

Silinebilir Programlanabilir Salt Okunur
Bellek (Erasable Programmable Read-Only Me-
mory (EPROM)): EPROM, bir PROM tiirii ola-
rak ¢ok yiiksek voltajlarin kullanilmasi ve yaklagik
20 dakikalik yogun ultraviyole (UV) ig1ga maruz
birakilmastyla programlanir. PROM’dan farki bu-
nun silinebilir olmasidir.

Sekil 2.13 Bir EPROM

Kaynak: https://www.sawaal.com/computer-question-
and-answers/eprom-nbspcan-be-used-for_18097

Elektrikle Silinebilir Programlanabilir Salt
Okunur Bellek (Electrically Erasable Prog-
rammable Read-Only Memory (EEPROM)):
EEPROM, bir¢ok eski bilgisayar BIOS ¢ipinde
kullanilmaktadir. Birkag kez silinebilen ve prog-
ramlanabilen ve ayni anda yalnizca bir bellek ko-
numunun yazilmasina veya silinmesine izin veren
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kalict bir depolamadir. EEPROM’un giincellenmis
versiyonu flash bellektir. Flash bellek, ¢ok sayida
bellek konumunun ayni anda degistirilmesine izin
vermektedir. Flash bellek silinebilir ve EEPROM’a
oranla daha hizli yeniden yazilabilir.

Ultraviyole-Silinebilir Programlanabilir Salt
Okunur Bellek (Ultraviolet-Erasable Program-
mable Read-Only Memory/UV-EPROM): UV-
EPROM, ultraviyole 1sik kullanilarak silinebilen ve
daha sonra yeniden programlanabilen salt okunur

bir bellektir.

Sabit Disk

Sabit disk siiriiciisii (Hard disk drive), bir bil-
gisayardaki en biiyiik kapasiteye sahip temel veri
depolama donanim aygitidir. Isletim sistemi, yazi-
limlar, uygulamalar ve diger birgok dosya sabit disk
siiriictisiinde saklanmaktadir. Sabit diskte veriler
kalict olarak depolanmaktadir.

Dahili sabit diskler; ATA, SCSI veya SATA
kablosu kullanilarak anakarta bagli bir siiriicii bol-
mesinde bulunmaktadir. Bilgisayarin gii¢ kaynag:
birimine yapilan bir baglantiyla calisirlar.

Bir sabit stiriicti; resimler, mizikler, videolar,
metin belgeleri ve olusturulan veya indirilen dos-
yalar da dahil olmak tizere tiim verileri depolamak
icin kullanilabilir. Ayrica sabit siiriiciiler isletim sis-
temi ve bilgisayarda ¢alisan diger yazilim program-
lart igin gerekli dosyalar1 da saklamaktadir. Sabit
diskler genellikle diger siirticiilerden daha fazla veri
depolayabilir ancak boyutu siiriiciiniin tiiriine ve
yasina bagli olarak degisebilir.

Eski sabit disklerin depolama alani birkag yiiz
megabayt (MB) ila birkag gigabayt (GB) arasinday-
di. Daha yeni sabit disklerin depolama alan1 birkag
yliz GB ile birkag terabayt (TB) arasindadir. Her
yil, yeni ve gelistirilmis teknolojiler ile sabit disk
depolama boyutlarinin yiikseldigi gozlenmektedir.

Sabit disk stiriiciileri, bilgisayar kasastyla enteg-
re sekilde calisan dahili (internal) sabit disk seklin-
de olabilecegi gibi tasinabilir (portable) ve harici
(external) sabit diskler seklinde de olabilmektedir.
Harici bir sabit disk, bir bilgisayara veya cihaza
USB 2.0 arabirimi veya eSATA araciligiyla bag-
lanabilir. Harici sabit diskler, dahili sabit disklere
kiyasla daha yavas veri aktarim hizlarina sahip ola-

bilmektedir.



Bilisim Teknolojileri

Giiniimiizde modern bilgisayarlar genel-
likle klasik sabit disk yerine birincil depo-
lama aygit1 olarak SSD adi verilen kati hél
stirictilerini kullanmaktadir. Veri okurken
ve yazarken sabit diskler katt hal siirticiile-
rinden daha yavastr ancak maliyetine gore
daha fazla depolama kapasitesi sunmak gibi
bir tstiinliigii de vardir.

Kati Hal Saricisi

Katr hal siiriiciiler (Solid-state drive/
SSD), bilgisayar donanimlari diinyasinda
devrim yaratan bir bulustur. Bir gesit sabit
disk olan bu siiriiciiler daha hizli veri aktar-
mak, depolamak, {istiin performans goster-
mek ve dayaniklilik icin flash bellek yonga-

lar1 kullanir.

Sekil 2.14 Bir Sabit Disk Siiriiciisiiniin ic Yapisi

SSD’ler daha uzun kullanim émriine ve '
daha diisiik ariza oranlarina sahiptir. SSD’ler, L2\
geleneksel bir sabit diskten farkli caligmak- dikkat

tadir. Sabit disklerin bilgilere erismek i¢in SSD, flash bellek kullansa da bir USB flash bellek veya Ado-
dénen disk plakalarini kullandigr yerlerde, be Flash uygulamast ile karistirilmamalidur.

SSD’ler verileri flash bellek yongalarinda
depolamaktadir. Tiim bu bellek yongalarina
ayni anda erisilebilmektedir. Bu nedenle sii-
riiciiniin bilgileri bulmak i¢in herhangi bir
plakanin dogru noktaya dénmesini bekle-
mesi gerekmediginden, bu bilgilere yiiksek
hizda erismeyi ¢ok daha kolay hale getir-
mektedir. Hareketli parcalarin olmamasi,
SSD’yi daha saglam héle getirir. Bu nedenle
SSD’ler farklt sekilde tiretilmistir ve cesitli
tasarimlarda ve boyutlarda olabilmektedir.
Ayrica, geleneksel sabit disklere gore daha
uzun kullanim 6mrii saglamaktadir. Daha
sessiz bir calisma ortami olusturmaktadir.
Bilgisayar acilisini ve yazilimlarin ¢aligmasi-
n1 ¢ok hizlandirmaktadir. Bununla birlikte
tiretimi daha pahalidir. 2020 yil: fiyatlarina
gore benzer kapasitede sabit disklerin mali-
yetinin iki katindan daha fazla maliyedidir. Sekil 2.15 Kati Hal Siiriicisii

=
dikkat

Geleneksel sabit diskler daha ucuzdur ve daha fazla depolama alanina daha az maliyetle sahip olmak miimkiin-

diir. Bununla birlikte SSD’ler daha hizli, daha hafif, daha dayaniklidir ve daha az enerji kullanir.




Bilgisayar Donanimi

Optik Disk Suaruct

Optik disk siiriiciiler, lazer 1sinlama teknolojisi
araciligiyla optik disklerden veri okuyan ve yazan
bir bilgisayar donanimudir. Bu stirticti tiirii; kulla-
nicinin CD, DVD ve Blu-ray disk gibi optik disk-
lerden igerigi almasina, diizenlemesine ve silmesine
izin verir. Optik siirticiiler en yaygin bilgisayar bi-
lesenleri arasindadir.

Sekil 2.16 Optik Disk Siiriicii

Popiiler optik disk formatlari arasinda CD-
ROM, CD-R, CD-RW, DVD, DVD-RAM,
DVD-R, DVD+R, DVD-RW, DVD+RW,
DVD-R DL, DVD+R DL, BD-R, BD-R DL &
TL, BD-RE, BD-RE DL & TL ve BDXL yer al-
maktadir. Bu formatlarda “R”, “kaydedilebilir” ve
“RW”, “yeniden yazilabilir” anlamina gelir.

Aslinda, optik diskler CD, DVD, Blu-ray disk
gibi salt okunur (ROM) belleklerdir. CD ROM’a
kisaca CD’de denilmektedir. CD’ler yaklagik 700
MB veri saklayabilmektedir. CD-R (Cd — Recor-
dable) bir kere yazilabilen, yazilan verilerin degisti-
rilemedigi veya silinemedigi CD tirtidiir. Cd-RW
(Cd — ReWritable) ise verinin defalarca yazilabildi-
gi ve silinebildigi CD’lerdir.

DVD’lerde de R ve RW formatlari CD’lerdeki
gibi ayni anlami ifade etmektedir. DVD’ler, boyut
anlaminda CD’lerden daha fazla veri saklayabil-
mektedir. Tek tarafli tek katmanli DVD’ler 4.7 GB
veri saklarken, cift tarafli cift katmanli DVD’ler 17
GB’a kadar veri depolayabilmektedir.

[EE 2

dikkat
DVD Rom siiriiciilerinde hem DVD hem de
CD okunup yazilabilirken CD Rom siiriiciiler

DVD’leri okuyup yazamamaktadir.

Blu-Ray diskler (BD) ise en yiiksek depolama
yetenegine sahip optik disk tiirtidiir. DVD forma-
unin yerini alacak sekilde tasarlanmistir. Cogun-
lukla yiiksek ¢oziintrliikli videolarin saklanma-
sinda kullanilmaktadir. 4 katmanli Blu-ray diskler
128 GB’a kadar veri depolayabilmektedir.

Ses Karti

Ses karti, bilgisayar sistemlerinde hoparlérler-
den veya kulakliklardan duyulabilen bir ses iiret-
mek i¢in kullanilan donanimdir. Ses kart, dijital
olarak alinan ses sinyallerini analog ses sinyallerine
donistiiriir. Analog ses sinyallerini de bilgisayarin
anlayacag sekilde dijital sinyallere ¢evirmektedir.
Ses kartlary; ses sinyallerini kaydetmek, sentezle-
mek, karigtirmak, degistirmek ve yiiriitmek gibi
islevleri yerine getirmektedir. Anakartn {izerinde
bulunan ISA veya PCI veri yollarina takilmak su-
retiyle bilgisayarlarin ses kaydetmesine ve sesleri
¢almasina imkén tanirlar.

En eski ses kartlar1 ISA yuvalarina takilmaktay-
di. Glintimiizde ise islemciye daha az yiik bindir-
diginden dolay1 PCI yuvalarina takilan ses kartlar
daha yaygindir. Ayrica harici USB baglanti nokta-
larina, PCMCIA yuvalarina ve profesyonel amagh
kullanim icin giivenlik duvari girisine de baglanan
cesitleri bulunmakeadir.

Sekil 2.17 Ses Kart

Ses kartlarinin gorevleri su sekilde 6zetlenebilir:

*  Hoparlor veya kulaklik gibi aygit araciligryla kul-

lanictya duyabilecegi seslerin ¢ikusini vermek

*  Mizik Enstriimanlart
(MIDI) olusturmak
*  Analog ses verilerini dijital ses verilerine doniis-

tiirmek (mikrofondan ses kayd: yapmak gibi)

Dijital ~Araytizii

* Dijital ses verilerini analog ses verilerine do-
niistiirmek (hoparlorden veya kulakliktan
duyulan ses gibi)
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Ag Karti (Ethernet Karti)

Ag karti, ag arayiiz karti veya ethernet kart1 ola-
rak bilinmektedir. Ag karti, bilgisayarin internet
agina baglanmasina aracilik eden ve anakart {ize-
rine entegre edilen donanimdir. Ag kartlari kendi-
lerine ait degismeyen bir MAC adresiyle kimlik-
lendirilirler. Ag kartlariyla, kablosuz veya kablolu
olarak internete girmek miimkiin olabilmektedir.

Sekil 2.18 Ag (Ethernet) Karti

Kaynak: https://www.tech-worm.com/ethernet-karti-
nedir-kisaca/

Ag kartlar1, bir ag anahtari kullanarak veya iki
bilgisayar dogrudan bagliysa ayni ag {izerinden
birbirleriyle iletisim kurabilmeye olanak saglamak-
tadir. Bilgisayarlarin internet gibi farklt bir aga
baglanmasi gerektiginde ag paketlerini dogru aga
yonlendirmek icin bir yonlendirici (router) kullan-
malar1 gerekmektedir. Bir masatistii bilgisayarda
ag kart, anakarta yerlesik (onboard) ise gogunluk-
la arkadaki USB baglanti noktalarinin yakininda
bulunur. Harici bir ag kartiysa genellikle bilgisa-
yarin arka alt boliimiine yakin bir PCI yuvasinda
yer almaktadir. Bir diziistii bilgisayarda ise ag kart
anakarta entegre edilmistir. Bir ag kablosunun ta-
kildig1 ag baglant nokrast genellikle diziistii bilgi-
sayarin yan tarafinda veya arka tarafta bulunabilir.
Bazi diziistii bilgisayarlarda bir ag baglanti noktast
olmayabilir. Cogu yeni bilgisayarin anakart yonga
setine entegre edilmis Ethernet 6zellikleri vardir.
PCI veya PCI Express veri yolu tizerinden bagla-
nabilen maliyeti diisiik 6zel bir Ethernet yongasi
da kullanilabilmektedir. Artik ¢ogunlukla ayr1 bir
ag kartina gerek yoktur. Anakartla timlesik degilse
bir yonlendiricide, yazict arabiriminde veya USB
aygitinda tiimlesik bir bilesen olarak ag kartlari bu-
lunabilir.

Guc¢ Kaynagi Birimi

Gii¢ kaynag birimi (power supply unit/PSU)
bilgisayar donanimlarinin ihtiya¢ duydugu elekerik
enerjisi tedarigini saglayan birimdir. Elektrik giicii-
nii diger donanim birimlerinin ihtiyaglarina gore
ayarlayarak dagitmaktadir. Gii¢ kaynag, alternatif
akimi (AC) bilgisayar tarafindan kullanilabilen sa-
bit ve diisiik voltajli dogru akima (DC) déniistiir-
mektedir.

VAN
dikkat

Bir gii¢ kaynaginin i¢i agilmamalidir. Bilgisayar

uzun siire kapali ve fisten cekilmis olsa bile, giic-
lii elekerik yiiklerini tutabilen kapasitorler iger-

_

mektedir.

Sekil 2.19 Gii¢ Kaynagi Birimi

Gii¢ kaynagi, transformator veya elektronik
devrelerden olugmaktadir. Siradan bir bilgisayarin
kullandigr gii¢ kaynag: yaklasik 300 ile 600 Watt
araligindadir. Gii¢ kaynag: prizden aldig: elekerigi
bilgisayarin degisik donanim bilesenlerinin gerek-
sinim duydugu degisik gerilimlere ayarlamaktadir.
220 Watt olan elektrik enerjisini, bilgisayarin ih-
tiyact olan 6-12 Watt seviyesine doniistiirme isini
yapmaktadir. Gii¢ kaynagi, calistik¢a isinan bir bi-
rim oldugu i¢in bunu énlemek adina fan kullanil-
makta ve bu birim sogutulmakrtadur.
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—_—
dikkat

Kesintisiz gii¢ kaynagt (uninterruptible power

supply) olarak bilinen UPS kullanilarak bilgisa-
yarin ve gii¢ kaynag biriminin elektrik voltajin-
daki dalgalanmalardan zarar gérmesinin 6niine
gecilebilmektedir. Gii¢ kaynag birimi i¢ (dahili)

donanim iken, UPS genellikle dig (harici) dona-

_

nim olarak kullanilmaktadir.

Dis (Harici) Donanimlar

Dis (harici) donanimlar, bilgisayar kasasina
tiimlesik olmayan donanim birimleridir. Bilgisayar
ekrani, klavye, fare, yazici, tarayici, hoparlor, mik-
rofon gibi donanimlar harici kullanilabilen cihaz-

lardir.

Ekran

Video goriintiileme terminali ya da video go-
riintiileme birimi olarak ta bilinen ekran (monitor);
video, resim veya metin gibi ortamlarin kullanicilar
tarafindan goriintiilenmesine olanak saglayan ¢ikis
donanimudir. Bir ekran; devre, bir ekran yiizeyi, bir
gii¢ kaynagi, ekran ayarlarint yapmak i¢in kullani-
lan diigmeler ve tiim bu bilegenleri tutan kasadan
olusmaktadir.

[lk televizyonlarda oldugu gibi ilk bilgisayar
monitdrleri de bir katot 1sin tiipti (cathode ray
tube/CRT) ve bir fliioresan ekrandan olusuyordu.
Bugiin, bilgisayar ekranlari genellikle LCD, LED,
OLED gibi ekran teknolojisi kullanilarak olustu-
rulmaktadir.

Sekil 2.20 Bilgisayar Ekrani

LCD, siv1 kristal ekran (liquid crystal display)
anlamina gelir ve bas harflerinin kullanilmasryla ki-
salulmistir. Bu, ekranin aktif kisminin iki polarize
cam parcast arasinda tutulan bir sivi tabakas ile ¢a-
listigr anlamina gelir. Stvinin arkasindan gelen 1gik
camdan parlar ve kristalleri aydinlatr.

LED; 151k yayan diyot (light-emitting diode)
anlamina gelen ve ampullerde, trafik 1siklarinda,
akilli telefon ve diziistii bilgisayar ekranlarinda ve
masatistii bilgisayar ekranlarinda bir igtk kaynag
olarak kullanilir. Ekranlarda LED’ler, likit kristal
ekrani aydinlatmak i¢in kullanilan arka isikar.

LCD ve LED gibi bir ekran teknolojisi olan
OLED ise organik 151k yayan diyot (organic light-
emitting diode) olarak LED teknolojisinin bir
tist siirimiidii. OLED’i genel olarak diger ekran
teknolojilerinden ayiran 6zelligi daha parlak, daha
canli ve daha az enerji tiiketen tasarimidir. LED
ve LCD ekranlar piksellerini aydinlatmak igin bir
arka 1tk kullanirken OLED’in pikselleri aslinda
kendi igiklarini tiretmektedir. LCD teknolojisi “ak-
tarict” iken OLED’in teknolojisi “yayici” olarak
nitelendirilebilir. OLED ekranin 15181 piksel piksel
kontrol edilebilir. Bu tiir bir durum LED ve LCD
ile miimkiin degildir.

Son olarak masaiistii bilgisayar ekranlarinda
heniiz ¢ok yayginlasmasa da akilli telefon, tablet,
akill saat ve akilli televizyon gibi cihazlarda siklik-
la kullanilmaya baglanan OLED’in bir tiirii olan
AMOLED teknolojisidir. AMOLED, aktif mat-
ris organik 1tk yayan diyot (active-matrix organic
light-emitting diode) anlamina gelmektedir. Son
zamanlarda ozellikle akilli telefonlarda kullanilan
gelistirilmis stirtimii olan Stiper AMOLED gibi te-
rimlerle de anilmaktadir.

Klavye

Bilgisayar klavyesi (keyboard); tizerinde harfler,
sayilar ve semboller, yon tuslart ve diger islevleri
gerceklestiren tuslar bulunan donanimdir. Bilgi gi-
risine olanak sagladigindan dolay: giris donanimi
olarak siniflandirilmakeadir.

Giiniimiizde ¢ogu masaiistii bilgisayar klavye-
si, kablosuz olarak USB veya Bluetooth kullanarak
bilgisayara baglanmaktadir. USB'den 6nce PS/2,
seri baglanti noktast (port) veya AT (Din5) aracili-
giyla baglanu gerceklestirilmekteydi.
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Sekil 2.21 Bilgisayar Klavyesi

AP Y

dikkat
Diinyada en ¢ok kullanidan klavye tiri Q
(QWERTY) klavyedir. Tirkiyede ise F klavye
ad1 verilen ve Tiirkge yazmay: daha kolay hale
getiren bir dizilimi kullanan klavye tiirii gelis-

tirilmigtir.

Diziistii  bilgisayarin  klavyesi, bu bilgisaya-
rin boyut anlaminda daha dar ve kii¢iik olmasina
uyum saglamak i¢in masaiistii klavyesinden farkli
bir sekilde diizenlenmistir. Cogu diziistii bilgisayar
klavyesi, tuglart daha yakina yerlestirerek ve bir Fn
tusu ekleyerek daha kiiciik tasarlanmistir. Fn tusu,
ozel islevleri yerine getirmek icin diger tuslarla
birlikte kullanilmaktadir. Giintimiizde tasarlanan
modern akilli telefon ve tabletlerde ise dokunmatik
ekran klavyesi yer almaktadir. Klavye teknolojisi
yillar gectik¢e daha da etkilesimli tasarimlarla sekil-
lenmektedir. Gelecekte artturilmus gergeklik tabanli
klavyeler gibi daha modern teknolojilerle donatil-
mus klavyeler kullanilmasi 6ngoriillmekeedir.

Fare

Bilgisayar faresi (mouse), ekrandaki imlecin ha-
reketlerinin kontrol edilmesini saglayan donanim-
dir. Klavye ile birlikte en eski temel donanimlardan
biridir. Isletim sistemlerinin kullanict arayiiziinii
etkin bir sekilde kullanmay1 saglamaktadir. Klav-
ye gibi fare de veri girisi sagladig: icin giris dona-
nmimlarindandir. Bilgisayar faresi genellikle sagda
ve solda olmak {izere 2 tus ve ortalarinda sayfay:
asagi-yukar1 hareket ettirmek ve kaydirmak icin

kullanilan tekerlekten olusmaktadir. Bunun disin-
da farkli islevleri yerine getirmek icin kullanilabilen
yanlarda 6zel kiigiik diigmeler ve tuglar da olabil-
mektedir. Ilk farelerin tasariminda, hareketi algi-
lamak i¢in bir ylizey iizerinde yuvarlanan bir top
kullanilmistir. Glintimiizde ise bu teknoloji yerini
lazer ve LED teknolojisiyle birlikte optik farelere
birakmigtir. Mekanik, lazer kullanilan optik, LED
kullanilan optik, kizilétesi (infrared) veya blueto-
oth tabanli optik fareler bulunabilmektedir. Kablo-
lu ve kablosuz kullanilabilen fare tiirleri de vardir.
Modern farelerde artk kablolu yapi kullanicilar
tarafindan ¢ok tercih edilmemektedir.

Bugiin, cogu bilgisayar faresi USB portu kulla-
narak bir bilgisayara baglanmaktadir. Asagida bir
farenin kullanabilecegi baglanti noktalar: ve kablo-
suz baglanularin bir listesi bulunmakradir.

¢ Bluetooth

e Kizlotesi

e PS/2 Baglanti Noktast
e Seri port

e USB

Sekil 2.22 Bilgisayar Faresi

Diziistii bilgisayarlarda ise “touchpad” ad1 veri-
len dokunmatik ytizeyler fare islevini gormektedir.
Boylece ek bir fareye ihtiya¢ olmaksizin imlecin
kontrolii saglanabilmektedir. Bazi dokunmatik yii-
zeylerin kenari veya ortast ekrani kaydirmak icin
ozel olarak tasarlanmakta ve farenin ortasinda bu-
lunan tekerlegin gorevini tistlenmektedir. Yine bazi
diziistii bilgisayarlarda, akill telefon ve tabletlerde
ise dokunmatik ekran kullanilarak fare yerine kul-
lanic tarafindan veri girisi yapilmaktadir.
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)
dikkat

Fare ve dokunmatik yiizey (touchpad) disinda,
fare yerine kullanilabilecek, “trackball”, “track
point” ve “ayak faresi (footmouse)” gibi farkl:

I

teknolojiler de gelistirilmistir.

Yazici

Yazict (printer), bir bilgisayarda depolanan
elektronik verileri alan ve basili bir kopyasini olus-
turan harici bir ¢ikis donanimidir. Yazicilar en
popiiler bilgisayar ¢evre birimlerinden biridir ve
genellikle metin ve fotograf basmak icin kullanil-
maktadir. Asagida farkli bilgisayar yazici tiirleri bu-
lunmaktadir:

e Lazer yazic

*  Mirekkep piiskiirtmeli yazict

* Hepsi bir arada (all-in-one) yazict
e Cokislevli (multifunction) yazict
* Fotograf yazici (photo printer)

*  Saur yazici (line printer)

e Termal yazict

* Nokta vuruslu yazici

* 3 boyutlu (3D) yazic

e LED yazia

*  Drum yazici

* Zincir (chain) yazict

e Bant yazicl

*  Cizici (plotter)

Sekil 2.23 Yazia

Modern yazicilarin ¢ogu standart bir USB kab-
losu kullanilarak baglanabilmektedir ancak bazi
yazicilar bir Wi-Fi ag1 tizerinden bir veya daha faz-
la bilgisayara kablosuz olarak baglanabilir. Dogru
siiriiciiler yiiklendigi siirece, tek bir bilgisayarda
birden fazla yazici da kullanilabilmektedir.

Tarayici

Tarayict (scanner), fotograf ve metin gibi basilt
belgeleri yakalayan ve dijital bir gériintiileme for-
matina dénistiiren bir giris aygitidir. Harici bir do-
nanimdir. Tarayicilar, tasarimlarina ve tarama me-
kanizmalarina gore bir¢ok tiirde bulunur. Bazilari
fotokopi makinelerine veya hepsi bir arada yazici-
lara yerlesik olarak gelmektedir. Bir belge tarana-
caksa 6nce bu belge dijital sinyale dontstiiriilmek-
te ve ardindan belgenin bu elektronik siirimiinde
tarama yapilmakrtadir. Yani tarayicilar, basili belge-
yi optik olarak “okur” ve goriintiiyti dijital sinyale
dontistiiriir. Genellikle USB portlariyla bilgisayara
baglanmaktadir.

Sekil 2.24 Tarayici

Pek ¢ok tarayict tiirii bulunmaktadir. Bunlar-
dan bazilar1 agagida kisaca detaylandirilmakeadir:

e Diiz yatakli tarayic1 (Flatbed scanner):
Boyutuna bagl olarak diiz yatakli tarayici
kitap gibi biiyiik 6geleri taramaya izin ve-
ri. Bu tarayicilar gazete sayfalarini, kitap
boliimlerini veya fotograflari taramak igin
kullanilmaktadir. Diiz yatakli tarayicilar ge-
nellikle ¢ok islevli yazicilara yerlesik olarak
tasarlanmaktadir.

* Yaprak beslemeli tarayici (Sheetfed scan-
ner): Kigidin yapragini tarayiciya besleyerek
taramaktadir. Yaprak beslemeli tarayicinin
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boyutu, diiz yatakl: tarayicidan daha kiigiik-
tiir. Diiz yatakli bir tarayici gibi ¢aligmasina
ragmen kitaplar gibi materyalleri degil, yal-
nizca tek sayfalari taramak i¢in uygundur.

e El tipi tarayict (Handheld scanner): Ci-
hazi taramak istenen sayfanin iizerine sii-
ritkleyerek metin ve goriintiileri taramak-
tadir. El tipi tarayici diiz yatakli tarayicilar
gibidir. Basili belgeleri dijitallestirmek icin
yaygtn olarak kullanilan kii¢iik boyutlu yar-
dimar elektronik cihazlardir. El tipi tarayicr,
daha diisiik kaliteli taramalar yapsa da daha
kiiciik ve daha ucuz olduklari icin hala ¢ok
popiilerdir. Boyut veya konum nedeniyle
diiz yataklr bir tarayiciya sigmayan Ggeleri
tarayabilirler.

e Kart tarayic1 (Card scanner): Kartvizit ta-
ramak i¢in tasarlanmistir.

* Fotograf tarayict (Photo scanner): Fotograf-
lar1 ok daha yiiksek ¢oziiniirliikte ve kalitede

taramak icin ozellestirilmis tarayicilardir.

*  Drum tarayict: Drum tarayicilar yayimei-
lik endistrisi tarafindan yiiksek derecede
ayrinuli goriintiiler yakalamak ve taramak
icin kullanilir. Fotogogaluci tiip (photo-
multiplier tube/PMT) ad1 verilen bir tek-
noloji kullanmakradirlar.

* Film ve slayt tarayicilar: 35 mm film, film
negatifleri veya slaytlarin yiiksek kalitede
taranmast i¢in 6zel olarak gelistirilmislerdir.

Web Kamerasi

Web kamerast terimi, “Web” ve “video
kamera’nin bir kombinasyonudur. Web kamerast
(Webcam), bilgisayara disaridan baglanan bir ka-
mera olarak duragan resimler veya hareketli vide-
olar ¢ekebilen ve yazilimlar yardimiyla videolarin
internet {izerinden gergek zamanli olarak iletilebil-
digi giris donanimlaridir. Giintimiizde dizistii bil-
gisayarlar tizerine gdmiilii olarak ¢alistirilmakeadir.

—

dikkat
Bu béliim kapsaminda web kameralarinin dis (ha-
rici) donanim olarak kullanildigr hali anlatilsa da
bilgisayarin genellikle orta-iist ¢ercevesine tiimlesik

olarak kullanilan web kameralar1 da bulun@

Bir web kamerasinin amaci, Webde video ya-
yinlamaktr. Web kameralari genellikle bir kulla-
nicinin ekranina baglanan veya bir masa tizerine
yetlestirilen kii¢iik kameralardir. Cogu web kame-
rast bilgisayara USB {izerinden baglansa da bazilart
Firewire baglanust kullanmaktadir.

Sekil 2.25 Web Kamerasi

—

dikkat
Dijital kameradan farkli olarak web kamera-
sinda yerlesik depolama alani yoktur. Bunun
yerine, her zaman bir bilgisayara baglanmakta
ve bilgisayarin sabit disk siiriiciisiinii depolama

_

Web kameralar1 diger kisilerle gorintiilii soh-
bet oturumlari icin de kullanilabilmektedir. Video-
yu Webde yayinlamak yerine, kullanicilar bir veya
daha fazla arkadagiyla goriintiilii sohbet oturumlar:
ayarlayabilir ve canli ses/video ile sohbet edebilirler.

alani olarak kullanmaktadir.

Bir web kamerasinin maksimum ¢6ziintirlagi
cogu el tipi (handheld) video kameradan daha dii-
stiketir. Bu nedenle web kameralart cogu video ka-
merayla karsilagtrildiginda nispeten daha ucuzdur.
Bir film ¢ekmek icin ideal olmasalar da web kame-
ralari goriintiilii sohbet, giivenlik, video kayitlar:
almak ve video konferans oturumlari gerceklestir-
mek i¢in uygun donanimlardir.

Modem

Modem, modiilator-demodiilator sozciiklerin-
den olusan bir ag donanimudir. Bir bilgisayarin
veya yonlendirici (router) veya anahtar (switch)
gibi bagka bir cihazin, internete baglanmasina ola-
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nak saglayan bir donanim bilesenidir. Bir analog
sinyali telefon veya kablo araciligiyla bilgisayarin
taniyabilecegi dijital verilere (1 ve 0) doniistiiriir
veya “modiile eder”. Benzer sekilde bir bilgisayar-
dan veya bagka bir cihazdan gelen dijital verileri
standart telefon hatlar1 Gizerinden génderilebilen
bir analog sinyale doniistiriir. Bilgisayar dijital
sinyaller kullanirken ses i¢in tasarlanmis telefon
hatlart analog sinyaller kullanmaktadir. Modem,
dijital verileri analog bir hat tizerinden iletmek i¢in
tasarlanmugtir. Ozetle modem, dijital veri sinyalle-
rini analog telekomiinikasyon devreleri {izerinden
modiile edilmis analog sinyale doniistiiren bir do-
nanimdir.

Sekil 2.26 Modem

[lk modemler “cevirmeli baglanti (dial up)”,
yani bir internet servis saglayictya baglanmak icin
bir telefon numarasi ¢evirmek zorundaydi. Bu mo-
demler standart analog telefon hatlar1 {izerinden
calismistir. Maksimum veri aktarim hizlarint 56
Kbps ile sinirlayan telefon goriismeleriyle ayni fre-
kanslar1 kullanmigtir. Cevirmeli baglanti kullanan
modemler ayrica yerel telefon hattinin tam olarak
kullanilmasini - gerektirmekteydi. Bunun anlami
sesli aramalar gerceklestiginde internet baglantisi-
nin kesintiye ugramasidir. Modern modemler tipik
olarak “genis bant” cihazlar olarak kabul edilen
DSL veya kablolu modemlerdir. DSL modemler
standart telefon hatlari iizerinden caligsa da daha
genis bir frekans araligi kullanir. Bu, gevirmeli mo-
demlerden daha yiiksek veri aktarim hizlarina izin
vermekte ve telefon goriismelerinin kesilmemesini
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saglamaktadir. Kablolu modemler, genellikle koak-
siyel kablolar olan standart kablo televizyon hatlart
tizerinden veri gonderir ve alir. Kablolu modem
genellikle 10 veya 100 Mbps hizinda ¢alisan bir et-
hernet baglantst kullanilarak kisisel bir bilgisayara
veya yonlendiriciye baglanur.

@

dikkat
Modem, veri gdnderip (upload) veri aldig
(download) i¢in hem giris hem ¢ikis donanimi

olarak kabul edilir.

Hoparlér

Bilgisayar hoparlérii (speaker), ses tiretmek i¢in
bir bilgisayara baglanan bir ¢ikis donanim aygitidir.
Bir bilgisayar hoparloriinden gelen sesi tiretmek
icin kullanilan sinyal, bilgisayarin ses kart1 tarafin-
dan olusturulur.

Sekil 2.27 Hoparlér

=25
dikkat
Bu béliim kapsaminda hoparlorlerin dig (hari-
ci) donanim olarak kullanildig: hali anlatilsa da,

bilgisayara tiimlesik olarak kullanilan hoparlér

_

Hoparlorler “frekans yanit”, “coplam harmonik
bozulma” ve “watt” ozellikleriyle derecelendirilirler.
Frekans yanit, hoparloriin iirettigi seslerin yiiksek
ve diisiik seviyelerinin 6l¢tim oranidir. Toplam har-
monik bozulma, sinyalin yiikseltilmesiyle olustu-
rulan bozulma miktaridir. Watt ise hoparlérler icin
kullanilabilir amplifikasyon miktaridir.

sistemleri de bulunmaktadir.
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u! \ Harici hoparlérler, (1) sese daha fazla amplifikasyon (daha

dikkat yiiksek ses) vermek, (2) bir subwoofer ile daha fazla bas eklemek

Kulaklik adli donanim da tipkt hopar- veya (3) kusatict (surround) ses olusturmak icin bir bilgisayara

l6r gibi bilgisayar veya diger elektro- veya baska bir cihaza baglanabilmektedir. Diziistii bilgisayar,

nik cihazlarda olusturulan sesi disari akilli telefon veya yerlesik hoparlorleri olan baska bir cihazda;

veren ¢ikis donanim birimidiy daha yiiksek seslere, daha fazla basa veya kusatici sese ihtiyag
olmadig; siirece harici hoparlérlere ihtiyag yoktur.

J Ses spektrumunun alt ucunu iireten ve genelde ev sinema sistemlerinde kullanilan hoparlér tiiriine subwo-
ofer ad1 verilir. Bir subwoofer sistemi tipik olarak 100Hz ve altindaki frekanslar: filtreleyen bir ¢apraz devre
icerir. Pasif subwooferlar sadece hoparlér bulundururken aktif subwooferlar kendinden beslenir ve kendi

amplifikatdrlerini igerir.

Ogrenme Ciktisi

3 Giris, cikis, hem giris hem cikis, ig ve dis donanimlari siniflandirabilme

Giri s donanimlari- I¢c ve dis donanimlar ara-
Hem giris hem ¢ikis ozelligi § ve ¢y dohaniina sindaki farkliliklart giinlitk

nin ¢aligma prensibini giin-
liik hayattaki uygulamalari-
nizla iliskilendirin.

deneyimlerinizden yola ¢i-
karak benzetimler yaparak
cevrenizdekilerle tartigin.

gosteren donanimlar hangi-
leridir?
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Bilgisayar donanimini tanimlayip
bellenim ve yazilim arasindaki
farklari ayirt edebilme

Bilgisayar Donaniminin Tanimi,

Bellenim ve Yazilim Arasindaki
Farkliliklar

Donanim (hardware), bilgisayarlarin veya elektronik cihazlarin gézle goriilen elle tutulan somut fiziksel parca-
lar1 olarak bilinmektedir. Donanim mimarisi, boyut farkliliklari nedeniyle masatistii bilgisayarlar, diziistii bil-
gisayarlar ve diger taginabilir (mobil) bilgisayar sistemleri arasinda farklilik gosterse de bunlarin tiimiinde ayni
gekirdek bilesenler bulundugu sdylenebilir. Donanimlar olmaksizin, bilgisayarlarin yazilim ad1 verilen soyut bi-
lesenlerinin ¢aligma imkéni yoktur. Donanimlar bir bilgisayarin somut ve gozle goriilen parcalariyken yazilimlar
ise gozle goriilmeyen, dokunulmayan ve hissedilmeyen parcalardir. Bir bilgisayarin fiziksel yonlerini tanimlayan
donanimlarin tersine yazilimlar, bir aygitta ¢alisan uygulamalara, komut dosyalarina, isletim sistemlerine ve
programlara atifta bulunmak icin kullanilir. Kisisel bilgisayarlarda, mobil cihazlarda, otomobillerde veya diger
akilli esyalarda calisan yazilimlar; uygulama yazilimlari ve sistem yazilimlari olmak tizere iki tiire ayrilmaktadr.
Uygulama yazilimlari, bir istek veya ihtiyaci kargilayan programlari ifade ederken sistem yazilimlar ise igletim
sistemlerini ve uygulama yazilimlarini destekleyen tiim programlari icermektedir. Sistem yazilimi, esas olarak
bir igletim sistemi araciligyla bir bilgisayarin dahili isleyisini ve ayrica monitorler, yazicilar ve depolama aygit-
lar1 gibi gevre birimlerini kontrol eder. Ara katman yazilimi (middleware) terimi ise bazen uygulama ve sistem
yazilimi arasinda veya iki farkli uygulama yazilimi arasinda aracilik eden uygulamalari tanimlamak i¢in kulla-
nilmaktadir. Donanim ve yazilim kavramlari disinda bunlarla ¢ok iligkili ancak farkli bir kavram olan bellenim
(firmware) alanyazinda yer almakrtadir. Bellenim, bir donanim aygitina kalict olarak kazinmig ¢ok 6zel, diisiik
seviyeli bir yazilim programidir. Bellenim, bir donanim aygitinda programlanan bir yazilim programi veya
komutlar kiimesi olarak ilgili aygitin diger bilgisayar donanimlariyla nasil iletisim kurdugu hakkinda gerekli
yonergeleri saglar. Bellenim olmadan, bir donanim aygitinin ¢alismasina imkan yokeur.

ktilari ve bolum oOzeti

w

6grenme ¢l
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Antik donemlerden glinimiize
donanimlarin tarihini
aciklayabilme

Bilgisayar Donanimlarinin Kisa

Tarihgesi

Donanimlar, 20. yiizyilin son yirmi yilinda gercekten biiyiik aulimlar yapmis olmasina ragmen, tarihleri bin-
lerce yil 6nce icat edilen abakiise dayanmaktadir. Astronomi hesaplamalari yapmak igin ilk ve Orta Cagda
bazi analog bilgisayar tiirleri icat edilmistir. Bu dénemde Cin, Roma, Antik Misir ve Miisliiman matema-
tikgilerin 6zellikle astronomik hesaplamalar icin matematiksel islemler yapan donanimlar icat ettikleri an-
lasilmakreadir. 1642'de, Blaise Pascal mekanik bir hesap makinesi icat etmistir. Charles Babbage’a kadar ge-
nelde mekanik hesap makineleri seklinde gelisen bilgisayar sistemleri ve donanimlari, Babbage'in ilk genel
amagli bilgisayar: tasarlamastyla farkli bir alana evrilmistir. Ingiliz makine miithendisi ve Matematikgi Charles
Babbage, programlanabilir bir bilgisayar kavraminin temelini olusturmustur. ilk modern analog bilgisayar,
1872'de Sir William Thomson tarafindan icat edilen gelgitlerin ne zaman olacagini tahmin eden bir maki-
nedir. Modern bilgisayarin ilkeleri ilk olarak 1936 tarihli “Hesaplanabilir Sayilar” adli makalesinde bu fik-
ri ortaya koyan bilgisayar bilimcisi Alan Turing tarafindan tanimlanmustr. 1945 yilinin sonlarinda, ENIAC
gelistirilerek belli amaglar i¢in kullanima sunulmustur. ENIAC, ilk elektronik genel amagclt dijital bilgisayar
olarak tarihteki yerini almistir. Tki kutuplu transistoriin 1947'de icat edilmesiyle birlikte 1955’ten itibaren tran-
sistorler bilgisayar tasarimlarinda vakum tiiplerinin yerini almis ve yayginlasmaya baslamistur. 1949 yilinda
EDVAC adt1 verilen ENIAC'1n gelistirilmis siiriimii tamamlanmustir. Ikinci nesil, temel devreleri olusturmak
icin kullanilan teknolojiden uygulamalar yazmak icin kullanilan programlama dillerine kadar bilgisayar siste-
mi tasariminin ve mimarisinin tiim seviyelerinde birkag dnemli gelismenin yasandig: bir dénemdir. “Ugiin-
cii Nesil” bilgisayarlar ile bilgisayarlarin kullaniminda biiyiik artis yasanmaya baglanmistr. Dérdiincii nesil
mikroislemcilerin bilgisayar sistemlerine damga vurdugu bir dénemdir. Bu dénemde kisisel bilgisayarlar da
yayginlasmaya baglamistir. Besinci nesil, hepsi tek bir programin farkli béliimlerinde calisabilecek yiizlerce
islemciye sahip makinelerin dénemi olarak bilinmektedir. Altinct nesilde, 1995 yilinda Jaz Drive adli sabit
disk satisa sunulmugtur. 2000’li yillarin basinda, oyun konsol donanimlari popiilerlesmeye baglamistir. 2007
yilinda akulli telefon piyasalarinda énemli bir gelisme yasanarak ilk “iPhone” Apple firmast tarafindan tanitl-
mustir. 2016 yilinda, MIT deki bilim adamlari, geleneksel sifreleme diizenlerinin giivenligini kirma potansi-
yeline sahip ilk bes atomlu kuantum bilgisayar: tasarlamistir. Giintimiizde 6zellikle, kuantum bilgisayarlar ve

yapay zek ile donatilmig hizli islem yapan bilgisayarlarda kullanilan donanimlar gelecegi §ekillendirecektid

118Z0 WN|Oq oA Le|IId awuaibo

Giris, cikis, hem giris hem
cikis, ic ve dis donanimlari
siniflandirabilme

Donanim Turleri

Giris (input) birimi ya da giris/girdi donanimi ad1 verilen bilgisayar donanimlari, en basit tanimiyla dis ortamlar-
dan veri girisi yapmak i¢in kullanilmaktadir. Bilgisayara dig ortamdan veri aktarmak icin gorevlendirilmekeedir.
Klavye, fare, mikrofon, web kamera, tarayici gibi donanimlar giris donanimi iken ¢ikis (output) birimi ya da ¢ikig/
¢ikti donanimi adi verilen bilgisayar donanimlari, bilgisayara girilen verilerin islemden gectikten sonraki ¢ikust,
goriintiistidiir. Bilgisayardan dis ortama veri aktarmak i¢in kullanilirlar. Bilgisayarda islenen veriler dis ortama
yansitlarak sonuglar kullaniciya cesitli sekillerde bes duyu organini da kapsayabilecek sekilde sunularak akrarilir.
Ekran (monitér), yazici (printer), ¢izici (plotter), hoparlér, kulaklik, projeksiyon cihazi gibi donanimlar ¢ikis do-
nanimlarina 6rnek olarak verilebilir. Hem bilgisayar sistemlerine veri gonderen hem de bilgisayar sistemlerinde
gerceklesen sonuglar dig ortama aktaran aygitlar hem giris hem ¢ikis donanimlari olarak isimlendirilmektedir.
CD, DVD, disket, sabit disk (hard disk), modem, dokunmatik ekran (touch screen) hem giris hem ¢ikis dona-
nimt ozelligi gostermekeedir. I¢ (dahili) donanimlar, bilgisayar kasasina tiimlesik olarak calisan aygitlardir. Bu
donanimlar kullanicinin genellikle gormedigi ancak bilgisayarin calismast icin mutlaka olmasi gereken birimlerdir.
Dis (harici) donanimlar, bilgisayar kasasina tiimlesik olmayan donanim birimleridir. Bilgisayar ekrani, klavye, fare,
yazicl, tarayict, hoparlor, mikrofon gibi harici kullanilabilen cihazlar dig donanim olarak siniflandirilmakeadir.




neler 6grendik?

Bilgisayar Donanimi

Donanimlar ile ilgili asagidaki ifadelerden
hangisi yanligtar?

A. Donanim, bilgisayar sistemlerinin veya elektro-
nik cihazlarin gozle goriilen elle tutulan somut
fiziksel parcalaridir.

B. Bilgisayarin ekipmani olarak bilinmektedir.

C. Uygulama ve sistem yazilimi arasinda veya iki
farkli uygulama yazilimi arasinda aracilik eden
uygulamalardir.

D. Donanim kavrami yalnizca bilgisayarlarda de-
gil, buzdolabindan kol saatine tiim elektronik
cihazlarda kullanilmaktadir.

E. Donanimlar genellikle yazilimlar tarafindan ve-
rilecek komutlari yerine getirmek tizere gérev-
lendirilmektedir.

Asagidakilerden hangisi sistem yazilimlarin-
dan biridir?

A. Web tarayicilart

B. Isletim sistemleri

C. E-Posta saglayicilart

D. Ofis yazilimlar

E. Antiviriis programlart

n Diger ad1 firmware olan, bir donanim aygiu-
na kalic1 olarak kazinmug ¢ok 6zel ve diisiik seviyeli
yazilim programina ne ad verilir?

A. Ara katman yazilimi

B. Yardimci programlar

C. Program derleyicileri

D. Yazilim gelistirme kitleri
E. Bellenim

n Bilgisayar donanimlarinin tarihiyle ilgili veri-
len bilgilerden hangisi yanlistir?

A. Apple sirketinin ilk bilgisayart IBM PC DOS
1981 yilinda satisa sunulmustur.

B. 1206 yilinda Miisliiman matematikci ve mii-
hendis El-Cezeri’nin icat ettigi hidroelekerik
mekanik astronomik saat olan “kale saati (the
castle clock)”, ilk programlanabilir analog bil-
gisayar olarak bilinmektedir.

C. Abakiis, bilgisayar sistemlerindeki hesaplama
manuginin benzerligi acisindan ilk donanim-
lardan sayilmaktadir.

D. Wilhelm Schickard, 1623’te Napierin calis-
malarindan yola ¢ikarak diinyanin ilk mekanik
hesaplama makinesi tasarlamigtir.

E. Modern bilgisayarin ilkeleri ilk olarak 1936 ta-
rihli “Hesaplanabilir Sayilar” adli makalesinde
bu fikri ortaya koyan bilgisayar bilimcisi Alan
Turing tarafindan tanimlanmistur.

nI. Zip Drive adli floppy disk ya da disketin

tanitilmigtir.

II. Sony Japonyadaki ilk PlayStation konsolu-

nu satiga sunmustur.

II1. Asus firmasi netbook adi verilen kiigiik bo-
yutlu taginabilir bilgisayarlari Asus Eee PC
olarak ilk kez piyasaya stirmiistiir.

Yukaridakilerden hangileri altinct nesil adi verilen
ve 1991 yilindan giiniimiize kadar gegen siirede
gerceklesen gelismelerdendir?

A. Yalniz I
B. Yalniz II
C. Ivell

D. I velll

E. I, 1T ve Il




Bilisim Teknolojileri

n * Mikroiglemcilerin bilgisayar sistemlerine
damga vurdugu bir donemdir.

* Kisisel bilgisayarlar yayginlasmaya basla-
migtir.

* 1973-1984 yillari arasindaki dénemi kap-
samakrtadir

Yukarida 6zellikleri verilen donanim nesli agagida-
kilerden hangisidir?

A. Birinci nesil

B. ikinci nesil

C. Ugiincii nesil

D. Dérdiincii nesil

E. Besinci nesil

n Asagidakilerden hangisi giris donanimlarin-
dan biridir?

A. Ekran

B. Web kamera
C. Cizici

D. Projeksiyon
E. Hoparlor

n Anakart ile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi
yanligtir?

A. Uzerinde donanimlarin tasindigt ve bilgisayar
sistemlerinin iskeleti gorevi géren temel dona-
nimdir.

B. Bilgisayar kasasinin i¢inde bulunan donanim
bilegenlerini tizerinde bulundurur.

C. Beyaz esyalar, televizyonlar ve cep telefonlart
gibi tiim elektronik aygitlarda 6zellestirilmis bir
anakart yapisi yoktur.

. Anakarta baskili devre karti ad1 verilmekeedir.

B o

Yonga seti, anakartin en énemli bilesenlerinden
biri olarak, anakart {izerindeki iletisim koordi-
nasyonunu saglamakeadir.

n I. Kau hal siiriiciileri sabit disklerden daha
uzun kullanim &mriine ve daha diisiik
ariza oranlarina sahiptir.

II. Geleneksel sabit diskler kati hal siiriicii-
lerinden daha ucuzdur ve daha fazla de-
polama alanina daha az maliyetle sahip
olmak miimkiindiir.

III. Sabit diskler, kat1 hal siiriiciilerinden
daha sessiz ve hizli calismakreadir.

Yukaridakilerden hangileri kat hal siiriiciileri
(SSD) ile ilgili dogru ifadelerdendir?

A. Yalniz I

B. Yalniz II

C. Ivell

D. I ve Il

E. I, IIvelll

Fotogogaltici tiip adi verilen bir teknoloji
kullanarak yayincilik endiistrisi tarafindan ayrinti-
I goriintiiler yakalamak ve taramak icin kullanilan
tarayici tiirii asagidakilerden hangisidir?

A. Diiz yatakli tarayici (Flatbed scanner)

B. Yaprak beslemeli tarayici (Sheetfed scanner)
C. El tipi tarayict (Handheld scanner)

D. Film ve slayt tarayict

E. Drum tarayict

Mipuaibo Jsjau




Bilgisayar Donanimi

Yanitiniz yanhs ise “Bilgisayar Donanimi-
nin Tanimi, Bellenim ve Yazilim Arasindaki
Farkliliklari” konusunu yeniden gézden ge-
¢iriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Donanimlari-
nin Kisa Tarihgesi” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanhs ise “Bilgisayar Donanimi- B
nin Tanimi, Bellenim ve Yazilim Arasindaki
Farkliliklar1” konusunu yeniden gézden ge-

Yanitiniz yanls ise “Donanim Tiirleri” ko-
nusunu yeniden gdzden gegiriniz.
¢iriniz.

Yanitiniz yanhs ise “Bilgisayar Donanimi- 8
nin Tanimi, Bellenim ve Yazilim Arasindaki
Farkliliklar:” konusunu yeniden gézden ge-

C

Yanitiniz yanls ise “Donanim Tiirleri” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.
¢iriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Donanimlari-

>
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den gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Donanimlari-
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den gegiriniz.

Arastir Yanit
Anahtari

Donanim, bilgisayar sistemlerinin veya elektronik cihazlarin gozle goriilen elle
tutulan somut fiziksel dokunulabilir (tangible) ve hissedilebilir parcalaridir.
Donanim mimarisi; boyut farkliliklari nedeniyle masaiistii bilgisayarlar, diziis-

tii bilgisayarlar ve diger tasinabilir (mobil) bilgisayar sistemleri arasinda fark-
lilik gosterse de bunlarin tiimiinde ayni ¢ekirdek bilesenler bulunmaktadir.
Donanimlar olmaksizin, bilgisayarlarin yazilim adi verilen gozle gorillmeyen

bilesenlerinin ¢alisma imkéni yoktur. Donanimlar genellikle yazilimlar tara-
findan verilecek talimat yerine getirmek iizere gorevlendirilmektedir. Dona-
nimlar, ¢ok basit ve 6zel olarak tasarlanmis bagimsiz gérevlerle sinirlidir. Her
donanimin kendine 6zgii bir islevi bulunmaktadir.

"

Iki kutuplu transistoriin 1947°de icat edilmesiyle birlikte, 1955’ten itibaren
transistorler bilgisayar tasarimlarinda vakum tiiplerinin yerini almis ve yaygin-
lagmaya baglamistir. Vakum tiiplerine kiyasla, transistorler daha kiiciiktiirler.

Bu da daha az isinmalarina ve vakum tiiplerine oranla daha az gii¢ gereksi-
nimlerini olmasina neden olmustur. Boylece transistorler; bilgisayarlarin bo-
yutunu, iiretim ve isletme maliyetini biiyiik 6l¢tide azaltmistir. Transistorler

ozellikle 1955 yilindan sonra bilgisayarlarda daha sik kullanilmaya baglanmus-
tir. Vakum tiipleri gibi transistorler de amplifikator veya anahtar gibi kullani-

labilmekte olsa da boyut, giivenlik ve gii¢c maliyeti gibi birkag biiyiik avantaji
bulunmakrtayd:.
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Arastir Yanit

Anahtari

e CD
e« DVD
¢ Disket

¢ Modem
e Agkaru
e TFaks

e Ses kart1

Hem bilgisayar sistemlerine veri gonderen hem de bilgisayar sistemlerinde
gerceklesen sonuglart dig ortama aktaran aygitlar hem giris hem cikis dona-
nimlaridir. Asagida hem giris hem ¢ikis 6zelligine sahip olan donanimlar mad-
deler halinde gosterilmektedir:

e Sabit disk (hard disk)
e USB bellek (flash bellek)

¢ Dokunmatik ekran (touch screen)

|
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" Bolum 3

Isletim Sistemleri ve Dosya Yénetimi

ktilar

[

ogrenme cl

i§letim Sistemlerinin Tanimi, Tarihgesi ve

Ozellikleri

1 isletim sistemlerinin tanimini, tarihgesini,
Ozelliklerini ve galisma prensibini
aciklayabilme

isletim Sistemlerinin Yénetim islevleri

2 isletim sistemlerinin dosya, aygit, bellek,
sure¢ yonetimini siralayabilme

isletim Sisteminin Yapisi ve Bilesenleri

3 isletim sistemlerinin kullanici arayiizi,
cekirdek ve kabuk bilesenlerini ayirt
edebilme

4

isletim Sistemlerinin Tiirleri

4 Aygit tartine ve kaynak kodu tartne goére
isletim sistemlerini 6rneklendirebilme

Anahtar Sézcukler: isletim Sistemleri » Dosya Yénetimi « Aygit Yénetimi « Bellek Yonetimi
* Islem/Surec¢ Yonetimi * Kullanici Araylzi ¢ Cekirdek ¢ Kabuk
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana ge-
len degisimler sonucunda insanlik tarihine damga
vuran bilgisayar sistemleri, bireylerin giinliik ha-
yatina cesitli sekillerde giris yapmistir. Bilgisayar
sistemlerini yalnizca kisisel bilgisayarlar olarak dii-
sinmemek gerekir. Akilli cep telefonlarindan oyun
konsollarina, beyaz esyalardan otomobillerdeki
multimedya sistemlerine kadar bilgisayar sistemleri
kullanilmaktadir. Bilgisayar sistemleri temel olarak
donanim ve yazilim bilegenlerinden olugmaktadir.

Donanim bilesenleri bilgisayarlarin gozle gorii-
len, elle tutulan somut parcalart olarak yazilimlar
olmadan iglevsizdir. Yazilimlar programlama dille-
riyle yazilmakta ve esitli alt tiirlere ayrilmaktadir.
Bu noktada igletim sistemleri de en temel yazi-
limlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isle-
tim sistemleri donanimla diger yazilim bilesenleri
arasinda bir koprii gorevi goren sistem yazilimlar
olarak genel sistemin bir ahenk ve uyum icerisinde
calismasini saglayan, gerekli giivenlik onlemlerini
alan ve genel haberlesmeyi diizenleyen 6zel yazi-
limlardir. Bilgisayar sistemlerindeki tiim kaynak-
lart en uygun sekilde diger bilesenlere paylastiran,
aygitlara gerekli kaynaklari kullanmasi igin izin
veren, bellek kullanimini kontrol eden, dosya yo-
netimini gergeklestiren isletim sistemleri hakkinda
bu béliimde, isletim sistemlerinin ne oldugu, tari-
hi, ozellikleri, gorevleri, ¢alisma prensibi, yonetim
islevleri, yapusi, bilesenleri ve isletim sistemlerinin
tiirleri islenmektedir.

ISLETIM SISTEMLERININ TANIMI,
TARIHGESI VE OZELLIKLERI

Isletim sistemleri, bir bilgisayar sisteminde-
ki koordinasyon siireclerini yiiriiten ana yazilim
oldugu i¢in biiyiikk 6nem tagimaktadir. Bu bo-
limde isletim sistemlerinin ne oldugu, tarihsel
gelisim stireci, 6zellikleri, gergeklestirdigi gorevler
ve nasil calisug ile ilgili bilgiler sunulmakeadir.

isletim Sistemlerinin Tamimi

[sletim sistemleri, bir bilgisayar sisteminin yazi-
lim boyutunda bir yonetici gibi gorev yaparak ya-
zilim ve donanim arasinda iletisim ve haberlesme
sireclerini koordine etmektedir. Bu 6zel yazilimlar
ile bilgisayarda yiiklii olan diger programlar, mev-
cut donanim kaynaklari en etkin sekilde kullana-

rak calismaya devam etmektedir. Isletim sistemleri,
ozel ve onemli yazilimlardir. Donanim ve yazilim-
lar arasindaki koordinasyonu saglarken kullanic
araylizii ile kullanicilardan gelen talepleri tekrar bu
bilesenlere iletirler. Bu iglemleri yaparken de kul-
lanicinin yapug islemlerdeki giivenlik agiklarini
da kapatmaya calisirlar. Isletim sistemleri {izerinde
calisan uygulama yazilimlarini ¢alistrdigs gibi bu
programlarin gelistirilecegi platformlart da kullani-
ctya saglamakradir.

Kullanici Yazilim

Sekil 3.1 isletim Sistemlerinin Donanim, Kullanici ve
Yazilim iliskisi

isletim Sistemlerinin Kisa Tarihgesi

[sletim sistemlerinin tarihgesine bakildiginda
ilk gergek sayisal bilgisayarin tasarimcist olan In-
giliz matematik¢i Charles Babbage (1792-1871)
tarafindan temellerin auldig: séylenebilir. Charles
Babbage tarafindan gelistirilen sayisal bilgisayar
sayilari islemekte ve buharla caligmaktayd: ancak
o dénemdeki mevcut altyapinin yeterli olmama-
sindan dolay1 tasarladigi bu bilgisayarlarda bir
isletim sistemi yapisinin olmadigt gériilebilmek-
tedir. 1940’11 yillara yani II. Diinya Savast done-
mine kadar elektronik sistemlerde isletim sistemi
bulunmamaktadir. 1947 yilinda transistériin Bell
Laboratuvarinda kesfedilmesi isletim sistemleri
tarihinde 6nemli bir yer tutmakeadir. Transistor,
elektrik sinyalleri ve elektrik giictinti degistirmek
ve diizenlemek i¢in kullanilan bir yarr iletken ci-
hazdir. Béylece vakum tiiplerine ihtiya¢ kalmak-
sizin digmeler araciligiyla akim kontrol edilebilir
hale gelmistir.
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1950’1 yillarda gelistirilen ve delikli kartlarin kullanildigs bilgisayarlarda da isletim sistemi mevcut
degildir. Babbage’in yapug: calismalardan ilham alan Howard Aiken ise John Von Neumann ile birlikte
vakum tiipleri ile dijital bilgisayarlarin bugiinkii iskeletini ortaya koyan ¢alismalar gerceklestirmistir. Bu
bilgisayar sistemleri bugiinkii yapidan oldukea farkli olarak biiyiik bir oday: kaplayan binlerce vakum
tiipiinden olustugu icin kullanilabilirligi sinirlidir. Programlama manug: kontrol panelinde ilgili yerlere
takilan kablolar ile gergeklestirilmistir. Makine diliyle yapilan bu islemler i¢in bir igletim sistemine gerek-
sinim yoktur. Ozetle, Babbagein iirettigi sayisal bilgisayardan 1950’li yillara kadar gecen siirede kullanilan
elektronik makinelerde herhangi bir isletim sisteminden s6z etmek miimkiin degildir. Bu donem 1. donem
isletim sistemleri olarak anilmakeadir.

2. dénem igletim sistemleri ise 1955-1965 yillart arasinda-
ki donemde gergeklesen gelismeleri kapsamaktadir. Biiyiik ve
hantal bilgisayarlarin kullanilmaya devam ettigi bu dénemde,
bu bilgisayarlarin sogutulmasi i¢in klimalar kullanilmaktayd:.

Bu dénem yine de fireticilerin miisterilere bu bilgisayarlar
tizerinde is uygulamalar1 yapmasi i¢in satildig1 bir donem olarak

dikkat gekmektedir.

Bu dénemdeki en 6nemli gelismelerden biri giintimiizde kul-
lanilan ilk igletim sistemlerine prototip olabilecek bir isletim siste-
minin gelistirilmesiydi. Bu isletim sistemi, General Motors tara-
findan 1956 yilinda tek bir IBM ana bilgisayarini ¢alistirmak i¢in
olusturulmustu. Diger IBM ana bilgisayar sahipleri de bu igletim
sistemini izleyerek kendi isletim sistemlerini olusturdu.

1966-1980 yillart arasindaki 3. dénem isletim sistem-
lerinde ise bilgisayarlarda kullanilan transistorlerin yeri-
ne entegre devreler kullanilmaya baglanmigtir. Bu déneme
damgasini vuran igletim sistemi IBM OS/360 olmustur.
Bu donemde ayrica ilk grafiksel kullanici araytizii kullani-
lan bilgisayar olan Xerox Alto (Sekil 3.2) gelistirilmistir. Bu  Sekil 3.2 Xerox Alto tizerinde bulunan Alto
bilgisayarin tizerindeki isletim sistemi Alto Executive olarak Executive isletim Sistemi
adlandirilmugtir. 3 yil sonra 1976 yilinda ise, Steve Jobs ve
Steve Wozniak Apple Computers’t kurarak Apple I adli ilk
tek devre kartli bilgisayari tanitular.

Kaynak: http://www.righto.com/2017/10/the-
xerox-alto-smalltalk-and-rewriting.html

4. donem isletim sistemleri 1980 ile 2015 yilla-
11 arasindaki dénemde gergeklesen gelismelerin ele
alindigr donemdir. Bu dénemde kisisel bilgisayarlar
glinlitk hayatta kullanilmaya baglanmisur. Kisisel
bilgisayarlarin yayginlasmasiyla, her eve bir bilgisa-
yar ve dolayistyla bir igletim sistemi girmeye basla-
mistir. Bu donemdeki en 6nemli gelismelerden biri
Microsoft firmasinin ortaya ¢ikardigt MS-DOS isle-
tim sisteminin 1981 yilinin Agustos ayinda ilk IBM
kisisel bilgisayarda kullanilmast oldu. MS-DOS
metin tabanli bir igletim sistemi olarak kullanimi
uzmanlik gerektirdiginden dolay: ilerleyen yillarda
Windows'un etkilesimli kullanici arayiiziine sahip
isletim sistemlerine yerini birakti. Bunun disinda
bu donem, pek ¢ok ilke imza atilan bir donem ola-
rak dikkat ¢ekmektedir. Kisisel bilgisayarlarda kul-
lanilan ilk kullanici arayiiziine sahip isletim sistemi  Sekil 3.3 Apple Lisa Isletim Sistemi Kullanici Arayiizii
Apple Lisa'nin tiretilmesi (1983), Linux isletim sis-
teminin olusturulmasi (1991), isletim sistemi diin-
yasinda kullanim kolayligi ve hizli calismastyla devrim yaratan ve bugiinkii isletim sistemlerini arayiiziiyle
ilham veren Microsoft Windows 95 (1995) isletim sisteminin ortaya ¢tkist bu donemde gergeklesmistir.
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[ AN Y

dikkat
Xerox Alto adli bilgisayar, ilk grafiksel kullanici

arayliziinii 1973’te kullanmasina ragmen 1983’te

Apple Lisa ilk kez “kisisel bilgisayarlar”da grafik-
sel kullanict arayiiziinii kullanmigtir. /)

5. donem olarak da adlandirilan 2015 sonrast
baglayan ve giiniimiize kadar devam eden isletim
sistemleri diinyasinda ise 6zellikle mobil cihazlarin
gelismis ozellikler kazanmasi, giiclii islemci, dona-
nim ve sensorlerle donaulmastyla kullanicilarin bu
yone dogru bir egilim gosterdigi bir dénem olarak
dikkat ¢ekmektedir. Mobil isletim sistemlerinden
Android ve IOS’un iyice gii¢ kazandigi bu dsnemde
giyilebilir teknolojilerin, akilli telefonlarin kullanim
oranlarinin yiiksekligi de goze ¢arpmaktadir. Bu do-
nemde Nesnelerin Interneti, Bulut Bilisim gibi yeni
yaklagimlarin da devreye girmesiyle isletim sistemleri
tireticilerinin de kendilerini bu yonde gelistirme egi-
liminde oldugu goriilebilmektedir. Bunun disinda
robotik, ti¢/dért boyutlu yazicilar, sanal dijital asis-
tanlar, kuantum bilgisayarlar gibi teknolojilerin de
yayginlasmastyla daha farkli ve 6zellestirilmis isletim
sistemlerinin gelecekte yayginlasacagr 6ngoriilebilir.

isletim Sistemlerinin Ozellikleri ve
Gorevleri

[sletim sistemleri, bilgisayar sistemlerinin organi-
zatorii gibi hareket ederek donanimlarin uyumlu bir
sekilde calismasini saglamak zorundadir. Bir isletim
sistemi, mevcut is yiikiinii kontrol ederek bu isleri
bir siraya gére yerine getirmelidir. Isletim sistemle-
ri ayrica iglerde 6ncelikli olanlari tespit ederek bu
islemlerin gerceklesmesini saglamalidir. Oncelikli
isleri belirleyebilmesi icin de giiglii bir is boliimi
gereklidir. Is boliimii yaparken islemler arasindaki
stire miimkiin oldugunca kisa olmalidir. Bunun i¢in
isletim sisteminin yanit verme siiresinin hizli olma-
st cok énemlidir. Kisa siirede ¢ok fazla islem yap-
ma kabiliyetine sahip olmali ve ¢oklu gorevleri de
gergeklestiriyor olmasi gerekmektedir. Bunun igin
de isletim sisteminin rahat calismasi, hafif-kiiciik
boyutlu olmast ve fazla yer kaplamamasi gerekmek-
tedir. Ayrica 6ncelikli islemleri ve diger islemleri ger-
ceklestirebilmesi icin isletim sistemlerinin mevcut
kodlar1 yorumlayabilme ve isleme kabiliyetine de
sahip olmasi gereklidir. Isletim sistemini kullanan

farkli kullanicilar varsa bu ayrimi goz ardi etmemeli
ve gerekli kaynaklar1 sunmalidir. Gergeklesen hatali
islemleri durdurmali ve hata ¢oziilene kadar yeniden
caligmasina izin vermemelidir.

[sletim sistemleri temel olarak bilgisayarin do-
nanim ve yazilim bilesenlerini en etkin ve verimli
sekilde kullanmak zorunda olan ana uygulamadir.
Isletim sistemleri donanim kaynaklarini adil ve
verimli bir sekilde yonetirler. Hangi donanim kay-
nagina kullanicidan istek geldigini ve bu isteklerin
nasil kargilanabilecegini organize ederler. Yani kul-
lanilan kaynaklarin hesap cetvelini tutarak verim-
liligi en tst diizeyde tutmaya caligirlar. Donanim
kaynaklarini kullanip y6netirken kullanicilardan
bu detaylar1 gizleyerek onlarin kullanim zorlugu
yasamasina engel olurlar. Bir soyutlama (abstracti-
on) olusturarak donanim ayrinularini gizlemenizi
saglar. Bunun icin uygun ve etkilesimli kullanict
arayiizii sunmak zorundadur. {lk donem isletim sis-
temlerinde bu arayiizler olugturulamadig icin bil-
gisayarlart kullanabilmek i¢in temel bilisim okur-
yazarligi yetmiyordu. Daha sonraki dénemlerde,
kullanicilarin rahatca bilgisayar sistemlerini kulla-
nabilmeleri icin uygun arayiizler olusturulmus ve
baylece bu isletim sistemleri sayesinde bilgisayarlar
tim evlere girmeye baslamistir. Bu arayiizler sa-
yesinde isletim sistemleri donanim ve kullanicilar
arasinda bir aract islevi gormektedir. Bu araytizlerin
etkilesimli olmasi, kolay kullanilabilir ve anlagilabi-
lir olmasi, kullanictyr yormamasi beklenmektedir.

Isletim sistemlerinin, bilgisayardaki do-
nanimlari soyutlayarak donanimda ger-
geklesen islemlerin karmagikligini ortadan
kaldirmasina ve kullanicilara kolay bir
kullanim olanag: saglamasina Soyutlama
(abstraction) ad1 verilmektedir.

[sletim sistemlerinin bir diger 6zelligi de iizerin-
de barindirilan verileri uzun siirede saklama yete-
negidir. [sletim sistemleri gokmelere karsi pek ok
mekanizma kullanarak bu problemleri gidermeye
calismakra ve verilerin kaybolmasina engel olmak-
tadir. Hata durumlarinda problemli islemleri so-
nuglandirmak i¢in kesmeleri kullanir. Bir sekilde
¢okme ve verilerin kaybolmasi gerceklestiginde de
bu verilerin geri yiiklenmesinin kolaylikla gercek-
lestirilebilir olmasi gerekmektedir.
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J Isletim sistemlerinin donanimlara mevcut
isi durdurup veya ara verip farkli is ve is-
lemleri gerceklestirmesini saglayan sinyal-
lerine kesme ad1 verilmektedir.

[sletim sistemlerinin bilgisayar sisteminin gii-
venligindeki rolii de olduk¢a 6nemlidir. Sistemin
hatalardan aritulmis olmast, yalnizca yerel dosyalar-
da degil ag giivenligi onlemlerini de almis olmasi ve
yeni hatalari dnleyecek sekilde caligmast gerekmek-
tedir. Isletim sistemleri gizlilik ve giivenlik adina
kullanicilarin ve isletmelerin verilerini giivende tu-
tan ozelliklere sahiptir. Isletim sistemleri {izerinde
biitiinlesik olarak gelen giivenli duvarlari ve antivi-
riisler oldugu gibi, tiglincii parti yazilimlarla da giz-
lilik ve giivenlik en iist diizeyde tutulabilmektedir.
Ayrica igletim sistemlerinin stirekliligin saglanmast
icin giincellemelerinin yapilmasi, bakimlarinin ve
giivenlik yamalarinin yiiklenmesi gerekmektedir.

Bir isletim sisteminde pek ¢ok kullanici ayn:
platform tizerinde farkli kullanict hesaplariyla calis-
malarini siirdiirebilir. Bu noktada isletim sistemle-
rinin kullanicilara birden fazla erisim noktasi sagla-
yan, birbirlerinin yetkilerini diizenleyen bir gorevi
de bulunmaktadir. Bunun icin disk erisimine ve
dosya sistemlerine gerekli yetki ve izinleri veren ya-
pilar kullanilmakeadir. Ornegin yonetici hesabi ile
isletim sistemlerinin kullaniminda her tiirli izine
sahip olabilirken misafir hesaplariyla daha kisitls

bir kullanim s6z konusu olmaktadir.
[sletim sistemleri; herhangi bir hatayla karsila-

sildiginda sistemde depolanan tiim verilerin kay-
bolmasi, asla tamamen giivenligin saglanamamas:

Ogrenme Ciktisi

ve bazi igletim sistemlerinin olduk¢a pahali olmasi
gibi dezavantajlar da icermekeedir.

Bu genel bilgiler disinda igletim sistemlerinin
dosya yOnetimi, aygit yonetimi, bellek yonetimi,
islem/siire¢ yonetimi, giivenlik mekanizmalarinin
kontrolii, sistem performansi kontrolii, komut yo-
rumlama, iletisim yonetimi, ag iletisimi ve yonetimi
gibi gorevleri de bulunmaktadir. Bunlara iligkin bil-
giler ilerleyen bagliklarda detaylariyla yer almaktadir.

isletim Sistemlerinin Calisma
Prensibi

Isletim sistemleri, bilgisayar sistemlerinin ilk ailis
anindan itibaren devreye girmesi gereken sistemlerdir.
Ag¢ma tusuna basildigr anda BIOS adi verilen agilig
ekrani devreye girmektedir. BIOS bilgisayar dona-
nimlarini kontrol eder ve tanimlar. BIOS, donanim
taramast esnasinda bir problemle karsilastiginda sesli
ve gorsel olarak hata mesaji yaymlar ve bilgisayarin
acilisint hata diizelene kadar durdurur. Daha sonra
BIOS, isletim sistemini yiikleme asamasina gecer.
Acilis sirasinda kendini bellege yerlestiren igletim sis-
temi ve tizerindeki uygulamalar hazir héle gelir. Bu
noktada igletim sisteminin yiiklenmesinin hizli ger-
geklesebilmesi igin solid state disk (SSD) ad1 verilen
kat1 hal diskleri ve gii¢lii RAM belleklerden faydalan-
mak gerekmekeedir. SSD’ler ATA, SATA ve IDE tii-
riindeki sabit disklere gore daha pahali siirticiiler olsa
da onlara gore giivenlik ve hiz agisindan bir adim 6n-
dedir. Bu tiir yiiksek kapasiteli donanimlarla igletim
sistemlerini kullanirken verimliligi de en st diizeye
cikarmak miimkiin olmaktadir. Isletim sistemleri cali-
stirken tiim ozelliklerini en etkin sekilde yansitabilecek
ortamt st diizey donanim ve zararli uygulamalardan
arttlmig yazilim ortamlariyla saglayabilmektedir.

gr—
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[sletim sistemlerinin dona-
nim, yazilim ve kullanict

arasindaki iliskideki rolii

nedir?

Isletim sistemlerinin calisma
prensibinden  yola ¢ikarak
giinliik hayatta sik kullanilan
cihazlarin hangileriyle benzer-

lik gésterdigini iligkilendirin.

Bir isletim sisteminde en
cok olmasini istediginiz
ozelligi paylasin.
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ISLETIM SISTEMLERININ YONETIM iSLEVLERI

: Dosya Aygit
Isletim sistemlerinin 4 temel yonetim islevi bulunmaktadir. Bunlar; Y6ne'3:mi Yén)f"cimi
dosya yOnetimi, aygit veya giris ¢tkis yonetimi, bellek yonetimi, islem/
siire¢ yonetimidir. Bu 4 temel yonetim islevi diginda giivenlik, sistem
performansi kontrolii, komut yorumlama, iletisim ydnetimi, ag iletisimi Bellek Islem/Stireg
Yonetimi Yonetimi

ve yonetimi gibi gorevleri de “diger islevler” baglig: alunda incelenmistir.
Sekil 3.4 isletim Sistemlerinin
Dosya Yénetimi Yénetim Islevleri

[sletim sistemlerinde bilgisayar sistemlerinde bulunan dosyalarin organizasyonunu saglayan bir yapiya
ihtiya¢ vardir. Dosya yonetimiyle yeni dosyalarin veya klasorlerin olusturulmast, silinmesi, kopyalanmast,
kesilerek taginmasi gibi gorevler gerceklestirilmektedir.

Dosyalar, cesitli programlar, resimler, videolar, miizikler ve metinler gibi ¢oklu ortam 6gelerinden olu-
sur. Bilgisayarda dahili olarak sabit disk ad1 verilen donanimlarda tutulabilecegi gibi CD, DVD, Flash disk
gibi harici depolama birimlerinde de dosya ve klasorler saklanabilir. Bilgisayarda bulunan verilerin sanal
olarak saklandigt bu dosyalara varsayilan olarak bir isimlendirme yapilabilecegi gibi kullanici kendisi de
isimlendirmeyi yapabilir. Isimlendirme yapilirken kullanicinin aradiginda kolaylikla bulabilmesi amact
gozetilmektedir. Sekil 3.5'de goriildiigii gibi isletim sistemlerinde bir dosyanin ozellikleri de tutulmakta
ve istendigi zaman kullaniciya dosya tiirii, agilacagi programin tiirii, dosyanin konumu, diskte kapladig:
boyutu, olusturuldugu, degistirildigi ve en son erisim saglandig: tarih, salt okunur veya gizli olup olma-
dig ozniteligi, glivenlik 6zellikleri, verilen izinler, ¢evrim digt kullanilabilirligi, dosyanin sahibi, dosyanin
tutuldugu bilgisayarin ad1 gibi bilgiler sunulmaktadir. Bu bilgiler bir metin dosyasinda farkls, bir fotograf
dosyasinda farkli sekillerde goriintiilenmektedir. Ornegin bir fotograf dosyasinin ayrintilarinda ekildigi
tarih, gortintii boyutu, ¢oziintirliigi, bit derinligi gibi resim ozellikleri; kamera iireticisi, kamera modeli,
poz siiresi, nesne uzakligs, flas giicii gibi kamera ozellikleri; mercek tireticisi, 151k kaynagi, doygunluk, kes-

kinlik gibi gelismis fotograf 6zellikleri de bulunabilmektedir.

Her dosyanin hangi tiire ait oldugunu belir-
ten bir uzanusi da bulunmaktadir. Bu uzanular
kimlik gorevini de gormektedir. Ornegin metin
dosyalarinin uzanust .txt iken video dosyalarinin
uzantsi .avi, .mp4 olabilmektedir. Ayni tiirdeki
dosyalarin da farkli uzanulari olabilmekredir. Or-
negin bir resim dosyas, .jpg, .png, .gif, .tiff olabi-
lir ve bu uzanulart ¢alistiran programlar da farkli
olabilir. Bir .tiff dosyast her resim isleme progra-
minda ¢aligmayabilir ve goriintiilenemeyebilir.

Isletim sistemlerinin kendine 6zgii dosya yo-
netim sistemleri mevcuttur. FAT, NTFES, EXT4,
HES+, XFS, UFS gibi pek gok dosya yonetim sis-
temi bulunmakradir. Cogu isletim sistemi de fark-
It dosya yonetim sistemlerine uyumludur. Isletim
sistemlerinde dosya yonetimi hiyerarsik bir aga¢
yapisi lizerinde dallandirilmus bir yapr tizerinde ca-
lismaktadir. Her depolama biriminin “root\”, “C:\”
gibi bir kék dizini bulunmaktadir. Kok dizini de-
polama baglangi¢ dizinidir ve isletim sistemleri bu
kok dizini icinde alt dizinlerin ve dosyalarin olustu-

rulmasini ve yonetilmesini saglamaktadir. Sekil 3.5 Bir Dosyanin Ozelliklerinin Gésterimi
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Aygit Yonetimi

[sletim sistemleri donanim aygitlarinin nasil ve y ARy
hangi durumlarda calisacaginin organizasyonunu dikkat
gergeklestirmektedir. Aygit yonetimi bazi kaynak- Gln? donanimlart ya da girdi P‘f‘ml‘?“ ‘a.dl' ve-
larda “Giris Cikis Yonetimi (I/O Management)” rilen donanimlar fare, klavye gibi veri girisi ya-

pilan donanimlar iken ¢ikis donanimlart ya da

olarak da adlandirilmaktadir. Aygit yénetimiyle

.. .. L cikt1 birimleri adi verilen donanimlar ise veri-
tiim giris ¢ikis donanimlarinin yonetimi gergekles-

ilmekeedi lerin ¢ikularint veren yazici, monitor, hoparlér
tirilmekeedir. o
gibi donanimlardan olugmaktadir. /)

Sekil 3.6 Aygit Yoneticisi

[sletim sistemleri Sekil 3.6'da goriildiigii gibi aygit yoneticisine veya benzer birimlere sahiptir. Aygit
yoneticileriyle donanimlarin durumu, yiiklii donanimlarin 6zellikleri, donanimlarin diizgiin bir sekilde
calistiklarinin kontrolii ve donanim aygitlarinin siiriiciilerinin giincellestirilmesi gibi gorevler gergekles-
tirilebilir. Aygit yoneticisi donanimlarin yonetiminden sorumludur. Aygit yéneticisiyle bir donanimda
asagidaki eylemler gerceklestirilebilir:

*  Siiriicii yazilimini glincellestirme

* Aygit devre dist birakma

*  Donanim degisikliklerini tarama

e Eski donanimi ekleme

o llgili aygitin ozelliklerini gosterme

Bellek Yonetimi

[sletim sistemlerinin en 6nemli gérevlerinden biri de ana bellegi yonetmektir. Bellek yonetimiyle islem-
lerin hangi bellek pargasinda galistirilacagy ile ilgili is boliimii gergeklestirilir. Bazi islemlerde bellege agir1
bir yiik bindirilebilir. Bu noktada bellekte ilgili alanin paylagiminin yapilmas, is bittikten sonra bellegin
bosaltlmas: ve bellegin genel anlamda yénetilmesi 6nemlidir.
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Isletim sistemlerinde bellek yonetiminde Gorev Yoneticisi gibi bazi araglarda bellegin performansi, ne
kadar ve hangi uygulamalar tarafindan kullanildigs gibi bilgilere erismek mimkiindiir ($ekil 3.7, Sekil 3.8).

Sekil 3.7 Gérev Yoneticisinde Bellek Kullanimi

Sekil 3.8 Gérev Yéneticisinde Uygulamalara Gére Bellek Kullanimi
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[sletim sistemlerinde sanal bellek denilen ve fizik-
sel bellegin (RAM/Random Access Memory) pahali
oldugu zamanlarda gelistirilen bir bellek tiirii de bu-
lunmakeadir. Sanal bellek, bilgisayarin RAM adiyla
bilinen rastgele erisim belleginden sabit diske (hard-
disk) gegici olarak veri aktararak fiziksel bellek yeter-
sizligini telafi etmesini saglamak i¢in donanim ve ya-
zilim unsurlari kullanan igletim sisteminin bir bellek
yonetimi 6zelligidir. Sanal adres alani, bitisik adresler
olusturmak icin RAM'daki etkin bellek alanlarini ve
sabit disk siirticiilerindeki etkin olmayan bellek alan-
larint kullanarak artirilir. Bilgisayar sistemleri sinurli
RAM bellege sahip oldugundan 6zellikle birden fazla
program ayni anda ¢alistrildiginda bu bellek tiikene-
bilmektedir. Sanal bellek kullanan bir sistem, RAM’i
taklit etmek icin sabit siiriiciiniin bir boliimiinii kul-
lanir. Sanal bellekle bir sistem ayni anda ¢alisan daha
biiytik programlari veya birden ¢ok programu yiikle-
yebilir. Béylece sistem sonsuz bellek varmis gibi ha-
reket eder ve daha fazla RAM satin almak zorunda
kalmadan uygun bir sekilde caligir.

Sanal bellek disinda bilgisayar sistemlerinde en
bilinen fiziksel bellekler RAM ad: verilen rastgele
erisim bellekleridir. Bir isletim sisteminde ve do-
layisiyla bilgisayarda tutulan tiim verilerin gegici
olarak tutuldugu bellek tiirtidiir. RAM belleklerde
tutulan bilgiler gecicidir ve degistirilmesi miim-
kiindiir. Yazilip silinebilen bir bellek tiirti olmas:
nedeniyle oldukga hizlidir. RAM’ler Statik RAM
(SRAM), Dinamik RAM (DRAM), SDRAM,
DDR RAM, DDR4 SDRAM, DIMM RAM,
DRD RAM, PS RAM, SG RAM ve RLD RAM
gibi pek cok RAM tiirii igermektedir.

ROM (Read Only Memory) bellek ise, sade-
ce okunabilen bellektir. Bilgisayarin agiligt sira-
sinda gereken verileri tutmak i¢in tasarlanmustr.
ROM’lar ise, PROM, EPROM, EEPROM veya
Flash bellek gibi tiirlere ayrilmaktadir.

/N
dikkat
PROM programlanabilir salt okunur bellek ola-
rak veriler iizerine bir kez yazilabilirken EPROM

yeniden kullanim i¢in ultraviyole 1sik ile siline-

bilen programlanabilir silinebilir salt okunur
bellektir. EEPROM veya flash bellek ise en gelis-
mis ROM bellek tiirii olarak elektrikle silinebilir

programlanabilir salt okunur bellektir. Birgok kez
yeniden programlanabilir ve tekrar kull@

Bilgisayar sistemlerinde hizi belirleyen bir de
onbellek (cache memory) adi verilen bellek tiirii
bulunmaktadir. Onbellek, merkezi islem birimi ile
ana bellek arasina yerlestirilen ¢ok hizli ve kiiciik
bir bellektir. RAM’dan daha hizlidir. Onbellek, or-
talama bellek erisim siirelerini azaltmak icin kulla-
nilir. Bu, ana bellek adreslerinde siklikla erisilen ve-
rilerin depolanmasiyla yapilir. Boylece islemcinin
verilere daha hizli erismesine izin verilir. Bunun
nedeni, onbellegin ana bellekten ¢ok daha hizli
okunabilmesidir.

Islem/Sire¢ Yonetimi

Islem/siire¢ yonetimi, isletim sisteminin sii-
recler olusturmasina ve silmesine yardimci olur.
Ayni zamanda islemler ve siiregler arasinda senk-
ronizasyon ve iletisim icin mekanizmalar saglar.
[sletim sistemlerinin en temel gorevlerinden biri
de islemleri bir siraya koymak, problemli durum-
larda cokmelere karsi siireci durdurmak, islemler
yapilirken verimliligi artirmak, isleri etkin bir
sekilde dagitmak, c¢oklu gorevlerde cakigmalari
engelleyerek her uygulamanin dogru siirecte ¢alis-
masina olanak saglamaktir. Isletim sistemlerinde
donanim ya da yazilimlar tarafindan bir olayin
gerceklestigini bildirmek igin yayinlanan, iglem-
cinin acil dikkatini isteyen sinyallere kesme adi
verilmektedir. Kesme ile programi gecici olarak
durdurarak bunun yerine ihtiya¢ duyulan islem-
ler gerceklestirilmektedir. Kesme islemleri dogru
bir sekilde ¢calismadiginda sistemde kilitlenme ad:
verilen sonsuz dongiiler olusur ve igletim sistemi
kullaniciya yanit veremez hale gelir. [sletim sis-
temleri islemler ve siirecler arasindaki senkroni-
zasyonu saglayarak bu problemlerin yaganmasini
en aza indirgemektedir.

Diger islevler

Isletim sistemleri yukarida belirtilen 4 temel
yonetim gorevi disinda asagidaki islevleri de ger-
ceklestirmektedir:

Giivenlik modiilii: [sletim sistemlerinde gii-
venlik modiilii, bir bilgisayar sisteminin verilerini
ve bilgilerini kotii amagli yazilim tehdidine ve yet-
kisiz erisimlere karsi korur. Sifre, giivenlik duvar
(firewall), antiviriis, yiiz tanima, parmak izi gibi
biyometrik tanima bilesenleri ve benzeri diger tek-
nikler sayesinde programlara ve verilere yetkisiz
erisimi 6nler.
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Sistem performansi kontrolii: Hizmet talepleri ve sistemin verdigi yanit arasindaki gecikmeleri kay-

deder.

Komut yorumlama: Bu modiil, sistem kaynaklar: tarafindan verilen komutlart yorumlar ve bu komut-

lart islemek icin sistem kaynaklarini kullanir.

Tletisim yonetimi: Bilgisayar sistemlerinde cesitli kullanicilarin derleyicilerin ve bagka bir yazilim kay-
naginin koordinasyonunu saglar ve gerekli atamalari gerceklestirir.

Ag iletisimi ve yonetimi: Donanim kaynaklarinin ag tizerinden birbirleriyle iletisim kurmasini koor-
dine eder. Ayrica ag bilegenlerinin diizgiin bir sekilde calistirilmasini ve gerekliyse diger kullanicilarla veya
bilesenlerle paylastirilmasini saglar.

Ogrenme Ciktisi

v v ")

hizls

Isletim sistemlerinin temel
yonetim islevleri nedir?

lendirin.

Onbellegin ana bellekten
caligmastyla
clarda kullanilan ¢erezler
arasindaki baglantiyr iligki-

Bellek yonetiminde RAM
tiirlerinin arasindaki farkla-
r1 stralayin.

tarayi-

ISLETIM SISTEMININ YAPISI VE
BILESENLERI

[sletim sistemleri katmanli bir yapidadir. Isletim
sistemleri en dista, grafik 6gelerinin yer aldig: kulla-
nict arayiiz katmanindan, daha sonra API’lerin yer
aldig1 kabuk katmanindan ve en igte ¢ekirdek kat-
manindan olugmaktadir.

Cekirdek
(Kernel)

Kabuk
(Shell)

Kullanici
Araylizi
(GUI)

Sekil 3.9 isletim Sistemlerinin Bilesenleri

Kullanici Arayulzu

Isletim sistemlerinde kullanici arabirimi ya da
kullanicr arayiizii (graphical user interface/GUI)
kullanicilarin isletim sistemlerini daha rahat ve ko-
lay kullanabilmeleri, arka planda gerceklesen siirec-
leri farketmeden islemlerini gergeklestirebilmeleri
amactyla tasarlanan bilegenlerdir. Isletim sistem-
lerinin ilk donemlerinde heniiz grafiksel kullanici
araylizleri tasarlanmamigken metin tabanli kullanici
araytizleriyle klavyeden kod yazilarak isletim sistem-
leri kullaniliyordu. MS-DOS isletim sistemi gibi
komut satirt kullanilarak iglemlerin gerceklestirildi-
gi donemden, grafiksel kullanici araytizleri kullani-
larak iglemlerin yapildigi déneme gecis yapilmugtir.
Baylece klavye ve fare ya da diziistii bilgisayarlarda
bulunan touchpad adi verilen dokunmatik ytizeyler
araciligtyla isletim sistemleri kullanicilar tarafindan

kolaylikla kullanilabilir hale gelmistir. Bir grafiksel
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kullanict arayiizii, simgelere, digmelere ve mentile-
re tiklamak i¢in fareyi kullanmaya olanak tanir ve
her sey grafik ve metin kombinasyonu kullanilarak
ekranda agik¢a goriintiilenir. Donanimda gergekle-
sen karmasik islemler soyutlanmakta ve kullaniciya
hissettirilmemektedir. Kullanict arayiizleri mobil
isletim sistemlerinde de benzer sekilde tasinabilir
cihazlarin kullanimi kolaylastiran bir bilegendir.

Her isletim sisteminin grafiksel kullanict ara-
yuziiniin farklt bir goriiniimii ve hissi vardir. Bu
nedenle farkli bir igletim sistemine gegildiginde
kullanicrya tanidik gelmedigi i¢in alismakta zorla-
nabilir. Bununla birlikte, modern isletim sistemleri
kullanimi kolay olacak sekilde tasarlanmistir ve te-
mel ilkelerin ¢ogu aynidir.

Sekil 3.10 Bir Kullanici Arayiizii

Kabuk

Kabuk (shell) katmani, isletim sisteminin ¢ekir-
dek ile kullanici arayiizii katmanlart arasinda yer
almaktadir. Cekirdegin cevresini sararak ¢ekirdege
kullanicilardan gelen komutlari iletmekten sorum-
ludur. Kabuk, API adi verilen uygulama program-
lama araytizlerini ve komutlari icermektedir. Ka-
buk icin komutlarin yorumlandig: yer denilebilir.

Interface

J Application
(API): Uygulama Programlama Arayiizii

Programming

(API), bir uygulamanin bagka bir uygu-
lama veya bir igletim sistemi, veritabani,
ag vb. ile iletisim kurmasina ve fonksiyon-
larint kullanmasina izin veren arayiizlere
Application Programming Interface (API)
adi verilir. Ornegin, Google Haritalar

APTs1 ile Google Haritalar uygulamasina

restoranlarin eklenebilecegi 3. parti bir ya-
zilimin eklenmesi miimkiin olabilir.

Cekirdek

Cekirdek (core), isletim sistemlerinin kalbi gi-
bidir ve donanim aygitlariyla yazilim ve uygulama-
lart birbirine baglayan, iletisimi kuran ve aralarin-
da senkronizasyonu saglayan bilesendir. Cekirdek,
stiregleri bir takvime baglayarak siirecler arast ileti-
simi diizenleyen merkezi bir birimdir. Bu nedenle
cekirdek, isletim sistemlerinin 6zellikle islem/siire¢
yonetimi ve aygit yonetimi {izerinde etkin bir rol
oynamaktadir. Isletim sistemlerinin gériinen yiizii
kullanict arayiizii iken goriinmeyen ve karmagtk is-
lemlerin gerceklestigi birim ise ¢ekirdektir.

Uygulama ve yazilimlar ¢ekirdekten herhangi
bir islem talep ettiginde sistem ¢agrilarint kullan-
maktadir. Ornegin, kullanici bir dosyaya iliskin
erisim izinlerini degistirmek istediginde, bir dosya
silmek istediginde, uzak bir bilgisayara baglanmak
istediginde veya sabit diske erismek istediginde bir
sistem ¢agrist kullanir. Sistem ¢agrilari bazi kaynak-
larda ¢ekirdek gagrilar: olarak gegmektedir.

Cekirdekler 4 tiire ayrilmaktadir. Bunlar monoli-

tik ad1 verilen tek parga ¢ekirdekler, mikro ¢ekirdek-
ler, ekzo ¢ekirdekler ve melez (hibrid) ¢ekirdeklerdir.

Mikro
cekirdek

Sekil 3.11 isletim Sistemlerinde Cekirdek Tiirleri

Monolitik Cekirdekler: ilk iiretilen gekirdek
tiirli olarak tiim isletim sisteminin ¢ekirdek alanin-
da calistig1 bir isletim sistemi mimarisidir. Tek par-
cadan olugan ve modiiler olmayan yapistyla “ekir-
dek” igletim sisteminin en 6nemli bilegeni gibidir.
Unix ve MS-DOS en bilinen monolitik cekirdek
mimarisine sahip igletim sistemleridir.
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Mikro Cekirdekler: Monolitik ¢ekirdeklerin
pargali olmayan yapisindan hareketle gelistiril-
mis ¢ekirdeklerdir. Kaynak kod boyutu agisindan
mikro ¢ekirdekler, monolitik ¢ekirdeklerden daha
kiiciikeiir. Mikro ¢ekirdek kiiciik ve belli isleri ta-
nimlanmis olan modiiler bir ¢ekirdek yapisindan
ibarettir. Ekzo ¢ekirdeklerle yakin akrabadir.

Ekzo Cekirdekler: Ekzo ¢ekirdekler tipk:
mikro ¢ekirdekler gibi kiiciiktiir. Ekzo ¢ekir-
dekler, Massachusetts Teknoloji Enstitiisiinde
(MIT) gelistirilen ve donanim kaynaklarinin
uygulama diizeyinde yénetimini saglamaya ¢ali-
san bir isletim sistemidir. Ekzo ¢ekirdek mima-

Ogrenme Ciktisi

risi, uygulamay: ozellestirmeyi kolaylagtirmak
icin tasarlanmistir. Ekzo ¢ekirdekler, sinirli ¢a-
lisabilirlikleri nedeniyle tipik olarak kiigiik bo-
yutludur.

Melez Cekirdekler: Monolitik ve mikro ge-
kirdeklerin melezlestirilerek performanslarini
artirmaya yonelik gelistirilmis gekirdek tiirtidiir.
Bu c¢ekirdek mimarisi, monolitik ¢ekirdegin
mikro ¢ekirdekle harmanlanmasiyla son halini
almistr. Microsoft Windows NT ve Apple Ma-
cOS’unda kullandigt XNU ¢ekirdegi melez ¢e-
kirdektir. Mobil isletim sistemlerinden iOS’da
melez ¢ekirdek kulanmaktadir.

[sletim sistemlerinde yer alan
cekirdek tiirleri nelerdir?

[sletim sisteminin goriin-
meyen yiizii olan ¢ekirdekle
biyolojik hiicrelerde bulu-
nan ¢ekirdek kavrami ara-

Kabuk ile grafiksel kullanict
araytizii arasindaki farklart
stralayin.

sindaki iliskiyi tartisin.

ISLETIM SiSTEMLERININ TURLERI

[sletim sistemleri “aygit tiiriine” gore,

* Sunucu isletim sistemleri

*  Mobil isletim sistemleri

*  Kisisel masaiistii igletim sistemleri ve
* Diger isletim sistemleri olarak 4 tiire;
“Kaynak kodu tiiriine” gore ise,

* Acik kaynak kodlu isletim sistemleri

* Kapali kaynak kodlu isletim sistemleri olarak 2 tiire ayrilmaktadur.

Aygit Tiiriine Gore isletim Sistemleri

Aygit tiiriine gore isletim sistemleri; sunucu isletim sistemleri, mobil isletim sistemleri, kisisel masatistii
islemleri ve diger isletim sistemleri olarak siniflara ayrilmaktadir.
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Sunucu isletim Sistemleri

Sunucu (server) isletim sistemleri,
sunucu bilgisayarlar adi verilen dona-
nimlari diger bilgisayarlara oranla giigla
bilgisayarlara kurulan 6zellestirilmis is-
letim sistemleridir. Bu isletim sistemleri
agdaki istemci bilgisayarlarin isteklerini
karsilamak icin istemci-sunucu mimari-
si icinde calismaktadir. Sunucu isletim
sistemleri, tistiinde diger yazilim prog-
ramlarinin veya uygulamalarinin sunu-
cu donaniminda calisabilecegi yazilim
katmanidir. Sunucu isletim sistemleris
Web sunucusu, posta sunucusu, dosya
sunucusu, veritabani sunucusu, uygula-
ma sunucusu ve yazdirma sunucusu gibi
tipik sunucu rollerini etkinlestirmeye ve
kolaylagtirmaya yardimci olur.

Sekil 3.12 Bir Sunucu Bilgisayar

Sunucu igletim sistemleri genellikle biiyiik 6lgekli kuruluslarda, bilgi islem merkezlerinde, bankalarda,
fabrikalarda kullanilan sunucu bilgisayarlarda islemlerin daha hizli ve daha giivenli gergeklestirilmesi i¢in
kurulan 6zel isletim sistemleridir. Donanim, yazilim ve ag konfigiirasyonu agisindan en st diizeyde kul-
lanima uygun bir sekilde tasarlanmislardir. Kullanicilari yénetmek, giivenlik ve diger yonetim siireglerini
uygulamak i¢in merkezi bir arayiiz saglamaktadir.

Windows 54%
Linux
Unix

IBM System z

Other

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
Market revenue share
Sekil 3.13 2015 Yilinda Kiiresel Sunucu isletim Sistemi Pazarinin Gelir Payi

Kaynak: https://www.statista.com/statistics/639574/worldwide-server-operating-system-market-share/

Sekil 3.13’te gosterilen grafik, 2015 yilinda gesitli sunucu isletim sistemleri tarafindan tutulan piyasa
gelir payini gdstermektedir. Linux tarafindan igletilen sunucular i¢in 12 milyar ABD dolar1 olan gelir,
genel sunucu isletim sistemi pazarinin yiizde 17’sini temsil ediyordu. Sekil 3.13.’ten de goriilebilecegi gibi
Windows sunucu isletim sistemleri pazar payinin liderligini elinde bulundurmaktadr.
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Tablo 3.1°de bazi sunucu igletim sistemleri yer almaktadur:

Tablo 3.1 Sunucu isletim Sistemleri

Microsoft Tabanh

Apple Tabanh

Linux/Unix Tabanh

Windows Home Server MacQOS Server RedHat
Windows Server 2008 Apple Network Server Debian
Windows Home Server 2011 Suse
Windows Server 2012 Fedora
Windows Server 2016 Free BSD
Windows Server 2019 Solaris
Ubuntu Server

Mobil isletim Sistemleri

Mobil cihazlarin son yillarda giiglii donanimsal ozelliklere, sensérlere ve pek ok onemli 6zellige sahip
olmasi; toplumda bu cihazlarin kullanim oranlarini da artirmistir. Bu cihazlarin giiglenmesi ve benim-
senmesi, isletim sistemlerinde de kendini gostermis ve mobil igletim sistemi alaninda son yillarda 6nemli
déniistimler yasanmasina neden olmustur.

Mobil igletim sistemleri, akilli telefon ve tablet gibi tasinabilir cihazlara 6zel olarak gelistirilmis isletim
sistemleridir. Akilli telefona yonelik gelistirilen bir mobil isletim sistemi, bir masaiistii bilgisayara kurula-
maz. Tam tersi bir kisisel masaiistii isletim sistemi de bir mobil cihazda ¢alistirilamaz. Son yillarda pek cok
mobil isletim sistemi piyasaya stiriilmiistiir. Bu isletim sistemlerinin kullanici arayiizleri, giivenlik diizeyleri
gibi ozellikleri birbirinden farkls olsa da islevsellik agisindan her kullaniciya hitap eden mobil igletim sis-
temleri mevcuttur. Asagidaki listede bu mobil isletim sistemlerinin bazilart yer almaktadir:

« Android - webOS

- 10S «  ColorOSs

- Windows Mobile - EMUI

+ Tizen +  Flyme OS

- Bada - MIUI

+  BlackBerry OS +  Pixel Ul

«  MeeGo OS - KaiOS

- Palm «  UbuntuTouch
«  Symbian

Sekil 3.14’te bu isletim sistemlerinin Mart 2020 tarihi itibariyla pazar paylari yer almaktadir. Buna
gore, Android isletim sistemi %72.26 ile diinyada pazar pay: en yiiksek mobil isletim sistemiyken onu
%27.03 ile i0OS, %0.32 ile KaiOS, %0.16 ile Samsung ve %0.1 ile Windows Mobile izlemektedir.

Sekil 3.14 Diinya Capinda Mobil isletim Sistemi Pazar Payi - Mart 2020

Kaynak: https://gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/worldwide

Tiirkiye'de ise Mart 2020 verilerine gére Android’in kullanimi diinya geneline oranla daha fazla goriin-
mektedir. Tiirkiye %84.05 ile en ¢ok Android isletim sistemi kullanirken onu 15.65% ile IOS, 0.2% ile
Samsung ve 0.01% ile Linux izlemektedir.

Bu béliim kapsaminda, Apple iOS, Android, Windows Mobile, Tizen, Symbian, Bada, KaiOS ve

Ubuntu Touch mobil isletim sistemleri detaylandirilacaker.
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ioS

Apple firmasi tarafindan gelistirilen iOS (Sekil 3.15), ilk olarak
2007 yilinda ilk iPhone’lar ile birlikte kullanima sunulmustur. Bu
yiizden ilk adi da iPhone OS olarak belirlenmistir. Kaynak kodlart
kapali olmasina ragmen acik kaynak kodlu Unix tabanlt Darwin is-
letim sistemi tizerine kuruludur. iPhone, iPod Touch, iPad ve Apple
TV cihazlar1 iOS kullanmaktadir. Android’e kiyasla daha sinirlt bir
sekilde 6zellestirilebilen iOS isletim sistemlerine ayrica App Store
uygulama magazast disindan uygulama yiiklenememektedir. iOS
isletim sisteminde giivenlik 6n plandadir.

y AL\

dikkat
iOS’un ilk siiriimii iPhone OS 1.x iken, son
strimil Mart 2020 itibariyle iOS 13.4.1 siirii-

miidiir. Haziran 2020'de iOS 14 siiriimiiniin

piyasaya sunulmast beklenmekeedir. /}

internet
4}:] iOS uygulama magazast App Store hak-

kinda detayl: bilgi icin https://www.app- Sekil 3.15i0S Kullanici Arayiizii
le.com/tr/ios/app-store/ adresini ziyaret

Kaynak: https://www.apple.com/tr/

edebilirsiniz. newsroom/2019/06/apple-previews-ios-13/

Android

Android, acik kaynak kodlu mobil bir isletim sistemi olarak temelleri
2003 yilinda teknoloji iissii olarak bilinen Kaliforniya'nin Palo Alto sehrin-
de Andy Rubin, Rich Miner, Nick Sears ve Chris White tarafindan kurulan
Android isimli anonim sirket ile aulmigtir. 2005 yilinda Google mobil tek-
nolojiler alanindaki etkinligini artirmak amacryla Android’i satin almustr.
Linux ¢ekirdegi temel alinarak gelistirilen Android, Java, C ve C++ dillerin-
de yazilmistr.

VAN
dikkat

Android uygulamalarinin uzanusi .apkdir.

Kisisellestirme ve 6zellestirme noktasinda iOS’tan bir adim énde olan
Android (Sekil 3.16), diinya genelindeki bagimsiz uygulama gelistiricile-
rinden de destek alarak giinden giine biiytimektedir. Bagimsiz uygulama
gelistiriciler, Google tarafindan hazirlanmis Android Studio adli yazilim ge-
listirme kiti (Software Development Kit/SDK) kullanarak Java ve HTML5

gibi programlama dillerinde kendi mobil uygulamalarini gelistirerek Goog- Sekil 3.16 Android isletim
le Play Store tizerinden iicretli ya da ticretsiz olarak sunulabilmektedir. sistemi kullanici aray iz
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Sekil 3.17 Android Studio

Kaynak: https://developer.android.com/studio

Android’in 2.0'dan 6nceki siiriimleri (1.0, 1.5, 1.6) yal- .
nizca cep telefonlarinda kullanilmistir. Android 2.x stirtiim-
leri de ¢ogunlukla cep telefonlart i¢in kullanilmigtir. Ayni
zamanda bazi tabletler icin kullanilan Android 3.0, tablet
odaklt bir stirtim olarak bilinmektedir ve resmi olarak cep @ Android’in uygulama magazasi Google
telefonlarinda ¢alismamistir. Hem telefon hem de tablet Play Store’a hteps://play.google.com/store
uyumlulugu Android 4.0 ile baglatulmigtir. Android ekosis- adresinden ulasabilirsiniz.
teminde otomobiller i¢in Android Auto, televizyonlar i¢in
Android TV ve Google destekli yiiriitiilen ve giyilebilir cihazlara dzellestirilmis olarak kullanilan Wear OS
by Google yer almaktadir.

internet

Android’in 1.5’ten 9’a kadar olan siiriimleri tatlilardan veya sekerlemelerden esinlenilerek adlandiril-
mustir. Yalnizea son siiriimii olan Android 10.0 QQ adiyla piyasaya sunulmustur. 3 Eylal 2019 itibariyla
Android 10 bu isletim sisteminin son siiriimiidiir.

+ 1.5-Cupcake « 444 -KitKat

+ 1.6 -Donut « 5.0,5.0.1,5.0.2 - Lollipop
+ 2.0 - Eclair +  6.0&6.0.1 - Marshmallow
« 2.2 -Froyo (“Frozen Yogurt”) + 7.0-Nougat

« 2.3 -Gingerbread .« 8.0-0reo

+ 3.0-Honeycomb «  9.0-Pie

+ 4.0 -Ice Cream Sandwich - 10.0-Q

+ 4.1 -Jelly Bean
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Android, 2011°den beri akilli telefonlarda ve 2013’ten beri tabletlerde diinya ¢apinda en ¢ok kullanilan
isletim sistemi olarak giiniimiizde de liderligini korumaktadir ($ekil 3.18). Mart 2020 itibariyla Google

Play Store magazasinda 2 milyon 870 bin uygulama mevcuttur.

Sekil 3.18 Mobil Isletim Sistemlerinin 2009'dan 2017'ye Kadar Kiiresel Pazar Pay

Kaynak: https://www.statista.com/statistics/263453/global-market-share-held-by-smartphone-operating-systems

Windows Mobile

Windows Mobile isletim sistemi 1996 yilinda ortaya ¢ikarilan Windows
CE isletim sistemi {izerinde temellendirilmistir. Ozellikle Personal Digital
Assistant (PDA) ad1 verilen cep bilgisayarlarinda popiiler olmustur. Bu yiiz-
den 2000 yilinda ilk ¢ikarilan siirtimiine Pocket PC 2000 adi verilmistir.
3 yil sonrasinda 2003 yilinda bu isim degistirilerek Windows Mobile ol-
mugtur. Windows Mobile 6.5.5 siiriimii bu isletim sisteminin son siiriimii
olmustur.

2013 tarihinden itibaren desteklenmeyen Windows Mobile yerine Win-
dows Phone tizerine ¢aligmalar yogunlastirilmis ve tamamen yenilenmis bir
isletim sistemi ortaya ¢ikarilmistir. Daha sonra ise Microsoft firmasi, Win-
dows Mobile 10 ile tekrar mobil teknolojiler piyasasina giris yapmustir. Win-
dows 10 Mobile siiriimii tiim Microsoft cihazlarda calisabilen tek bir isletim
sistemi olma mottosuyla piyasaya siiriilmiis olsa da Android ve iOS’un ggl-
gesinde kalmstr.

Diger Mobil igletim Sistemleri

/I\

AR
dikkat
Windows Mobile uygula-
malart1 Windows Storedan

-

indirilmektedir.

/\

(&
dikkat
Windows 10 Mobile’in, 10
Aralik 2019 tarihinde gelis-
tirilmesine ara  verilmistir.
Ayrica 16 Araliktan itibaren
WhatsApp, Windows maga-
zadan kaldirilmis olacakur.

Tizen: Tizen; cihaz tireticileri, mobil operatorler, uygulama gelistiriciler ve yazilim pazarlayan bagimsiz
kuruluglar dahil olmak tizere mobil ve buna bagli cihaz ekosisteminin tiim paydaslarinin ihtiyaglarini kar-
stlamak icin sifirdan olusturulmus; Linux tabanly, agik kaynak kodlu, esnek bir mobil isletim sistemi olarak
agik kaynak yonetimi kapsaminda bir gelistiriciler toplulugu tarafindan gelistirilmistir ve katilmak isteyen
herkese acikur. Uygulama gelistiricileri i¢in Tizen, HTMLS5 destegi sunarak yerel uygulama gelistirme
imkén: da saglamaktadir. Tizen ayrica uygulama gelistiricilerine; giyilebilir cihazlar, akilli TV’ler, oyun
konsollari, otomobiller ve diger akilli cihazlara uygulama potansiyeli sunmakeadir.
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(7“73

dikkat
Tizen'in ilk stirtimi 2012 yilinda 1.0 olarak
sunulmugtur. 2013 yilinda 2.0 ve 2017 yilinda

Tizen 3.0 kullanima gegmistir.

Tizen Projesi, “Teknik Yonlendirme Grubu” ta-
rafindan y6netilmektedir. Tizen Projesi ve marka
degeri haklari Linux Vakfi'na aittir. Teknik Yonlen-
dirme Grubu, platform destekleyici ¢alisma grup-
larinin yani sira platform gelistirme ve dagitimina
odaklanan bu agik kaynak projesi icin birincil karar
organudir.

Tizen asagidaki cihazlarin kullanima sunulmugtur:
e Akilli telefonlar, tabletler (Tizen Mobile)

* Arag ici bilgi eglence sistemleri (Tizen IVI)
e Akilli TV (Tizen TV)

* Giyilebilir cihazlar (Tizen Wearable)

@
dikkat
Tizen 3.0dan itibaren tiim profiller; Tizen
Common ad1 verilen ortak, paylagilan bir altyapt

{izerine inga edilmistir.

Symbian: Symbian, gelistirilmesi durdurulan
ve akilli telefonlar icin tasarlanmis bir mobil is-
letim sistemidir. 1997 yilinda ilk olarak PDA adi
verilen kisisel dijital asistanlara yani cep bilgisayar-
larina yonelik olarak hazirlanmistir. Nokia bagta
olmak tizere Motorola ve Ericsson marka mobil
cihazlarda da kullanilmisur. Fujitsu, Sharp ve Mit-
subishi gibi markalar tarafindan kullanilmast 6zel-
likle Japonyada yayginlagsmasina neden olmustur.
Android heniiz popiilerlige ulasmadan 6nce akilli
mobil cihazlar icin en ¢cok benimsenen isletim sis-
temlerinden biri Symbian igletim sistemiydi. Plat-
form, 2010 yilina kadar popiilerligini korumustur.

Symbian platformunun basarist ilk olarak 2004
yilinin ilk ¢eyreginde ger¢eklesmis ve 2.4 milyon
cihazda kullanilmisur. 2012 yilinda Nokia son
Symbian akilli telefonunu piyasaya sunmus ve
Symbian’a tiim desteklerini kesme karart almigtir.

2014 yilinda da Nokia aldig1 kararla bagimsiz ge-
listiricilerin de yeni uygulamalar gelistirmemesini
talep etmistir.

Bada: Bada, Samsung firmasi tarafindan gelisti-
rilmis bir mobil isletim sistemi olarak Linux ¢ekir-
degi kullanmaktadir. Bada'nin, kaynak kodlarinin
biiyiik bir kism1 6zgiir yazilim lisanslariyla agik tu-
tulsa da 6zel kod yapilart da icermektedir.

N\
AR}
dikkat

Bada kelimesi Kore dilinde “okyanus” anlamina

gelmekeedir.

Samsung daha sonra 2013 yilinda artuk Tizen
isletim sistemi i¢in destek ¢aligmalarina basladigint
duyurarak Bada isletim sisteminin uygulama ma-
gazasini, desteklerini ve giincellemelerini tamamen
kapatmugtir.

KaiOS: KaiOS, ABD merkezli bir sirket olan
KaiOS Technologies’in sahip oldugu Linux taban-
li bir mobil isletim sistemidir. Mozilla vakfinin
2016 yilinda gelistirmeyi durdurdugu Firefox OS
isletim sisteminin devami niteligindedir. KaiOS;
monolitik ¢ekirdege sahip, kapali kaynak kodlu
bir isletim sistemidir. Isletim sistemi ilk kez 2017
yilinda ortaya ¢ikmis ve Sebastien Codeville bas-
kanligindaki San Diego, California merkezli bir
sirket olan KaiOS Technologies Inc. tarafindan
baska tilkelerdeki ofislerle birlikte gelistirilmistir.
Haziran 2018'de Google KaiOS isletim sistemine
22 milyon ABD dolar1 yaurim yapmustir. KaiOS
su anda, Kuzey Amerika ve Hindistan'da olduk¢a
popiilerdir. Mayis 2018'de agiklanan pazar pay:
calismasi sonuglarinda KaiOS, Apple’in iOS’unu
Hindistan'da ilk kez gecerek Android’in ardin-
dan ikinci siraya itmistir. Temmuz 2019 itibariyla
Android’in Hindistan'da %91,5’in iizerinde kulla-
nim oranina sahip olmasina ragmen iOS’un %2,6
kullanim oranina sahip oldugu gériilmektedir. Ka-
iOS ise tilkede %4,3’{in tizerinde paya sahip olarak
dikkat cekmektedir. 2018 yilinin ilk ¢eyreginde 23
milyon KaiOS cihazi satlmstir.

Otellikle Hindistan gibi sosyoekonomik olarak
diisiik seviyeli {ilkelerde bu isletim sistemi giin gec-
tikge popiiler hale gelmektedir. Facebook, Twitter,
Youtube, Whatsapp ve Google Maps gibi bir akilli

telefonda olmazsa olmaz uygulamalari barindiran tug-
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lu telefonlar igin yazilmis isletim sistemi
olarak daha az bellek ve enerji titketimi
ile dokunmatik olmayan cihazlara daha

uzun pil 6mrii saglar (Sekil 3.19).

Sekil 3.19 KaiOs isletim Sistemi Kullanilan Bir Telefon

Kaynak: https://www.kaiostech.com/explore/devices/

Lé
dikkat
KaiOS, HTML5 tabanli uygulamalara sahip ol-
masinin yant sira 4G LTE, VoLTE, GPS ve Wi-

Fi destegi saglamaktadir.

internet
&j https://www.kaiostech.com/explore/
apps/ adresinden 17 Nisan 2020 itibariy-
le KaiOS uyumlu indirilebilir 479 uygu-

lamay: goriintiileyebilirsiniz.

KaiOS isletim sistemini gelistirenler, asagidaki
nedenlerle bu mobil isletim sistemini gelistirdikle-
rini belirtmektedir:

e Dért milyardan fazla insanin internet erisimi
yoktur. Bu ekonomik durumlar yiiziinden
diinya niifusunun yarisindan fazlasi dijital dev-
rimin diginda kalmustir.
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* Akilli telefonlar ve mobil operatérlerden
veri kullanmak pahalidir. Ayrica dokunma-
tik ekranli cihazlar ve uygulamalar genellik-

le ilk kez kullanan kisileri korkutmaktadir.

* Bu yiizden KaiOS, herkesin biit¢esine uy-
gun tuslu telefonlar i¢in kolay kullanimi ve
minimal donanim gereksinimleriyle herke-
se uygun bir isletim sistemidir.

°

internet

&') hetps:/fwww.kaiostech.com/explore/devices/
adresinden KaiOS igletim sistemine uyumlu
cep telefonlarini goriintiileyebilirsiniz.

Ubuntu Touch: Ubuntu Touch isletim sistemi,
acik kaynak kodlu Unix tabanli bir isletim sistemi-
dir. Akullt telefon ve tablet bilgisayarlar gibi mobil
cihazlar icin gelistirilen Ubuntu Touch Ubuntu
Phone olarak da bilinmektedir. Ubuntu Projesi
2011 yilinda Canonical Sirketinde baglatilsa da ilk
siriim 2013 yilinda ¢ikarilmistir. Diinyanin ilk
Ubuntu tabanlt akilli telefonu BQ Aquaris E4.5
Ubuntu Edition, 9 Subat 2015 tarihinde Avrupada

satisa sunulmustur.
Nisan 2016'da da diinyanin ilk Ubuntu tabanli

tableti BQ Aquaris M10 Ubuntu Stiriimii piyasaya
stirtilmiistiir.

°

internet

4}:’) Ubuntu Touch isletim sistemini cihazlari-
niza yiiklemek i¢in https://ubuntu-touch.
io/get-ut adresinden yararlanabilirsiniz.

@Ubuntu Touch mobil uygulama magazasi
Ubuntu Open Store’a https://open-store.
io/ adresinden erigebilirsiniz.

@Ubuntu Touch destekleyen cihazlarin lis-
tesine  https://devices.ubuntu-touch.io/
adresinden ulagabilirsiniz.

Mobil, dokunmatik ekranli bir cihazda calisacak
sekilde uyarlanan Ubuntu Touch “masaiistii modun-
da” masatistii bilgisayar olarak da calisabilmektedir.
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Kisisel Masaiistii isletim Sistemleri

Masaiistii (desktop) ve diziistii (notebook/lap-
top) bilgisayarlarda kullanilan isletim sistemleri-
dir. Microsoft Windows, Apple Mac OS, Linux,
Ubuntu, Chrome OS en popiiler 6rneklerindendir.

Tablo 3.2°de diinyada kullanilan igletim sistem-
lerinin Mart 2020 tarihi itibariyle pazar paylar
gosterilmektedir. Microsoft Windows %77,1 pazar
pay1 ile liderligini uzun siiredir korurken bu igletim
sistemini %18,34 ile MacOS X takip etmektedir.

Tablo 3.2 Diinya Capinda Masaiistii isletim Sistemi
Pazar Payi- Mart 2020

isletim Sistemi Pazar Payi

Windows %77,1
MacOS X %18.34
Linux %1,71
Bilinmeyen %1,61
Chrome OS %1,24

Kaynak: https://gs.statcounter.com/os-market-share/
desktop/worldwide

Turkiye verilerine bakildiginda ise Mart 2020
itibartyla Microsoft Windows %86,18 ile biiyiik
farkla en ¢ok kullanilan isletim sistemi olarak dik-
kat cekmektedir. Ikinci sirada %9,82 ile Mac OS
X takip etmektedir. Linux %1,74, Chrome OS ise
9%0.02 kullanim oranina sahiptir.

Bu béliim kapsaminda, Microsoft Windows,
Apple Mac OS ve Linux kisisel masatistii isletim
sistemleri detaylandirilacakur.

Microsoft Windows

Microsoft  kurulusunun piyasaya sundugu
Windows isletim sistemi ilk ortaya ¢ikugi 1985
yilindan (Windows 1.0) bugiine isletim sistemleri
tarihine damga vurmustur. 2020 itibariyle Diin-
yanin en ¢ok kullanilan masaiistii isletim sistemi
Windows'tur (Sekil 3.20). Kapali kaynak kodlarina
sahip, ticretli bir isletim sistemidir. Windows isle-
tim sisteminin son siiriimii Windows 10, 2015 yi-
linda kullanima sunulmustur. Windows 10 ¢oklu
platform destegi sunmaktadir.

Sekil 3.20 Microsoft Windows Kullanici Arayiizi

°

internet
{}_") Windows 10 uygulamalarini incelemek icin

hetps://www.microsoft.com/tr-tr/windows/

windows-10-apps adresini ziyaret edebilirsiniz.

@
dikkat
Microsoft Cortana, Windows 10 ile gelen bir

sanal asistandur.
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Windows'un tarihgesine bakildiginda komut satiri ile calisan MS-DOS’tan Windows 10’a kadar gegen
stirede bazi kirilma noktalar1 oldugu gériilmektedir. Bunlardan biri ilk baglat meniisiiniin, gérev gubu-
gunun, fareyle sag tiklama 6zelliginin ve masaiistii yapisinin kullanima sunuldugu Windows 95’tir. 1995
yilinda satisa sunulan Windows 95’in giintimiizde kullanim aligkanligi edinilen kullanici arayiiziine temel
teskil ettigi goriilmekeedir. Givenlik agiklari nedeniyle 1998 yilinda Windows 98’in gelistirilmesiyle bazi
giivenlik yamalariyla bu sorun giderilmistir. Temel bazi Windows siirtimleri agagidaki gibi siralanmaktadir:

Tablo 3.3 Microsoft Windows Tarihcesi ve Ozellikleri

Cikis Tarihi

Windows Siiriimi

Kod Adi

Temel Aldigi Yapi

1985 Windows 1.0 Arayiz Yoneticisi (Interface Manager) MS-DOS
1987 Windows 2.0 - MS-DOS
1990 Windows 3.0 - MS-DOS
1992 Windows 3.1 - MS-DOS
1993 Windows NT 3.1 Razzle Windows NT
1995 Windows 95 Chicago MS-DOS
1998 Windows 98 Memphis, ChiCairo MS-DOS
2000 Windows 2000 Windows NT 5.0 Windows NT
2000 Windows Me Millennium MS-DOS
2001 Windows XP Whistler Windows NT
2007 Windows Vista Home | Longhorn Windows NT
2009 Windows 7 Blackcomb, Vienna Windows NT
2012 Windows 8 - Windows NT
2015 Windows 10 Threshold, Redstone, 19H1, YYHx Windows NT

Kaynak: https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Microsoft_Windows_versions adresinden uyarlanarak diizenlenmistir.

1985 yilinda satisa sunulan Windows 1.0, 1981 yilinda kullanima sunulan MS-DOS’un grafiksel ara-
yiizle tasarlanmig halidir. MS-DOSta yalnizca klavye yardimiyla komut saurina yazilan kodlarla islem
yapilirken Windows 1.0 ile fare de kullanilmaya baglanmis ve kullanict arayiiziiyle islemler daha kolay
gerceklestirilmeye baglanmugtir.

Microsoft Windows uygulamalar gelistirmek icin Visual Studio kullanilabilmektedir. Visual Studio
giivenli ve hizli kod yazmaya elverislidir. Yalnizca Windows uygulamalari degil, Android, iOS, Mac, web
ve bulut i¢in uygulamalari gelistirmek de miimkiindiir. Visual Studio Code, acik kaynak kodlu, ticretsiz
bir platformdur.

Windows isletim sistemlerinde varsayilan internet tarayicisi olarak Microsoft Edge 2015 yilindan itiba-
ren kullanilmaktadir. HTML tabanlidir. Microsoft Edge Windows 10 isletim sistemiyle birlikte Internet
Explorer yerine kullanima ge¢mistir. Yeni Microsoft Edge ise Chromium tabanli olarak 15 Ocak 2020
tarihinde yayimlanmistir. Windows'un desteklenen tiim siiriimleri ve macOS ile uyumlu olan yeni Edge
indirildiginde bir 6nceki versiyonun yerini almaktadir.

|
MacOS —
dikkat

MacOS, Apple firmasinin gelistirmis oldugu kismi agik kaynak kodla- | ;i .41, diinyaca iinlii kisisel
rina sahip olsa da kapali kaynak kodu ticretli Macintosh isletim sistemine dijital asistan, Mac OS isle-
ailesinin bir tiyesidir. Melez (hibrid) ¢ekirdek temelli olan MacOS, Mirosoft
Windows'tan sonra en ¢ok kullanilan masaiistii isletim sistemidir.

tim sistemlerinde varsayilan
olarak yiiklii gelmektedir.
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Sekil 3.21 MacOS X Catalina Kullanici Arayiizii

Kaynak: https://www.apple.com/macos/catalina/

MacOS’un 10.9’a kadarki her bir siirtimiine yirt-
c1 dag kedilerinin adlar1 verilmistir. 2019 yilinda son
stiriim olan MacOS 10.15 Catalina ortaya ¢tkmustr.
Catalina, yalnizca 64 bit uygulamalart destekleyen ve
“Etkinlegtirme Kilidi"ni igeren ilk MacOS siiriimdiir.
[sletim sistemi, Giiney Kaliforniya kiyilarinda bulu-
nan Santa Catalina Adast'ndan adini almustir.

=2
dikkat
Finder (bulucu), MacOS isletim sistemlerinde

varsayilan bir bilesen olarak, bilgisayarda ve iC-
loud bulut ortaminda depolanan dosyalara ko-
layca gdz atmay1 ve bunlari diizenlemeyi saglar.

Apple firmasi tarafindan kaynak kodlari kapali
tutulsa da aslinda agik kaynak kodlu Unix tabanlt
Darwin altyapisi tizerine kuruludur. MacOS, ilk sii-
riimii 2001 yilinda piyasaya siiriilmiis olsa da klasik
MacOS olarak bilinen isletim sistemi 1984 yilindan
1999 yilina kadar sunulmustur. 1999 yilindaki son
siiriim MacOS 9dan sonra ilk masaiistii siiriimii
olan MacOS X 10.0 satsa cikarilmistir. Boylece
Roma rakami olarak on sayisini temsil eden X, Ma-
cOS isletim sistemlerinde kullanilmaya baglanmistir.

J Mac'teki belgeler, film gdsterim saatleri, ugus
kalkis ve varig saateri gibi bilgileri hizli ve
zahmetsiz bir sekilde bulmaya yardimei olan
arag, spotlight olarak adlandirilir. Spotlight
arama alanina birkag tug vurusu ile yazilmasi
yeterlidir ve otomatik tamamlama ile hemen
alakali sonuglar gosterilmektedir.

Linux

Linux isletim sistemi, GNU Genel Kamu Li-

sanst ile sunulmaktadir. Kendilerine ait vakiflar:

— da olan bir topluluk tarafindan siirekli gelistirilen

o d'kkat ) L Linux, temel olarak Finlandiya Universitesinde og-
MacOS isletim sistemi Safari adli kendine 6zgii . S s e e .
renci olan ve bu isgletim sistemi gekirdegine kendi

adina uygun bir isimlendirme yapan Linus Torvalds
ve goniillti ekibinin katkilart ile 1991 yilinda 0.01

Safarl, 2003 yilinda sunulmaya ba@lan&} sirimii ile gelistirilmeye baglanmugtir. Linux temel
olarak Unix tabanlidir ve ondan esinlenilmistir.

bir internet tarayicist kullanmaktadir. Apple
iirtinlerinde varsayilan tarayici olarak yiiklenen
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Linux isletim sistemi, goniillii yazilimeilarin des-
tegiyle ilk ¢ikugr andan itibaren gelisim gosteren is-
letim sistemi gekirdeginin (kernel) genel adidir. Bu
cekirdegi temel alan farkli uygulamalar ve programlar
geligtirilebilir. Linux ¢ekirdegi kullanilarak iiretilen
farkli uygulamalara Linux dagitimi adi verilmektedir.
Boylece ozellestirilmis isletim sistemleri, uygulamalar
ve diger yazilimlar bu gekirdek {izerine inga edilebi-

guf
dikkat
GNU Genel Kamu Lisansi, Richard Stallman

tarafindan ortaya aulan serbest yazilim mode-
lidir ve yazilimlarin acik kaynak kodlu olmast

gerektiginden hareket etmekredir. Béylece her- lir. Giintimiizde pek gok platformda Linux'u gérmek
kesin daha ozgiin, daha 6zgiir ve daha yarau- miimkiindiir. Ornegin, diinyanin en ¢ok kullanilan
a1 caligmalar yapacagi 6ngoriilmektedir. GPL mobil igletim sistemi olan Android de Linux ¢ekirdegi
(GNU Public Licence), en yaygin kullanilan tizerine temellenmistir. Linux tabanli isletim sistem-
ozgiir yazilim lisansidir. /J leri dagitimlari, GNU/Linux olarak isimlendirilmek-

tedir. Asagida GNU/Linux dagiumlart olan kisisel

isletim sistemlerinden bazilar1 yer almaktadur:

e Pardus ¢ Slackware

e Ubuntu * Elementary OS
e Debian ® Zorin OS

* Fedora * Deepin

e Mint * Red Hat

* Gentoo * Knoppix

*  Open Mandriva e (aldera

e Open SUSE

Sekil 3.22 Bir GNU/Linux Dagitimi Olan Ubuntu Arayiizii

Kaynak: https://ubuntu.com/tutorials/tutorial-install-ubuntu-desktop#1-overview

Linux dagitimlarinin bazilart diskten bazilari CD/DVD iizerinden kurulabilir veya direkt CD/DVD
gibi optik okuyuculardan calistirilabilir. Ayrica icerdikleri paketler, masaiistii ortamlari/kullanici araytizleri
ve sistemsel anlamda da farkliliklar1 bulunmaktadir.
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Tirkiye'de de goniillii yazilimet top-
luluklarinin gelistirdigi Linux dagitimi
olan Pardus, Archman, Mebis, Milis,
Pisi, Gibux, Turkix, Gelecek Linux gibi
yerli igletim sistemleri bulunmakradir.

@
dikkat
Linux gekirdegi, agtk kaynak kodlu olmasina rag-

men bu ¢ekirdek iizerine gelistirilecek platformla-
rin agik kaynak kodlu olma zorunlulugu yoktur.

Linux, goniilliler toplulugu tarafindan destek-
lendigi icin kargilagilan problemlerin ¢6ziimii kisa
zaman almaktadir. Ayrica yazilimcilar ve kullanicilar
ozgiir oldugu icin eklentilerin gelistirilmesi, hatali bi-
lesenlerin degistirilmesi ¢ok kolaydir. Linux nispeten
hafif bir sistem oldugu i¢in en diisiik donanimlarda
bile rahatlikla calisabilmektedir. Ayrica zararli yazi-
limlara kargi daha giivenlidir. Bunun nedeni giiven-
lik agiklarinin Linux destek ekiplerince kisa siirede
giivenlik yamalariyla ¢oziime kavusturulmasidir. Li-
nux diger alternatiflerine gore diisitk maliyetle daha
yiitksek verim ve platform gesitliligi saglar. Linux
kisisel bilgisayarlarda kullanilabildigi gibi, yazilim
gelistirme platformlarinda, internet sunucularin-
da, gomiilii cihazlarda, otomotiv sektoriinde, siiper
bilgisayarlarda, nesnelerin interneti ve bulut bilisim
uygulamalarinda kullanim alani bulmaktadir. Linux
isletim sisteminin ticretsiz olmasi, istege bagli olarak
ozellegtirilebilmesi, agik kaynak kodlu olmasi, hizla
yayginlagmasi, diisiik donanimlarda yiiksek perfor-
mans saglamast, ek yazilim ve siiriiciilerin kurulma-
sin1 gerektirmemesi, kullanici dostu araytizlere sahip
dagiumlar gelistirilebilmesi, glivenilir olmasi ve ag
sistemleri tizerindeki yiiksek performanst Linuxun
en gliglii yonleridir. Ancak hal4 ¢ok bilinmeyen ve
yeterince tanitimi yapilmayan bir yapist oldugundan
dolay1 yayginlasamamis ve Microsoft Windows ve
Apple MacOS’un golgesinde kalmustur.

Diger isletim Sistemleri

[sletim sistemleri yalnizca sunucu, mobil veya
kisisel masatistii isletim sistemlerinden ibaret de-
gildir. Buzdolab, firin, camasir/bulagik makinesi
gibi beyaz esyalardan otomobillerdeki bilgi eglen-
ce multimedya sistemlerine, akilli tahtalardan sim
kartlara kadar isletim sistemleri bulunmaktadir.

Ayrica hesap makinesi, kol saatleri, modem/router
gibi ag aygitlari, banka ATMleri (bankamatikler),
GPS navigasyonlar1 ve akilli televizyonlar gibi giin-
litk hayatta kullanilan pek ¢ok cihazda da 6zellesti-
rilerek yalnizca o gérevi yerine getiren gomiilii isle-
tim sistemleri bulunmaktadir. Bu isletim sistemleri
belirli bir goreve odaklanmakta ve o ise 6zgii olarak
gelistirilmektedir. Kullanim alanlarina gére yukari-
da verilen sunucu, mobil veya kisisel isletim sistem-
lerine entegre olarak da calistirilabilmektedir.

Kaynak Kodu Turune Gore

Bilgisayar uygulamalari gelistiriciler tarafindan
kaynak kodlar: yazilarak olusturulmaktadir. Bu kay-
nak kodlart agik veya kapali olabildigi gibi kismi agik
veya kismi kapali kaynak kodlar1 da olabilmektedir.
[sletim sistemleri de en temel yazilimlardan biri ola-
rak acik kaynak kodlu ve kapali kaynak kodlu olabil-
mektedir. Bu béliimde agik ve kapali kaynak kodla-
rina sahip isletim sistemleri detaylandirilacakr.

Acik Kaynak Kodlu Igletim Sistemleri
Acik kaynak kodlu yazilimlar, kaynak kodlari tize-
rinde herkesin degisiklik yapip yazilimin istenildigi
gibi 6zellestirilebildigi, hatalarinin giderildigi yazilim-
lardir. Ancak lisans tiiriine gore her yazilimet, her agik
kaynak kodlu yazilimda diizenleme yapma yetkisine
sahip olmayabilir. Hatta agik kaynak kodlu bir yazilim
ticretsiz kullanilabilecegi gibi ticretli sekilde satga da
sunulabilir. Bu agik kaynak kodlu yazilim, lisans tiirii-
ne gore degisiklik gostermektedir. Agik kaynak kod-
larina sahip bir yazilim, goniillii gelistiricilerin stirekli
destegiyle hatalardan ariulmis, uyarlanabilir, yiiksek
kaliteli, givenli ve diisiik maliyetli, hizli olmaktadir.
Acik kaynak kodlu bir yazilimda hatalar diizeltilebilir,
islevler iyilestirilebilir veya yazilim gelistiricinin kendi
ihtiyaglarina gore uyarlanabilir. Neredeyse tiim agik
kaynak kodlu yazilimlar, 6zgiir yazilim olsa da bazt
istisnalar vardir. Birincisi, bazi agik kaynak lisansla-

rn ok kisidayicidir.
AY

Bu nedenle iicretsiz
dikkat

lisans olarak nitelen-

dirilmezler. Ornegin,
« gl r;llfzg(;atcorr;}f: g;lrcl_ Acik kaynak kodlu yazilim-
P lar, kaynak kodlariyla bera-
ber yayimlanarak diinyanin

retsiz degildir ¢iinkii
lisansi  degistirilmis
bir siiriimiin  olus-
turulmasina ve ozel
olarak kullanilmasina
izin vermez.

her bélgesinden yazilim-

clarin ortak calismasinin

trtinii olarak stirekli geli-

sim icerisindedir.




isletim Sistemleri ve Dosya Yénetimi

Acik kaynakli yazilimlar, “A¢ik Kaynak Girisimi (Open Source Initiative/
OSI)” tarafindan isaretlendirilir. Serbestge paylasilmasi ve gelistirilip bagka-
lart tarafindan yeniden dagitilmasi amaglanan yazilimlar, dagium kosullart
bu girisimin “acik kaynak” tanimina uygunsa agik kaynak girisiminin ticari
markasini kullanabilir.

Acik kaynak kodlu uygulamalar olabildigi gibi isletim sistemleri de bu-
lunmaktadir. Bilinen agik kaynak kodlu bazi program ve uygulamalar asagi-
daki gibidir:

/1\

ATy
dikkat
Acik kaynak kodlu yazilim-

larin biiyiik ¢ogunlugu kir
amact giitmezler.

En bilinen agik kaynak kodlu isletim sistemleri agagidaki gibidir:

Acik kaynak kod hareketinin en 6nemli 6nciilerinden biri Linux ¢ekirdegi ve bu ¢ekirdekten tiretilmis
yiizlerce Linux dagitimi igletim sistemleridir. Bu dagiumlarin tamami agik kaynak kodludur ve yazilimci-

lara kaynak kodlariyla birlikte sunulmaktadir.

s
dikkat

de biinyesinde barindirmaktadir.

Her agik kaynak kodlu sistemin tiim bilesenleriyle acik olabilecegini diisiinmek dogru bir
yaklagim olmaz. Android, acik kaynakli Linux isletim sistemine dayanan ve en bilinen mobil
isletim sistemlerinden biri olsa da bir¢ok ozel, kapali kaynak uzanusina sahip tescilli eklentiyi

_
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Kapali Kaynak Kodlu i§letim
Sistemleri

Kaynak kodlar1 diger gelistiricilere ve topluluk-
lara acik olmayan yazilimlara kapali kaynak kodlu
yazilim ad1 verilmektedir. Bityiik cogunlugu ticretli
ve tescilli (proprietary) uygulamalardir. Yasal ola-
rak degistirilmesi ve dagiulmast sinirlandirilmigtr.
Genellikle kir amaci giiderler. Kapali kaynak kodlu
yazilimlar veya isletim sistemleri diger gelistiricile-
rin ve kuruluglarin kullanmasint 6nlemek icin 6zel
kodlar ve kriptografi kullanirlar. Boylece tizerinde
degisiklik yapma ve bagkalariyla paylasma gibi du-
rumlar sz konusu olamaz.

—
dikkat
Kapali kaynak yazilimlarda, kullanicilar yazilimi
kodlarryla birlikte satin almaktan ziyade, sadece

kullanmak i¢in 6deme yapmaktadir.

Kapali kaynak kodlari, belli kuruluglarin 6zel
yazilimlari oldugu ve baska kotii niyetli olabilecek
kisilerle kodlar paylagilmadig; icin giivenlidir ancak
giincellemeler ve giivenlik yamalar da ilgili progra-
min gelistiricilerinin inisiyatifindedir. Bunun digin-
da hizli ve yiiksek performansli tiriinler ortaya ¢ikar.
Geligtiricilerin izin verdigi 6l¢tide 6zellestirilebilir ve
kisisellestirilebilir. Bazi kullanicilarin yorumlarina
gore acik kaynak kodlu bir isletim sistemini kullan-
mak kapali kaynak kodlu bir isletim sistemine gore
daha zordur. Kapali kaynakl: sistemler i¢in kullani-

labilirlik avantajlardan biridir. Kilavuzlar ve belgeler

Ogrenme Ciktisi

genellikle iyi yazilmistr ve ayrinuli talimatlar igerir.
Kapali kaynakli yazilimlar genellikle Gcredidir ve
maliyetler, yazilimin karmagikligina bagli olarak de-
gisebilir. Bununla birlikte ¢ogu sirket, aliciy1, yazi-
limlarinin dogru ve etkin ¢alisugina ikna etmek icin
ticretsiz denemeler (free trial) sunar.

Taninmis kapali kaynak kodlu yazilimlar agag1-
da maddeler hélinde gosterilmektedir:

e Microsoft Office

* Adobe Photoshop

e Adobe Acrobat Pro
* Kaspersky Antivirus
e Norton Antivirus

Taninmis bazi kapali kaynak kodlu isletim sis-
temleri agagida listelenmektedir:

¢ Microsoft Windows
e Apple MacOS

e AppleiOS
¢ Windows Mobile
¢  KaiOS

Acik ve kapali kaynak kodlu isletim sistemle-
rinin birbirlerine gore tstiin ve sinurli yonleri bu-
lunmaktadir. Segim yaparken kullanicilarin kendi-
lerine en uygun isletim sistemini cesitli 6zellikleri
gozeterek belirlenmesi gerekmektedir. Tiim yo6nle-
riyle bir sistemin digerinden tstiin oldugunu soyle-
mek miimkiin degildir. Ayrica kapali kaynak kodlu
yazilim ve isletim sistemlerinde acik kaynak kodlu
uygulama ve eklentiler olabilecegi gibi agik kaynak
kodlu sistemlerde de kapali kaynak kodlu, lisansli
ve Ucretli yazilim ve eklentiler yer alabilir. Bu ko-
nuda keskin sinirlar ¢izmek miimkiin degildir.

Acik kaynak kodlu isletim
sistemleriyle kapali kaynak
kodlu isletim sistemleri ara-
sindaki farklar nelerdir?

KaiOS isletim sisteminin
sosyoekonomik olarak dii-
sik seviyedeki {ilkelerdeki
popiilerliginin  gerekgesini
tartisin.

hetps://forums.ubports.com/
adresindeki Ubuntu forumun-
da destek sistemini inceleyerek
deneyimlerinizi paylasin.
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isletim sistemlerinin tanimini, tarihcesini,
ozelliklerini ve calisma prensibini
aciklayabilme

isletim Sistemlerinin Tanimi,

Tarihcesi ve Ozellikleri

Isletim sistemleri, bilgisayar sistemlerinin yazilim boyutunda bir ydnetici veya koordinatér gibi davranarak
yazilim ve donanim arasinda iletisim ve haberlesme gibi siirecleri yiirtitmektedir. Bu 6zel yazilimlar araciligy ile
bilgisayarda yiiklii olan diger programlar, mevcut donanim kaynaklarini en etkin sekilde kullanarak ¢alismaya
devam etmektedir. [sletim sistemlerinin tarihgesine bakildiginda ilk gergek sayisal bilgisayarin tasarimcist olan
Ingiliz matematikgi Charles Babbage tarafindan temellerin atildig1 gériilebilmektedir. Aradan gegen yillarda
5. donem olarak da adlandirilan 2015 sonrasi baglayan ve giiniimiize kadar devam eden igletim sistemleri
diinyasinda ise, 6zellikle mobil cihazlarin gelismis 6zellikler kazanmasi, giiclii islemci, donanim ve sensorlerle
donatilmastyla kullanicilarin bu yéne dogru bir egilim gosterdigi anlagilmakeadir. Ilk dénem igletim sistem-
lerinde araytizler olusturulamadig i¢in bilgisayarlari kullanabilmek icin temel bilgisayar okuryazarlig1 yetmi-
yordu. Daha sonraki donemlerde, kullanicilarin rahatca bilgisayar sistemlerini kullanabilmeleri i¢in etkilesimli
arayiizler olusturulmus ve béylece bu igletim sistemleri sayesinde bilgisayarlar tiim evlere girmeye baglamigtir.
Bu arayiizler sayesinde isletim sistemleri donanim ve kullanicilar arasinda bir aracr iglevi gérmeye baglamigtir.
Bu araytizlerin etkilesimli olmasi, kolay kullanilabilir ve anlagilabilir olmasi, kullanictyr yormamasi beklen-
mektedir. Isletim sistemleri bilgisayarin ilk agilis anindan itibaren devreye girmesi gereken sistemlerdir. Giig
tusuna basildig1 ve bilgisayar acildigi anda BIOS adu verilen agilis ekrani goriintiillenmektedir. BIOS, bilgisayar
donanimlarini ve aygitlarini kontrol eder ve tanilar. BIOS, donanim taramasi sirasinda bir problemle kargilag-
uginda sesli ve gorsel olarak hata mesaji yayinlar ve bilgisayarin aciligini hata diizelene kadar durdurur. Daha
sonra BIOS, isletim sistemini yiikleme agamasina gecer. Acilis sirasinda kendini bellege atan isletim sistemi vj

ktilari ve bolum ozeti

w

6grenme ¢l

tizerindeki programlar hazir héle gelir ve kullanicinin hizmetine sunulur.

isletim sistemlerinin dosya, aygit, bellek,
slireg yonetimini siralayabilme

isletim Sistemlerinin Yonetim
Islevleri

[sletim sistemlerinin dért temel yonetim islevi vardir. Bunlar dosya yonetimi, aygit/giris cikis yonetimi, bellek
yonetimi, islem/siire¢ yonetimidir. Bu dért temel yonetim islevi disinda giivenlik mekanizmasi, sistem perfor-
mansi kontrolii, komut yorumlama, iletisim yonetimi, ag iletisimi ve yonetimi gibi yan gorevleri de vardir.
[sletim sistemlerinde bilgisayar sistemlerinde bulunan dosyalarin organizasyonunu saglayan bir yapiya ihtiyag
vardir. Dosya yonetimiyle yeni dosyalarin veya klasérlerin olusturulmasi, silinmesi, kopyalanmasi, kesilerek
tastnmast gibi gorevler gerceklestirilmektedir. Isletim sistemleri donanim aygitlarinin nasil ve hangi durum-
larda calisacaginin organizasyonunu da gerceklestirmektedir. Aygit yonetimi bazi kaynaklarda “Giris Cikus
Yonetimi (I/O Management)” olarak da adlandirilmaktadir. Aygit yénetimiyle tiim giris ¢ikis donanimlarinin
yonetimi ve koordinasyonu gerceklestirilmektedir. Isletim sistemlerinin en énemli gorevlerinden biri de ana
bellegi yonetmektir. Bellek yonetimiyle, islemlerin hangi bellek parcasinda ¢alistirilacagy ile ilgili is bolimii
gerceklestirilir. Bazi islemlerde bellege asir1 bir yiik bindirilebilir. Bu noktada, bellekte ilgili alanin paylagiminin
yapilmast, is bittikten sonra bellegin bosaltilmast ve bellegin genel anlamda yonetilmesi ¢ok dnemlidir. Islem/
stire¢ yonetimi, isletim sisteminin siiregler olusturmasina ve silmesine yardimer olur. Ayni zamanda islemler ve
siiregler arasinda senkronizasyon ve iletisim igin mekanizmalar saglar. Isletim sistemlerinin en temel gorevle-
rinden biri de islemleri bir siraya koymak, problemli durumlarda ¢okmelere karst siireci durdurmak, islemler
yapilirken verimliligi artrmak, isleri etkin bir sekilde dagitmak, coklu gorevlerde cakigmalart engelleyerek, hi\

uygulamanin dogru siirecte calismasina olanak saglamakuir.
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isletim sistemlerinin kullanici arayiizi,
cekirdek ve kabuk bilesenlerini ayirt

edebilme

isletim Sisteminin Yapisi ve

Bilesenleri

[sletim sistemleri, en dista grafik 6gelerinin yer aldig1 kullanict arayiiz katmanindan daha sonra APIlerin yer
aldig1 kabuk katmanindan ve en ite gekirdek katmanindan meydana gelmektedir. Isletim sistemlerinde kul-
lanicr arabirimi ya da kullanici arayiizii (graphical user interface/ GUI) kullanicilarin igletim sistemlerini daha
rahat ve kolay kullanabilmeleri, arka planda gerceklesen siirecleri fark etmeden islemlerini gergeklestirebilme-
leri amaciyla tasarlanan bilesenlerdir. Kabuk (shell) katmany, isletim sisteminin ¢ekirdek ile kullanicr arayiizii
katmanlari arasinda yer almaktadir. Cekirdegin cevresini sararak ¢ekirdege kullanicilardan gelen komutlart
iletmekten sorumlu katmandir. Kabuk, API ad: verilen uygulama programlama arayiizlerini ve komutlari
icermektedir. Kabuk i¢in komutlarin yorumlandig yer denilebilir. Cekirdek (core) ise isletim sistemlerinin
kalbi gibidir ve donanim aygitlariyla yazilim ve uygulamalar: birbirine baglayan, iletisimi kuran ve aralarinda
senkronizasyonu saglayan bilegsendir. Cekirdek, siirecleri bir takvime baglayarak siirecler arasi iletisimi diizen-
leyen merkezi bir birimdir. Cekirdek bu nedenle isletim sistemlerinin ézellikle islem/siire¢ yonetimi ve aygit
yonetimi tizerinde etkin bir rol oynamaktadir. Cekirdekler monolitik adt verilen tek parca gekirdekler, mikro
cekirdekler, ekzo cekirdekler ve melez (hibrid) gekirdekler olarak 4 tiire ayrilmaktadir. Isletim sistemlerinin
goriinen yiizii kullanicr arayiizii iken goriinmeyen ve karmagik islemlerin gergeklestigi birim ise ¢ekirdektir.

Aygit tiirtine ve kaynak kodu tiirline gore

isletim sistemlerini drneklendirebilme

isletim Sistemlerinin Tiirleri

[sletim sistemleri, “aygit tiiriine” gore sunucu isletim sistemleri, mobil isletim sistemleri, kisisel masadistii ile-
tim sistemleri ve diger isletim sistemleri olarak 4 tiire; “kaynak kodu tiiriine” gore ise agik kaynak kodlu isletim
sistemnleri, kapali kaynak kodlu isletim sistemleri olarak 2 tiire ayrilmaktadir.

Sunucu (server) isletim sistemleri, sunucu bilgisayarlar ad1 verilen donanimlari diger bilgisayarlara oranla giiclii
bilgisayarlara kurulan 6zellestirilmis isletim sistemleridir. Mobil isletim sistemleri, akilli telefon ve tablet gibi
tagtnabilir cihazlara 6zel olarak gelistirilmis isletim sistemleridir. Masaiistii (desktop) ve diziistii (notebook/
laptop) bilgisayarlarda kullanilan igletim sistemleri ise “kisisel masaiistii igletim sistemleri” olarak adlandiril-
maktadir. Microsoft Windows, Apple MacOS, Linux, Ubuntu, Chrome OS en popiiler 6rneklerindendir.

[sletim sistemleri de en temel yazilimlardan biri olarak agik kaynak kodlu ve kapali kaynak kodlu olabilmekte-
dir. Agik kaynak kodlu yazilimlar, kaynak kodlari tizerinde herkesin degisiklik yapip yazilimin istenildigi gibi
ozellestirilebildigi, hatalarinin giderildigi yazilimlar iken kaynak kodlar diger gelistiricilere ve topluluklara agik
olmayan yazilimlara kapali kaynak kodlu yazilimlar ad: verilmektedir. Kapali kaynak kodlu isletim sistemleri
ve yazilimlarin biiyiik béliimii ticretli ve tescilli uygulamalardur.
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neler 6grendik?

Asagidakilerden hangisi isletim sistemlerinin
ozelliklerinden biri degildir?

A. Bilgisayar sisteminin yazilim boyutunda bir y$-
netici gibi gorev yaparak yazilim ve donanim
arasinda iletisim ve haberlesme siireclerini ko-
ordine etmektedir.

B. Donanim ve yazilimlar arasindaki koordinasyo-
nu saglamaktadir.

C. Kullanicr arayiizii ile kullanicilardan gelen ta-
lepleri donanim ve yazilimlara iletmektedir.

D. Bilgisayarlarin gozle goriilen, elle tutulan so-
mut pargalaridur.

E. Kullanicinin yapugt islemlerdeki giivenlik acik-
larini kapatmaya calismakeadir.

) [

Ikinci dénem isletim sistemleri dénemin-
de bilgisayarlarda kullanilan transistorle-
rin yerine entegre devreler kullanilmaya
baglanmugtir.

II. Dérdiincii dénem isletim sistemleri, 1980
ile 2015 yillart arasindaki dénemde gercek-
lesen gelismelerin ele alindig dénemdir.

III. Apple Lisa adli kisisel bilgisayarlarda kul-
lanilan ilk grafiksel arayiize sahip isletim
sistemi 5. donem isletim sistemleri déne-

minde tasarlanmistir.

[sletim sistemlerinin tarihgesiyle ilgili yukarida ve-
rilen bilgilerden hangileri dogrudur?

A. Yalniz I B. Yalniz II
C. Ivelll D. II ve III
E. [, II ve III

n [sletim sistemlerinin en temel gorevlerinden
biri de isleri bir siraya koymak, problemli durum-
larda ¢okmelere karst siireci durdurmak, isler yapi-
lirken verimliligi artirmak, isleri etkin bir sekilde
dagitmak, ¢oklu gorevlerde cakismalart engelle-
yerek her uygulamanin dogru siirecte ¢alismasina
olanak saglamakur.

Yukarida 6zellikleri verilen y6netim islevi asagida-
kilerden hangisidir?

A. Dosya Yonetimi

B. Bellek Yonetimi

C. Islem/Siire¢c Yonetimi

D. Giivenlik Modiillerinin Yonetimi
E. Giris/Cikis Yonetimi

n I. Dosya yonetimiyle yeni dosyalarin veya
klasorlerin olusturulmasi, silinmesi, kop-
i/alanmash kesilerek taginmast gibi gorev-
er gerceklestirilmektedir.

II. Her dosyanin hangi tiire ait oldugunu be-
lirten bir uzanust da bulunmaktadir.

II. Isletim sistemlerindeki dosya yonetimi
bazi kaynaklarda giris/cikis ydnetimi ola-
rak adlandirilabilmektedir

[sletim sistemlerinin dosya yonetimiyle ilgili veri-
len yukaridaki bilgilerden hangileri dogrudur?

A. Yalniz II B. Yalniz III
C. Ivell D. II ve III
E. Ivelll

n Yeniden kullanim i¢in ultraviyole 1sik ile sili-
nebilen, programlanabilir ve silinebilir salt okunur
bellege ne ad verilir?

A. PROM B. ROM
C. Flash bellek D. EPROM
E. EEPROM

n Cekirdegin gevresini sararak kullanicilardan
cekirdege gelen komutlari iletmekten sorumlu
olan ve API ad: verilen uygulama programlama
arayiizlerini ve komutlari iceren bilesen agagidaki-
lerden hangisidir?

A. Kabuk B. Kullanicr arayiizii
C. Kesme D. EMUI
E. Semafor

n [lk iiretilen gekirdek tiirii olarak tek parcadan
olusan, modiiler olmayan, tiim isletim sisteminin
cekirdek alaninda calistigy isletim sistemi mimarisi
asagidakilerden hangisidir?
A. Melez cekirdek

C. Ekzo cekirdek

E. Monolitik gekirdek

B. Mikro cekirdek
D. Hibrid ¢ekirdek

n Asagidakilerden hangisi mobil isletim sistem-
lerinden biri degildir?

A. MacOS X B. Pixel UI
C. Android D. Ubuntu Touch
E. Bada
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n I. Linux isletim sistemi, GNU Genel Kamu
Lisanst ile sunulan bir ézgiir yazilim pro-
jesidir.

II. Debian, bir Linux dagimidur.

III. Diinyanin en ¢ok kullanilan mobil isle-
tim sistemi olan Android, Linux ¢ekirdegi

iizerine temellenmistir.

Linux isletim sistemiyle ilgili verilen yukaridaki
bilgilerden hangileri dogrudur?

A. Yalniz 1 B. Yalniz III

C. Ivell D. IIveIII

E. LI ve Il

Asagidakilerden hangisi agik kaynak kodlu
isletim sistemlerinden biri degildir?

A. Windows Mobile

B. Chrome OS

C. Ubuntu

D. GNOME

18, SUSIE

ipuaibo Jsjau



neler 6grendik yanit anahtari

isletim Sistemleri ve Dosya Yénetimi

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin
Tanimi, Tarihgesi ve Ozellikleri” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin
Tanimi, Tarihgesi ve Ozellikleri” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin Yo-
netim Islevleri” konusunu yeniden gozden
gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin Y-
netim Islevleri” konusunu yeniden goézden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin Yo-
netim Iglevleri” konusunu yeniden gozden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin Ya-
pist ve Bilesenleri” konusunu yeniden goz-
den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin Ya-
pist ve Bilesenleri” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin
Tiirleri” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin
Tiirleri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Isletim Sistemlerinin
Tiirleri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.
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Arastir Yanit
Anahtar I

[sletim sistemleri bir bilgisayar sisteminin yazilim boyutunda bir yonetici gibi
gorev yaparak yazilim ve donanim arasinda iletisim ve haberlesme siirecleri-
ni koordine etmektedir. Bu 6zel yazilimlar ile bilgisayarda yiiklii olan diger
programlar, mevcut donanim kaynaklari en etkin sekilde kullanarak calismaya
devam etmektedir. Isletim sistemleri, 6zel ve 6nemli yazilimlardir. Donanim
ve yazilimlar arasindaki koordinasyonu saglarken kullanici arayiizii ile kullani-
cilardan gelen talepleri tekrar bu bilesenlere iletirler. Bu islemleri yaparken de
kullanicinin yapugy islemlerdeki giivenlik aciklarini da kapatmaya calisirlar.
[sletim sistemleri iizerinde calisan uygulama yazilimlarini galistirdigt gibi bu
programlarin gelistirilecegi platformlari da kullaniciya saglamakeadir.

[sletim sistemlerinin temel yonetim islevleri:
* Dosya yonetimi

*  Aygit yonetimi

e Bellek yonetimi

o Islem/siireg yonetimi seklinde siralanmakrtadir.

[sletim sistemlerinde yer alan ¢ekirdek tiirleri asagidaki gibidir:
e Monolitik Cekirdekler

e Mikro Cekirdekler

e Ekzo Cekirdekler

e Melez Cekirdekler

£\

Acik kaynak kodlu yazilim, kaynak kodlar: tizerinde herkesin degisiklik yapip
yazilimin istenildigi gibi 6zellestirilebildigi, hatalarinin giderildigi yazilimlar-
dir. Agik kaynak kodlarina sahip bir yazilim, géniillii gelistiricilerin siirekli
destegiyle hatalardan arinik, uyarlanabilir, yiiksek kaliteli, giivenli ve diisiik
maliyetli, hizli olmaktadir. Agik kaynak kodlu bir yazilimda hatalar diizeltile-
bilir, islevler iyilestirilebilir veya yazilim gelistiricinin kendi ihtiyaglarina gore
uyarlanabilir.

Kaynak kodlar: diger gelistiricilere ve topluluklara acik olmayan yazilimlara
ise kapali kaynak kodlu yazilim ad1 verilmektedir. Biiyiik cogunlugu ticretli ve
tescilli (proprietary) uygulamalardir. Yasal olarak degistirilmesi ve dagitilmas:
sinirlandirilmistir. Genellikle kir amact giiderler. Kapali kaynak kodlu yazi-
limlar veya igletim sistemleri diger gelistiricilerin ve kuruluglarin kullanmasini
onlemek icin 6zel kodlar ve kriptografi kullanirlar. Béylece tizerinde degisik-
lik yapma ve bagkalariyla paylasma gibi durumlar s6z konusu olamaz. Kapali
kaynak kodlari belli kuruluglarin 6zel yazilimlari oldugu ve baska kotii niyetli
olabilecek kisilerle kodlar paylagilmadig: icin giivenlidir ancak giincelleme-
ler ve giivenlik yamalari da ilgili programin gelistiricilerinin inisiyatifindedir.
Bazi kullanicilarin yorumlarina gore agik kaynak kodlu bir isletim sistemini
kullanmak kapali kaynak kodlu bir igletim sistemine gore daha zordur. Kapali
kaynakli sistemler i¢in kullanilabilirlik avantajlardan biridir. Kilavuzlar ve bel-
geler genellikle iyi yazilmistir ve ayrinuli talimatlar icerir.

Acik ve kapali kaynak kodlu isletim sistemlerinin birbirlerine gére iistiin ve si-
nirlt yonleri bulunmaktadir. Se¢im yaparken kullanicilarin kendilerine en uy-
gun isletim sistemini cesitli ozellikleri gozeterek belirlenmesi gerekmekeedir. J
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Bilisim Teknolojileri

GIRIS

Bilisim teknolojilerinin temelini olusturan bil-
gisayar, oziinde yazilimlar araciligiyla programlana-
bilen bir elektronik donanimlar biitiiniidiir. Insan
anatomisi tizerinden bilgisayar mimarisine ayna
tutmak gerekirse bedenimizi donanim, zihnimizi
ise yazilim olarak ifade edebiliriz. Bu bakis agist
baglaminda islemciden bellege, ekrandan klavyeye
kadar bilgisayart meydana getiren her tiirlii fiziksel
yap1 donanim olarak nitelendirilir. Donanimlarin
neyi nasil yapacagini programlamak icin yazilan
ikili (binary) kodlar ise yazzlim olarak tanimlanur.
Bilgisayarinizi satin aldiginizda icinde yiiklii olan
isletim sistemi, internete girmek icin kullandiginiz
web tarayicsi, baginda saatler gecirdiginiz oyunlar
ya da arkadaslarinizla videolu goriismeler yapma-
niza olanak saglayan iletisim uygulamalari: Hepsi
birer yazilimdir.

Bilgisayarinizla yapuginiz her sey yazilim ile do-
nanim arasinda gergeklesen elektronik veri trans-
ferinin bir sonucudur. Ornegin, internete erismek
istediginizde farenizle favori web tarayiciniza tk-
larsiniz. Tiklama ile birlikte kullandiginiz isletim
sistemi tarafindan bir iglem dizisi yiirticiliir: Bilgi-
sayarinizda kurulu olan uygulama 6n bellege yiik-
lenir ve uygulamanin grafiksel kullanici arayiizii
ckranda goriintiilenir. Ardindan favori web tara-
yicinizin adres ¢ubuguna erismek istediginiz web
sitesinin adresini yazar ve enter tusuna basarsiniz.
Bu kez tarayici isletim sistemi araciligtyla bilgisaya-
rinizin ag kartina erisir, bir dizi erisim protokoliinii
takip ederek ilgili web sunucusuna istek génderir.
Sunucudan gelen yanit tarayicinizda goriintiilenir.

Goriildugii gibi bilgisayarla bir is yapmak is-
tedigimizde isletim sistemiyle biitiinlesik olarak
calisan farkli tiir ve islevsellikteki uygulama yazi-
limlarina ihtiyag duyuyoruz. Kitabimizin bu béli-
miinde biligim teknolojileri baglamindaki hareket
alaninizt ve iglevselliginizi genisletecek olan uygu-
lama yazilimlarina odaklanacagiz.

Hadi baglayalim!

UYGULAMA YAZILIMI NEDIR?

Belli amaglar dogrultusunda kullanicilarin ko-
mutlarini yerine getirmek amaciyla tasarlanan bil-
gisayar programlarina wygulama yazilimi adi veri-
lir. Cogu zaman uygulama programi ya da sadece
uygulama (app) olarak da ifade edilirler. Isletim

sistemleri bilgisayarlarin donanimini ve dahili is-
leyisini kontrol ederken uygulama yazilimlari ¢ok
farklr tiirdeki bilgi islem gorevlerini gergeklestire-
bilmeleri icin kullanicilara ihtiyag duyduklari is-
levselligi saglar. Web tarayicilari, kelime islemciler,
elektronik tablolar, envanter ve bordo otomasyon-
lart uygulama yazilimlarina 6rnek verilebilir.

Belli bir ise yonelik kullanici komutlarini
yerine getirmek amaciyla tasarlanan bil-
gisayar programlarina uygulama yazilimi
adi verilmekeedir.

Uygulama yazilimi kavraminin kékleri 19. ytiz-
yila dayanmaktadir. Tarihte bilinen ilk uygulama
yazilimlari, “bilgisayarin babasi” olarak taninan In-
giliz matematik¢i Charles Babbage tarafindan Ana-
litik Motor (Analytical Engine) adin1 verdigi genel
amagli ilkel bir bilgisayar prototipi icin gelistirildi.
Babbage; 1837-1840 yillar1 arasinda Analitik Mo-
tor i¢in polinomlar, yinelemeli formiiller, Gauss
eliminasyonu ve Bernoulli sayilar1 gibi farkli ma-
tematik problemlerine yonelik iki diizine program
tasarlad: (Wikipedia, 2020a).

1935 yilinda Alan Turing tarafindan yayimlanan
“Karar Sorununa Yonelik Bir Uygulama ile Hesap-
lanabilir Sayilar” isimli makale pek ¢ok agidan mo-
dern uygulama yazilimlarinin teorik altyapisini or-
taya koydu (Hally, 2005, p. 79). Turing’in fikirleri
bilgisayar biliminin ve yazilim gelistirme alaninin
oniinii agti. 1940’larin sonlarinda Alan Turing, Cla-
ude Shannon ve John von Neumann tarafindan se-
killendirilen “déhili olarak saklanabilen bir bilgisayar
programi” tasarimt uygulama yazilimlarinin dogusu
niteligindeydi (Poundstone, 2020).

1940’larda  gelistirilen ilk modern elektrik-
li bilgisayarlar, ikili kodlarla makine dilinde ya da
Assembly ile programlanmaktaydi. Ilerleyen do-
nemlerde Fortran, Cobol, Basic gibi tist seviye prog-
ramlama dillerinin gelistirilmesi ve daha sonralar
kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasiyla uygulama
yazilimlarinin gesitleri ve islevsellikleri giinden giine
gelisim gosterdi. Glintimiizde uygulama yazilimlari-
nin gelistirilmesinde C, C++, C#, Objective C, Java,
Delphi, Visual Basic, JavaScript, Python, Ruby,
Swift, Kotlin, Go ve benzeri iist seviye programlama
dillerinden ve araglarindan yararlanilmakeadir.
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Uygulamalar, dogrudan son kullanicilar ya da
bazit durumlarda baska uygulamalar i¢in 6nceden
programlanmis belirli islevleri yerine getirirler. Is
yasamimizda en sik kullandigimiz uygulamalarin
basinda gelen e-posta istemcilerini ve sunucularint
ele alalim: Microsoft Outlook ve Mozilla Thunder-
bird gibi yaygin kullanilan e-posta istemcilerinin
temel kullanim amact e-posta gondermek ve al-
makur. Bunun yani sira e-postalarimizin organizas-
yonu icin pek ¢ok ekstra 6zellikle de donatilmiglar-
dir. Istemciler, kullanicilarin yazdiklari e-postalari
gondermek ve almak icin internette yaymn yapan
aktif bir e-posta sunucusuna ihtiya¢ duyarlar. s-
temcilerin aksine e-posta sunucularinin temel isle-
vi; SMTP, POP ve IMAP gibi protokolleri takip
ederek e-posta iletisimini saglamak ve yonetmektir.
Yetkilendirilmis sistem yoneticileri haricinde son
kullanicilara yonelik bir arayiiz sunmazlar.

Uygulamalar, bagimsiz ¢alisan ya da ortak bazi
bilesenleri paylasan bir uygulama ailesinin iiye-
si olarak gelistirilir. Is diinyasinda yaygin olarak
kullanilan Microsoft Office uygulama ailesi, buna
glizel bir 6rnektir. Microsoft Office; kelime isleme-
den elektronik tablolar olusturmaya, veritabanin-
dan proje yonetimine kadar pek ¢ok farkli amaca
hizmet eden uygulamay1 biinyesinde barindirir.
Uygulamalarin tamami benzer gériiniime ve islev-
sellige sahip ortak bir kullanici arayiiziinti paylagir.
Farkli bilgi islem gorevlerini es giidiimlii olarak
gerceklestirmek tizerine tasarlanmuglardir.

Arastir1

Ogrenme Ciktisi

Uygulama yazilimlar; bilgisayar ve isletim siste-
mi ile birlikte 6n yiiklii ya da uygulama marketleri,
kurumsal web siteleri ve uygulama paylagim plat-
formlar1 gibi farkli kanallardan istege bagli erisile-
bilecek bicimde dagitilir. Windows, MacOS, Linux
ve benzeri masalistii igletim sistemlerinin tamamina
yakininda web tarayicisi, kisiler, takvim, e-posta,
metin editdrii, medya oynatict ve hesap makinesi
gibi pek ¢ok temel uygulama yazilimi 6n yiikli ola-
rak kullanicilara sunulur. Aynt durum Android ve
iOS mobil igletim sistemi ve cihazlart icin de ge-
cerlidir. Kullanicilar ihtiya¢ duyduklar: diger uygu-
lamalari uygulama magazalarindan, gelistiricilerin
web sitelerinden ya da uygulama paylagim plat-
formlarindan indirerek bilgisayarlarina kurabilirler.

Uygulama yazilimlari, belli donanim mimarile-
ri ve igletim sistemleri hedef alinarak gelistirilir. Bu
nedenle gelistiriciler miimkiin olan en ¢ok kullani-
ctya ulagabilmek i¢in uygulamalarinin farkls igletim
sistemlerinde ve donanimlarda calisan siirtimlerini
bir arada kullanima sunar. Ornegin, popiiler not
alma uygulamalarindan biri olan Evernote’un hem
Windows, macOS ve Linux isletim sistemli 32 ve
64 bit masaiistii bilgisayarlarda hem de Android ve
iOS isletim sistemli mobil cihazlarda kullanilabilen
pek cok siirtimii bulunmakradir.

Peki, uygulama yazilimlarinin farkli donanim
mimarileri ve isletim sistemleri hedef alinarak ge-
ligtirilen siirtimleri arasinda ne gibi farkliliklar var,
giiclii ve zayif yonleri nelerdir? Bu sorularin yanit-
larini inceleyerek devam edelim.

=
Y

Giinlimiiz uygulama yazi-
limlarinda hangi &zellikler

on plana ¢ikmaktadir?

Uygulama

diisiiniiniiz.

yazilimlarinin
kendi yasantinizdaki roliinii

En sik kullandiginiz uy:gu—
lama yazilimlarini hangile-
ridir? Arkadaglarinizla tar-
tisiniz.
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MASAUSTU, MOBIL VE WEB
UYGULAMALARI

Uygulama yazilimlari, farkli platformlar bag-
laminda o platformun genel 6zellikleri hedef ali-
narak gelistirilir. Islem giiciinden ekran boyutuna,
taginabilirlikten kullanim kolayligina kadar pek
gok donanimsal degisken, uygulama yazilimlarin
islevselligini dogrudan etkiler.

Gelistirildikleri cihazlar ve isletim sistemi tiir-
leri baglaminda uygulama yazilimlarint masaistii,
mobilve web uygulamalari olmak {izere {i¢ ana gru-
ba ayirabiliriz:

Masausti Uygulamalar

Masaiistii veya diziistii bilgisayar gibi bir cihaz-
da yerel olarak calisan uygulamalardir. Masaiistii
uygulamalari genel olarak tizerinde ¢alistiklart do-
nanim ve isletim sistemi ile sinirlandirilmigtir. Be-
lirli donanim gereksinimlerine gore gelistirilirler
ve kullanmak icin isletim sistemlerine kurulmalar

gerekir.

Masaiistii uygulamalar, biiyiik ekranli cihazlara
ozgii ve fare-klavye etkilesimine uygun olarak ge-
listirilirler. Performans, iiretkenlik ve hiz acisindan
degerlendirildiklerinde mobil ve web uygulamala-
rina oranla ¢ok daha basarilidirlar. Ozellikle yogun
islem giicti gerektiren gorevlerde kullanicilara ihti-
yag duyduklari performansi sunabilirler.

Kullanicilar istedikleri masatistii uygulamala-
rint sahip olduklart igletim sisteminin uygulama
marketinden, gelistiricinin web sitesinden ve uy-
gulama paylagim platformlarindan indirerek kura-
bilirler. Her ne kadar Windows, MacOS ve Linux
isletim sistemlerinin hepsinde kendi uygulama ma-
gazalari olsa da pek ¢ok gelistirici ozellikle peraken-
de satts yapuklart uygulamalarint 6ncelikle kendi
web siteleri tizerinden kullanicilarina sunmay: ter-
cih etmektedir. Masaiistii uygulama magazalarinda
cogunlukla son kullanicilara yonelik ticretsiz ya da
disiik ticretli, dar kapsamli kiigiik uygulamalar ve
tabii ki oyunlar daha popiilerdir.

Mobil Uygulamalar

Cep telefonu, tablet ve akilli saat gibi mo-
bil cihazlarda kullanilmak {izere Android ve iOS
gibi mobil isletim sistemlerine 6zgii olarak gelis-
tirilen uygulamalardir. Uygulamalar iOS i¢in App
Storedan ve Android i¢in Google Play Storedan

indirilerek cihazlara yiiklenir. iOStan farkli olarak
Android’te kullanicilar {igiincii parti kaynaklardan
edinmis olduklart kurulum dosyalarini (.apk) ¢a-
listirarak istedikleri mobil uygulamay: cihazlarina
kurabilirler.

Masaiistii cihazlara oranla mobil cihazlar daha
kiiciik ekran boyutlarina sahip olduklarindan mo-
bil uygulamalarin kullanim alani sinirhidir. Bu ki-
sittan otirdi isletim sisteminden bagimsiz olarak
mobil uygulamalarin genelinde minimalist tasarim
dili hakimdir. Uygulama arayiizlerinde islevselligin
ve tasariminin optimum dengesi yakalanmaya ca-
ligilir. Hamburger menti olarak isimlendirilen aci-
lir-kapanir paneller, ikonik diigmeler, sekmeler ve
listeler gibi ekranda az yer kaplayan arayiiz 6geleri

siklikla kullaniir.

Mobil uygulamalarda farenin yerine isaretci ola-
rak parmaklar kullanilir. Gesture ad1 verilen hafifce
dokunma, hizlica kaydirma, stkma ve genisletme
gibi parmak hareketlerine tepki verecek bicimde
tasarlanirlar. Parmak hareketlerine ek olarak kalem
ve sesli komutlar ile de tiimlesik olarak calisabilen
mobil uygulamalarda, metin girisleri varsayilan
olarak sanal klavyeler araciligtyla yapilir. Mobil uy-
gulamalar ayrica GPS, kamera, mikrofon ve ben-
zeri sistem kaynaklarina da erigebilirler. Masaiistii
uygulamalardan farkli olarak mobil uygulamalar
istege bagl olarak dikey ve yatay ekran goriinimii
arasinda gegis yapabilir.

Mobil uygulamalar, genellikle belirli bir kulla-
nim durumuna odaklanir ve masaiistii uygulama-
larina oranla daha az kaynak koduyla yazilir. Ma-
saiistii uygulamalarinin aksine mobil uygulamalar,
genellikle sensor verilerine daha duyarls tasarlanir.
Ornegin cihaz hareketleri veya GPS sensoriinden
alinan veriler, mobil uygulamanin kullanim ama-
cina gore islenerek kullanicilara ek islevsellikler
sunulabilir.

Masatistiine oranla mobil cihaz ekranlari, ice-
rik goriintiilemek icin daha az alan sunar. Bu ne-
denle masatistii uygulamalarinda oldugu gibi ayn:
anda birden ¢ok pencere goriintiilemek pek miim-
kiin degildir. Dokunmatik ekranlarda parmaklarla
kullanilabilen 6zel kontroller, internette gezinme,
sosyal medya takibi ve kitap okuma gibi pek ¢ok
islemde kolaylik saglasa da ekran klavyesinden veri
girisleri klasik klavyelere gore daha az verimlidir.
Buna karsin mobil cihazlarda sesli komutlar, dikte
(voice to text) ve el yazisi gibi alternatif veri giris
yontemleri daha yaygindur.
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Web Uygulamalari

Web uygulamalari, ag tabanli gérevleri gercek-
lestirmek i¢in web tarayicilarini ve teknolojilerini
kullanan yazilimlar olarak tanimlanabilirler. Ma-
satistii ve mobil uygulamalarinin aksine web uy-
gulamalar1 biiyiik oranda donanimdan ve igletim
sisteminden bagimsiz olarak caligirlar. Bir web uy-
gulamasinin kullanilabilmesi i¢in ag baglanus: ve
bir web tarayicisi yeterlidir. Kullanicilarin mekin
ve cihaz bagimsiz olarak belge olusturmalarina, bil-
gi paylasmalarina, projeler {izerinde is birligi yap-
malarina ve ortak belgeler tizerinde ¢aligmalarina
imkan tanirlar.

Geligtiriciler, web uygulamalarinin farkli ek-
ran boyutlarina sahip masaiistii ve mobil cihazlar-
da ayni iglevsellikle kullanilabilmesi igin siklikla
duyarli tasarim (responsive design) tekniginden
faydalanirlar. Duyarli tasarim teknigi, bir web uy-
gulamasini meydana getiren arayiiz bilesenlerinin
kullanicinin ekran boyutuna gére otomatik olarak
yeniden boyutlandirilmasini saglar. Duyarli ta-
sarim teknigine uygun olarak gelistirilen bir web
uygulamasini kullanirken masaiistiindeki tarayict
penceresini daraltirsaniz ya da tabletinizi yan gevi-
rirseniz uygulamanin arayiizii kendini ekran boyu-
tuna gére otomatik olarak yeniden diizenler.

Web uygulamalarinin temeli,
cu (server) ve istemci (client) arasinda ger-
ceklesen iletisim akisina dayanir. Bu iletisim
akigt, HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) Pro-
tokolii tarafindan diizenlenir. En genel haliyle su-
nucu, iletisim aglari kapsaminda yayin yapan bir
bilgisayar olarak tanimlanabilir. Istemci ise; Chro-
me, Edge, Firefox ve Safari gibi web tarayicilari basta
olmak bir sunucuya baglanmak i¢in kullanilabilen
her tirlt yazilimi (mobil, masaiistii) ve donani-
mi (IoT) ifade eder. Ornegin; favori web tarayicinizi
kullanarak https://www.anadolu.edu.tr'ye erismek
istediginizde kullandiginiz web tarayicisi (istemci),
anadolu.edu.tr web uygulamasinin barindirildigt
bilgisayara (sunucu) bir HTTP istegi (request) gon-
derir. Sunucu, gelen istegi isleyerek istemciye bir
HTTP yaniti (response) dondiiriir. Istemci ve sunu-
cu arasinda gergeklesen bu islem dizisi; ukladiginiz
her baglantida, yapuginiz her aramada ve doldur-
dugunuz her formda yinelenir. Bilgilerin islenmesi
ve depolanmast gibi islemler sunucu tarafinda PHP,
Asp.Net, Python, Node vb. programlama dilleriyle
gerceklestirilir. Kullanicilarin web uygulamalariyla
etkilesime girdigi tiim arayiiz bilesenleri ve islevsel-

sunu-
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lik istemci tarafinda HTML, Javascript ve CSS kod
betikleriyle ytiriitiilir.

Sekil 4.1 HTTP Déngiisii

HTTP protokolii, webin yetkili agzi
olan W3 Organizasyonu tarafindan bir
“web standardi” (RFC7230) olarak ta-

nimlanmuigtir.

Giintiimiiziin bilgi ve iletisim teknolojisi bagla-
minda hemen hemen her tiirlii bireysel ve kurumsal
is stireglerine yonelik web uygulamalari bulunabil-
mektedir: Cevrim ici formlar, e-ticaret uygulama-
lari, kelime islemciler, elektronik tablolar, video
ve fotograf diizenleme, dosya doniistiirme, dosya
tarama ve e-posta istemcileri... Google G Suite ve
Microsoft Office 365 is diinyasinda popiiler web
uygulamalarina 6rnek olarak gosterilebilir.

Gucli ve Zayif Yonleri

Uygulama yazilimlarinin sahip olabilecegi ye-
tenekler bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu
olanaklar ile dogrudan iligkilidir. Teknoloji hiz kes-
meden degisimini ve gelisimini devam ettiriyor. Bu
stiregte kullanicilarin ihtiyaclart ve gelistiricilerin
bu ihtiyaglara yonelik ¢6ziim 6nerileri de gelisiyor.
Mevcut teknolojiler baglaminda masaiistii, mobil
ve web uygulamalarinin giiclii ve zayif yonlerini

Tablo 4.1°deki gibi 6zetleyebiliriz.
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Tablo 4.1 Masaiistii, mobil ve web uygulamalarinin giiglii ve zayif yénleri

Uygulama Tiirii

Giiclii Ozellikler

Zayif Ozellikler

- Uzerinde calistigi donanimin  tim .. - -
e o « Kurulum ve diizenliglincelleme gerektirir.
glicini kullanabilir. .
; o Uygulama performansi kullanilan cihazin
- « lIslem glici, performans ve hiz| . . 5
Masausti . . . . islem glicline baghdir.
gerektiren gorevlerde idealdir. ,
; ) . Mobil ve web uygulamalarina oranla
« Internet baglantisi olmaksizin ¢evrim elistirme malivetleri viiksektir
disi calisabilir. gellz y y ’
« Her an kullanima hazirdir.
© Internet b?glant|5| olmaksizin cevrim Kurulum ve diizenli glincelleme gerektirir.
disi calisabilir. .
" . Uygulama performansi kullanilan cihazin
. - Tasinabilir, yer ve zaman bagimsizdir. . . y
Mobil . o . islem glictine baghdir.
- Kamera, mikrofon gibi cihaz .
o s Web uygulamalarina oranla gelistirme
donanimlara dogrudan erisebilir. . S .
. maliyetleri ylksektir.
« Web uygulamalarina gore daha hizli ve
islevseldir.
+ Cihaz, donanim ve isletim sisteminden
bagimsizdir. islem kapasitesi ve cesitliligi acisindan
« Ek kurulum vya da glincelleme| sinirlidir.
Web gerektirmez. « Cevrim disi calisma destegi sinirhdir.
« Masalsti ve mobil uygulamalara|. Kamera, mikrofon gibi cihaz
gore gelistirilmeleri daha kolay ve| donanimlarina erisim sinirlidir.
maliyetsizdir.

Tablo 4.1'de 6zetlenen giiglii ve zayif yonlerin de ortaya koydugu gibi masaiistii uygulamalarin 6zellikle
yitksek islem giicii gerektiren karmagik gorevleri yerine getirmek icin daha uygun oldugunu kabul edebi-
liriz. Mobil uygulamalar ise kullanicilara saglamis olduklari taginabilirlik, kullanim kolaylig1 ve islevsellik
nedeniyle giinlitk yagam ve is rutinlerini yerine getirmek i¢in daha sik tercih edilebilmektedir. Web uygu-
lamalari ise kullanicilara sundugu cihaz ve platform bagimsiz kullanim olanaklariyla 6n plana ¢tkmaktadur.

21. ylizyilin baglarinda taginabilir cihazlar ve kablosuz iletisim aglari baglaminda yapilan ilk aragtirma-
lar sonucunda hayatimiza giren mobil teknolojiler insanoglunun tiim aliskanliklarinda kokla degisimlere
neden oldu. Bu degisimler, iletisimden sosyal yasama, egitimden sagliga her tiirlii alanda gozlemlenebil-
mektedir. Akilli telefonlar ve tabletler basta olmak tizere mobil teknolojilerin bu denli yayginlasmasinin
ana nedeni, bireylere sagladig1 yerden ve zamandan bagimsiz olarak aninda islem yapabilme yetenegidir.
Bu ana nedenin tetikledigi pek ¢ok psikolojik ve sosyal degiskenin bir araya gelmesi ile olusan son kullanici
talepleri teknoloji tireticileri ve servis saglayicilar tarafindan kiiresel bazda bir arz-talep akimina déniistii-
riildii. Seri tiretim ilk mobil cihazlarin genis kitlelere ulasmaya bagladigt 90’1 yillardan bugiine gelindigin-
de islem kapasitesi artan, boyutlari kiigiilen ve akillanan telefonlar bireysel ve sosyal iletisimin odag oldu.
Tabletler; is diinyasinin iiretkenlik, yaratcilik ve devamlilik ihtiyaglari baglaminda tercih edilen birincil
cihaz haline doniistii. Mobil cihazlardaki gelisime paralel olarak mobil iletisim aglar1 da gelisti. Kapsama
alani ve veri aktarim hizi artt, kullanim ticretleri diistii. Mobil cihazlarin ve iletisim teknolojilerin ulagmis
oldugu bu gelismislik ve yayginlik seviyesi kullanicilarin uygulama yazilimlarina yonelik kullanim alis-
kanliklarinda da koklii degisikliklere neden oldu. Giincel kullanim verilerine gére diinyada 4,5 milyardan
fazla internet kullanicis1 var (Internet World Stats, 2020) ve mobil cihaz kullanimi, kiiresel internet trafi-
ginin yarisindan fazlasini (%51,51) olusturuyor (Statista, 2019b). Bu durum yazilim gelistiricilerin mobil
uygulamalara olan bakis acisint degistirdi. Oyunlar basta olmak {izere pek ¢ok uygulama tiirii i¢in mobil
cihazlar ana mecra héline geldi.
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Yazilim sektoriiniin zorlu rekabet ortaminda
birbirlerine iistiinliik saglamak isteyen gelistiriciler,
yazilimlarini miimkiin olan en ¢ok donanima ve
isletim sistemine uygun olarak tasarlamaya gayret
etmektedir. Bu nedenle son yillarda gelistirilen he-
men hemen tiim uygulamalarin masaiistii, mobil ve
web stiriimleri bulunmaktadir. Yazilim gelistiriciler
arasinda ¢ok fazla kabul goren bu egilimin temel
mantgt her ortamin sahip oldugu giiclii 6zellikleri
on plana c¢ikararak kullanicilarin diledikleri plac-
formda islerini devam ettirebilmelerini miimkiin
kilmaker. Ozellikle bulut bilisim teknolojileriyle
birlikte ortaya ¢ikan ve gelisen bu egilim giiniimiiz
uygulama yazilimlarinin en giiglii 6zelliklerinden
biri olarak degerlendirilebilir.

Bulut Bilisimin Kazandirdiklari

Uygulama yazilimlarina getirdigi gii¢ ve esnek-
lige deginmeden 6nce bulut bilisimin ne oldugunu
inceleyelim.

Bulur Bilisim, yerel kaynaklar yerine tamamen
internet tizerinden erisilebilen ve yonetilebilen ya-
zilim, sistem ya da platform tabanli hizmetler bii-
tiniidir. Yer ve zamandan bagimsiz kullanilabilen
bir bilgi islem modelidir. Bu model; veri depolama
birimleri, bilgisayar aglari, sunucular ve uygulama-
lardan olusan her tiirlii bilgi islem kaynagina iste-
ge bagli hizli bir erisim sunar ve kolay bir bicimde
yapilandirilabilir. Bulut bilisim, isletmelere ve bi-
reysel kullanicilara diinya geneline yayilmus giivenli
ve yiiksek islem kapasitesine sahip veri merkezleri
araciliiyla is gelistirme ve yonetme imkani sunar.

Bir bulut saglayiciyla calisirken yalnizca kullan-
diginiz bilisim hizmetleri i¢in 6deme yaparsiniz.
“Kullandik¢a 6de.” adiyla bilinen bu yapy; isletme
maliyetlerinizi dusiirmenize, bilisim altyapinizt
daha verimli bir sekilde calistirmaniza ve is gerek-
sinimlerine gore 6l¢eklendirebilmenize yardima
olur. Donanim, yazilim, internet, elektrik ve en
onemlisi insan kaynag: gibi sermaye giderlerini or-
tadan kaldirir.

Bulut bilisim hizmetleri talep tizerine seg-al bi-
¢imde sunulur. Bu nedenle biiyiik miktarda bilgi
islem kaynag: bile dakikalar i¢inde sadece birka¢
fare tiklamast ile saglanabilir. Bu da 6zellikle yazi-
lim girisimleri gibi hizli ve maliyetsiz bir baslangi¢
yapmak isteyen kiiciik ve orta dlgekli isletmelere
ceviklik kazandirir. Bilgisayar altyapisina biiyiik
miktarda para, zaman ve insan kaynagi ayirmadan

102

sadece is gelistirme siireglerine odaklanmay saglar.
Ihtiyac durumunda bilisim hizmetlerini hizlica
giincelleyebilmeyi miimkiin kilar. Bakim ve yeni-
leme maliyeti yoktur.

Aruk geleneksel olarak ifade edilen yerel veri
merkezleri; donanim kurulumu, yazilim giincel-
lemeleri ve sistem bakimi gibi ¢ok sayida bilisim
teknolojileri y6netim gorevlerinin diizenli olarak
yaptlmasini gerektirir. Bulut bilisim, bu gorevle-
rin ¢oguna olan ihtiyaci ortadan kaldirir ve ¢alig-
ma ekiplerinin daha 6nemli is hedeflerine odak-
lanmalarini mtimkiin kilar. Bilisim kaynaklarinin
internet baglanust olan herhangi bir yerden cihaz
bagimsiz (akilli telefon, tablet, diziistii vb.) olarak
sadece bir web tarayicisi araciligtyla yonetilebilme-
sini saglar. Bulut bilisim ile sistem kaynaklarinin
performansi anlik olarak takip edilebilir.

Bulut saglayicilar, isletmelerin bilisim giiven-
ligini giiclendiren ve verilerini, uygulamalarini ve
altyapilarini potansiyel tehditlerden korumaya yar-
dimcr olan ¢ok cesitli politikalar, teknolojiler ve
kontroller sunar. Bu sayede isletmeler siber saldiri-
lara, veri kayiplarina ve olaganiistii durum senaryo-
larina hazir héle gelirler, is siirekliliklerini teminat
altina alirlar.

Bulut bilisim sistemleri genel olarak ¢ farkls
bi¢imde yapilandirilir:

¢ Genel Bulut (Public Cloud)

Sunucu, depolama ve ag bilesenleri gibi tiim
bilgi islem kaynaklarinin internet {izerinden hiz-
met sunan bir saglayici tarafindan igletildigi bu-
lut mimarisidir. Amazon Web Servisleri, Microsoft
Azure ve Google Cloud herkese agik bulutlara 6rnek
verilebilir. Genel bulutta; donanim, yazilim ve di-
ger tiim altyap: bilesenleri bulut saglayiciya aittir.
Isletmeler ya da bireyler buluta erismek ve ihtiyact
olan hizmetleri yapilandirmak i¢in bulut saglayici-
nin web arayiiziinii kullanir.

e Ozel Bulut (Private Cloud)

Yalnizca tek bir isletmenin veya kurulusun kul-
lanimina tahsis edilmis bulut mimarisidir. Ozel bu-
lutlar, genellikle isletmelerin yerel veri merkezlerinde
fiziksel olarak konumlandirilirlar. Istege bagli olarak
isletmeler, 6zel bulutlar1 barindirmak icin de iiciincii
parti bir hizmet saglayicidan destek alabilirler.

* Melez Bulut (Hybrid Cloud)

Melez bulut mimarilerinde genel ve 6zel bulut-
lar bir arada kullanilir. Gerekli durumlarda veri-
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ler ve uygulamalar bulutlar arasinda paylagilabilir.
Daha ¢ok, biiyiik ol¢ekli isletmelerin var olan bi-
lisim altyapilarini genisletmek amaciyla kullanilan
bir bulut mimarisi olarak nitelendirilebilir.

Bulut bilisim hizmetlerinin ¢ogu Iaa$, PaaS,
Serverless ve SaaS olarak ifade edilen dort genel
model ¢ergevesinde sunulur. Bulut biligim hizmet-
leri, yigilmali olarak birbirleri tizerine inga edilirler.
Bu hizmetlerin 6zelliklerini bilmek, bulut bilisim
ile desteklenmis uygulama yazilimlarinin ¢aligma
mantgini daha kolay ¢éziimleyebilmenize yardim-
ct olacakuir.

* Hizmet Olarak Altyap: (IaaS — Infrast-

ructure as a Service)

[sletmelerin yerel bilgisayar altyapilarinin bir
benzerini sanal olarak bulut ortaminda olusturabil-
melerine olanak saglayan en temel bulut modeli-
dir. IaaS$ ile sunucular, sanal makineler, depolama
birimleri, aglar, isletim sistemleri... Kisaca tiim
bilisim teknolojileri kullandik¢a 6de fiyatlandirma
politikasiyla bir bulut saglayicisindan kiralanir. Bu
model ile her tiirlii donanim, yazilim ve yapilan-
dirma bulut ortaminda, ihtiya¢lar dogrultusunda

kullanilabilir.

Amazon EC2, Windows Azure Virtual Machines
ve Google Compute Engine hizmet olarak altyapt su-
nan bulut bilisim saglayicilarina 6rnek verilebilir.

¢ Hizmet Olarak Platform (PaaS — Plat-
form as a Service)

Yazilim uygulamalarini gelistirmek, test etmek,
sunmak ve yonetmek icin istege bagli bir ortam
saglayan bulut bilisim modelidir. PaaS, uygulama
geligtiricilerin ihtiyact olan sunucu, depolama, ag
ve veritabani altyapilarinin yonetimini kolaylasti-
rir. Ozellikle web ve mobil uygulamalar gelistirme-
yi hizlandirmak icin tasarlanmistir.

Azure Web Apps, Amazon Elastic Beanstalk, Goog-
le App Engine, IBM BlueMix hizmet olarak platform
sunan bulut bilisim saglayicilarina 6rnek verilebilir.

*  Sunucusuz Bilgi Islem (Serverless)

Sunuculari ve bunu yapmak icin gereken altyapi-
y1 stirekli yonetmeye zaman harcamadan uygulama
islevselligi olusturmaya odaklanan bir bulut mode-
lidir. Bulut saglayict kurulum, kapasite planlama ve

sunucu yonetimini sizin i¢in halleder. Sunucusuz
mimariler, yalnizca belirli bir islev veya tetikleyici
olustugunda bilisim kaynaklarini kullandigindan
yiiksek diizeyde 6leklenebilir yapiya sahiptirler.

Firebase, AWS Lambda, Render sunucusuz bulut
saglayicilarina ornek verilebilir.

¢ Hizmet olarak Yazilim (SaaS — Software
as a Service)

Uygulama yazilimlarini internet tizerinden abo-
nelik temelinde dagitmak i¢in kullanilan bir bulut
modelidir. Uygulamalarin y6netim, yazilim yiik-
seltmeleri ve giivenlik yamalari gibi tiim bakim is-
lemleri bulut tizerinden gerceklestirilir. Bu model-
de, isletmeler sadece yazilim seviyesinde erisim ve
yapilandirma hakkina sahiptir, uygulamanin {ize-
rinde ¢alisugt bulut altyapisini ve platformunu y6-
netemezler. Kullanicilar genellikle telefonlarindan,
tabletlerinden veya masatistii bilgisayarlarindan bir
web tarayicisiyla uygulamaya internet tizerinden
baglanir.

Microsoft Office 365, Google Apps, Salesforce hiz-
met olarak yazilim modeliyle gelistirilen uygulama-
lara 6rnek verilebilir.

2000’li yillarin baglarinda Amazon Web Servis-
leri ile is diinyasini déniistiirmeye baslayan bulut
bilisim teknolojileri, pek ¢ok sektorde oldugu gibi
yazilim sektoriinde de koklii degisimlere neden
oldu. Hem gelistiriciler hem de kullanicilar bagla-
minda pek ¢ok yeniligin 6niinii agt1.

Giintimiiziin agirt rekabet¢i yazilim pazarinda
teknolojinin etkin bir sekilde kullanilmasi, bir is-
letmenin miisteri katlimini ve operasyonel verim-
liligi arttirma yetenegini tesis edebilmesi igin kritik
oneme sahiptir. Bu baglamda bulut bilisim, islet-
melerin satig, pazarlama, ise alim, risk yonetimi,
ar-ge ve lojistik gibi tiim operasyonlarint kokten
degistirecek yeni bir inovasyon dalgasini tetikledi.
Ozellikle Paa$S bulut bilisim modeli, yazilim gelis-
tiricilerin sistem kurulumuna ve ynetimine daha
az kaynak ayirarak dogrudan tasarim ve gelistirme
stireclerine odaklanabilmelerini miimkiin kildi. Fi-
ziksel kaynaklardan tasarruf edilen zaman, biitge ve
is glicii; verimlilik ve fayda olarak yazilim sektorii-
ne katma deger sagladi.
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Sekil 4.2 Bulut bilisimle fiziksel kaynaklardan tasarruf
edilen zaman, biitce ve is glici; verimlilik ve fayda
olarak yazilim sektoriine katma deder sagladi.

Uygulama yazilimlarinin kullanicilara dag:-
tilmast i¢in kullanilan ydntemler, her dénemde
teknolojinin sagladigi olanaklar baglaminda ge-
lisim gostermistir. 90’lt yillarda yazilim sirketleri
uygulamalarini disket ve cd-rom gibi taginabilir
ortamlarda dagitiyordu. 2000’li yillar ile birlikte
internet tizerinden indirme segenegi yazilim gelis-
tiricilerin en ¢ok kullandigi dagitm teknigi oldu.
Mobil cihazlarin yayginlasmasiyla birlikte uygu-
lama marketleri, alternatif bir dagitim kanali ola-
rak kullanilmaya baglandi. Internetten indirme,
uygulama marketleri ve hatta cd-rom ile dagitm
yontemleri halen pek ¢ok yazilim sirketi tarafin-
dan kullaniliyor olsa da SaaS, gelistiricilerin uy-
gulamalarini tiiketicilere ve isletmelere sunmalari
icin hizli, daha iyi yonetilebilen ve albenisi yiiksek
bir yontem sundu. Son dénemlerde yazilim gir-
ketlerinin ¢ogunda; bir tirtin olarak yazilim SazaP
(Software as a Product) modelinden, bir hizmet

olarak yazilim SaaS (Software as a Service) mode-
line gegis yasanmakreadir.

SaaS bulut modelinin bilisim sektoriindeki
yerini belirlemek tizere yapilan bir arasurmada
(BetterCloud, 2017), sirketlerin %38’inden faz-
lasinin tamamen Saa$ itizerinde ¢alistiklari ortaya
konmustur. Ayrica arastirmaya katilan sirketlerin
%7311, 2020’ye kadar tamamen SaaS bulut bili-
sim modeline ge¢meyi planladiklarini ifade etmis-
tir. Buna ek olarak arastirmada 50’den az calisani
olan isletmelerin ortalama 25-50 adet, 250°den
fazla calisani olan sirketlerin ise 100°den fazla SaaS
aracint hélihazirda kullandigi saptanmigtir. Aras-
tirma sonuglarina gore 2018'de 72 milyar dolar1
asan kiiresel SaaS yazilim pazarinin 2021 yilina
kadar 113 milyar dolar1 gegmesi beklenmektedir.

Yazilim firmalari icin merkezi bir Saa$ platfor-
munun bakimi geleneksel masaiistii yazilim mo-
deline oranla daha kolay ve ucuzdur. SaaS uygula-
ma yazilimlarini kirmak ¢ok daha zor oldugu i¢in
gelistiricilerin  yazilim korsanligini azaltmasina
yardimei olabilir. SaaS$ ile gelistiriciler, uygulama-
larini giivenli héle getirmek i¢in gereken yiikselt-
meleri ve giivenlik yamalarini kolayca kullanicila-
rina dagitabilir.

Saa$ uygulamalari tiiketicilere de pek ¢ok ko-
laylik saglar: Yazilimlara herhangi bir cihazdan,
herhangi bir zamanda, herhangi bir yerden erise-
bilirler. Ayrica yazilim yiikseltmelerine, giincelle-
melere ve giivenlik yamalarina aninda erisim sag-
larlar. Onceden biiyiik bir toplu 6deme yapmak
yerine abonelik sartlarina bagli olarak aylik ya da
yillik periyotlarla 6deme yaparlar.

Saa$ ile beraber yazilim gelistiriciler arasinda
popiilerlik kazanan abonelik satis modeline ek
olarak uygulama yazilimlarini dagiemak icin kul-
lanilan pek ¢ok farkli satis ve lisanslama modeli
bulunmaktadir. Hadi inceleyelim.
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Ogrenme Ciktisi

2 Masausti, mobil ve web uygulamalarinin gugli ve zayif yonlerini tanimlayabilme
3 Bulut bilisimin uygulama yazilimlarina kazandirdidi yenilikleri agiklayabilme

[lerici  web
(PWA) nedir?
Yaygin kullanilan bulut bili-
sim saglayicilart nelerdir?

uygulamasi

—

Masaiistii, mobil ve web uy-
gulamalari arasindaki fark-
lar1 tartiginiz.

Bulut bilisimin uygulama
yazilimlarina  kazandirdig

Is hayatinizda hangi iiret-
kenlik yazilimlarini kullani-
yorsunuz. Agiklayiniz.

Bulut bilisimin isletmele-
re saglayacagi olanaklarini

yenilikleri tartisiniz.

agiklayiniz.

SATIS VE LISANSLAMA
MODELLERI

Giinlimiizde ticari organizasyonlardan devlet
kurumlarina, bireysel girisimlerden gevrim igi ge-
listirici topluluklarina kadar ¢ok cesitli kaynaklar
tarafindan gelistirilen uygulama yazilimlarina ulag-
mak miimkiin. Bu uygulamalarin son kullaniciya
sunulmasinda gelistiriciler tarafindan farkli satis
modelleri tercih edilmektedir. Yaygin kullanilan
satis modellerini su sekilde siralayabiliriz:

* Perakende: Kullanici, uygulamanin ozel
bir stirimiint kullanabilmek icin belli bir
iicret 6der ve satis sozlesmesinde belirlenen
kurallar ¢ergevesinde 6miir boyu kullanim
hakkina sahip olur. Genellikle bu satig mo-
delinde uygulamanin yeni ¢ikacak siiriimle-
ri igin kullanicilardan ek ticret talep edilir.

e Abonelik: Ozellikle SaaS bulut bilisim
mimarisinin son yillarda ulastugi basarty-
la birlikte gelistiriciler tarafindan siklikla
tercih edilmeye baslanan bu modelde, kul-
lanicilardan aylik ya da yillik periyotlarla
abonelik ticreti tahsil edilir. Abonelik siiresi
boyunca kullanicilar uygulamanin en giin-
cel stiriimiinii ek bir ticret 6demeden kulla-
nabilir. Siire bitiminde aboneliklerini yeni-
lemeyen kullanicilarin uygulamaya erisimi
sonlandirilir.

* Freeware: Kullanicilar uygulamay: sinirsiz
bir siire icin iicretsiz kullanabilir.

e Shareware: Bu satus modelinin yaygin ola-
rak kullanilan iki farkli tiiric bulunmakta-
dir. Ilkinde, kullanicilara sinirli bir siire
icin tcretsiz deneme imkéni sunulur. Siire
bitiminde kullanicinin belli bir ticret kar-
stiginda uygulamay1 satin almasi beklenir.
Ikincisinde ise siire kisitlamast yerine uygu-
lamanin “deneme siirimii” ad1 alunda daha
az islevsellige ya da bazi kisitlamalara sahip
diisiik bir versiyonu ticretsiz olarak sunulur.
Kullanicilar ticretli tam stirtim igin tegvik
edilir.

* Donationware: Bu model ¢ogunlukla kar
amaci giitmeyen organizasyonlar ve serbest
gelistiriciler tarafindan tercih edilmektedir.
Uygulama kullanicilara ticretsiz olarak su-
nulur. Uygulamanin devamliliginin saglan-
mast i¢in kullanicilar bagis ve sponsorluk
yapmaya tesvik edilir.

Fikri miilkiyet ve kullanim haklar1 6zelinde ya-

zilim lisanslari, 6zel miilk (proprietary) ve agik kay-
nak (open source) olmak tizere iki ana gruba ayrilir.

Ozel Miilk Yazilimlar

Ozel miilk yazilimlar, sinirlt bir kullanim lisan-
st ile kullanicilara dagiulir ve miilkiyet haklarinin
tamamu gelistiriciye aittir. Yazilimi satin alan kul-
lanicilar dagiim, ¢ogaltma, diizenleme ve ben-
zeri haklara sahip degildir. Gelistirici, kir amaci
dogrultusunda fikri miilkiyet haklarini korumak
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istediginden yaziliminin bagkalar: tarafindan kop-
yalanmasint veya uyarlanmasini engellemek icin
yazilmuin telif hakkini (copyright) ve patentini
elinde bulundurur. Ozel miilk yazilimlar ¢ogun-
lukla perakende ve abonelik satis modelleri ile tii-
keticilere sunulsa da freeware, shareware ve dona-
tionware modelleriyle dagiulan pek ¢ok yazilima
ulagsmak da miimkiin.

Ozel miilk yazilim kavraminin ortaya ¢iki-
st 1970’li yillara dayanir. Ozellikle Bill Gates'in
Microsoft'u kurmasindan sonra, 1976 yilinda ya-
yimladigr “Hobicilere Agik Mekrup” baslikli bildi-
ri, yazilimlarin ticarilesmesi yolundaki en 6nemli
adimlardan biridir (Arslan, 2011, s. 5). Bildiride
Gates, aynit donanimlar gibi yazilimlarin da ticretli
olarak dagitilmasi gerektigini savunarak bilgisayar
yazilimlarinin 6zel miilk olarak degerlendirilmesin-
de 6nemli rol oynamistir.

internet

Bill Gates’in “Hobicilere A¢tk Mektup” bildi-
risinin orijinal metnine http://www.blinken-

lights.com/classiccmp/gateswhine.html adre-
sinden ulagabilirsiniz.

1980’ler kisisel bilgisayar endiistrisinin olusmaya
bagladig1 yillard:. Bill Gates'in basini ¢ekeigi yazilim-
larin ticarilestirilmesi fikri, o dénemlerde karli bir
girisim haline geldi ve basta Microsoft olmak tizere
pek ok biiyiik yazilim gelistirme firmast sekeorde
boy gostermeye bagladi. (Boyer & Robert, 2006).

Acik Kaynak Kodlu Yazilimlar

Ozel miilk yazilimlarin aksine A¢zk kaynak kod-
Iu yazilimlar GNU, Apache, BSD ve MIT gibi asa-
gida siralanan kriterlere uygun olarak hazirlanmig
telif miisaadeli (copyleft) lisanslar ile dagitlirlar
(Open Source Initiative, 2007):

o Ucretsiz yeniden dagitim: Herhangi bir
tarafin, farkli kaynaklardan programlar
iceren bir toplu yazilim dagiiminin bir bi-
leseni olarak yazilimi satmasi veya vermesi
kisitlanamaz. Bu tiir bir satis icin telif hakk:
veya bagka bir ticret talep edilemez.

* Kaynak kodu: Yazilimin kaynak koduyla
ve derlenmis bicimde dagitimina izin veril-
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melidir. Bir yazilimin kaynak koduyla da-
giulmadigl durumlarda, tercihen internet
tizerinden {icretsiz olarak indirilebilen bir
ara¢ kullanima sunulmalidir. Kaynak kodu,
bir gelistiricinin yazilimi degistirebilecegi
formda olmalidir. Kasten gizlenmis kaynak
koduna ya da ara yazilim formlarina izin ve-
rilmez.

* Tiiretilmis eserler: Degisikliklere, tiiretil-
mis ¢aligmalara ve orijinal yazilimin lisan-
styla ayni1 kogullar altinda dagitlmasina izin
verilmelidir.

* Yazarin kaynak kodunun biitiinliigii: De-
gistirilmis kaynak kodundan olusturulan
yazilimin dagitimina agikea izin verilmeli-
dir. Tiretilmis eserler, orijinal yazilimdan
farkli bir ada veya siirtim numarasina sahip
olmalidir.

* Kigsilere veya gruplara karsi ayrimcilik:
Herhangi bir kisiye veya gruba karst ayrim-
cilik yapilmamalidur.

* Caligma alanlarina kargt ayrimcilik: Ya-
zilim, sadece bazi belirli ¢alisma alanlariyla
sinirlandirilmamalidir.

* Lisans dagitumi: Yazilim haklari, s6z ko-
nusu taraflarca ek lisans verilmesine gerek
kalmadan yeniden dagitilabilmelidir.

* Bir iiriine 6zgii olma: Yazilim haklar,
kodlarmn belirli bir yazilim dagiiminin par-
cast olmasina bagli degildir. Kodlar bu dag:-
umdan ¢ikarilirsa veya yeniden dagiulirsa,
yazilimin dagildigs tim taraflar, orijinal
yazilm dagiumiyla birlikte verilen ayni

haklara sahip olmalidir.

* Diger yazilimlari kisitlama: Yazilimla bir-
likte dagitilan diger yazilimlara da kisitlama
getirilmemelidir. Ornegin, ayni ortamda da-
giulan tiim diger yazilimlarin agik kaynakli
olmasi konusunda israr edilmemelidir.

* Belirli bir teknolojiyi dayatma: Herhangi
bir teknoloji veya arayliz tarzi i¢in bir da-
yatma 6ngorilmemelidir.

Linux ve Android isletim sistemleri, LibreOffice
uygulamalari, GIMP resim editorii, Thunderbird
e-posta istemcisi, VLC medya oynaticist, Audacity
ses editorii, FileZilla dosya yoneticisi, Magento
e-ticaret yOneticisi bazi popiiler acik kaynak yazi-
limlara 6rnek verilebilir.
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Acik kaynak yazilimlar ¢cogunlukla donationware satis modeliyle bagis ya da sponsorluk talep edilerek
son kullanicilara dagitilirlar ancak ticretli olarak farkls satig modelleriyle dagitilan acik kaynak kodlu yazi-
limlar da mevcuttur. Yaygin olarak yerlesmis olan kaninin aksine her agik kaynak kodlu yazilim ticretsiz
degildir. Kaynak kodunun agikligina ve fiyatlandirilma durumuna gére yazilim tiirleri Tablo 4.2°deki gibi
siniflandirilabilir.

Tablo 4.2 AKK Yazilim Tiirleri

Kaynak Kodu

Acik
Ucretsiz AKK Yazilim Freeware, Shareware
Ucretli Ticari AKK Yazilim Ozel Miilk Yazilim

Kaynak: (Arslan, 2011, s. 5)

Modern agik kaynak yazilimlarin temeli 1980li yillara dayanir. O dénemde Amerikan telefon firmas:
AT&T’nin 6zel milk yazilim sektoriinde pazar payini artturmak amaciyla UNIX igletim sistemi tizerin-
de kendi fikri miilkiyet haklarini kullanmaya baglamasiyla Richard Stallman’in basini ¢ektigi 6zel miilk
yazilim karsiti bagimsiz gelistiriciler birleserek 6zgiir yazzlim hareketini benimsediler (Boyer & Robert,
2006). Ozgiir Yazilim Hareketi’'nin arkasindaki ana fikir, insanlarin herhangi bir ama¢ dogrultusunda
istedikleri yazilimi kendi belirleyecekleri sekilde gelistirebilme 6zgiirliiklerinin olmasidir. (Ozgiir Yazilim
Vakfi, 2020b). Bu fikir, 1983 yilinda Stallman tarafindan gelistirilmeye baglanan GNU (GNU’s Not Unix)
isletim sistemi projesiyle birlikte cok genis bir gelistirici kitlesi tarafindan benimsendi. 1985 yilinda kér
amaci giitmeyen bir kurulus olarak kurulan Ozgiir Yazilim Vakfi ile 6zgiir yazilim hareketi tek bir gau
altinda birlestirildi. Vakfin nihai hedefi; bilgisayar kullanicilarina yapmak istedikleri tiim igler i¢in 6zgiir
yazilimlar saglamak ve béylece 6zel miilk yazilimlara olan bagimliligi ortadan kaldirmak olarak belirlendi
(C)zgﬁr Yazilim Vakfi, 2020a).

C")zgﬁr yazilim, kullanicilarin 6zgiir-

ligiine ve topluluga saygi duyan ya-

zilim olarak tanimlanmaktadir. Ric-

hard Stallman (RMS)’1n basi ¢ektigi

ozgiir yazilimcilar; kullanicilarin bir

yazilimi ¢alistirma, kopyalama, da-

gitma, calisma, degistirme ve gelis-

tirme Szgiirliigiine sahip olmasi ge-

rektigini savunmaktadir. Buna gore

“6zgiir yazilim” bir fiyat degil, 6zgiir-

lik meselesidir. Bazi durumlarda,

Fransizca ve Ispanyolcadan 6zgiiriin

karsilig1 olarak libre 6diing alinarak

“libre” yazilim kavrami da yazilimin

bedelsiz oldugu degil 6zgiir oldugu-

nu kastetmek igin kullanilir (Ozgiir

Yazilim Vakfi, 2020c¢). Bir yazilimin

Sekil 4.3 Ozgiir ve acik kaynak yazilimlar, 6zel miilk yazilimlara olan ozgiir olarak nitelendirilebilmesi i¢in

bagimliligi ortadan kaldirmayi amaglamaktadir. su dort temel islevselligi kullanicila-
rina sunmasi gerekir:

* Herhangi bir amag i¢in, istediginiz sekilde yazilim1 ¢alistirmak
* Her ne istiyorsaniz onu yaptirmak i¢in programin nasil ¢alistigint 6grenmek ve onu degistirebil-
mek. Yazilimin kaynak koduna ulasmak, bu is i¢cin 6n koguldur.
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* Kopyalar1 dagitmak. Boylece bagkalarina
yardim edebilirsiniz.

*  Degistirilmis = stirtimlerinizin  kopyalarin
dagitabilmek. Béylece degisikliklerinizden
yararlanmast i¢in tiim topluma bir sans
vermis olursunuz. Kaynak koduna erismek,
bunun i¢in bir 6n kosuldur.

internet

Ozgiir yazilim hareketiyle ilgili daha detaylt bil-
giye ulasmak icin https://www.gnu.org/philo-
sophy/free-sw.html adresini ziyaret edebilirsiniz.

Ozgiir yazilim hareketiyle baslayan agik kaynak
yazilimlarin gelisim siirecinin en 6nemli basamak-
larindan biri, 1991 yilinda Linus Torvalds tarafin-
dan GNU/Linux isletim sistemi ¢ekirdeginin ge-
listirilmesidir. GNU isletim sistemi temel alinarak
gelistirilen Linux, ozgiir ve agik kaynak yazilim
hareketine ivme ve yayginlik sagladi. 2000’lerin
baginda IBM’nin GNU/Linux'u destekleyecegini
aciklamasiyla agik kaynak yazilimlar kurumsal ve
ticari pazarda daha genis yer buldu.

1997°de Eric Raymond’un “Katedral ve Pazar”
adli kitabinda paylastig goriisler acik kaynak kod-
lu yazilimlara yeni bir bakis agist getirdi. Ozetle
Raymond, agik kaynak yazilimlarin is diinyasinda
daha etkin kullanilmas: gerektigini one siiriiyordu.
Raymond’un fikirleri, Stallman ve arkadaglari ta-
rafindan “6zgiir yazilim hareketinin ana felsefesine
ters” olarak nitelendirilse de 6zel miilk/ticari yazi-
lim firmalari tarafindan zaman igerisinde benim-
sendi. Pek ¢ok firma tarafindan acik kaynak, 6zel
miilk yazilimlarin tretilmesi ve desteklenmesi icin

Ogrenme Ciktisi

yeni bir is modeli olarak tercih edilmeye bagland:.
Tabii Stallman’in ve Ozgiir Yazilim Vakfr'nin sa-
vundugu bazi ilkelere ters diisen bu durum, 6zgiir
yazilim ve agik kaynak taraftarlart arasinda goriis
ayriligina neden oldu. Sonugta Eric Raymond ve
Bruce Perens’in onciiligiindeki bir grup gelistiri-
ci, 1998 yilinda Agik Kaynak Girisimi (Open So-
urce Initiative-OSI) adiyla yeni bir organizasyon
kurarak acik kaynak ile 6zgiir yazilim arasindaki
ayrismay1 kurumsallastirdilar. Pek ¢ok kisi tarafin-
dan yaygin olarak agik kaynak ve ozgiir yazilim
kavramlar: birbirini yerine kullanilir. Bu yaygin
bir hatadir. Richard Stallman (RMS) ve 6zgiir ya-
zilim takipgilerini temsil eden Ozgiir Yazilim Vak-
f1, acik kaynak hareketiyle aralarindaki farklari su
ciimlelerle ifade etmektedir: “1998e acik kaynak
terimi bulundu ve bizden tamamen farkls goriiglerle
iliskilendirildi. Bu goriigler dzgiir yazilimin sadece
pratik avantajlarina anfea bulunur ve Ozgiir Ya-
zthm Hareketinin ortaya koydugu ozgiirlik ve
sosyal dayanismanin derin konularindan dikkat-
lice kaginir. Agik kaynak gidebildigi kadar iyidir
ancak konunun sadece yiizeyini gosterir. Agik
kaynak destekleyicileriyle yazilim gelistirme gibi
pratik konularda calismaktan cekinmiyoruz ancak
onlarin goriiglerine katilmiyoruz ve onlarin isimle-
ri altinda ¢alismay reddediyoruz.” (Ozgiir Yazilim
Vakfi, 2020b).

Tim bu gelismelerin katkisiyla agik kaynak
yazilimlar giderek daha genis kitleler tarafindan
benimsendi ve internetin de ivmelendirmesiyle
hizla yayildi. Glinimiizde 6zgiir ve agik kaynak
yazilim diinyasi, on binlerce goniillii gelistiricinin
ve ticari firmanin aktif bir bicimde dahil oldugu;
hemen hemen her tiirli gereksinime 6zel yazilim-
lar gelistirilen; milyonlarca kullaniciya sahip ol-
dukea dinamik ve zengin bir sektre dontstii.

")

Acik kaynak kodlu yazilim
lisanslarinin - sahip olmasi
gereken ozellikler nelerdir?

SINIZ.

Ozgiir ve agik kaynak kodlu
yazilimlarin gelecegini taru-

Ozgiir ve agik kaynak kodlu
yazilim hareketini destekli-
yor musunuz?
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UYGULAMA YAZILIMI TURLERI

Modern bilisim diinyasinda, bireysel ve kurum-
sal ihtiyaglara yonelik ¢ok cesitli uygulama yazi-
limlari bulunur. Zorlu rekabet kosullarinda dogru
tiiketiciyi cezbetmek ve béylece saus karlarini en
tist diizeye ¢tkarmak isteyen yazilim firmalari, ge-
listiriciler ve topluluklar uygulamalarin: ¢esitli pa-
zarlama stratejileri dogrultusunda gelistirirler. Bu
stratejiler cogunlukla yatay ve dikey pazarlama sis-
temlerini hedef alir. Dikey pazarlama, tek bir sek-
tore ve triin kategorisine odaklanarak tiiketicileri
cezbetmeyi ve onlara ulagmayr amaclarken yatay
pazarlama pek ¢ok sektorii kapsar ve ilgili baglam
kapsaminda miimkiin olan en ¢ok tiriin kategorisi-
ni tiiketicilere sunmaya odaklanir.

Kullanim amacina ve sahip oldugu islevsellik-
lere gore incelendiginde uygulama yazilimlari, ¢o-
gunlukla yatay ve dikey pazarlama sistemleri hedef
alinarak geligtirilirler. Yatay uygulama yazilimlari,
endiistri veya is tiriinden bagimsiz olarak genel
sorunlart ¢dzmeye yonelikeir. Kelime islemciler,
veritabanlart ve oyunlar gibi yatay uygulamalar;
son kullanicilarin genel ihtiyacina ydnelik olarak
belli bilgisayar gorevlerini yerine getirmek iizere
ozellestirilmis, daha popiiler ve yaygin yazilimlar
kapsar. Dikey yazilim uygulamalar: ise belirli bir
sektor igin tasarlanir, sektoriin ihtiyaglarinit kargilar
ve sektore ozgii is akiglarini destekler. Son kulla-
nicilardan ziyade imalat, bankacilik, muhasebe ve
miisteri hizmetleri gibi belli bir sektorde faaliyet
gosteren ¢alisanlarin ihtiyaglarina odaklanmig ya-
zilimlart igerir. Bu uygulamalar alan uzmanlig ge-
rekirir ve genellikle isletmelerin belirli is birimleri
hedef alinarak gelistirilirler.

Tipik bir yatay pazar uygulamasi, bir kurulus-
taki bircok kullanici tiirii tarafindan kullanilabilen
genis tabanli bir yazilim olarak tasarlanir. Cogun-
lukla birden ¢ok islevi ve gereksinimi desteklemek
tizere tasarlanmig bir uygulama paketi olarak ge-
litirilirler. Microsoft Office, Google G Suite ve
LibreOffice is hayatinin temel bilisim gereksinim-
lerine odaklanmug yatay pazar uygulamalara 6rnek
verilebilir. Bu tiir ofis yazilim paketleri cogunlukla
kelime islemci, elektronik tablolar, sunum ve veri-
tabani uygulamalar ile donatilir.

Bir i organizasyonu, belirli alanlarda uzman-
lagmis birimlerden olusur. Dikey pazar uygulama-
lari muhasebe, satis, pazarlama ve insan kaynaklar:

gibi belirli bir alan uzmanligint desteklemek igin
tasarlanir. Muhasebe-finans alaninda calisanlarin
ihtiyaglarini ¢6zmek amaciyla gelistirilen Logo,
Intuit QuickBooks ve Acumatica gibi popiiler
muhasebe uygulamalar1 dikey pazar uygulamala-
rina ornek verilebilir.

Uygulama yazilimlarinin hangi pazarlama stra-
tejileri dogrultusunda nasil smiflandirildiklaring
ogrendigimize gore artik kullanim amacina ve ih-
tiyaglara yonelik uygulama yazilimlarinin tiirlerini
incelemeye baslayabiliriz.

is ve Tiiketici Odakh Yazilimlar

Uygulama yazilimlari, farkli kullanim amaglari
ve hedef kitleler gozetilerek tasarlanir ¢linkii benzer
bilisim gorevlerinde dahi bir uygulamadan bekle-
nen iglevsellikler; uygulamay: kimin, hangi amagla
kullanacagina gére degisiklik gosterir. Ornegin, bi-
reysel kullanim icin bir e-posta istemcisi secerken
arayliz tasarimt ve mobil cihaz uyumlulugu gibi
kisisel tercihlerinize agirlik verirsiniz fakat benzer
tirde bir uygulamayr kurumsal is siireglerinizde
kullanmak tizere se¢meniz gerektiginde muhte-
melen is akiglarina uygunluk ve giivenlik gibi daha
profesyonel tercih sebepleriniz olacakur. Gériildii-
gii gibi uygulama yazilimlarinin yapisi is ya da ti-
ketici odakli olmalarina gore degisiklik gostermek-
tedir. Bu noktadan hareketle uygulama yazilimlari,
is ve tiiketici odaklr olarak ayristirilirlar.

Tiiketici odakli yazilimlar, insanlarin bireysel
yasamlarini farkli agilardan gelistirmek icin tasar-
lanirlar. Bu uygulamalarin tasarimi, genellikle hem
titketicileri ¢cekmek i¢in hem de elde tutmak igin
gerekli olan duygusal yonlere odaklanir. Tiiketici
uygulamalari, cogunlukla ticari amagla gelistirilir-
ler ve gelirlerini uygulama satn alimlarindan veya
reklam gdsterimlerinden kazanirlar.

[s odakli yazilimlar ise bireylerin taleplerine degil
isletmelerin 6zel ihtiyaglarina odaklanirlar. Genel-
likle is stireclerini basitlegtirerek bir sirket icindeki
verimliligi ve performansi artirmak i¢in kullanilirlar.
Tiiketici odakli pek ¢ok yazilimin is siirecleri i¢in
ozellestirilmis stirtimleri de bulunur. Google G Suite
buna giizel bir 6rnektir. Google tarafindan son kul-
lanicilara ticretsiz olarak sunulan pek ¢ok yazilim, is
diinyasina yonelik bir dizi ek hizmetle biitiinlestiri-
lerek Google G Suite adiyla pazarlanmaktadir.
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isletmelere Ozel Yazilimlar

Terzi dikimi takim elbiseler gibi dogrudan bir
isletmenin ihtiyaclari, beklentileri ve yonlendirme-
leri dogrultusunda, sadece o isletmeye 6zel olarak
gelistirilen yazilimlardir. Bu tiir yazilimlar ¢ogun-
lukla freelance (serbest) gelistiriciler ya da profes-
yonel yazilim firmalari tarafindan kiralanarak ge-
listirilirler. Sinirli siirede, dogrudan ozel ihtiyaclara
yonelik olarak gelistirildiklerinden genel amagli
paket yazilimlara oranla ¢ok daha maliyedidirler.
Ozel yazilim gelistirmek ¢ogunlukla piyasada islet-
menin ihtiya¢larini tam olarak karsilayan bir yazi-
lim bulunmadiginda tercih edilen bir yontemdir.

Bu tarz uygulamalarin ¢alisma manug, ilgili
firmanin ihtiyaglarina gére kurgulanir. Isletmelere
ozel gelistirmelerde en sik kullanilan yontemler-
den biri, agitk kaynak kodlu bir yazilimin tiirevini
alarak 6zellestirmekeir. Agik kaynak kodlu yazili-
min sahip oldugu yetenekler isletmenin ihtiyagla-
11, beklentileri ve yonlendirmeleri dogrultusundan
gilincellenir ya da yeni yeteneklerle zenginlestirilir.
Kullanict deneyimi ve arayiizii, igletmenin ku-
rumsal kimligine uygun olarak 6zgiin bir bicimde
yeniden tasarlanir. Bu yontem sifirdan gelistirme
maliyetlerinin ¢ok yiiksek oldugu durumlarda,
daha disiik maliyetlerle hizli bir baslangi¢ yapila-
bilmesine olanak saglar.

Uretkenlik Yazilimlari

Uretkenlik; ozetle en az maliyetle (emek, za-
man, para vb.), en ¢ok isi yapabilme yetenegi ola-
rak tanimlanabilir. Glintimiiziin yogun ve rekabet-
¢i is diinyasinda tiretkenlik; her insan, isletme ve
organizasyon i¢in olduk¢a 6nemli bir kavramdir.
Bireylerin hem giindelik hem de kurumsal is ya-
samlarindaki iiretkenliklerini arttirabilmelerine
olanak saglamak amaciyla tasarlanmis uygulamalar
tiretkenlik yazilimi olarak siniflandirilir. Not alma,
e-posta, takvim/ajanda, gdrev yoneticisi, kelime
islemci, elektronik tablo, sunum, dosya ydneticisi
ve benzeri gibi pek ¢ok uygulama tiirii tiretkenlik
yazilimlarina 6rnek verilebilir. Pek ¢ok durumda

tiretkenlik yazilimlarinin tanimi, is birligi ve ile-

110

tisim programlari da dahil olmak {izere insanlarin
islerini yapmasina yardimct olmak icin kullanilan
her tiirlii uygulamayi icerecek sekilde genisletilebi-
lir. Bu tiir yazilimlarin temel misyonu zorlu is sii-
reglerini kolaylastirmakeir.

Statista tarafindan yayinlanan giincel aragtir-
ma verileri; 2018 yilinda 98,7 milyar $’lik global
is tiretkenligi yazilim pazari cirosunun 2021 yilina
kadar yaklasik 106,8 milyar $’a ulasacagini ongor-
mektedir (Statista, 2019a).

Ofis Yazilimlari

Ofis yazilimlart gogunlukla kelime islemci,
elektronik tablo, sunum, not, e-posta, takvim,
veritabani ve benzeri uygulamalari biinyesinde
barindiran paketler olarak dagitlirlar. Ofis uygu-
lamalari, bilgisayar tabanli is verimliligimizi belir-
leyen vazgecilmez araglardir. Giintimiizde bir ofis
paketi yiiklii olmadan ¢alisan bilgisayar bulmak ol-
dukea zor olsa gerek, dzellikle is diinyasinda. Yeni
bir proje taslag: hazirlarken son ¢eyrek performans
raporlarini analiz ederken ya da gelecekle ilgili fi-
kirlerimizi sergilerken hep ofis uygulamalarinin ye-
teneklerinden faydalaniriz.

Giiniimiizde ofis yazilimlari arasindaki rekabet,
daha once hi¢ olmadig kadar kizigmis durumda-
dir. Bu durumun olusmasinda teknoloji ile degisen
kullanici beklentilerinin katkisi oldukca fazladir.
Kullanicilarin ofis yazilimlarinda ihtiyag duydugu
islevsellikler giin gectikge gesitlenmekredir. Is bir-
ligi, ¢cevrim dist/cevrim ici erisim ve birden fazla
cihazla uyumluluk gibi yeni beklentiler ofis yazi-
limlarina yon vermekeedir.

1988 yilinda Bill Gates tarafindan ilk kez du-
yuruldugundan bu yana Microsoft Office paketi,
ofis yazilimlar1 alanindaki liderligini devam ettir-
mektedir ama bulut bilisim teknolojilerinin yazi-
lim diinyasina kazandirdigs yeni agilimlarla birlikte
Microsoft Office’e rakip olabilecek pek ¢ok yeni
alternatif, kullanicilarin ilgisini cezbetmektedir:
Google Docs, LibreOffice, Apache OpenOffice,
Zoho Workspace ve Apple iWork bunlarin basinda
gelmektedir (Tablo 4.3).
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Tablo 4.3 Popiiler ofis yazilimlari

Ofis Paketi Uygulamalar

Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Access, Publisher, OneNote, Teams, OneDrive ve

Microsoft Office dahas!

LibreOffice,
OpenOffice

Apache

Writer, Calc, Impress, Draw, Base, Math ve Graphs

Google G Suite

Docs, Sheets, Slides, Forms, Gmail, Calendar, Meet, Keep, Drive ve dahasi

Apple iWork

Pages, Numbers, Slides ve iCloud

Zoho Workplace

Mail, Writer, Sheet, Show, Meeting, Clig, Connect, ShowTime ve dahasi

Giiniimiiz uygulama yazilimlarinin pek ¢ogun-
da oldugu gibi ofis yazilimlarinda da bulut bilisimin
etkisi oldukea fazladir. Microsoft Office’in giincel
stiriimleri bulut 6ncelikli olarak Microsoft 365 ad:
altinda abonelik modeliyle dagitilmaktadir. Bireysel
kullanim senaryolarindan biiyiik olgekli kurumsal
isletme ihtiyaglarina kadar ¢ok genis bir yelpazede
farkls siiriimler ile satilan Microsoft 365, aylik ya da
yillik periyotlarla kullanict bagina ticretlendirilmek-
tedir. Dileyen kullanicilar Microsoft Office paketi-
ni tek 6demeyle de satin alinabilmektedir. Ayrica
Word, Excel, PowerPoint, OneNote, OneDrive ve
Sway gibi temel Microsoft Office uygulamalarinin
tamamen web tizerinden, kisitli 6zelliklerle, ticretsiz
olarak kullanilabilen siiriimleri de bulunmakeadir.

internet
Microsoft 365 hakkinda daha detayli bilgi

almak i¢in https://www.microsoft.com/tr-tr/

microsoft-365 adresini ziyaret edebilirsiniz.

Microsoft Office uyumluluk, yayginlik ve zengin
kullanim 6zellikleriyle 6n plana ¢ikarken Google G
Suite 6zellikle cevrim igi belgelerde, is birlikei ekip
calismalari i¢in sagladigi olanaklarla dikkat ¢ekmek-
tedir. Kelime islemci, elektronik tablo, sunu, not,
e-posta, dosya senkronizasyonu ve daha pek ¢ok
ihtiyaca yonelik uygulamay biinyesinde barindiran
Google G Suite, bireysel kullanicilara ticretsizdir.
Giivenlik, destek ve ek uygulamalarla birlikte ku-
rumsal olarak da satin alinabilen Google G Suite’in
ticari siiriimi, abonelik modeliyle aylik ya da yillik

olarak ticretlendirilmektedir. Google G Suite uygu-
lamalarinin tamami bulutta ¢alisugindan bilgisaya-
ra yiiklenmelerine gerek yoktur. Google Chrome ya
da muadili bir web tarayicisiyla uygulamalara di-
lediginiz yerden ve cihazdan aninda erigebilirsiniz.
Google G Suite’i mobil cihazlarda kullanmak i¢in
Android ve iOS uygulamalarini tercih edebilirsiniz.
Google G Suite uygulamalari, kullanicilarin is birli-
gi icinde ¢evrim i¢i dosya olusturmasina ve diizenle-
mesine imkan verir. Ayni belge tizerinde eszamanli
olarak calisirken kullanicilar, kendilerine 6zgii renk
ve imleg ile birbirlerini takip edebilir. Belgeler oto-
matik olarak kaydedilir ve kullanicilar kolayca gec-
mis bir stirimiine geri dnebilir.

internet
Google G Suite hakkinda daha detayl: bilgi

almak i¢in https://gsuite.google.com adresini

ziyaret edebilirsiniz.

Google G Suite gibi bulut bilisim destekli bir
web uygulama paketi olan Zoho Workplace, birbi-
riyle es gtidiimlii olarak calisabilen zengin uygula-
ma ¢esitliliginin yani sira ekip is birligine ve tiret-
kenlige odaklanmis kullanici deneyimiyle de 6n
plana ¢ikmaktadir. Zoho Workplace metin belgele-
ri, elektronik tablolar, sunumlar, dosya paylagimi ve
yonetimi, ¢evrim i¢i toplanti, e-posta ve daha pek
cok ihtiyaca yonelik 30’tin tizerinde uygulamayi
biinyesinde barindirmakeadir.
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internet
Zoho Workplace hakkinda daha detayl: bilgi

almak igin https://www.zoho.com adresini zi-

yaret edebilirsiniz.

Ofis yazilimlarinin dzgiir ve agik kaynak kodlu
yazilim ekosisteminde en bilinen 6rnekleri, Apache
OpenOffice ve LibreOfficedir. Ayni kod tabanint
paylasan bu iki acik kaynak kodlu ofis yazilim pa-
keti; arayiiz, kullanict deneyimi, is birlikli ¢alisma
ve paylasgim gibi baz1 noktalarda rakiplerinin geri-
sinde kalsa da bireysel ve kurumsal iiretkenlik ih-
tiyaglarina fazlastyla yanit verebilecek yeteneklere
sahiptir. Apache OpenOffice ve LibreOffice aslin-
da ayn1 kod tabanini paylasan benzer yazilimlardir.
Her iki ofis yaziliminin kékleri Sun Microsystems
tarafindan 1999da gelistirilen StarOffice’e dayan-
maktadir. 2000 yilinda Sun, StarOffice’t OpenOf-
fice.org causi altnda agik kaynak kodlu bir projeye
doniistiirdii. OpenOffice, bazi Sun ¢alisanlari bagta
olmak tizere pek ¢ok goniillii gelistirici tarafindan
uzun yillar gelistirilmeye devam edildi. 2009°da
Oracle Sun Microsystems’i satin aldi (Oracle,
2009). Bu durum OpenOffice’e destek veren go-
niillii geligtiriciler arasinda endise ile karsiland:
¢linkii Oracle’in agik kaynakli yazilimlara karst
tutumundan emin degillerdi. Gelistirici topluluk-
lar1 ve Oracle arasinda yasanan anlagmazlik sonucu
2010 yilinda acik kaynak hareketine goniil vermis
bagimsiz gelistiriciler tarafindan Belge Vakfi (The
Document Foundation) kuruldu ve LibreOffice
gelistirilmeye baglandi. Oracle LibreOffice’e tepki
olarak Nisan 2011°de OpenOffice’in gelistirilme-
sine son verdigini, tcretli gelistiricilerinin ¢ogunu
isten ¢ikaracagini ve OpenOffice’in tiim haklarin
Apache Yazilim Vakfina devrettigini duyurdu (Paul,
2011). O tarihten bu yana iki ofis paketi de ayr1
kulvarlarda yollarina devam etmektedir. Ozellikle
son donemlerde, gelistirici toplulugunun giincel-
lemeler ve siiriimler konusunda daha aktif olmas:
nedeniyle LibreOffice’in agik kaynak yazilim eko-
sistemindeki popiilerligi giderek artmaktadur.
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internet

Apache OpenOffice hakkinda daha detayli
bilgi almak icin hteps://www.openoffice.org

adresini ziyaret edebilirsiniz.

internet

LibreOffice hakkinda daha detayli bilgi almak
icin hteps://libreoffice.org adresini ziyaret ede-

bilirsiniz.

Uygulama sayst ve islevsellik anlaminda rakip-
lerinin gerisinde kalsa da iWork, Apple’in cihazla-
rint tercih eden kullanicilar arasinda yaygin olarak
kullanilmaktadir. MacBook, iPad ya da iPhone gibi
Apple cihazlarindan birini saun aldiginizda iWork
on yiiklii olarak gelmektedir. [htiyag durumunda
tiim iWork uygulamalart ayri ayr1 Apple App Store
uygulama magazasindan indirilebilmektedir.

internet
Apple iWork hakkinda daha detayli bilgi al-

mak icin https://www.apple.com/iwork adre-

sini ziyaret edebilirsiniz.

Kelime islemciler

Kelime islemci; dijital metinler olusturmak,
diizenlemek, bicimlendirmek ve bastirmak {izere
tasarlanmig uygulama yazilimlarinin ortak adidur.
Kelime, paragraf ve sayfa bazinda her tiirli met-
nin olusturulmasina ek olarak cizim, resim, sekil,
ses ve video gibi ¢ok ¢esitli medyalarin metinlerle
harmanlanmasina da olanak saglar. Tipik bir ke-
lime islemciyle;
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*  Ozgegmis, dilekce, mektup ve benzeri yazismalar hazirlanabilir.

* Tez, kitap, oykil ve benzeri eserler yazilabilir.

* Biilten, gazete ve dergi mizanpajlari tasarlanabilir.

* Basit ¢izimler yapilabilir.

*  Metin belgelerine tablolar eklenebilir.

*  Metin belgeleri gorseller, sekiller ve grafikler ile zenginlestirilebilir.
* Etiket tasarlanip basilabilir.

*  Web sayfalari hazirlanabilir.

Microsoft Office Word, LibreOffice Writer, Google Docs ve Apple Pages yaygin kullanilan kelime
islemci uygulamalara 6rnek verilebilir.

Microsoft Office Word

Microsoft Office ailesinin en bilinen uygulamalarindan biri olan Word, grafiksel kullanict arayiiziine
sahip bir kelime islemci olarak 1983 yilinda MS-DOS isletim sistemi igin gelistirildi. Diger MS-DOS
uygulamalarinin aksine WYSIWYG formatinda bir arayiize sahipti ve fare ile kullanilmak tizere tasarlan-
mustt. Farkli yazi tipleri kullanarak metinleri koyu, egik ve alti ¢izgili sekilde bigimlendirebilmeyi miimkiin
kiliyordu. Geri alma 6zelligine sahipti. Kullanim kolaylig: ve islevsellik olarak, WordStar gibi o donemin
lider kelime islemcilerinin ¢ok dniindeydi. 1985 yilinda Apple Mac OS isletim sisteminde ¢alisan stiriimii
yayinlandi. Word’iin Windows isletim sistemi icin ilk siirimii 1989'da yayinlandi. Ertesi yil Windows
3.0’'in piyasaya siiriilmesiyle yayginligi giderek artmaya baglad ve kisa siire sonra Microsoft Word, kisisel
bilgisayarlarda kullanilan kelime islemcilerin pazar lideri oldu. O dénemlerden giiniimiize Microsoft tara-
findan diizenli olarak giincellenen Word, giintimiizde kelime islemci denince akla gelen ilk yazilimlardan
biridir (Wikipedia, 2020b).

GUI, Ingilizce Graphical User Interface kelimelerinin kisaltmastdir. Grafiksel kullanict arayiizleri; kul-
lanicilarin yazilimlarla diigme, menti, agilir/kapanur liste ve benzeri gorsel bilesenler araciligiyla etkile-
sime girmelerine olanak saglar. Bilgisayarlarin 6tesinde grafiksel kullanict arayiizleri, taginabilir medya
oynaticilarindan oyun konsollarina, akilli telefonlardan kiigiik ev aletlerine kadar insan etkilesimine
ihtiya¢ duyulan tiim cihazlarda kullanilmaktadr.

WYSIWYG: “What you see is what you get” kelimelerinin kisaltmasidir. Tiirkgeye “(ekranda) ne go-

rityorsan (yazicidan) onu alirsin.” bigiminde gevrilmektedir. Tasarima dayali uygulama yazilimlarinda
sik¢a kullanilan bir tekniktir.

Word, hem masaiistiinde Windows ve Mac isletim sistemleri icin hem de mobilde Android ve iOS
isletim sistemleri i¢in Microsoft Office yazilim paketinin bir tiyesi olarak farkli lisanslama modelleriyle
dagiilmakeadir. Microsoft 365 abonelik modeliyle ya da Office 2019 paketiyle tek 6demeyle satin ali-
nabilmektedir. Ayrica bulut bilisim teknolojilerin destegiyle tamamen web iizerinden, kisitlt 6zelliklerle,
ticretsiz olarak kullanilabilen bir siiriimii de bulunmaktadir.
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Microsoft Word’ii kullanarak;

Sifirdan ya da bir sablonu temel alan yeni
bir belge (docx) olusturabilirsiniz.

Belgelerinizi olustururken metin, gorsel,
cizim, ses ve video gibi her tiirlii medyay1
ekleyebilirsiniz.

Belgelerinizi 2B ve 3B modeller,
SmartArclar, simgeler ve grafikler ile zen-
ginlegtirebilirsiniz.

Karmasik matematiksel denklemler olustu-
rabilirsiniz.

Microsoft OneDrive araciligiyla belgele-
rinize masaiistii bilgisayarinizdan, tableti-
nizden, cep telefonunuzdan ya da webden
erisebilirsiniz.

Belgelerinizi ¢aligma arkadaslarinizla payla-
stp is birligi icinde ¢evrimici calisabilirsiniz.
Ekip calismalari yaparken belgeler tizerinde
yapmis oldugunuz degisiklikleri otomatik
olarak izleyebilir ve geri doniitler verip ala-
bilirsiniz.

Gelismis yazim denetimi ve dilbilgisi 6zel-
likleriyle belgenizde yer alan hatali ifadeleri
daha kolay tespit edip diizeltebilirsiniz.

Hazirladiginiz belgeleri, HTML sayfalarina
doniistiirerek webde yayinlayabilirsiniz.
Makrolar olusturarak is siireclerinizi oto-
matiklestirebilirsiniz.

Uclincii taraf kisiler ya da firmalar tarafin-
dan olusturulan eklentilerle Word’iin yete-
neklerini genigletebilirsiniz.

VBA ile kendi ihtiyaglariniza uygun olarak
belgelerinizi programlayabilirsiniz.

VBA (Visual Basic for Application):
Microsoft Office uygulamalarini  kod
yazarak yonetmenize imkin veren olay
giidiimlii bir programlama dilidir. Belge-
leri, e-postalari, veritabanlarini, formlari,
e-tablolart ve sunulari yazmak, bi¢imlen-
dirmek ve degistirmek icin birgok farkls

yol sunar. Karmagik is siireclerinizdeki
tekrarlanan gorevlerin otomasyonu saglar.

LibreOffice Writer

Acik kaynak kodlu ve 6zgiir bir uygulama ai-
lesi olan LibreOffice’in kelime islemcisidir. Tiim
LibreOffice ailesinde oldugu gibi Writerda Win-
dows, Mac OS ve Linux isletim sistemlerinde ¢a-
lisabilmektedir. LibreOffice Writer ile olusturulan
belgeler, OpenDocument formatinda kaydedilir ve
varsayilan dosya uzanusi odtdir. Microsoft Office
Word ile olusturulan doc ve docx uzanuli belgeleri
de desteklenmektedir.

OpenDocument, ofis uygulamalarinda
kullanilmak iizere tasarlanmis XML ta-
banli sikistirilmis bir dosya formatdir.
LibreOffice ve Apache OpenOffice agik
kaynak kodlu ofis yazilimlarinda varsayi-
lan olarak kullanilmaktadir. OpenDocu-
ment formatinda; kelime islemciler odt,
elektronik tablolar ods, sunular odp ve
grafikler odg uzanustyla kaydedilir. Daha

detayl bilgi icin http://opendocument-
format.org adresini ziyaret edebilirsiniz.

Ozellikle agik kaynak yazilim diinyasinda ol-
dukea popiiler olan LibreOffice Writer't her tiirli
dijital belgeyi olusturmak, diizenlemek ve bastir-
mak i¢in kullanabilirsiniz. Writer'in 6ne ¢ikan bazt
ozelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

*  Gelismis metin diizenleme araclari

*  Gorsel, ses ve video gibi medyalar ekleye-
bilme

*  Yazim ve dilbilgisi denetimi

*  Yerlesik ¢izim araglart

* Yerlesik hesaplama fonksiyonlar: ve formiil
editori

* PDF formatina ¢ikt1 alabilme ve doldurula-
bilir PDF formlari olusturabilme

e HTML, XHTML ve XML web formatlari-
na ciktr alabilme

* ePUB formatina cikti alabilme
o Igindekiler, kaynakga ve sayfa yonetimi
* Elektronik belge imzalama ve sifreleme

* Diizeltme takibi ve belge kargilastirma
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*  Veritabani entegrasyonu
* e-Posta birlegtirme

e UNO uygulama programlama arayiizii ile komut betikleri ¢alistirma

UNO (Universal Network Objects), Apache OpenOffice ve LibreOffice uygulama aileleri tara-
findan kullanilan bir eklenti modelidir. Farkli programlama dilleri, nesne modelleri ve makine
mimarileri arasinda ortak bir ¢alisabilirlik sunmak tizere tasarlanmigtir. Detayli bilgi i¢in heeps://
wiki.openoffice.org/wiki/Uno adresini ziyaret edebilirsiniz.

HTML (Hypertext Markup Language), web sayfalart tasarlamak icin kullanilan bir etiketleme
dilidir. W3C konsorsiyumu tarafindan gelistirilmektedir. Detayli bilgi i¢in https://www.w3.org/
html adresini ziyaret edebilirsiniz.

ePUB, Uluslararast Dijital Yayincilik Forumu (IDPF) tarafindan gelistirilmis bir e-kitap formau-
dir. Detayl1 bilgi icin heep://idpf.org/epub/30 adresini ziyaret edebilirsiniz.

Google Docs

Google’un kullanicilarina ticretsiz olarak sundugu web tabanli ofis yazilim ailesinin kelime islemcisidir.
Google Docs’un kokleri, Upstartle yazilim sirketi tarafindan gelistirilen Writely isimli web tabanli bir ke-
lime islemciye dayanmaktadir. 2006 yilinda Google, Upstartle’s satin ald: ve {i¢ yil sonra Google Docs’un
ilk beta siirimiinii yayinladi. O giinden bu yana Google tarafindan diizenli araliklarla giincellenen Google
Docs, giintimiizde 6zellikle ¢evrim igi is birligine dayali is siireglerinde kullanicilarin en ¢ok tercih ettigi
kelime islemcilerden birisi olarak nitelendirilebilir.

Bulut tabanli bir web uygulamasi olarak tasarlanan Google Docs; Android, iOS isletim sistemli mobil
cihazlara da yiiklenebilmektedir. Popiiler bulut depolama servisi Google Drive ile entegre ¢aligir. Micro-
soft Office ve OpenDocument dosya formatlariyla uyumludur. Microsoft Office Word ve LibreOffice
Writer ile kargilasturildiginda belge olusturma, diizenleme ve bastirma noktalarinda benzer islevselliklere
sahiptir. Diger kelime islemcilerde oldugu gibi metin, grafik, ¢izim, ses ve video gibi farkli medyalar1 har-
manlayabilmektedir. Bir web uygulamast olmasi nedeniyle bazi noktalarda muadillerinin gerisinde kalsa
da ozellikle es zamanli ve is birlikli calismada farkini ortaya koymaktadir. Google Docs, ger¢ek zamanl
olarak kullanicilarin is birligi icinde ¢evrim i¢i dosya olusturmasina ve diizenlemesine imkan verir. Cevrim
ici calisirken kullanicilar, es zamanli olarak kendilerine 6zgii renk ve imleg ile birbirlerini takip edebilir.
Yapilan tiim diizenlemelerin siiriim gegmisi otomatik olarak saklanir. Dileyen kullanict belgenin gegmis
bir siirtimiine kolaylikla dénebilir.

Elektronik Tablolar

Elektronik tablolar ya da bir diger adiyla hesaplama tablolary; verilerinizi saklamaniza, yénetmenize
tizerinde islemler gerceklestirmenize ve renkli grafiklerle carpici bir sekilde sunmaniza olanak saglar. Yer-
lesik formiiller, pivot tablolar ve kogullu bigimlendirme segenekleri is siireglerinde zaman kazandirir ve stk
gergeklestirilen elektronik tablolama gérevlerini kolaylastirir. Giintimiizde elektronik tablolar; diizenleme-
den analize, raporlamadan gorsellestirmeye kadar veriye dayali hemen hemen her tiirlii is siirecinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Microsoft Office Excel, Google Sheets, LibreOffice Calc ve Apple Numbers ve
Zoho Sheet sik kullanilan elektronik tablolara 6rnek verilebilir.
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Elektronik tablolar tarafindan olusturulan bel-
gelere caligma kitabi adi verilir. Caligma kitabina
dilediginiz kadar sayfa ekleyebilir veya verilerini-
zi ayr yerlerde tutmak icin yeni calisma kitaplar
olusturabilirsiniz. Bir ¢alisma sayfasi harflerle belir-
tilen siitunlardan ve sayilarla belirtilen satirlardan
meydana gelir. Stitun ve satirin kesisiminde yer
alan hiicreler; A1, B5 vb. biciminde isimlendirilir.
Bir elektronik tablonun en temel bileseni hiicredir.
Hiicreler say1, metin, tarih veya formiil icerebilir.
Tipik bir elektronik tablo uygulamastyla;

»  Sayi, metin, tarih/saat, para ve daha pek ¢ok
veri tiirli Gzerinde hesaplamalar yapmak
icin formiller yazilabilir.

* Biiyiik miktarda verileri saklamak, diizen-
lemek miimkiindiir. Veriler {izerinde sirala-
ma, filtreleme, gruplama ve arama gibi pek
cok islem yiirtitiilebilir.

e Makrolar olusturularak islem dizileri oto-
matiklestirilebilir.

 Interaktif formlar olusturulabilir ve is ru-
tinleri programlanabilir.

*  Veriler, 2B ya da 3B grafikler ile gorsellesti-
rilebilir.

*  Veritabant baglanusiyla veri alma ve gon-
derme siirecleri otomatiklestirilebilir.

Veritabani Yonetim Sistemleri

Veritabani 6zetle, bilgisayar sistemlerinde de-
polanan yapilandirilmis veri koleksiyonlar: olarak
tanimlanir. Yeni veritabanlart olusturmak, var
olan veritabanlarina erismek ve diizenlemek icin
Veritabani Yonetim Sistemleri (DBMS — Data-
base Management System) olarak adlandirilan
yazilimlardan faydalanilir. Veritabani yénetim
sistemi, veritabaniyla kullanicilar ya da uygulama
yazilimlari arasinda bir arayiiz islevi goriir. Hangi
kullanicinin ya da uygulamanin nasil erisecegini
denetler ve gerekli veri ydnetim iglevsellikleri-
ni saglar. Ayni zamanda veritabanlarina iligkin
gozetim ve kontrol faaliyetlerini kolaylastirarak
performans izleme, yedekleme ve kurtarma gibi
cesitli operasyonlarinin  gergeklestirilebilmesine
aracilik eder. Microsoft Access, LibreOffice Base,
Zoho Creator, TeamDesk, Glom, Kexi, Microsoft
SQL Server, MySQL, MongoDB, Oracle Databa-
se, dBASE ve SQLite popiiler veritabani yénetim
sistemlerine drnek gosterilebilir.
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Elektronik tablolardan farkli olarak veritabani
yonetim sistemleri; veriye erisim, depolama mikta-
r1 ve yonetim yetenekleri acisindan ¢ok daha fazla
yetenegine sahiptirler. Elektronik tablolar, veri de-
polamaktan ziyade veriyi islemek, gorsellestirmek
ve anlamlandirmak tizere tasarlanmug yazilimlardir.
Ote yandan veritabanlari, ¢ok daha yiiksek mik-
tarda veri yapilarini depolamak ve yénetmek tizere
tasarlanmigtir. Veritabanlari, sahip olduklari gelis-
mis programlama arayiizleri (SQL, NoSQL API)
araciligtyla ayni anda birden fazla kullanicinin hizl
ve giivenli bir sekilde veriye erismesine ve sorgula-
masina olanak saglarlar.

Veritabanlari, 1960’]1 yillarin baglarinda ortaya
¢tkmalarindan bu yana radikal bir evrim siirecin-
den gegmistir. Ilk veritabani sistemleri agirlikli ola-
rak hiyerarsik ve ag tabanli tasarlanmigtir. 1980’li
yillarda iliskisel veritabanlar1 popiilerlik kazanmis-
ur. 1990’1 yillarla birlikte nesne yonelimli verita-
banlart ortaya ¢ikmugtir. Biiyiik veri yaklagimiyla
onem kazanan ve yapilandirilmamus verilerin daha
hizli bir sekilde islenebilmesine olanak saglayan
NoSQL veritabanlari, 2000’li yillarin ortalarinda
yayginlagmaya baslamistir. Giintimiizde ise bulut
ve otonom veritabanlari, veri yonetimi konusunda
yeni bir doniisiime onciilitk etmektedir.

Calisma bigimi ve sundugu 6zellikler baglamin-
da ayrisan pek ¢ok veritabani tiirii bulunmakeadir:

o Iligkisel Veritabanlari: Hemen hemen her
tirli alanda yaygin bir kullanima sahip olan
iliskisel veritabanlarinda veriler, bir dizi
tablodaki satirlarda ve siitunlarda saklanir.
Veri yazma ve sorgulama icin yapilandiril-
mis sorgu dili (SQL) kullanilir. SQL, veriyi
sorgulamak, yonetmek ve bi¢imlendirmek
amaciyla hemen hemen tiim iligkisel veri-
tabanlarinda kullanilan bir programlama
dilidir. Microsoft Access, LibreOffice Base,
MySql iliskisel veritabanlarina érnek verile-
bilir.

* Nesne Yonelimli Veritabanlari: Nesne
yonelimli bir veritabaninda veriler, nesne-
ler bi¢iminde saklanir. ObjectDB, Actian
(eski adiyla Versant) ve InterSystems Cac-
he nesne yonelimli veritabanlarina 6rnek
verilebilir.

e NoSQL Veritabanlar:: [liskisel veritabanla-
rinin tam zitt olan NoSQL veritabanlart,
yapilandirilmamis veya yari yapilandirilmig
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verilerin depolanmasina ve yonetilmesine olanak saglar. NoSQL veritabanlari, biiyiik veri yaklasim-
la birlikte son dénemlerde popiilerlik kazanmuistir.

*  Bulut Veritabanlari: Bulut bilisim altyapisiyla, yapilandirilmis veya yapilandirilmamis verileri y6-
netmek icin tasarlanmig veritabanlaridir. Geleneksel ve servis tabanlt olmak tizere iki model ¢erge-
vesinde kullanilmaktadirlar.

* Geleneksel Bulut Veritabani modelinde bir kurum, bulut saglayicisindan sanal makine satin
alir ve veritabanini bulutta saklar. Veritabaninin yénetimi kurumun sorumlulugudur.

e Servis olarak veritabani1 (DBaaS — Dababase as a Service) modelinde bir kurum, veritabani
hizmeti almak i¢in bulut saglayiciya abone olur. Bulut saglayici, kurum adina veritabaninin
tiim bakim, yonetim ve giivenlik gérevlerini yerine getirir. Veritabani, bulut altyapisinda ¢aligir
ve tiim veritabani islemleri bulut saglayicinin web arayiizleri kullanilarak gergeklestirilir.

* Belge Veritabanlar: Verilerin depolanmasi, alinmasi ve yonetilmesi icin satirlar ve stitunlar yerine
JSON formatinda bigimlendirilmis belgeler kullanilir.

* Otonom Veritabanlari: Cok yeni bir teknoloji olan ve kendi kendini yonetebilen otonom verita-
banlari; makine 6greniminden yararlanarak veritabani ydneticileri tarafindan gerceklestirilen ince
ayar, giivenlik, yedekleme, giincelleme ve diger gorevleri otomatiklestirebilmektedir.

Sunum Uygulamalari

Sunum, hikiye anlatuciliginin en temel tekniklerinden biridir. Bir iirtinii tanitmak, ¢aligma raporlarini
yoneticilere sunmak, egitim vermek ve benzeri pek ¢ok amag icin ozellikle profesyonel yasamlarimizda
sunumlart gorsel bir yardimer olarak kullaniriz. Sunumlarin yapist ve gorselligi, igerigin karg: tarafa iletil-
mesinde 6nemli bir etmendir. Sunumlar bilgi aktarim stirecini gorsel olarak destekler, fikirlerin somutlas-
tirilmasina ve ortak bir paydada birlestirilebilmesine olanak saglar.

Sunum uygulamalari, kullanicilarin metin, resim, ses ve video gibi ¢ok cesitli medyalari harmanlayarak
fikirlerini daha etkili aktarabilecegi gorsel kompozisyonlar olusturabilmeleri i¢in tasarlanmis yazilimlardir.
Microsoft PowerPoint, Apple Keynote, LibreOffice Impress, Google Slides, Zoho Show, Prezi, Ludus,
Microsoft Sway ve Adobe Spark giiniimiizde en ¢ok tercih edilen sunum uygulamalarina 6rnek verilebilir.

Microsoft Office paketinin kullanim yayginligi kuskusuz PowerPoint’i en bilinen sunum uygulamalar:
listesinin bagina tasimaktadir. Beceri seviyesinden bagimsiz olarak hemen hemen herkes PowerPointi nasil
kullanacagini hizli bir sekilde 6grenerek kaliteli sunumlar tasarlayabilir ancak kullanim kolaylig1 ve yaygin-
lik, sunum yaziliminda ihtiyaciniz olan faktorlerden sadece ikisidir. Kitlelerin dikkatini ¢ekecek sunumlar
olusturmak igin daha ¢ok islevselligi ayni anda sunan uygulamalara ihtiyaciniz olacaktr. Ideal bir sunum
uygulamasi, gorsel olarak carpict sunumlar olusturmaniza ve goriintiilemenize olanak tanimalidir. Bir su-
num uygulamasi segerken goz 6niinde bulundurmaniz gereken ana faktérleri soyle siralayabiliriz:

*  Cogu kullanici tasarim uzmani degildir bu nedenle uygulama, ge¢mis deneyimlerden bagimsiz ola-
rak temel bilgisayar okuryazarligina sahip herhangi bir kisinin kullanabilecegi kadar basit olmalidur.

* Bir medya kiitiiphanesine sahip olmalidir. Giiglii sunumlar olusturmak icin kullanima hazir stok
goriintiiler, grafikler, animasyonlar ve ikonlar isinizi kolaylastiracaktir.

o Isbirlikli galismaya uygun olmalidir. Kullanicilarin sunumlarint diger kullanicilarla paylasabilmesi-
ne ve eszamanli diizenlemeye olanak saglamalidur.

®  Masaiistii, mobil ve hatta web tabanli olarak her tiirlii isletim sisteminde ¢alisabilmelidir.

* Aruk giiniimiizde daha fazla kisi uzaktan ¢aligmaktadir. Bu nedenle sunum dosyalarinizi paylagsmak
ve gergek zamanli ortak ¢alismak kolay olmalidir.

*  Metin, ses, video, resim ve animasyonlu GIF gibi ¢cok ¢esitli medya tiirlerini desteklemelidir.
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Not Alma Uygulamalari

Bilgiyi saklamak ve organize etmek, her tiirli
is siirecinde gerekli olan 6nemli bir beceridir. Di-
jitallesen diinyanin bir geregi olarak not alma bi-
¢imimiz de evrilmeye, kigitlardan bagimsiz olarak
elektronik ortamlara tasinmaya bagladi. Artuk pek
cok kisi hem giindelik hem de is hayatnda not
almak icin kagit yerine cep telefonlarini tercih et-
mektedir. Son dénemde pek ¢ok cihazda gormeye
alisugimiz dijital kalemler, klavye yerine kendi el
yazist ile not almak isteyenlere giizel bir alternatif
sunmaktadir.

Kelime islemcilerden farkli olarak not alma
uygulamalari; kisa metinler, gorev listeleri, ekran
goriintiileri ya da ses kayitlar1 gibi her tiirlii notu
hizlica olusturmak, saklamak ve paylagsmak icin
ozellestirilmis yazilimlardir. Microsoft OneNote,
Evernote, Google Keep, Apple Notes, Samsung
Notes kullanicilar tarafindan en ¢ok tercih edilen
not alma uygulamalarina drnek olarak verilebilir.

Giincel not alma yazilimlarinin pek ¢ogu te-
melde bilgisayariniza kurdugunuz bir program
aracilify ile not almanizi saglar. Ayrica hem web
tabanli hem de mobil siiriimleri de bulunur. Bu
sayede olusturdugunuz notlari senkronize ederek
farklt yerlerde ve farkli platformlarda goriintiile-
yebilir, diizenleyebilir ve yeni notlar alabilirsiniz.
Olusturdugunuz notlara el yazisi, resim, ses, video,
ekran goriintiisii ve harici dosyalar (pdf, docx vs.)
ekleyebilirsiniz. Ek olarak notlariniza haurlatcilar
ekleyerek takvimlendirebilirsiniz.

Bu tiir uygulamalarda genellikle notlarinizi,
farklt not defterlerinde biriktirebilirsiniz. Notlari-
niza etiket ekleyerek daha kolay organize edebilir-
siniz. Hemen hemen tiim not alma uygulamalar:
gliclii bir arama iglevi sunar. Boylece say1st giderek
artan notlariniz arasindan aradiginizi bulmak ko-
laylagir. Cesitli eklentilerle not alma uygulamala-
rint zenginlestirebilirsiniz. Ornegin; bir tarayici
eklentisi sayesinde biriktirmek istediginiz bir web
sayfasini kirparak (ekran goriintiisii, icerik ya da
yer imi) not alma uygulamaniza kolayca gondere-
bilirsiniz.

e-Posta istemcileri

Is ve giindelik yasamin ayrilmaz bir parcast
olan e-posta, hala en popiiler iletisim araglarinin
baginda gelmektedir. 1971 yilinda génderilen ilk
iletiden bu yana bireysel ve kurumsal iletisimin
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temelini olusturmaktadir. Ilk e-posta sistemleri sa-
dece kurumsal ¢ergevede sinirli sayida kullaniciya
hizmet verebilecek sekilde tasarlanmisti. Bilgi ve
iletisim teknolojilerin gelismesi ve yayginlasma-
styla e-posta kullanimi, insan yasaminin her tiirla
siirecinde aktif olarak kullanilmaya baglandi. Gii-
niimiizde e-posta, genel internet deneyiminin ay-
rilmaz bir parcast héline geldi: Sosyal ag sitelerine,
anlik mesajlasma uygulamalarina, e-ticaret siteleri-
ne ya da internette hizmet veren herhangi bir ¢ev-
rim i¢i platforma kaydolmak i¢in bir e-posta hesab:
gerekir. Cevrim igi tiyelik sistemlerinin tamamina
yakininda kimlik dogrulama islemleri e-postalar
kullanilarak gergeklestirilir. Bireyler ve kurumlar
arast yazismalarin tamami e-posta ile yapilmak-
tadir. Giincel aragtirma verilerine gére (Radicati,
2019) diinya genelinde giinde 293 milyar e-posta
gonderilmektedir ve bu rakamin 2023 yilinda 347
milyara ¢ikacagr 6ngoriilmektedir.

Bireysel e-posta adresi almak icin ¢ogunlukla
Gmail, Outlook, Yandex, iCloud, Yahoo, AOL,
Mail.com, ProtonMail ve ZohoMail gibi {icretsiz
e-posta hizmet saglayicilari tercih edilmektedir.
Kurumsal e-posta adresleri ise ilgili isletme tara-
findan calisanlarina saglanmaktadir. Giintimiizde
bir kisinin 3-4 farkli e-posta adresine sahip olmas:
¢ok normaldir. e-Posta istemcileri, tiim e-posta ad-
reslerinin yonetimini tek bir ¢at1 alunda toplamak
icin idealdir. e-Posta istemcilerinin temel kulla-
nim amaci e-posta gdndermek ve almakur. Bunun
yani sira e-postalarin organizasyonu i¢in pek ¢ok
ek ozellikle de donatilmiglardir. Giintimiizde ticari
uygulamalardan agik kaynak kodlu projelere kadar
pek ¢ok masaiistii, mobil ve web tabanli e-posta is-
temcisi bulunmaktadir. Gmail, Apple Mail, Micro-
soft Outlook, Mozilla Thunderbird, Yandex Mail,
Mailbird, Inky, Spike ve Samsung Mail yaygin
olarak kullanilan e-posta istemcilerine 6rnek veri-
lebilir. Litmus sirketi tarafindan 10 milyarin {ize-
rinde e-postanin analizine dayandirilan bir analitik
raporuna gore (Specht, 2019), 2019 yilinin en gok
tercih edilen e-posta istemcileri Tablo 4.4’teki gibi
siralanmaktadir.
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Tablo 4.4 2019 yilinin en ¢ok tercih edilen e-posta istemcileri

Sira e-Posta istemcisi Yiizde (%)
1 Gmail 27,8
2 Apple Mail (iPhone) 27,6
3 Microsoft Outlook 9,1
4 Apple Mail (iPad) 8,5
5 Apple Mail 7,5
6 Yahoo! Mail 6,3
7 Google Android Mail 2,5
8 Outlook Online 23
9 Samsung Mail 1,6
10 Mozilla Thunderbird 0,5

Kaynak: (Specht, 2019)

e-Posta istemcileri, e-posta gondermek ve almak icin internette yayin yapan aktif bir e-posta sunucusu-
na ihtiyag duyarlar. [stemci ve sunucu arasindaki e-posta iletisimi SMTP, POP ve IMAP gibi haberlesme
protokolleri araciligiyla gerceklestirili. SMTP (Simple Mail Transfer Protokol), e-posta gondermek icin
istemci ile sunucu arasindaki iletisim bi¢imini tanimlayan bir protokoldiir. POP ve IMAP ise e-posta al-
mak icin kullanilan iletisim protokolleridir.

e-Posta istemcileri temel olarak internete bagli bilgisayarlar tizerinde ¢evrim ici ¢alismak {izere tasar-
lanmuglardir. Masaiistii ya da mobil bir e-posta istemcisi, belirli araliklarla ya da e-posta kutusuna yeni bir
ileti diistiigiinde kendini sunucuyla senkronize eder. Senkronizasyon islemi kullanicilar tarafindan istege
bagli olarak da gerceklestirilebilir. Senkronizasyon siirecinde, istemci ve sunucu arasindaki veri farkliliklart
esitlenir yani yaygin olarak kullanilan adiyla, Génder/Al yapilir. Masaiistii ya da mobil e-posta istemcile-
rinde gonder/al yapildiginda e-postalarin kopyalari kullanicinin makinesine indirilir. Web tabanli e-posta
istemcileri kullanicinin cihazda degil de bulutta ¢alisugindan kurulum ve senkronizasyon gerektirmez.
Internet erisimine ve web tarayicisina sahip tiim cihazlarda her an kullanima hazirdir.

Her ne kadar birbirleri arasinda kullanim bigimi, arayiiz ve islevsellik anlaminda farklar olsa da masa-
tistii, mobil ya da web tabanli herhangi bir e-posta istemcisinin su temel 6zelliklere sahip olmasi beklenir:

* c-Posta olusturma, gonderme, alma, klasérleme, etiketleme ve arsivleme
* Zengin metin bicimlendirme, dosya eki, ¢oklu ortam destegi

* Birden fazla e-posta adresini ayni anda y6netebilme

* Listeleme, arama, gruplama ve siizme

*  Kisi listesi, takvim ve gorev yonetimi

* Toplant1 ve randevu zamanlama

* Sifreleme ve giivenlik sertifikalar:

* E-Posta yedekleme, i¢/disa aktarma

Takvim ve Gorev Yoneticileri

Yaptiklart is ve sorumluluklari ne olursa olsun tiim insanlar, zamani etkili ve verimli kullanmak i¢in
caba gosterir ¢iinkii zaman kontrol edilemeyen, goreceli ve gok sinurli bir kaynakur. Hem giindelik hem de
is yasantimizda yerine getirmemiz gereken gorevler cogunlukla zaman bazlidir ve en kisa siirede en ¢ok isi
yapmay! gerektirir. Bu nedenle zaman yénetiminin verimlilikle dogrudan bir bagi bulunur. Etkili ve verimli
bir kisisel zaman yonetimi, tiretkenligi arttirmanin yani sira insanlarin is ya da zorunlu gorevler haricinde
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kendilerine zaman ayirabilmelere olanak saglar. Bi-
reysel tatmin duygusunu besler ve stresi azaltr.

Uretkenlik yazilimlart denince akla ilk gelen
uygulamalarin baginda takvim ve gorev yoneticileri
bulunur. Takvim ve gérev yoneticileri, kisisel zaman
yonetiminde teknolojinin sundugu olanaklardan
faydalanmak isteyenler icin vazgegilmek araglardur.
Takvim uygulamalari, toplant saatlerinizden arka-
daglarinizin dogum giiniine kadar tiim zaman bazli
etkinliklerinizi takip etmek ve planlamak icin ta-
sarlanmis yazilimlardir. Hemen hemen tiim igletim
sistemlerinde bir takvim uygulamasi mutlaka yer-
lesik olarak kullanicilara sunulur. Windows Calen-
dar, Android Calendar ve Apple Calendar gibi...
Bunlar haricinde kendi kisisel ihtiyaglariniza gore
tercih edebileceginiz yiizlerce takvim uygulamast
da bulunmaktadir. Microsoft Office yazilim aile-
sinin bir tiyesi olan ve 6zellikle is diinyasinda pek
cok kisi tarafindan yogun olarak kullanilan Outlo-
ok Calendar, Gmail kullanicilar1 arasinda popiiler
olan Google Calendar ve akici arayiizii ile begeni
toplayan Any.do Calendar sik kullanilan takvim
uygulamalarina 6rnek verilebilir.

Tipik bir takvim uygulamast giin, hafta, ay ve
ajanda goriiniimiinde, zamanlanmis etkinliklerin
takibini ve yonetimi miimkiin kilacak islevsellikler-
le donaulir. Bir takvim uygulamasiyla kullanicilar;

* Birden fazla takvim olusturarak ekip arka-
daglartyla paylasabilir.

e Belirli bir zaman araliginda gergeklesecek
olaylari takvime kaydedebilir.

* Olaylara agiklama, dosya, katlimct listesi ve
benzeri bilgiler girerek detaylandirabilir.

* Olaylar belirli araliklara yinelenecek sekil-
de diizenleyebilir.

Takvim uygulamalarindan farkli olarak gorev
yoneticileri, zamandan ¢ok yerine getirilmesi gere-
ken gorevlere odaklanir. Gorevlerin onceliklendiri-
lerek hizli ve kolay bir bicimde takip edilebilmesini
saglar. Cogunlukla takvim ve gorev yoneticisi uy-
gulamalar birbirleriyle es giidiimlii ¢alisacak sekilde
tasarlanir. Google Tasks, Microsoft To Do, Any.do,
Things, TickTick, Todoist yaygin kullanilan gérev
yoneticilerine 6rnek verilebilir. Bir gorev yoneticiy-
le kullanicilar;

e Huzli ve kolay bir bicimde yeni gorevler
olusturabilir.
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e Gorevler, bitis tarihi ve hatirlama atanarak
takvimlendirilebilir.

*  Gorevleri organize etmek icin etiketler, lis-
teler, agiklamalar olusturulabilir.

ERP Yazilimlan

ERP (Enterprise Resource Planning) yani ku-
rumsal kaynak planlama; isletmelerin is giictin,
fiziksel ve finansal kaynaklarini tek bir arayiizde
toplayarak uc¢tan uca yonetilmesini, etkili ve ve-
rimli bir bi¢cimde kullanilmasini saglamak icin
tasarlanmig yazilimlarin genel adidir. ERP yazi-
limlari, miisteri siparislerinin alinmasindan finans
verilerinin islenip raporlanmasina kadar ¢ok genis
bir yelpazede isletmelerin kendi is siireclerini yone-
tebilmelerine olanak saglar. Is siireglerine 6zgii pek
¢ok donanimsal bilesenle es giidiimlii olarak cali-
sabilirler. Maliyet tasarrufundan verimlilik artisina
kadar uzanan pek ¢ok noktada da isletmelere hiz,
fayda ve verim saglarlar. Yonetsel ve stratejik karar
alma siireglerinin veriye dayali olarak yapilabilme-
sini miimkiin kilarlar. Ozliice, ERP yazilimlarinin
isletmelere sagladigi temel fayda; isletme hedefleri-
ne ulagilmasi i¢in gerekli tiim bilesenlerin hizli ve
kolay bir bi¢cimde yonetilebilmesidir.

ERP yazilimlari, isletmenin tiim departman-
larint birbirine baglayan gevrimici bir yapt saglar.
Departmanlar arasinda baglantyr giiclendirerek
giivenli ve hizli veri akigina zemin olusturur. Boy-
lece isletmenin i siirecleri dijitallestirilerek verilere
ve raporlara donistiiriiliir. Bu da isletmelerin tim
kademelerdeki karar alicilara, veriye dayali objekeif
bir bakis acis1 kazandirir.

Tipik bir ERP yazilimi; {iretim ydnetimi, finans
yonetimi, malzeme/stok yonetimi, satis yonetimi,
misteri iligkileri yonetimi, insan kaynaklari yone-
timi, biitge yonetimi, dis ticaret yonetimi, kalite
yonetimi, bakim yonetimi, satig sonrast hizmetler,
is zekasi ve benzeri gibi isletmelerin farkli is mo-
dellerini ve faaliyetlerini tek bir ¢atr altnda yone-
tebilmelerini saglamak icin 6zellestirilmis pek ¢ok
modiilden olusur. SAP, Oracle NetSuite, Microsoft
Dynamics, Intuit QuickBooks ve FIS gibi global
yazilimlarin yani sira Logo, UyumSoft, WorkCube
ve Teknosol gibi yerli yazilimlar da ERP alaninda
stk¢a tercih edilen uygulama yazilimi ¢oziimlerine
ornek verilebilir.
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Pang ve arkadaslart tarafindan derlenen “Ilk 10 ERP Yazilim Tedarikgisi, Pazar Biiyiikliigii ve Pazar
Tahmini 2018-2023” raporuna gore; global ERP yazilim pazari %3 biiyiiyerek 91,1 milyar $’a ulagmistr.
ilk onda yer alan yazilimlar, ERP pazarinin %31,9 egemen durumdadir. Lisans, bakim ve abonelik gelir-
lerinden elde ettigi %4 litk artisla ERP pazarindaki liderligini giiclendiren SAP’in ardindan Oracle, Intuit,
FIS Global ve Fiserv global ERP yazilim pazarinin dnciileri olarak siralanmaktadir (Pang, Markovski, &
Micik, 2019).

Tablo 4.5 Global ERP pazarinin liderleri

ERP Yazilim Saglayici Yillik Biiyiime (%)
1 SAP 4,0
2 Oracle 4,2
3 Intuit 17,0
4 FIS Global -2,8
5 Fiserv 2,2
6 Microsoft 14,4
7 Cemer 4,3
8 IQVIA 73
9 Constellation 23,4
10 Infor 1,9

Kaynak: (Dede, 2020)

Dede’nin (Dede, 2020) IDC arastirma sonuglarina dayandirdigs raporunda, Tiirkiye ERP yazilim paza-
rinin 2019 yilinda %3’liik bityiimeyle 338,34 milyon $’a ulastig: belirtilmektedir. Ozellikle son donemde
bulut teknolojilerine yapmis oldugu yatirimlarla rakipleriyle arasindaki fark: giderek acan SAP, %36,3’lik
pazar payi ve 15.000’i asan kullanici sayist ile Tiirkiye'de de ¢ok etkilidir. Yaklagik 230 firma ERP ¢oziimii
olarak SAP’i kullanmaktadir. Tiirkiye'nin Ilk 500 firmast da biiyiik oranda SAP tercih edilmektedir. Ra-
porda ayrica Tiirkiye'de en ¢ok tercih edilen ERP yazilimlari Tablo 4.6'daki gibi siralanmakeadir.

Tablo 4.6 Tiirkiye ERP pazarinin liderleri

Sira ERP Yazilim Saglayici Pazar Payi (%)
1 SAP 45,5
2 LOGO 22,7
3 Microsoft 8,20
4 Diger 24,6

Kaynak: (Dede, 2020)

SAP S/4HANA

SAP tarafindan gelistirilen en kapsamli ERP ¢oztimii olan S/4HANA, hem bulut tabanli hem de ku-
rum-igi olarak calisabilen yapisiyla firmalarin muhasebeden miisteri iligkilerine, tedarik zincir yonetimin-
den satin almaya kadar her tiirlii is siireclerini rahatlikla yonetebilmelerine olanak saglayacak kompleks bir
yazilimdir. Adindan da anlagildigs gibi SAP’nin kurumsal bellek olarak nitelendirdigi HANA veritabani
sistemi ile entegre ¢aligir. SAP S/4HANA ERP yazilimu ile isletmeler;
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* Faaliyet gosterdikleri sektorlere 6zgii gerek-
lilikleri yerine getirebilir ve rekabet ettikleri
pazarlarin durumuna gore yeni is modelle-
rine daha hizli uyum saglayabilirler.

*  Yapay zeki ile desteklenen akilli otomasyon
sayesinde is stireclerini daha hizli, kolay ve
verimli bir bi¢cimde yonetebilirler.

e Gomili analitik uygulamalari, etkilesim-
li kullanict arayiizii ve dijital asistanlar ile
daha kisa siire i¢inde daha iyi kararlar alabi-
lirler.

e Tutarli bir veri modeli, is akist ve kullanict
deneyimi cergevesinde kurum igi, bulut ve
hibrit kurulum segeneklerinden birini sece-
rek kendi is hedeflerini hayata gegirebilirler.

°

internet
SAP S/4HANA hakkinda daha fazla bilgi almak
icin heeps:/Iwww.sap.com/turkey/products/

sdhana-erp.html adresini ziyaret edebilirsiniz.

Oracle ERP Cloud

Finans, proje ynetimi, satin alma ve risk yo-
netimi basta olmak {izere isletmelerin her tiirlii
ihtiyaglarina yanit verebilmek amaciyla tasarlan-
mis bulut tabanli bir yazilim ailesidir. Tiim Oracle
kurumsal bulut yazilimlariyla baglanuli olarak ¢a-
lisabilmektedir. Gergek zamanli makine 6grenimi
ve yapay zeka teknolojileriyle giiglendirilmis olan
Oracle ERP Cloud, isletmelere daha dogru bir is
kararlari alabilme ve yiiksek tiretkenlik becerileri
kazandirmakrtadir. Oracle Analytics sayesinde islet-
meler, veriye dayali gii¢lii bir 6ngorii yetenegi ile
donatlmakeadir.

°

internet

Oracle’'in ERP ¢oziimleri hakkinda daha fazla
bilgi almak icin https://www.oracle.com/tr/

applications/erp adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Intuit QuickBooks

Cogunlukla kii¢iik ve orta oleekli isletmeler
hedef alinarak gelistirilmis bir yazilim ailesi olan
Intuit QuickBooks; envanter, zaman takibi, borg-
lar ve bordro gibi pek ¢ok is bazli gérevi hizli ve
uygun fiyatl bir bicimde yonetebilmeyi miimkiin
kilmaktadir. Piyasada daha ¢ok bir muhasebe uy-
gulamasi olarak bilinse de pek ¢ok isletme tarafin-
dan ERP ¢6ziimii olarak da tercih edilmektedir.
Biiyiik 6lgekli ERP sistemlerine nazaran daha sade,
kullanimi kolay ve masrafsiz bir kullanict deneyimi
vadetmektedir.

internet

Intuit QuickBooks hakkinda daha detayli bilgi
almak icin https://quickbooks.intuit.com/desk-

top/enterprise/erp adresini ziyaret edebilirsiniz.

Proje Yonetim Yazilimlari

Proje yonetimi; is siireglerine ek olarak ekip
tiyelerinin performansini, zamani ve daha bircok
degiskeni diizenli bir bigimde takip etmeyi gerek-
tiren karmagik bir stirectir. Bir projenin basariyla
sonuglandirilabilmesi icin planlama, organizasyon
ve takip siireglerinin ¢ok iyi yonetilmesi gerekir.
Proje yonetimi yazilimlari, bu is siireclerinin tama-
muni tek elden yonetebilmenizi kolaylagtirir. Olast
riskleri 6n gorebilmenizi ve gorevleri yiirtitmek i¢in
gerekli planlari, takvimi ve insan kaynagini hizli ve
kolay bir bicimde olusturabilmenizi saglar.

Proje yonetim yazilimlari, projeye iligkin giincel
verilerin yetkili tiim paydaslara ayni anda ve hizl
bir dagiimini mimkiin kilar. Bu sayede yoneti-
cilerden saha caliganlarina kadar herkesin projeye
odaklanmalarini ve takip etmelerini kolaylastirir.
Genel amagli tipik bir proje ydénetim yaziliminin
temelde su 6zelliklere sahip olmasi beklenir:

e Web'e ek olarak masaiistii ve mobil cihaz-
lardan erisim

*  Coklu proje destegi
e [y akiglar1 ve rol tanimlamalar1 olusturula-
bilme
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* Rol-yetki iligkileri tanimlanarak esnek ve
detayli yetki yonetimi saglayabilme
* Bildirim ve uyari mekanizmalari

* DProje ekibinin rol, kisi ve gorev bazli olarak

takibi
* Bilgi ve belge paylagimi
*  DPerformans raporlar:

* Eklenti desteg, farkli Giriin ve uygulamalar-
la 6zel entegrasyon

Microsoft Project, Trello, Asana, Zoho Projects,
Jira, Bitrix24, MeisterTask, Wrike popiiler proje
yonetim yazilimlarina 6rnek olarak verilebilir.

Cokluortam Yazilimlari

Metin, goriintii, ses, video ve animasyon gibi
iceriklerin harmanlanmasiyla olusturulan ¢oklu-
ortamlarin oynaulmasi, tasarlanmasi, kurgulan-
masi ve diizenlenmesi icin kullanilan uygulamalar;
cokluortam yazilimlart adiyla siniflandirilir. Resim
goriintiileyiciler, video oynatcilar, ¢izim, grafik ta-
sartm, ses ve video yapim uygulamalari cokluortam
yazilimlarinin alt kategorilerinden bazilaridir.

Resim goriintiileyiciler; farkli kaynaklardan
saglanan fotograflarin aktarilmasi, gorintiilenme-
si ve diizenlenmesi i¢in kullanilan uygulamalardir.
Biitiin isletim sistemlerinde yerlesik olarak bir re-
sim goriintiileyici bulunur. Kullanicilar kendi ter-
cihleri dogrultusunda favori resim gériintiileyicile-
rini ayrica yiikleyebilirler. Bir resim gériintiileyici
kullanarak dijital fotograf makinenizdeki resimleri
bilgisayariniza aktarabilir; resimler {izerinde kesip
¢tkarma, dondiirme, filtre uygulama ve benzeri
diizenlemeler yapabilir; resimlerinizi jpg, png ve
gif gibi farkli formatlara dénistiirebilir ve ¢iktisin
alabilirsiniz. Windows Photos, Apple Photos, Ado-
be Bridge, XnView ve ACDSee yaygin kullanilan

resim goriintiileyicilerine 6rnek olarak verilebilir.

Video oynaticilarin temel islevi mp4, mpeg,
mov, ogg gibi farkli formatlardaki video dosyala-
rint oynatmakur. Windows Media Player, Apple
QuickTime, VLC Media Player ve GOM Player
popiiler video oynaticilara 6rnek verilebilir. Video
oynaticilar ¢alma, durdurma ve ileri-geri sarma gibi
temel fonksiyonlarin yani sira calma listesi olustur-
ma, altyazi oynatma, ekleme ve diizenleme gibi pek
cok farkli 6zellikle de donatilirlar. Video oynatici-
lar, farkli formattaki videolar: gériintiileyebilmek

icin codec adi verilen kiigiik yardimer uygulama-
lardan destek alirlar. Ornegin Apple cihazlarinda
mpeg uzantili videolar1 oynatabilmek icin dncelikle
ilgili codec paketini bilgisayarmiza kurmaniz gere-
kir. Aksi takdirde video oynatilamaz.

Coklu ortam yazilimlarinda en baskin olan alt
kategori tasarimdir. Giintimiizde tasarim; giizel
sanatlarin 6tesinde hayatn her alanina renk, islev-
sellik ve estetik katan bir olguya evrilmistir. Tasa-
rim sadece harika eserler, iriinler, hizmetler veya
¢oziimler olusturmak icin degil aynt zamanda ha-
yata daha yaratct ve acik fikirli yaklagimlar sun-
mak i¢in de gereklidir. Bu bakis agisiyla tasarim bir
kavrama, siirece veya nesneye iliskin fikirlerin belli
bir amag dogrultusunda gergek hayata yansitilmas:
olarak tanimlanabilir. Endiistriyel tasarim, mimari
tasarim, siire¢ tasarimi, grafik tasarimi, web tasari-
mi, arayliz tasarimi, kullanict deneyimi tasarimit...
Odak noktasi, caligma alani ve konusu ne olursa
olsun tasarim, bir isin nasil hayata gecilecegi soru-
suna yanit verir.

Bir tasarimun fikrinin bilgisayar teknolojileri
araciligiyla hayata gegirilmesine olarak veren uygu-
lamalar ¢ogunlukla dijital ¢izim ve grafik tasarim
basliklart alunda gruplandirilmakeadir. Tasarim
uygulamalar1 vektorel ve bitmap olarak isimlen-
dirilen iki teknik cercevesinde yapilandirilmigtir.
Vektorel ve bitmap grafikler arasindaki temel fark;
cizim, renk, sekil ve benzeri gorsel dgelerin nasil
olusturulduguyla ilgilidir. Bitmap grafiklerde gor-
sel 6geler, piksel (pixel) adi bir dizi kiigiik karenin
bir araya getirilmesiyle olusturulur. Her piksel bir
renk bilgisi tasir. Saur ve siitunlar boyunca dizile-
rek grafikleri meydana getirirler. Bir bitmap grafigi
yakinlagtirdiginizda goriintiiyti olusturan pikselleri
tek tek gorebilirsiniz. Adobe Creative Cloud yazi-
lim ailesinin en bilinen iiyesi olan Photoshop ve
en gelismis agik kaynak kodlu resim editorlerinden
biri olan Gimp, bitmap tabanli grafik tasarim arac-
larina 6rnek verilebilir.

Vekeor grafiklerde dikdoregen, daire vb. gorsel
ogeler, birbirinden bagimsiz nesneler olarak sakla-
nir. Her 8genin ¢izgi, renk, desen gibi ozellikleri
degistirilerek gortintii olusturulur. Cizgiler ve egri-
ler ¢izmek icin matematiksel formiillerden yararla-
nilir. Bitmap'lerin aksine vektor grafikler yakinlag-
urildiklarinda bozulmazlar. Adobe Illustrator ve
acik kaynak kodlu Inkscape vektorel grafik tasarim
araglarina 6rnek verilebilir.
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Bitmap ve vektorel grafik araglarinin birbirlerine
oranla giiglii ve zayif olduklar1 pek ¢ok nokta bulu-
nur. Giintimiizde pek ¢ok uygulama kullanicilarina
daha genis bir tasarim uzayi sunabilmek icin bitmap
ve vekedrel grafiklerin tek bir arayiizde olusturulabil-
mesine olanak saglayacak araglarla donatulmaktadir-
lar. Ornegin Adobe Photoshop, her ne kadar resim
diizenlemek icin ozellestirilmis bitmap tabanli bir
editor olarak bilinse de vektorel ¢izimler yapmaya
olanak saglayan pek ¢ok araglarla da donaulmigtr.
Bu sayede resim diizenlemenin haricinde web ta-
sarim, kullanici deneyimi tasarimi, dijital boyama,
ikonografi ve benzeri her tiirlii tasarim isinde kul-
lanilabilecek ¢ok yonlii ve popiiler bir uygulamadir.

Adobe Photoshop ve Illustrator gibi pek ¢ok
calisma alanina ayni anda hitap edebilecek uygula-
malara ek olarak sadece belli bir alana 6zgii olarak
tasarlanmig uygulamalar da bulunmakeadir. Orne-
gin Adobe XD, Figma, Sketch ve Affinity Designer
ozellikle kullanict deneyimi tasarimi igin gelistiril-
mis uygulamalardir. Bunlarin yani sira Autodesk
Sketchbook, Krita, Corel Painter, Procreate ve Art-
Flow dijital kalemlerle ¢izim yapabilmeyi miimkiin
kilan uygulamalar olarak 6zellestirilmiglerdir.

Ogrenme Ciktisi

Cokluortam yazilimi denince akla gelen bir di-
ger uygulama tiirii de ses ve video editdrleridir. Ses
editorleri, bilgisayarinizda depoladiginiz ses dos-
yalarini islemek veya farkli kaynaklardan ses kay-
dederek {tizerlerinde diizenleme yapmak amaciyla
gelistirilmis uygulamalardir. Adobe Audition, agik
kaynak kodlu Audacity ve GoldWave gelismis 6zel-
likleriyle one ¢tkan ses editérleridirler. Video edi-
torleri ise cogunlukla kurgu ve gorsel efekt uygu-
lamalari olarak ayristirilirlar. Adobe Premiere Pro,
Adobe After Effects, Final Cut Pro X, Corel Vi-
deoStudio, DaVinci Resolve ve LightWorks; film,
TV ve web icin videolar kurgulamaniza ve gorsel
efekdler tasarlamaniza olanak saglayan uygulamala-
ra ornek verilebilir.

Cokluortam yazilimlar alunda inceleyecegimiz
en son uygulama tiirii 3B modelleme ve animas-
yon yazilimlaridir. 3B modelleme, bir nesnenin tig
boyutlu matematiksel suretini olusturma siirecidir.
Autodesk Maya, Autodesk 3ds Max, Cinema 4D,
Modo ve agik kaynak kodlu Blender 3B sanatgilart
arasinda yaygin olarak kullanilan uygulamalara 6r-
nek verilebilir.

5 Uygulama yazilimi tirlerini drnekleriyle agiklayabilme
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Uygulama yazilimini tanimlayarak genel
ozelliklerini siralayabilme

Uygulama Yazilimi Nedir?

1 Uygulama yazilimlari, belli amaglar dogrultusunda kullanicilarin komutlarini yerine getirmek amaciyla tasar-
lanan bilgisayar programlaridir. Veritabani yonetim sistemleri, resim editdrleri, kelime islemciler ve muhasebe
otomasyonlart bazt uygulama yazilimlarina 6rnek olarak verilebilir. Isletim sistemlerinden farkli olarak kullani-
cilarin ihtiyag duyduklar: bilgi islem gorevlerini gergeklestirebilmelerini saglarlar. Kokleri 19. yiizyila dayanan ilk
nesil uygulamalar, dogrudan ana bilgisayara ikili kodla yazilmaktaydi. Giintimiizde uygulama yazilimlari C, Java,
Delphi, Visual Basic, Swift, Kotlin vb. iist seviye programlama dilleri ve araglar1 kullanilarak gelistirilmektedir.
Uygulamalar, dogrudan son kullanicilar ya da bazi durumlarda bagka uygulamalar i¢in 6nceden programlanmug
belirli iglevleri yerine getirirler. Bagimsiz calisan ya da ortak bazi bilesenleri paylagan bir uygulama ailesinin tiyesi
olabilirler. Belli donanim mimarileri ve igletim sistemleri hedef alinarak gelistirilen uygulama yazilimlari, bilgi-
sayarlarda 6n yiiklii olarak ya da uygulama marketleri, kurumsal web siteleri ve uygulama paylasim platformlart

gibi farkli kanallardan istege bagli erisilebilecek bicimde dagitlir.

Masalsti, mobil ve web
uygulamalarinin glicli ve zayif
yonlerini tanimlayabilme

Bulut bilisimin uygulama yazilimlarina
kazandirdidi yenilikleri agiklayabilme

Masalistii, Mobil ve Web

Uygulamalari

2 Geligtirildikleri cihazlar ve igletim sistemi tiirleri baglaminda uygulama yazilimlarini masaiistii, mobil ve web
uygulamalari olmak {izere ti¢ ana gruba ayrilir. Masaiistii uygulamalar, bityiik ekranli cihazlara 6zgii ve fare-klavye
etkilesimine uygun olarak gelistirilirler. Performans, tiretkenlik ve hiz agisindan degerlendirildiklerinde mobil ve web
uygulamalarina oranla gok daha basarilidirlar. Ozellikle yogun islem giicii gerektiren gorevlerde kullanicilara ihtiyag
duyduklart performans: sunabilirler. Mobil uygulamalar; cep telefonu, tablet ve akilli saat gibi mobil cihazlarda kul-
lanilmak tizere Android ve iOS gibi mobil isletim sistemlerine dzgii olarak gelistirilen uygulamalardir. Uygulamalar
iOS icin App Storedan ve Android icin Google Play Storedan indirilerek cihazlara yiiklenir. Web wygulamalari, ag
tabanli gorevleri gerceklestirmek icin web tarayicilarini ve teknolojilerini kullanan yazilimlar olarak tanimlanabilirler.
Masaiistii ve mobil uygulamalarinin aksine web uygulamalari biiyiik oranda donanimdan ve igletim sisteminden
bagimsiz olarak caligirlar. Bir web uygulamasinin kullanilabilmesi icin ag baglantst ve bir web tarayicist yeterlidir.

Bulur Bilisim, yerel kaynaklar yerine tamamen internet tizerinden erisilebilen ve yonetilebilen yazilim, sistem ya
da platform tabanli hizmetler biittintidiir. Veri depolama birimleri, bilgisayar aglari, sunucular ve uygulamalardan
olusan her tiirlii bilgi islem kaynagina istege bagli hizli bir erisim sunar. Bulut bilisim hizmetleri talep tizerine seg-al
bicimde sunulur. Bu nedenle biiyitk mikearda bilgi islem kaynag; bile dakikalar icinde sadece birkag fare tiklamast
ile saglanabilir. Bakim ve yenileme maliyeti yokeur. Bulut bilisim, bu gérevlerin ¢oguna olan ihtiyaci ortadan kald:-
rir ve ¢aligma ekiplerinin daha 6nemli is hedeflerine odaklanmalarint miimkiin kilar. Bulut biligim sistemleri genel,
ozel ve melez olmak tizere ti¢ farkli bicimde yapilandirilir: (1) Genel Bulut; sunucu, depolama ve ag bilegenleri gibi
tiim bilgi islem kaynaklarinin internet tizerinden hizmet sunan bir saglayici tarafindan isletildigi bulut mimarisidir.
(2) Ozel Bulut; yalnizca tek bir isletmenin veya kurulusun kullanimina tahsis edilmis bulut mimarisidir. (2) Melez
Bulut ise genel ve 6zel bulutlarin bir arada kullanilmasidir. Gerekli durumlarda veriler ve uygulamalar bulutar
arasinda paylagilabilir. Bulut bilisim hizmetlerinin ¢ogu IaaS, PaaS, Serverless ve Saa$ olarak ifade edilen dort genel
model gergevesinde sunulur.
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Uygulama yazilimi satis ve lisanslama
modellerini agiklayabilme

Satis ve Lisanslama Modelleri

4- Uygulama yazilimlarinin son kullaniciya sunulmasinda perakende, abonelik, freeware, shareware, ve dona-
tionware gibi farkli satis modelleri tercih edilmektedir. Bununla birlikte fikri miilkiyet ve kullanim haklari 6ze-
linde yazilim lisanslari, 6zel miilk (proprietary) ve agik kaynak (open source) olmak tizere iki ana gruba ayrilir.
Ozel miilk yazilimlar, sinirlt bir kullanim lisanst ile kullanicilara dagitilir ve miilkiyet haklarinin tamami geligti-
riciye aittir. Yazilimi satn alan kullanicilar dagitim, gogaltma, diizenleme ve benzeri haklara sahip degildir. Agik
kaynak kodlu yazilimlar GNU, Apache, BSD ve MIT gibi asagida siralanan kriterlere uygun olarak hazirlanmis
telif miisaadeli (copyleft) lisanslar ile dagitlirlar. Linux ve Android isletim sistemleri, LibreOffice uygulamalar,
GIMP resim editérii, Thunderbird e-posta istemcisi, VLC medya oynaticist, Audacity ses editérii, FileZilla dos-
ya ydneticisi, Magento e-ticaret yoneticisi bazit popiiler acik kaynak yazilimlara rnek verilebilir.

ktilari ve bolum ozeti

w

6grenme ¢l

Uygulama yazilimi tiirlerini drnekleriyle
aciklayabilme

Uygulama Yazilimi Turleri

Modern bilisim diinyasinda bireysel ve kurumsal ihtiyaglara yonelik ¢ok gesitli uygulama yazilimlari bulunur.
Yazilim firmalari uygulamalarini ¢esitli pazarlama stratejileri dogrultusunda gelistirirler. Bu stratejiler cogunlukla
yatay ve dikey pazarlama sistemlerini hedef alir. Dikey pazarlama, tek bir sektdre ve iiriin kategorisine odak-
lanarak tiiketicileri cezbetmeyi ve onlara ulasmayr amaglarken yatay pazarlama pek ¢ok sektorii kapsar ve ilgili
baglam kapsaminda miimkiin olan en ¢ok iiriin kategorisini tiiketicilere sunmaya odaklanir. Farkli kullanim
amaglart ve hedef kitleler gozetilerek tasarlanan uygulama yazilimlarini su sekilde siniflandirabilir: Is ve tiiketici

odakli yazilimlar, igletmelere 6zel yazilimlar, tiretkenlik yazilimlari, ERP yazilimlari, proje yonetim yazilimlar
ve ¢cokluortam uygulamalari.
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Uygulama yazilimlarina iliskin asagidaki ifa-
delerden hangisi yanligtir?

A. Upygulama yazilimlari ikili kodlarla gelistirilebilir.

B. Uygulama yazilimlarinin gelistirilmesinde C,
Java, Delphi gibi iist seviye programlama dilleri
kullanilir.

C. Uygulamalar bagimsiz ¢alisan ya da ortak baz
bilesenleri paylasan bir uygulama ailesinin tiyesi
olarak gelistirilir.

D. Masaiistiinde ¢alisan yazilimlara uygulama ad:
verilir.

E. Mobil uygulamalarda farenin yerine isaretci
olarak parmaklar kullanilir.

Asagidakilerden hangisi uygulama yazilimlar:
gelistirmek icin kullanilan programlama dillerin-
den biri degildir?

A C

B. Java

C. Go

D. Assembly

E. Django

n ——————— uygulamalar, biiyiik ekranli cihazlara
ozgii ve fare-klavye etkilesimine uygun olarak ge-
ligtirilirler.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi dogru sekilde tamamlar?

A. Masalistii
B. Konsol
C. Mobil
D. Bulut
E. Hibrit

n Web uygulamalarina iliskin asagidaki ifade-
lerden hangisi yanligtir?

A. Ag tabanli gorevleri gerceklestirmek icin web
teknolojiler kullanilarak gelistirilen yazilimlardir.

B. Web tarayicilarinda calistirilirlar.

C. Mobil cihazlarda kullanilabilmeleri icin ana ek-
rana yiiklenmeleri gerekir.

D. Cogunlukla duyarl: tasarim (responsive design)
ilkelerine uygun olarak gelistirilirler.

E. Web uygulamalarinin temeli, sunucu ve istemci
arasinda gerceklesen iletisim akisina dayanur.

n Asagidakilerden hangisi mobil uygulamalar-
da kullanilan alternatif veri giris yontemlerinden
biri degildir?

A. 3G

B. Dikte

C Sesli komutlar

D. El yazist

E. Ekran klavyesi

n Asagidakilerden hangisi bulut biligim hizmet
modellerinden biri degildir?

A. TaaS

B. PaaS

C. Sunucusuz Bilgi [slem
D. SaaS

E. Karma Model

n Asagidakilerden hangisi uygulama yazilimi

satts modellerinden biri degildir?

A. Acik kaynak B. Freeware
C. Shareware D. Donationware
E. Perakende

n Asagidakilerden hangisi  telif miisaadeli
(copyleft) yazilim lisanslarinda bulunmasi gereken

kriterlerden biri degildir?

A. Kaynak kodunun agik olmalidur.
B. Tiiretilmis eserlere izin verilmelidir.

C. Yazarin kaynak kodunun biitiinltigiint korun-
malidir.

D. Belitli bir teknolojinin kullanimini dayaur.
E. Ucretsiz yeniden dagitim yapilabilmelidir.

n Asagidakilerden hangisi ofis yazilim paketle-
rinden biri degildir?

A. Microsoft 365

B. LibreOffice

C. Apache OpenOffice

D. Apple iWork

E. Google Sheet

Asagidakilerden hangisi sunum uygulamala-
rindan biri degildir?

A. Ludus

B. LibreOffice Impress

C. Java Show

D. Prezi

E. Microsoft Sway

¢MIpuaibo Jajeu
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Yanitiniz yanlis ise “Bulut Bilisimin Kazan-
dirdiklar1” konusunu yeniden gézden gegi-
riniz.

Yanitiniz yanls ise “Uygulama Yazilimi Ne- 6. E

dir?” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Uygulama Yazilimi Ne- 7o Yanitiniz yanlis ise “Satig ve Lisanslama Mo-

dir?” konusunu yeniden gdzden gegiriniz. delleri” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “A¢ik Kaynak Kodlu Yazi-
limlar” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Masaiistii Uygulamalar”
konusunu yeniden gézden geciriniz.

N

Yanitiniz yanls ise “Web Uygulamalari” ko- (OMN=N | Yanitiniz yanlis ise “Ofis Yazilimlar” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

nusunu yeniden gdzden gegiriniz.

(%

: + o N =
P > m W)

Yanitniz yanlis ise “Mobil Uygulamalar” ko- | RIOM@ | Yanitiniz yanlis ise “Sunum Uygulamalart”

nusunu yeniden gdzden gegiriniz. konusunu yeniden gozden geciriniz.

neler 6grendik yanit anahtari

Arastir Yanit
Anahtari I

Giiniimiizde uygulama yazilimlari arasindaki rekabet, daha dnce hi¢ olmadig:
kadar kizismig durumdadir. Bu durumun olusmasinda teknoloji ile degisen
kullanici beklentilerinin katkisi oldukea fazladir. Kullanicilarin uygulama ya-

zlimlarinda ihtiyag duydugu islevsellikler giin gectikge gesitlenmekeedir. s
birligi, ¢evrim dist/cevrim ici erisim ve birden fazla cihazla uyumluluk gibi
yeni beklentiler uygulama yazilimlarina yén vermektedir. Ayrica bulut bilisim

teknolojileriyle desteklenen uygulama yazilimlart hiz ve iglevsellik baglaminda

£\

daha da gelismektedir. Yapay zeka uygulamalari giderek yayginlasmaktadir.

Giiniimiizde mobil ve masaiistii uygulamalar gelistirmek icin genel olarak ti¢
farkli yaklagimdan sdz edilebilir: PWA, hibrit ve native. Her bir yaklasimin
kendine has avantajlari ve dezavantajlari bulunmaktadir. Google miihendis-
lerinden Alex Russell tarafindan kavramsal temelleri ortaya atilan ilerici web
uygulamalari (PWA - Progressive Web Application) en basit héliyle mobil ve
masalistii cihazlara kurulabilen web uygulamalari olarak tanimlanabilir. Dog-
rudan web iizerinde olusturulan ve yayinlanan PWA'lar, yerel (native) uygu-

lamalara benzer bir kullanici deneyimi saglar. Klasik web uygulamalarindan
farkli olarak daha hizli ve giivenilirdir. Mobil cihazlarin ve webin en giiclii
yanlarini harmanlamay: hedefleyen PWAlar;

*  Yerel uygulamalar gibi cihazlara kurulabilir.

*  Cevrimdist (offline) calistirabilir.

* Mikrofon, kamera, konum gibi donanimsal 6zelliklere erigim saglayabilir.

* Anlik bildirimlerle kullanicilarin giincel tutulmasina olanak verir.
*  Huzli ve akict bir kullanim deneyimi sunar.

PWA yaklasimi; Google, Microsoft, Apple, Samsung ve Mozilla gibi teknoloji
devlerinin tamami tarafindan desteklenmektedir.

128




Bilisim Teknolojileri

Arastir Yanit
Anahtari

Amazon Web Services, Microsoft Azure, Google Cloud yaygin olarak kullani-
lan bulut bilisim saglayicilarina 6rnek verilebilir.

Acik kaynak kod yazilim lisanslarinda bulunmasi gereken temel sartlart sun-
lardir:

*  Herhangi bir tarafin, farkli kaynaklardan programlar iceren bir toplu yazilim
dagiuminin bir bilegeni olarak yazilimi satmasi veya vermesi kisitlanamaz.

*  Yazilimin kaynak koduyla ve derlenmis bicimde dagitimina izin verilmelidir.

*  Degisikliklere, tiiretilmis ¢aligmalara ve orijinal yazilimin lisansiyla ayni
kosullar alunda dagiulmasina izin verilmelidir.

e Degistirilmis kaynak kodundan olusturulan yazilimin dagitimina agikca
izin verilmelidir.

e Herhangi bir kisiye veya gruba karsi ayrimeilik yapilmamalidir.

*  Yazilim, sadece bazi belirli ¢alisma alanlariyla sinirlandirilmamalidir.

*  Yazilim haklari, s6z konusu taraflarca ek lisans verilmesine gerek kalmadan
yeniden dagiulabilmelidir.

e Yazilim haklari, kodlarin belitli bir yazilim dagiiminin parcast olmasina
bagli degildir. Kodlar bu dagitimdan ¢ikarilirsa veya yeniden dagitilirsa ya-
zilimin dagiuldig: tiim taraflar, orijinal yazilim dagitimiyla birlikte verilen
ayni1 haklara sahip olmalidir.

*  Yazilimla birlikte dagitlan diger yazilimlara da kisitlama getirilmemelidirj

e Herhangi bir teknoloji veya arayiiz tarzi i¢in bir dayatma 6ngoriilmemelidir.

Giivenlik yazilimlari, CRM yazilimlari, Eglence yazilimlari, Oyunlar, Spor
yazilimlari ve benzeri bi¢cimde uygulama yazilimi tiirleri kullanim amacina
gore genisletilebilir.

129




Uygulama Yazilimlari

* Kaynakca

Arslan, M. O. (2011). Yeni Kamusal Mal: Ozgiir ve A¢ik Kaynak Kodlu Yazilim. Nisan Kitabevi.
BetterCloud. (2017). State of the SaaS-Powered Workplace.

Boyer, M., ve Robert, J. (2006). The Economics of Free and Open Source Software: Contributions to a
Government Policy on Open Source Software.

Dede, S. (2020). Sap ERP de {5 Var m1? Tiirkiye ERP Yazilimlart Pazar Pay1 Arastirmast. 1 May1s 2020 tarihinde
http://ficosoft.net/sap-erp-de-is-var-mi-turkiye-erp-yazilimlari-pazar-payi-arastirmasi adresinden alindi.

Hally, M. (2005). Electronic brains/stories from the dawn of the computer age. London.

Internet World Stats. (2020). World Internet Users Statistics and 2020 World Population Stats. https://www.
internetworldstats.com/stats.htm adresinden alind:.

Open Source Initiative. (2007). The Open Source Description. 5 Mayis 2020 tarihinde https://opensource.org/
osd adresinden alind1.

Oracle. (2009). Oracle Buys Sun. 3 Mayis 2020 tarihinde https://www.oracle.com/corporate/pressrelease/
oracle-buys-sun-042009.html adresinden alindi.

Ozgiir Yazilim Vakfi. (2020a). GNU Isletim Sistemi Hakkinda. 4 Mayis 2020 tarihinde hteps://www.gnu.org/
gnu/about-gnu.html adresinden alind1.

Ozgiir Yazilim Vakfi. (2020b). Ozgiir Yazilim Hareketi. 4 Mayis 2020 tarihinde hteps://www.gnu.org/
philosophy/free-software-intro.tr.heml adresinden alindi.

Ozgiir Yazilim Vakfi. (2020c). Ozgiir Yazilim Nedir? 4 Mayts 2020 tarihinde https://www.gnu.org/philosophy/
free-sw.html adresinden alindi.

Pang, A., Markovski, M., ve Micik, A. (2019). Top 10 ERP Software Vendors, Market Size and Market Forecast
2018-2023. https://www.appsruntheworld.com/top-10-erp-software-vendors-and-market-forecast
adresinden alindu.

Paul, R. (2011). Oracle gives up on OpenOffice after community forks the project. 3 Mayis 2020 tarihinde
heeps://arstechnica.com/information-technology/2011/04/oracle-gives-up-on-ooo-after-community-
forks-the-project adresinden alindu.

Poundstone, W. (2020). John von Neumann | Biography, Accomplishments, Inventions, & Facts. 5 May1s
2020 tarihinde https://www.britannica.com/biography/John-von-Neumann adresinden alind.

Radicati. (2019). Email Statistics Report 2019-2023. http://www.radicati.com adresinden alindu.

Specht, B. (2019). The 2019 Email Client Market Share. 5 May1s 2020 tarihinde heeps://www.litmus.com/
blog/infographic-the-2019-email-client-market-share adresinden alindi.

Statista. (2019a). Business productivity software market revenue in the World 2016-2021. https://www.statista.
com/forecasts/963643/business-productivity-software-revenue-in-the-world adresinden alindi.

Statista. (2019b). Mobile percentage of website traffic 2019. 6 Mayis 2020 tarihinde hetps://www.statista.com/
statistics/277125/share-of-website-traffic-coming-from-mobile-devices adresinden alindu.

Wikipedia. (2020a). Analytical Engine. 7 Mayis 2020 tarihinde https://en.wikipedia.org/wiki/Analytical
Engine adresinden alindu.

Wikipedia. (2020b). Microsoft Word. 10 May1s 2020 tarihinde https://en.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Word
adresinden alind1.

130







® Bolum 5

Internet ve Mobil Teknolojiler

ktilar

[
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internetin Gelisimi ve Is Yasamina Etkisi

1 Is yasaminda internetin kullanim alanlarini
siralayabilme

Sosyal Aglar

2 Sosyal aglarin kullanim aligkanliklarini
acliklayabilme

Mobil Teknolojiler

3 Mobil teknoloji uygulamalarini
tanimlayabilme

Giyilebilir Teknolojiler
4 Giyilebilir teknolojilerin kullanim alanlarini
aciklayabilme

Anahtar Sézcukler: ¢ internet * Sosyal Adlar * e-Ticaret * Viral Pazarlama * Sosyal Medya Okuryazarligi
* Mobil Teknolojiler « Giyilebilir Teknolojiler




Bilisim Teknolojileri

GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel alanlarin bi¢imlen-
mesinde biiyiik rol oynamakrtadir. Internet, doga-
st geregi sahip oldugu ozelliklerle birlikte yeni bir
kiiltiirel mekan, ozgiirliik, gergeklik gibi olanaklar
sunmanin yaninda ticari aliskanliklarin, kiltiirel
formlarin ve kimliklerin degismesini de saglamig-
ur. Yeni toplumsal ve bireysel iliski bi¢imlerinin
dogmasina neden olarak kiiresel bir kiiltiiriin yapi-
lanmasini olanakls hale getirmistir. Bugiin internet
pek ¢ok konuda hayatumizi kolaylagtirmakeadir.
Farkinda olsak da olmasak da hepimiz bazi aglara
dahil oluyor, bu aglarda sosyal yasantumizi siirdii-
rityor, istedigimiz anda bu aglardan ayriliyor, kimi
zaman da dahil oldugumuz aglar araciligiyla yeni
aglara katiliyoruz. Internet ve zellikle sosyal aglar
kullanarak bilgiye ulasma ve takip etmenin yanin-
da, 6grenme, eglenme, sosyallesme gibi giinliik ya-
sam faaliyetlerimizi gerceklestirebiliyoruz.

Internet sadece sosyal hayati degil is yasamini da
etkileyerek birgok yeni uygulamanin ve aligkanligin
yasamimizda yer almasini saglamistir. Kisa zaman-
da daha ¢ok miisteriye ulasabilme, yeni miisteriler
edinebilme, ticari faaliyetleri global ol¢ekte yiirii-
tebilme, kurum itibarini artirma, iiriinlere iliskin
geri bildirim alabilme, tiiketicinin beklentilerini
olgebilme ve buna uygun iriin/hizmet gelistirme,
is yasaminda internetin sagladig1 olanaklar arasinda
yer almaktadir.

Internet teknolojilerinin, 6zellikle de sosyal ag-
larda gergeklesen etkinliklerde aktif bir sekilde yer
alirken kullanilan mobil ve giyilebilir teknolojilerin
kullanim alanlarinin iyi bilinmesi, internet orta-
minda kurumsal faaliyetlerin etkili bir sekilde yii-
riitiilebilmesi agisindan biiyiik 6nem tagimakeadir.
Bu iinitede internetin dogusu, gelisimi, is yasamina
yansimalarini inceledikten sonra sosyal aglarin ya-
pist ve isleyisi ile bu aglarda var olurken kullandi-
gimiz mobil ve giyilebilir teknolojileri ele alacagiz.

INTERNETIN GELIiSiMi VE iS
YASAMINA ETKISI

Bireysel aligkanliklarimiz gergevesinde diisiin-
diigiimiizde aligveristen spora, eglenceden egitime
kadar giinliik yasantimizdaki neredeyse her alanda
internet ve internet teknolojilerinden yararlanmak-

tay1z. Bilgiye farkli kaynaklardan hizli bir sekilde

erisme imkéni sunan internet sayesinde yogun is
tempomuza ara vermeden bankacilik islemlerimizi
gergeklestirebiliyor, giincel haberlere aninda erige-
biliyor, diinyanin diger ucundaki bir egitim kuru-
munda derse katlabiliyor, tinlii bir yazara ulasarak
iletisim kurabiliyoruz.

Benzer sekilde is yasamina etkilerini de belirgin
sekilde gozlemliyoruz. Internetin yayginlagmastyla
birlikte teknoloji aglarini kullanan ve internetten
yararlanan kiigiik isletmeler, biiylik isletmelerin
tistlendigi maliyetlere katlanmadan kiiresel piyasa-
lara agilabilmekte ve biiyiik capli isletmelerin sahip
oldugu imkanlari yakalayabilmekteler. [s yasamina
etkisine deginmeden 6nce internetin dogusunu ve
tarihsel gelisimini incelemek yerinde olacakuur.

Internetin Dogusu ve Tarihsel
Gelisimi

Internet “baglantili aglar” anlamina gelen “in-
terconnected networks” sozciiklerinin birlesmesin-
den olusmustur ve birbirine bagli bilgisayarlarin
olusturdugu uluslararasi agdir. Bu agda bilgisayar-
lar arasinda kargilikli bilgi aktarimi saglanmakeadir.
Internetin bu islevi sayesinde bir kullanict agda yer
alan herhangi bir bilgisayarla haberlesebilir, yetki-
leri dogrultusunda kargidaki bilgisayarda yer alan
verilere erigebilir, kendi bilgisayarindan karsi tarafa
veri aktarabilir. Bu sekilde bilgi alig-verisi yapmak
tizere diinya tzerindeki bilgisayarlarin birbirine
baglanmasi ile olusan uluslararast elektronik aga
internet adi verilir.

J.C.R Licklider'in Massachusetts Institute of
Tecnologyde (MIT) Galaktik Ag kavramini tartis-
maya agmastyla internetin temellerinin atildigi ka-
bul edilmektedir. Licklider galaktik ag kavramuyla,
kiiresel olarak baglanmig bir sistemde isteyen her-
kesin herhangi bir yerden uzakraki bir bilgisayarda
yer alan kaynaklara erisebilmesini ve bu erisimin
hizli ve pratik olmasini ifade etmek istemistir. Bu
tartigmalarin 1s1¢inda 1965 yilinda MITde arag-
tirmaci olarak gorev yapan Lawrence Roberts ile
Thomas Merrill, bilgisayarlarin ilk kez birbirleri ile
iletisim kurmasini sagladilar. Ardindan 1966 yilina
gelindiginde Lawrence Roberts DARPAda ¢alis-
maya bagladi ve ilk internet ag1 olan ARPANET
isimli proje onerisini yapti. Basarili bir 6neri olan
ARPANET c¢er¢evesinde ilk baglant1 1969 yilinda
yapildi. Béylece ana bilgisayarlar arast baglanular
ile internetin ilk adim1 atlmis oldu. Ilk basta Uni-
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versity of California, Stanford Research Institute,
University of Utah ve University at Santa Barbara
olmak tizere dort farkli {iniversitede bulunan bilgi-
sayarlar arasinda baglanti kuruldu. Bu ilk girisimin
ardindan diizenlemeler yapilarak ¢oklu merkezli
bilgisayarlar ARPANET agina baglandi. Béylece
1969 yilinda kurulan ARPANET ile internet kav-
raminin ilkel ilk stirimii kullanilmaya baslanmus
oldu. Tabi baglangicta internetin kullanimi simdiki
kadar kolay ve hizli degildi. Bu yiizden ancak kuru-
lan karmagik sistemi ¢ozebilecek teknik bilgisi olan
kisiler tarafindan kullanilabiliyordu.

Daha sonra 1972 yilinda Ray Tomlinson’in ¢a-
lismalart ile e-posta teknolojisi ARPANET icerisin-
de kullanilmaya baglandi. Dosya alis-verisi, elekt-
ronik posta alip gonderme ve uzaktan erigsim gibi
olanaklar saglayan TCP/IP (Transmission Control
Protocol) protokolii 1983 yilinda Amerikan Sa-
vunma Bakanligi biinyesinde kullanildi. Baglantuli
Aglar (Interconnected Networks) kelimelerinin ki-
saltilmast olan internet terimi 1985 yilinda ilk defa
Vint Cerf ve Bob Kahn tarafindan kullanild:.

TCP/IP, internet protokol takimi, bilgi-
sayarlar ve ag cihazlari arasinda iletisimi
saglamak amaciyla standart olarak kabul
edilmis kurallar dizisidir. Bu kurallar di-
zisi temel olarak verinin ag tizerinden ne

sekilde paketlenecegini ve iletilen veride

hata olup olmadiginin nasil denetlenece-
gini belirlemektedir.

ARPANET kapal: bir sistem oldugu i¢in her-
kesin kullanimina agilamiyordu. Baz: diizenleme-
ler ve gelistirmeler yapilsa da 1993 yilina kadar
herkese agik bir sistem haline getirilemedi. 1989
yilinda Ingiliz miihendis Tim Berners Lee tarafin-
dan Avrupa Niikleer Aragtirma Merkezi CERN
laboratuvarlarinda HTML isaretleme dili gelisti-
rildi. Internet iizerindeki bilgi/dosya ve arsivlere
kolay ve hizli erigimin saglanabilmesi amaciyla
CERN’de bir baska calisma baslatildi. Bu ¢alisma
ile Ttrkge anlami Diinya Capinda Ag olan World
Wide Web (WWW) bilgi paylasim sistemi kurul-
du. Boylece internet herkesin kullanabilecegi bir
yapiya biiriindii.

World Wide Web, Diinya Capinda Ag (ki-
saca WWW veya Web), Internet iizerinde
yaymlanan birbirleriyle baglanuli hiper-
metin dokiimanlarindan olusan bir bilgi
sistemidir. Bu dokiimanlarin her birine
web sayfast adi verilir ve web sayfalarina
internet kullanicisinin bilgisayarinda ca-
lisan web tarayicist adi verilen bilgisayar
programlari araciligiyla erisilir. Web sayfa-
larinda metin, resim, video ve diger ¢oklu
ortam Ogeleri bulunabilir. Baglanti ya da
link ad1 verilen hiper-baglanular ile baska

web sayfalarina gegis yapilabilir. Internet

ve web terimleri ayni olguyu tanimlamaz.

‘Web, internet iizerinde calisan bir servistir.

Web sayfalarinin internetteki sitelere baglan-
masint saglayan HTTP metin isaretleme dilini bu-
lan Lee ayni zamanda ilk web tarayici yazilimini
gelistiren kisidir. Bu biiyiik bulugla birlikte inter-
net arttk herkesin erigebilecegi ve kullanabilecegi
bir yapiya geldi. Ulkemizin internetle ilk tanigmast
ise 1987 yilinda Ege Universitesi’nin énciiltigiin-
de kurulan Tiirkiye Universite ve Arastirma Ku-
rumlart Ag1 (TUVAKA) aciligryla oldu. Ardindan
1993 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi'nden
Ankara-Washington arasinda kiralik hat ile
Tirkiyede ilk internet baglanusi gergeklesti ve
boylece iilkemizde de internet altyapist kurularak
herkesin kullanimina acildi.

Internetin gelisimi ve yayginlasmast aslinda
Web 2.0 versiyonunun ortaya ¢ikmasiyla yasan-
mistir. Web 2.0 ile birlikte kullanicilar sadece bil-
giye erisen ve takip eden olmakla kalmayip ayni
zamanda bilgiyi insa eden, katulimeci, aktif bireyler
haline doniigmiislerdir. Yani daha énce yalnizca
okur olan kullanicilar bu yeni diizen ile birlikte
okur-yazar konumuna gelmiglerdir. Béylece bir
web sitesindeki igerige yorum ya da degerlendir-
me yapabilmekte, icerigin olusturulmasina katki-
da bulunmaketa, icerigi paylasabilmekte, ¢evrimici
topluluk olusturabilmekte ya da var olan topluluk-
lara katlarak fikirlerini paylasabilmektedir. Web
2.0'm en 6nemli ozelligi kullanicilarin ortaklaga
ve paylasarak icerik gelistirebilmesini, birbiriyle
isbirligi yapabilmesini desteklemesidir.
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Ozellikle sosyal aglarin ortaya gikmasi ile bir-
likte bireyler benzer ilgi alanlarina ve diisiincelere
sahip diger kisilerle topluluklar olusturarak fikirle-
rini daha genis kitlelere duyurabilme olanagina ka-
vusmustur. Web 2.0 teknolojilerine ve felsefesine
dayanan sosyal aglar, icerigin kullanicilar tarafin-
dan insa edildigi, yonetildigi, paylasildig internet
tabanli uygulamalardir. Kullanicilar sosyal aglar ile
disiincelerini, begenilerini ya da elestirilerini ra-
hatlikla dile getirebilecek demokratik bir mecraya
kavusmustur. Ureticinin de tiiketicinin de yine
kullanici oldugu sosyal ag uygulamalari, insanla-
rin fikirlerini, bilgilerini, yasantularini paylasabil-
digi ve siirekli iletisimde oldugu sosyal etkilesim
ortamlaridir. Internet ve cep telefonlarinin sun-
dugu imkanlarla zaman ve mekan sinirlamasinin
da ortadan kalkmasiyla sosyal aglar, egitimden eg-
lenceye, satig ve pazarlamadan sosyal sorumluluk
projelerine kadar giinlitk yasamdaki pek ¢ok alant
etkisi altina almistir.

Bugiin gelinen noktada kullanim alanlari hizla
gelisen internet ile diinyanin herhangi bir yerinde-
ki bilgi kaynagina ulasabiliyor, ilgi alanlarimiza ve
tercihlerimize uygun sosyal aglara dahil olabiliyor,
egitim, aligveris, eglence gibi giinliik yasamin tiim
etkinliklerini bu aglarda gergeklestirebiliyoruz.
Kablosuz ag baglantisini destekleyen cep telefonla-
11, taginabilir oyun konsollari, diziistii bilgisayarlar
gibi mobil iletisim araglariyla hemen hemen her
yerden internete erisebiliyoruz. Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun Turkiyedeki internet kullanicilarinin
egilimlerini ortaya koyan 2019 yili Hanehalk: Bi-
lisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonugla-
rina gore Turkiye'de halkin yiizde 75,3’ internet
kullanmaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2019).
Bununla birlikte evlerin %88,3’iinde internet eri-
simi bulunmaktadir. Arastirmaya katillan 16-74 yas
araligindaki bireylerin interneti kullanim amaglar
incelendiginde %93,9 oraniyla mesajlasmanin ilk
sirada yer aldig1 goriilmiistiir. Sesli ya da gortineiili
goriismek icin interneti kullananlarin oran1 %82,7
iken sosyal medya i¢in interneti kullananlarin orant
%381,4dtir. Bunlarin yani sira, Turkiyede internet
kullanicilarinin bitytik bir gogunlugu; miizik din-
lemek, haber okumak ya da sagliga iliskin konu-
larda bilgi edinmek amaciyla interneti kullanmak-
tadur. Ilging bir sekilde erkekler (%38,3) kadinlara
(%29,9) oranla daha fazla internet {izerinden alis-
veris yapmaktadir. En ¢ok alinan {iriin ve hizmet-
lerin sirayla giyim ve spor malzemeleri, seyahat,

gida, ev esyasi, elektronik, kitap, dergi gazete ol-
dugu belirlenmistir. Diger yandan ayn1 aragtirmada
hanelerdeki bilgi teknolojileri bulunma oranlarina
gore %98,7’si akulli telefona, %64,6%: tasinabilir
bilgisayara sahiptir. Bu sonuglar internet ve mobil
teknolojilerin iilkemizde yaygin bir sekilde kulla-
nildiginin gostergesidir.

internetin Giiniimiizdeki Onemi ve is
Yasamina Etkisi

Internet yalnizca insanlari ortak bir agda bu-
lusturarak haberlesmelerini saglamakla kalmamug
ayni zamanda giinliik ve is yasamina 6zgii bircok
yeniligi de beraberinde getirmistir. Haberlesme-
den bilgi paylasimina, tanitum ve reklamdan sats
ve pazarlamaya, bankacilik islemlerinden ticarete,
sagliktan egitime kadar pek ¢ok alanda yeni kulla-
nim aligkanliklari edinmemizi saglamisur. Bilgiye
hizli ve kolay bir sekilde ulasabilmemiz kuskusuz
internetin yasamimizdaki en belirgin etkisidir. In-
ternet ile birlikte fiziki sinirlar ortadan kalkmistir.
Bugiin internet sayesinde herhangi bir iicret 6de-
meden ve 6n kosul gerektirmeden diinyanin her-
hangi bir yerindeki taninmig bir 6gretim iiyesinin
derslerine katilabiliyoruz. Sabah uyandigimizda
sosyal aglarimizi tarayarak giindemi takip edebili-
yoruz. Elektronik kiitiiphaneleri ve veritabanlarini
tarayarak en giincel kaynaklara ulasabiliyor, me-
rak ettigimiz konularda aragtirma yapabiliyoruz.
Biitiin bunlar ve daha fazlasi internetin bilgiye
erisimi kolaylastirmasi sayesinde yagsayabildigimiz
deneyimlerdir. Bilgiye erisim kolayliginin yaninda
diledigimiz markanin sanal magazasinda gezinerek
alig-veris yapabiliyor, arkadaglarimizla es zamanl
ya da es zamansiz goriismeler yapabiliyor, banka-
clik islemlerimizi gerceklestirebiliyoruz. Giinlitk
yasamimizdaki biitiin bu deneyimler, is yasaminda
da bazi yeni yaklagimlarin gelismesine yol agmustir.

Bireylerin interneti yogun bir sekilde kullan-
malari, kurumlarin faaliyetlerini internet ortamina
tasimalarina neden olmustur. Kurumsal iletigim,
tanitim, satly, pazarlama, miisteri iligkileri, itibar
yonetimi gibi tiim kurumsal iglemler daha genis
kitlelere ulasabilmek ve internetin sagladigs olanak-
lardan yararlanabilmek amaciyla dijital ortamda
gerceklestirilmektedir. Ticari faaliyetlerini internet
araciligiyla gergeklestirsin ya da gerceklestirmesin
tiim isletmeler kurumsal kimligini yansitan, faali-
yetleri ile ilgili bilgi iceren, miisterilerle etkilesim

135




internet ve Mobil Teknolojiler

kurabildikleri bir web sitesine sahip olmaktadir.
Kurumsal web siteleri, tiketicilere isletmeyle il-
gili temel bilgiler sunmanin yaninda, dogrudan
satig islemi gerceklestirme, igletme imajina katk:
saglama, isletmenin taninirligini artirma gibi is-
levlere sahiptir. Ayni zamanda isletmelerin global
olcekte diinyaya agilan pencereleridir. Tuirk Ticaret
Kanunu'nda yapilan diizenlemeyle sermaye sirket-
lerinin ve bagimsiz denetim sirketlerinin web site-
lerinin bulunmasi zorunlulugu getirilmistir (Resmi
Gazete, 2013). Isletmeler, hedefledikleri miisteri
profiline ulasabilmek amaciyla kendilerini tanita-
bilecekleri bir web sitesine sahip olmali ve interneti
etkin bir sekilde kullanmalidirlar.

Kurumlar sektordeki taninirligini ve daha fazla
kisiye ulasarak rekabet giiciinii artirmak amaciyla
yalnizca web sitelerini kurmakla yetinmeyip sosya/
aglarm glictinden de yararlanmakeadir. Sosyal ag
platformlarinin 6zelliklerine gore kimi zaman bu
ortamlar bir tiriin katalogu, kimi zaman haber ve
deneyim paylagimi kimi zaman da miisteri iligki-
leri yOnetimi amaciyla kullanilmaktadir. Sosyal
aglarin isletmeler tarafindan kullanilmasinin 6n-
celikli nedeni bireylerin bu ortamlarda ¢ok fazla
vakit gecirmeleri ve daha 6nce bahsettigimiz gibi
iceriklere katkida bulunarak gelistirdikleri i¢in or-
tamin bir pargastymis gibi davranmalarina ve daha
fazla benimsemelerine yol agmaktadir. Dolayisiyla
bu ortamlarda yapilan kurumsal iletisim ¢alisma-
larinin miisterilere dogrudan ve etkili bir sekilde
ulagtigini soyleyebiliriz. Sosyal aglarin kurumsal
iletisim igin tercih edilmesinin bir baska nedeni de
bu ortamlarda bilginin viral yayilim saglama ye-
tenegidir. Bu sayede isletmeler, diisitk maliyetlerle
daha fazla kisiye ulasabilmekte ve yeni miisteriler
kazanmaktadir. Ayni zamanda kendisi gibi miiste-
ri olan diger kisilerin olumlu gorisleri, isletmeye
duyulan giiveni artirmaktadr.

Viral yayilim, bir hastahgm agizdan agiza
yayilimina benzer sekilde bir mesajin sos-
yal aglarda kiiciik gruplardan genis kitle-
lere kontrolsiiz bicimde yayilimin: ifade
etmektedir.

Sosyal aglarda yiiriitiilen iletisim c¢aligmala-
11, kurumun goriintirliigiing ve itibarini artirma,
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miisteri iligkilerini destekleme, miisterilere dogru-
dan ulagarak talep ve beklentilerini 6grenme, tiriin
satiglarini yiikseltme, daha fazla gelir elde etme
konularinda avantajlar saglamaktadir. Kurumlar
geleneksel reklamecilik kanallariyla ulasamayacak-
lart buytkliikeeki kitlelere sosyal aglar araciligiyla
ulagarak taniim ve pazarlama faaliyetlerini yii-
riitebilirler. Uriin ya da hizmetlerinin tanitimini
yaptiktan sonra miisterileri kurumsal web siteleri-
ne yonlendirerek burada e-ticaret yontemiyle satis
yapmak hedeflenmektedir. e-Ticaret gesitli 6deme
yontemleriyle kurumsal web sitesi ya da kurumsal
mobil uygulama {izerinden yiiriitiilen bir aligveris
yontemidir. Internet iizerinden yiiriitiilen ticaretin
kisiler acisindan sagladig; yararlari siralayacak olur-
sak; evlerinden cikmadan, iiriinleri/hizmetleri de-
taylt inceleme imkanina sahip olarak ve daha fazla
tirtin/hizmet ¢esidine ulasarak aligveris yapabilirler.
Yine daha énce iiriinii/hizmeti kullanan kisilerin
yapugi yorumlari inceleyerek tiriin/hizmet hakkin-
da daha fazla bilgi sahibi olabilirler. Sirketler agisin-
dan degerlendirdigimizde sadece bulundugu yerde
degil diinyanin her yerinden miisteriye ulasabilir-
ler, tiriin/hizmetlerini satabilecekleri 7/24 acik bir
subeye sahip olurlar, tirtin/hizmetleri hakkinda de-
tayli bilgi sunabilirler, stok takibi yapmalari kolay-
lagir, daha fazla gelir elde etme imkani bulabilirler.

Internetin is yasamina etkilerini soyle 6zetleye-
biliriz;
» Sirketlerin taninirligini artrarak esit sartlar-
da rekabet etme imkani saglar,

* Reklam, nakliye, tiriin tasarimi ve iiretim
maliyetlerinde azalmaya yol agar,

*  Etkili pazarlama faaliyetleri yiirtitmeyi saglar,

* Esit sartlarda yeni pazarlara ulasim imkani
sunar,

e Uriin/hizmetlerin tanitim siirecine miisteri-
nin dahil edilmesini saglar.

Salgin hastaliklar, dogal afetler gibi kriz do-
nemlerinde internetin ozellikle de sosyal aglarin
onemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Bunun bir
ornegi 2020 yilinda yasanan yeni tip koronaviriis
(Kovid-19) salgint siiresince gozlenmistir. Asagida
yer alan gazete haberi salgin siiresince normal yasa-
mindan soyutlanarak eve kapanan insanlarin sosyal
aglarda gerceklestirdigi etkinliklere dikkat ¢ekmek

tizere hazirlanmistir.
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Yasamla iliskilendir

Koronaviriis ile birlikte hayat “online” oldu

Yeni tip koronaviriis (Kovid-19) salgini sonra-
st diinya ¢apinda yapilan “Evde kal” cagrilari hizla
artarken, bir¢ok Kisi is, egitim ve sosyallesme ihti-
yaglarini kargilamak icin akilli ekranlarin baginda
daha fazla zaman gecirmeye bagladi. Koronaviriis
salgini, tim diinyay: etkisi altna almaya devam
ediyor. Viriisiin yayginlasmamasi icin hiikiimet
yetkilileri ve uzmanlar da “Evde kal” ¢agrilarini ar-
ik daha gii¢lii bir sekilde yapiyor. Tiim alanlari et-
kileyen salgin nedeniyle evden ve uzaktan ¢alisma
sistemlerine olan ilgi her gegen giin artiyor.

Sosyal medya kullanimi art

Evde kalirken sosyallesmeden kopmak is-
temeyenlerin ilk tercihi sosyal medya mecralar
oluyor. Haberler dolaysiyla da kullanimi artan
sosyal medya mecralarindaki trafik koronaviriis
nedeniyle zirveye ¢ikti. Business Todayde yer alan
habere gore, Hindistanda yapilan bir aragtirma,
kullanicilarin yiizde 75’inin koronaviriis sebebiyle
Facebook, Twitter ve WhatsApp'ta daha fazla va-
kit harcamaya basladigini ortaya koydu. Arastir-
maya gore, Hindistan'da sosyal medyada gegirilen
stire glinliik 4 saati asarken, bu koronaviriis oncesi
doneme kiyasla yiizde 87’lik artisa denk geliyor.

Video konferans wygulamalarimin kullanim:
artryor

Koronaviriis salgininin tiim diinyay: etkisi al-
tina almastyla biiyiik 6lgekli sirketler basta olmak
lizere ¢ok sayida kurum ve kurulus, ¢alisanlarini
evden calismaya tesvik ediyor. Evden ¢aligirken,
calisanlarin igverenlerle ve kendi aralarindaki ko-
ordinasyonunda sorun yagamamasini isteyen sir-
ketler, video konferans programlari kullanmay:
tercih ediyor. Aralarinda Google’in “Hangouts
Meet”, Microsoft'un “Teams” ve Zoom'un “Clo-
ud Meetings” uygulamalarinin bulundugu video
konferans platformlari, sosyal izolasyon tedbir-
lerinin yogunlastigr 14-21 Martta App Store ve
Google Play uygulama diikkanlarindan 62 mil-
yon defa indirildi. Indirme sayilar1, 6nceki hafta-
ya gore ylizde 45 artarken, 2019 haftalik ortala-
masinin ise ylizde 90 tizerine gikt1.

Online alssveris yayginlagzyor

Koronaviriis sonrast online siparis ve
e-ticarete olan ilgi de hizla artt. Evlerinden ¢1-
kip markete gitmek istemeyen kullanicilar, cep
telefonu uygulamalari ile sipariglerini veriyor.
Getir'in Kurucusu Nazim Salur, gecen hafta AA
mubhabirine yapug: agiklamada, insanlarin aruk
giindiiz de evde daha fazla vakit gecirdigi icin
hafta ici giindiiz saatlerindeki sipariglerde ciddi
artig gozlemlediklerini soyledi. Sanal market ope-
rasyonlart i¢cin 1.200, magazalari i¢in 1.000 yeni
istihdam saglayan Migros da toplamda 10 giinde
2 bin 200 kisiye is bast yapurdi. Migros,10 giin
icerisinde 1.000 kisiyi daha istthdam edecegini
duyurdu. e-ticaret sirketi Amazon da koronaviriis
sebebiyle hareketli giinler gegiriyor. Amazon, yeni
tip koronaviriis salgint nedeniyle ¢evrimici aligve-
rise artan talebi karsilayabilmek icin ABD’de 100
bin yeni personel alacagint duyurdu.

Uzaktan egitim

Salgindan en ¢ok etkilenen alanlardan biri de
egitim oldu. Salginla birlikte okullar tatil edilirken,
tilkeler, dgrencilerin egitimlerinden geri kalmama-
st i¢in uzaktan egitim modellerini hayata gegirme-
ye bagladi. Diinya ¢apinda salginin yayildigs tilke-
lerde 1,5 milyarin {izerinde 6grenci oldugu tahmin
edilirken, Tuirkiye gibi bircok iilke de televizyon,
telefon ve bilgisayarlar kanaliyla 6grencilere uzak-
tan egitim verilmesine olanak tanyor.

Eglence hayats da “online” oldu

Koronaviriis salgini nedeniyle en ¢ok iptalle-
rin yasandig; alanlardan biri olan kiiltiir-sanat da
kendini yavas yavas yeni sisteme adapte etmeye
basladi. Konserler, miize ziyaretleri, tiyatro ve si-
nema gibi etkinlikler iptal olurken, sanatgilar hay-
ranlarina ulagmak icin sosyal medyaya yoneldi.
Sanatcilar, sosyal medya kanallart araciligtyla kon-
serler vermeye bagladi. Miizeler sergilerini inter-
net lizerinden goriiniime acarken, tiyatrolar, oyun
kayitlarini online olarak izleyicilerine sunuyor.

Kaynak: Anadolu Ajanst Haber Sitesi (2 Nisan
2020)

https://www.aa.com.tr/tr/koronavirus/koronavi-
rus-ile-birlikte-hayat-online-oldu/1789100

Erigim tarihi: 02/05/2020
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Ogrenme Ciktisi

_Anlat/Paylas

Is yasaminda dijital itibar
yonetiminin nasil saglandi-

sin1 aciklayin.
giitagiday tartigin.

e-Ticaret faaliyetlerini gele-
neksel yontemle kiyaslaya-
rak {istiin ve zayif yonlerini

Cevrenizi  gozlemleyerek
internetin is yasaminda kul-
lanimina iliskin belirleyece-
giniz bir 6rnegi e-Kampiis
sisteminde dersimizin tar-
tisma forumunda paylasin.

SOSYAL AGLAR

Sosyal aglar giiniimiizde giindemi belirleyen,
kararlart etkileyen, her gecen giin hizla biiyiiyen ve
her yagtan bireyin kolaylikla dahil olabildigi ortam-
lar haline gelmistir. Kisilerin ihtiya¢ duydugu bil-
giye aninda erisebilme ve kendilerini ozgiirce ifade
edebilme olanaklari sayesinde sosyal aglarin haya-
umuza girdigi andan itibaren hizla benimsendigini
soyleyebiliriz. Bu ortamlarda iletisimin hizli ve ¢ift
tarafli bir sekilde kurulabilmesi, aglarin eglenceli
etkinlikler sunmasi, bireylerin kendilerini 6zgiirce
ifade edebilmeleri, gercek yasamdan ¢ok daha kolay
bir sekilde kendi ilgi alanina uygun sosyal bir orta-
ma dahil olabilmeleri, hatta istemedikleri anda bu
ortamlardan kolaylikla ayrilabilmeleri gibi neden-
ler sosyal aglarin cazibesini arttirmakeadir. Bireysel
aligkanliklarimiz ~ ¢ercevesinde  diistindiigimiizde
aligveristen spora, eglenceden egitime kadar giin-
liik yasantmizdaki neredeyse her alanda sosyal ag
uygulamalarini kullaniyoruz. Sosyal aglar sayesinde
yogun is tempomuza ara vermeden giincel haberlere
aninda erigebiliyor, diinyanin herhangi bir yerinde-
ki diger arasurmacilarla ayni agda bulusarak calis-
malar yapabiliyor, {inlii bir yazara ulasarak iletisim
kurabiliyoruz. Bagimsiz aragtirma sirketi We Are
Social'in 2020 yili raporuna gore Tiirkiyede sosyal
ag kullanici sayist 54 milyona ulasmustir (Bilgi Tek-
nolojileri ve Iletisim Kurumu, 2020). Yani Tiirkiye
niifusunun %64’ sosyal aglar1 kullanmaktadir.

Sosyal aglarin nasil ortaya ¢ikugina bakacak
olursak web teknolojilerinde ve beraberinde getir-
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digi kullanim aligkanliklarinda yasanan degisimi
ifade eden Web 2.0 kavramina kisaca deginmekte
yarar goriilmekeedir. Ajax, RSS, XML, CSS gibi
teknolojilerin web diinyasina kazandirilmasi ile
birlikte kullanicilarin bilgiye erisme felsefesinde
biiyiik bir degisim yasanmistir. Web 2.0 ile birlikte
kullanicilar sadece bilgiye erigsen ve takip eden ol-
maktan ziyade bilgiyi insa eden aktif bireyler haline
déntismiislerdir. Yani daha 6nce yalnizca okur olan
kisiler bu yeni diizen ile birlikte okur-yazar ko-
numuna gelmislerdir. Boylece bir web sitesindeki
icerige yorum ya da degerlendirme yapabilmek-
te, icerigin olusturulmasina katkida bulunmakta,
icerigi paylasabilmekte, ¢evrim ici topluluk olus-
turabilmekte ya da var olan topluluklara katilarak
fikirlerini paylasabilmektedir. Internet kullanicilari
kodlama ve tasarim yapmadan hazir sistemlerde
web siteleri olusturarak bilgi paylasimi yapabilir
hale gelmistir.

Sosyal iletisim aglari nasil olustu? Bu ortamlar-
da neler yapilabiliyor? Sosyal aglar kimlere hitap
ediyor? Neden bu kadar ¢ekici hile geldi ve nereye
dogru gidiyor? Sosyal ag uygulamalarina deginme-
den 6nce bu sorularimizi yanitlamaya caligalim. As-
linda sosyal aglar giinliik yasantimizin her alaninda
bulunuyor. Farkinda olsak da olmasak da hepimiz
bazi aglara dahil oluyor, bu aglarda sosyal yasanu-
muzi siirdiiriiyor, kimi zaman bu aglardan ayriliyor,
kimi zaman dahil oldugumuz aglar araciligiyla yeni
aglara dahil oluyoruz. Sosyal aglar, bilgiye ulasma
ve bilgiyi takip etmenin yaninda yeni icerik olus-
turma, var olan igerige yorum yapma, etiketleme ve
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paylasma yoluyla bilgiyi kendi ihtiya¢larimiz dog-
rultusunda inga etme imkani sunmaktadir.

Sosyal iletisim aglari; bireylerin bir profil olus-
turarak kimlik kazandiklari, profilleri araciligiyla
diger bireylere ulasabildikleri, dahil olduklari ag-
daki bireylerin arkadas listeleri araciligiyla diger
aglara kaulabildikleri, iletisimde ve paylasimda bu-
lunabildikleri ortamlardir. Kisacasi sosyal ag, birey-
lerin ¢esitli iliskilerle birbirine bagli oldugu yapi-
dir. Internet ortamindaki sosyal aglarda gergeklesen
iligkilerin gercek yasamdaki iligkilere benzemekle
birlikte kullanim &zelliklerine bagli olarak bazi
farklarinin bulundugunu da séylemeliyiz. Ornegin
gergek yasamda bir aga katilmak zor olsa da inter-
net ortaminda ilgi duydugumuz bir aga oldukea
kolay bir sekilde katilabiliriz. Benzer sekilde gercek
yasamda bir arkadas grubundan ayrilmak oldukea
zor iken iliskiler yolunda gitmediginde sanal or-
tamdaki bir sosyal agdan kolaylikla ayrilabiliriz.
Begeni ve elestirilerimizi de sanal ortamdaki sosyal
aglarda gercek yasama kiyasla daha rahat bir sekilde
yansitabildigimizi soyleyebiliriz.

Sosyal aglar denildiginde ilk akla gelen Facebo-
ok, Twitter gibi ortamlar olsa da aslinda bunlarla
sinirlt degildir. Sosyal ag ortamlarini; e-posta grup-
lar1, bloglar, forumlar, anlik mesajlasma ortamlart
ve sosyal ag uygulamalart olmak tizere birka¢ grup-
ta toplamak miimkiindiir. Her bir ortam kendine
ozgii ozellikler barindirmakla birlikee ortak nokta-
lary; benzer amaglara ve ilgi alanlarina sahip bireyle-
rin bir araya gelerek kendilerini ifade edebildigi bir
ortama katulmalar1 suretiyle etkilesime girmesine
olanak saglamalaridur.

Sosyal ag siteleri, gesitli teknik ozellikler sagla-
makla birlikte temel olarak kisilere kendilerini ta-
nitarak ifade edebilecekleri bir profil yapilandirma
olanag1 sunar. Boylece sosyal ag sitesine ilk defa
kaulan bir kisi yas, cinsiyet, grenim durumu, ilgi
alanlari, yasadig1 yer gibi kisisel bilgilerini tanimla-
yarak ve bir resim ekleyerek profilini yapilandirir.
Ayrica pek ¢ok ag sitesi bunlara ek olarak kulla-
nicilara, ¢oklu ortam igerigi ve cesitli uygulamalar
ekleyerek profillerini zenginlestirme olanag: saglar.
Profil yapilandirmaya ek olarak bireyler sosyal ag
sitelerinde, agda yer alan diger kisileri ve etkinlikle-
rini takip edebilir, iceriklerine katkida bulunabilir
ve yorum yapabilir. Diger insanlarin hi¢ tanima-
diklari kisilerin yasamlarini, yayinladiklari fotograf

ve videolar: izleyerek takip edebildikleri, pazarla-
ma, Ogrenme, eglence gibi amaglarla kullanilan
sosyal aglar da bulunmaktadir. Bu aglarda bireyin
yapug aligveris, eglence, aragtirma gibi etkinlikler-
den hareketle begeni ve ilgi alanina gore yeni kisiler
onerilmekte ve takip etmesi, iletisim kurmasi tegvik
edilmektedir.

Sosyal Aglarin Ozellikleri

Sosyal aglar gazete, televizyon, radyo gibi gele-
neksel medyadan farkli 6zelliklere ve iletisim ola-
naklarina sahiptir. Ornegin geleneksel medyada bir
matbaaya, teknik altyapiya, cihazlara ya da lisansla-
malara ihtiya¢ duyulurken sosyal ag platformlarin-
da bu tiir kaynaklara gereksinim duyulmaz. Dola-
yistyla daha masrafsiz ve kolay erisilebilir oldugunu
soyleyebiliriz. Bu baslik altinda sosyal aglarin gele-
neksel medyadan ayrilan yanlarini da vurgulayarak
ozelliklerini inceleyecegiz.

Ekonomik: Geleneksel medyadan farkli olarak
sosyal aglarda igerik bireyler tarafindan olusturu-
lur. Sosyal aglara kaulmak icin herhangi bir ticret
odemeye gerek yoktur. Oysa geleneksel medya uy-
gulamalart 6zel sirketlerin ve hitkiimetlerin sahip-
ligindedir ve bu ortamlar icin igerik hazirlayacak
uzman kisilere ihtiya¢ vardir.

Erisilebilir: Sosyal ag uygulamalari her zaman
her yerden erisilebilir sekilde tasarlanmistr. Bu
platformlar masatistii bilgisayarlardan erisilebildigi
gibi mobil uygulamalar araciligiyla akilli telefon,
tablet gibi mobil cihazlardan da kolaylikla takip
edilmektedir.

Giincel: Sosyal aglarda anlik paylagimlar, igerik
tiretimi ve paylasimi gerceklesmektedir. Bireyler
gecmiste yaptiklar agiklamalari ya da olugturduk-
lart igerikleri istedikleri anda giincelleyebilmekte-
dir ancak geleneksel medyada bilgiler duragandir.
Basilan bir dergi ya da bir televizyon programi
giincellenemez. Arsivlenen igerigi giincellemek i¢in
ancak yeniden olusturmak gerekir ki bu da zaman
ve maliyet gerektirir.

Ozgiir: Sosyal ag kullanicilart bu ortamlarda
icerik olusturma, yayinlama ya da var olan igeri-
ge yorum yapma konusunda insan haklari ve etik
degerler cergevesinde ozgiirdiir. Sosyal aglar herkes
tarafindan, esit diizeyde, kolay erisilebilir, miidaha-
le edilebilir ve 6zgirdiir.
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Sosyal Aglara Ozgii Etkinlikler

Sosyal aglarin gelisimiyle birlikte kendine 6zgii
sosyal normlart ve giinliik yasamdan farkls bir ile-
tisim dili olusmustur. Bireyler sosyal aglarda ken-
dilerini ifade edebilmek, var olan igerige katkida
bulunmak ve diger bireylerle iletisim kurmak ama-
ctyla bu ozel dili kullanirlar. Sosyal aglarin bu ken-
dine 6zgii dili, sozel ve sozsiiz iletisim unsurlarini
barindirir. Ornegin bireyler topluluk igerisindeki
kisilerin paylagimlarini begenmek yoluyla o fikre
kauldiklarin: ifade edebilir; bir kisinin yayimladig:
icerigi izleyebilmek icin takipgisi olabilir ya da ki-
sinin paylagimlarinin topluca yayimlandigi boliim
olan kisisel sayfasina katkida bulunabilirler. Sosyal
medyada kullanilan begenme, kizma, yiiz ifadeleri
kullanarak duygu ifade etme gibi sozsiiz iletisim un-
surlari, gercek yasamda iletisim kurmakta zorlanan,
cekingen kisilerin bu ortamlarda rahatlikla kendini
ifade etmelerine yardimei olmaktadir. Yayinlanan
bir haberi ya da fotografi begenme eylemi ile gekin-
gen bir birey, konu hakkindaki fikrini szl olarak
soylemeye gerek kalmadan aciklama firsati bulabilir.

Bireyler bir sosyal aga kauldiginda daha 6nce
bu aga kaulmis diger arkadaglarina ulagmalar: icin
yonlendirilir. Sosyal aglar arkadas onerme 6zelligiy-
le kisinin ilgi alanlarina ve profil bilgilerine dayana-
rak agdaki taniyor olabilecegi diger kisileri nerir.
Boylece arkadaslarinin arkadaslarina ve onlarin da
arkadaglarina ulagarak agin geniglemesini, kisinin
daha fazla etkilesimde bulunmasini destekler. Ben-
zer sekilde toplulukta yer alan kisilerin katldig: di-
ger topluluklar da onerilir ve diger aglarla baglanu
kurulur. Sosyal aglar; ortak begenileri, inanglar1 ve
goriisleri daha rahat paylasmaya olanak saglamak-
tadir. Boylece kisiler kendi begenilerine benzer
paylagimlarda bulunan bireylere ve topluluklara
¢ok rahat ulagabilmektedir.

Bireyler aslinda sosyal aglarda sadece begendigi
ya da ilgi duydugu kisileri, olaylari, haberleri ta-
kip etmiyor; bunun yaninda sevmedigi kisilerin de
yasantsini gozetliyor. Kisinin normalde ulagama-
yacagt hayat akisina, yapug: etkinliklere, paylastug:
fotograflara ulasarak hakkinda ayrinuli bilgi sahibi
olabiliyor. Bugiin ger¢ek yasamda birgok kisi evini
ya da esyalarini incelemek istedigimizde bize olum-
suz tepki verecekken hayatinin en gizli, en 6zel an-
larini hi¢ ¢ekinmeden paylasmaktalar.

Bir diger sosyal ag etkinligi de televizyon prog-
ramlarinin, konserlerin, panel ve konferanslarin

etkilesimli olarak izlenmesidir. Bugiin televizyon-
da yayinlanan haber ve tartugma programlari ya da
kauldigimiz bir konferans sunumu siirerken sosyal
aglar tizerinden diger kisiler de ayni anda paylagim-
da bulunmaktadir. Anahtar kelimeler ya da etiket-
ler sunularak bu paylasima katlim desteklenmek-
tedir. Bireyler programin konusu, konugmaci, ya
da ortama iliskin kisisel fikirlerini ifade edebilmek-
te bir bagka deyisle programin izleyicisinden ziya-
de katulimcilardan biri héline gelmektedir. Hatta
programda zaman zaman sosyal aglarda gergekle-
sen paylasimlara canli olarak yer verilmektedir. Bu
anlamda sosyal aglarin gercek yasama yon verdigini
soyleyebiliriz.

Dogum giinii kutlamalari sosyal aglarda ger-
ceklesen etkinliklere bir baska ornektir. Sosyal ag
sitelerinin sundugu bir hizmet olan dogum giinii
hatirlatma servisi, yogun bir sekilde kullanilmakta-
dir. Sosyal ag siteleri, kisiler bu ortamlara dahil ol-
duklarinda kendilerinden bazi bilgileri tanimlama-
larint ister. Bu bilgiler arasinda dogum giinii bilgisi
de yer alir. Dogum giinii tarihi geldiginde insanlar,
tpki gercek yasamda oldugu gibi siber yasamda da
arkadas cevresinin bu 6zel giinii haurlamasint ve
kutlamasini bekler. Bu tiir beklentiler ve kaygilar;
sosyal aglarin ve bu ortamlarda gergeklesen payla-
stmlarin giin gectikge bireylerin yasamlarinda daha
onemli bir hale geldigini, giderek gercek ile siber
yasam arasindaki sinirlarin da ortadan kalkugini
gostermektedir.

Sosyal Aglarin Toplumsal Etkileri

Sosyal aglar ortak goriisleri, inanglari, begenile-
ri olan bireyleri bir araya getirdigi gibi bu bireyle-
rin ayn1 amag dogrultusunda 6rgiitlenmelerine de
olanak saglamakradir. Insanlar bir etkinligi, orga-
nizasyon ¢agrisini ya da bir daveti sanal topluluklar
icerisinde paylasarak duyurmay: tercih etmektedir.
Ornegin gergek yasamda diigiin daveti organize
eden bir cift, davet etmek istedigi misafirlere tek
tek ulagip davetiye vermek zorundadir. Oysa sanal
topluluklarda yayginlasan bir kiiltiir ile diigiin da-
veti burada duyurulmakta hatta ilk tebrikler bu-
rada kabul edilmekte, o giine ozel fotograflar ve
anilar paylasilmakea, davetlilerin katilim durumlart
yine burada belirlenebilmektedir. Yine davetin he-
men sonrasinda fotograf ve video paylagimi yapi-
larak anilarin argivlenmesi saglanmaktadir. Gergek
yasamda bu davete yalnizca akraba ve arkadaslar
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katilacakken kisinin aginda bulunan arkadaglarinin
arkadaslari da bu anilara dahil olmaktadir.

Sosyal aglarda igerik kullanicilar tarafindan
olusturuldugu icin bireyler daha yarauc, fikirleri-
ni paylasmakta istekli, izleyici olmaktansa katkida
bulunmayi tercih eder olmuslardir. Bu ortamlar-
da icerik olusturan her bireyin esit statiide olmast
nedeniyle kisilere demokratik bir iletisim ortami
sundugunu soyleyebiliriz. Igerigin kullanicilar tara-
findan iretilmesi zamanla yenilikgiligin 6nem ka-
zanmasina da yol agmugtir. Bireyler yeni bilgi, yeni
icerik, yeni fikir paylasma, yeni bir haberi ilk duyu-
ran olma yarisina girerek dncii olma, bir akim bag-
latma egilimi gostermeye baglamisur. Artan bilgi
akust, hizli tiiketimi de beraberinde getirmektedir.
Bireyler bir makaleyi ya da kose yazisini derinle-
mesine okumaktansa akisa yetisebilmek i¢in hizlica
gdz atmayi, icerigi taramayi, daha gorsel olani ter-
cih etmekte ve hizla kendi bulundugu aglarda ige-
rigi yayinlama gayreti gostermektedir. Bu anlamda
sosyal medyanin bireylerin okuma aligkanliklarin-
da biiyiik degisikliklere yol actigini soyleyebiliriz.

Sansiirlerin ortadan kalkug internet ortamin-
da bireyler, toplumsal olaylara gosterdikleri tepki-
leri rahatca ifade edebilmektedir. Bir araya gelme
firsat1 olmayan kisiler sanal topluluklarda goriis-
lerini paylasma imkan: bulabilir. Gergek yasamda
kendini ifade edemeyen bireyler, sosyal paylasim
sitelerinde bir araya gelerek olusturduklar: organi-
zasyonlarla orgiitlenmekte hatta buradaki 6rgiit-
lenmelerini gercek yasama tagimaktadir. Gergek
yasama taginan bu orgiitlenmeler kimi zaman top-
lumsal olaylar1 y6nlendirdigi gibi kimi zaman da
siyasi yonetimleri yerinden edebilmektedir. Benzer
sekilde bireyler, toplumsal bir olaya iligkin tepkile-
rini dile getirmek i¢in sosyal medyay: tercih etmek-
tedir. Burada kisilerin hak ve ozgiirliiklerini ihlal
etmeden, etik kurallara uyarak ve nefret soylemin-
den kaginarak paylasimlarda bulunulmas: gerektigi
unutulmamalidir. Sosyal aglar bireylere kendilerini
ozgiirce ifade etme imkani tanirken bu ortamlar-
da nasil davranmalar gerektigi sorumlulugunu da
yine kisilere yiiklemektedir. Dolayisiyla mesajin
dogrulugu, kaynagin giivenirligi teyit edilmeden
yapilan her paylagima inanmamaliyiz.

Diger yandan ebeveynler, sosyal aglar araciligty-
la ¢ocuklarinin yakin ¢evresini tanima olanagina
sahip olmustur. Cekici ve etkilesimli oldugu ka-
dar kétiiye kullanmak isteyebilecek kisilerin varlig

nedeniyle bir o kadar da tehlikeli olabilecek sosyal
aglarin 6zellikle gocuklar tarafindan ebeveynlerinin
kontrolii ve denetiminde kullanilmasi gerekrigi
unutulmamalidir. Burada vurgulanmasi gereken
bir diger nokta da yeteri kadar dijital okuryazarlik
becerisine sahip olmayan bireylerin sosyal aglarda
begeni ve paylasgimda bulunurken ¢ok daha dikkat-
li olmasi gerekrigidir.

Sosyal Medya Bagimhhgi

Bircok kisinin sabah uyandiginda ilk isinin
sosyal aglarindaki akigi takip etmek oldugunu bili-
yoruz. Sosyal aglardaki hizli ve yogun bilgi akisini
takip edebilmek ve bu akisa yetisebilmek icin isini,
giinlitk yasamini, hatta ailesini ihmal edecek dii-
zeyde sosyal medya kullanan kisiler sosyal medya
bagimlis olarak kabul edilmektedir. Kendini sosyal
hayattan soyutlama, giinliik islerini aksatma, sosyal
medyadaki gelismeleri kagirma kaygisi gibi iletigim
sorunlari sosyal medya bagimliligi olarak ifade edil-
mektedir. Heniiz tibbi agidan bir hastalik olarak ta-
nimlanmasa da sosyal medya bagimlilig bireylerin
yasam kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir.

Kendini sosyal hayattan soyutlama, giin-
lik iglerini aksatma, sosyal medyadaki
gelismeleri kagirma kaygisi gibi iletisim
sorunlart sosyal medya bagimliligi olarak

ifade edilmektedir.

Sosyal medya bagimlilar, gerek dahil olduklar:
agdaki gelismeleri gerekse diger bireylerin payla-
stmlarini anlik takip edebilmek i¢in ¢ok kisa aralik-
larla sosyal medya hesaplarini kontrol etmektedir.
Oyle ki bu kisileri sizinle konustugu sirada akill
telefonuyla sosyal aglarda paylasim yaparken go-
rebilirsiniz. Asagida siraladigimiz belirtilerden bir
ya da birkacina sahip kisiler sosyal medya bagimlisi
olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya bagimlilik
belirtileri;

*  Sosyal medya hesaplarini gok kisa araliklar-
la kontrol etme ihtiyaci,

*  Sosyal medyada yasanan teknik sorunlara ve
olumsuz elestirilere kars: tahammiilsiizliik,

e Bulundugu her konumu anlik paylagma ve
yer bildirme ihtiyaci,
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* Diger kullanicilar tarafindan yayinlanan
icerigi ilk begenen ya da ilk yorum yapan
olma yars,

* Giinliik yagsamda siirekli kendi blogunda
yer alan yazilara yonlendirme seklinde
siralanabilir.

Sosyal aglar hayatmizi kolaylastiracak firsatlar
ve olanaklar sunuyor olsa da her alanda oldugu gibi
bagimlilik haline déniistiirmeden, asir1 ve gereksiz
kullanimindan kaginilmalidir.

Sosyal Aglarda Guvenlik Sorunlari

Deginmemiz gereken bir diger nokta da sosyal
aglarda gizlilik ve giivenlik konusudur. Bireyler
giinliik yasamda paylasmaktan ¢ekindikleri kisi-
sel bilgilerini sosyal aglarda rahatlikla paylasabil-
mektedir. Bu ortamlarda paylasilan kisisel bilgiler,
gizlilik ve giivenlik konusunda bazi sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Kisiler bilgilerini payla-
strken dikkatli olmali, ortamin sundugu gizlilik ve
erisim politikalarini titizlikle incelemelidir.

Sosyal aglarin yeterince dikkatli kullanilmamasi
sonucunda ciddi tehdit ve tehlikelerle karsilasila-
bilecegi unutulmamalidir. Sosyal aglarda giivenligi
tehdit eden durumlari s6yle dzetleyebiliriz;

*  Sosyal paylagim sitelerindeki gizli baglanu-

lara tiklanmasi (dokunulmast),

* Korsan yazilimlarin kullanilmast,

* Sahte arkadas mesajlarindaki baglantilara
tiklanmasi (dokunulmasi),

» Sahte ag mesajlarindaki baglanulara tuklan-
mast (dokunulmasi),

» Sahte giivenlik uyarilarina tklanmasi (do-
kunulmas:).

Giivenli gibi goriinen baglanulara dikkatsizce
tiklanmasi sonucunda ag kimlik bilgileri kotii ni-
yetli kisilerce ele gegirilmekte ve mahremiyeti ihlal
ederek diger aglarda paylasilmaktadir. Zararli yazi-
limlar genellikle giivenli gibi goriinen baglantilara
tiklanmasi yoluyla ¢alisir. Kisinin bu baglantiya gii-
venerek tiklamasi icin de bir arkadagindan geliyor-
mus izlenimi yaraulir. Kullanicilar baglantlart kul-
lanirken ¢ok dikkatli olmalidir. Kullanicr bilgilerini
ele gecirdikten sonra kisinin arkadaglariyla kendi-
siymis gibi goriiserek dolandiricilik yapilmaktadir.
Bu durum daha ¢ok sosyal paylasim sitelerinde
yasanmaktadir. Giiven ortami yaratildiktan sonra
arkadas listesinde bulunan diger kisilerin de kul-

lanict hesaplari ele gegirilmekte para talep edilerek

dolandirilmaktadir.

Diger yandan kullanicinin bir baglantiya ya da
nesneye tiklamasi (dokunmasi) saglanarak zararh
yazilimlarin bilgisayarinda ¢alismast sonucunda ki-
sinin kullandig1 tiim uygulamalarin sifreleri ele ge-
girilerek dolandiriciligin boyutlart biiytimektedir.
Kisisel bilgilerin ¢alinmasi, kotii niyetli kullanilma-
st ya da dagiulmast ile sonuglanabilecek olumsuz
durumlarla kargilasmamak icin sosyal aglarda ¢ok
dikkatli olunmalidir. Bireylerin 6zgiirce fikirlerini,
duygularini, disiincelerini, kisisel bilgilerini pay-
lastg1 sosyal aglarda mahremiyetin kolaylikla ihlal
edilebilecegi unutulmamalidir.

Sosyal Aglarda Yayincilik

Giintimiizde haber igerigi olusturma ve dagit-
ma asamalarinda haber ajanslari, gazeteler, dergiler
ve muhabirlerin yani sira sosyal aglarin kullanimi
biiyiik 6nem kazanmugtir. Bireyler sosyal aglar sun-
dugu olanaklarla birlikte bireyler haber, video, fo-
tograf gibi ¢oklu ortam igerigine aninda ulasarak
katkida bulunmakta; profesyonel haber ajanslari da
bu olusumu destekler nitelikte kendi sosyal ag plat-
formlarini olusturmaktadir. Internet insanlara sesi-
ni ozgiirce duyurma imkAani vermistir. Yeni medya
araclarinin giinliik yasantimizda kazandigi 6nemle
birlikte haber olusturma, isleme ve dagitma stireg-
lerinde biiytik degisiklikler yasanmistur. Haberin
olusturulmasindan yayinlanmasina kadar gegen sii-
recin dogru, eksiksiz ve hizli bir sekilde yonetilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Internet teknolojileri bu
noktada, 6zellikle haberin hizli bir sekilde aktarimi1
asamasinda cesitli olanaklar sunmakta ve habercilik
alaninda da yeni bir kiiltiiriin olusmasina katkida
bulunmaktadir. Coklu ortam olarak ifade edilen
metin, ses ve videonun bir arada kullanildigt ha-
ber sitelerinde bireyler giincel gelismelere aninda
ulagabilmekte, giindemi takip edebilmekte, hatta
bu sitelerle etkilesime girerek haberlere yorum ya-
pabilmektedir. Bu haber sitelerinin etkilesime ne
kadar acik oldugu ve ¢oklu ortam olanaklarina ne
kadar yer verdigi, sitenin takip edilirligi acisindan
belirleyici faktorlerdir.

Yeni medya ortamlarinda gergeklestirilen ga-
zeteciligin geleneksel gazetecilikten ayrildig: bir
diger nokta da bu ortamlarin hipermetinsellik
ozelligine sahip olmasidir. Hipermetin ya da bag-
lant olarak adlandirilan bu yapilar, bir icerikten



Bilisim Teknolojileri

bagka iceriklere ulagilmasini saglar. Yani hazirlanan
bir haberi tamamlayici nitelikteki fotograflar, ses
dosyalari, videolar metne baglanarak erisilebilir
hale getirilir. Boylece habere iligkin ek materyalle-
re aninda erisimin saglanmasiyla daha zengin hale
getirilmis, okuyucular agisindan da daha erisilebi-
lir olmast saglanmugtir.

Haberin hizli bir sekilde iiretilerek yayinlana-
bilmesi ihtiyaci, haber yapicilarin da bazi ek ni-
teliklere sahip olmasini gerektirmistir. Geleneksel
medya igin haber {ireten bir muhabir kaynaklarin
toparlayarak ajansa teslim etmekte; yayin asama-
st i¢in yine belirli siireclerden gecen bilgi, haber
hiline getirilerek son héli verildiginde topluluk-
larin karsisina ¢ikarilmaktaydi. Oysa bugiin bilgi
ve iletisim araglarinin sundugu olanaklarla birlikte
haber niteligi tastyan olay gergeklestigi anda toplu-
ma ulagtirlmaktadir. Simdi bu siirecin nasil isledi-
gini inceleyelim.

Sosyal aglar, sagladigi olanaklarla birlikte 6z-
giirlitk¢ii ve katulimer bir kiiltiiriin olusmasina kat-
kida bulunmaktadir. Bugiin bireyler tanik oldugu
bir olay1 herhangi bir kuruma ihtiyag duymadan
sosyal aglar tizerinde haber yapabilmekte, takipgi-
leri sayesinde genis kitlelere ulagarak dagitimini ve
yayilimini saglamaktadir. Yani her birey bir haber
kaynags olabilir. Guntimiizde 6zellikle Twitter sos-
yal paylasim sitesi bir haber kanali olarak algilan-
makta, giincel bilgilere ve gelismelere aninda ulas-
mak amaciyla siklikla kullanilmakeadir.

Internet ortaminda okurlarin kendi duygu ve
diistincelerini anlik olarak e-posta, mesaj, yorum
ya da anket araciligiyla bildirmesi; igerigin olustu-
rulmasina katkida bulundugu anlamina gelir. Gele-
neksel yayinlarda okur olan bireyler, internetin et-
kilesimlilik 6zelligi sayesinde sadece okur olmaktan
ziyade ayni zamanda var olan igerige katkida bulu-
nan, yorum yapan, goriis ve onerilerini bildiren ki-
siler haline gelmiglerdir. Bu rol degisikligi okuyucu
aligkanliklarini biiyiik oranda degistirmistir.

Diger yandan sosyal medyanin sahip oldugu
mesajin yayitlim giicinden yararlanmak isteyen
kose yazarlari, sanatcilar ve teknologlar kendi ta-
kip¢i listelerini olusturmak icin sosyal medyay1
kullanmaktalar. Ornegin bazi gazeteci ve kose
yazarlari geleneksel medya ortamlarinda yayimla-
diklart giinliik yayinlarini sosyal medya ortaminda
paylasmakrtadir. Bu yazarlari takip eden kisiler de
bu yayinlara erisebilmekte, yorum yapabilmekte,

hatta yayinin icerigine katkida bulunabilmektedir.
Boylece yazar yayinini ¢ok daha fazla kisiye ulagti-
rabilir, takip edenler de igeriklere hizli bir gekilde
eriserek tiretiminde ve yorumlanmasinda rol oynar
hile gelmistir. Baz1 yazarlar da hicbir ajansa bagl
olmadan, evlerinde olusturduklari calisma orta-
minda sosyal medya araglarini kullanarak hedef
kitlelerine ulagmayz tercih etmektedir. Yine sanatci-
lar gosterileri ncesinde oyun tanitmlari gibi halk-
la iligkiler etkinliklerini sosyal medya ortamlarinda
yurtitmekte; gosteri sonrasinda da izleyicilerle bir
araya gelerek yorum yapmaktadir.

Sosyal ag ortamlarinda habercilik alaninda de-
ginmemiz gereken bir diger konu da dijital yayin-
clik uygulamalaridir. Mobil cihazlarin yayginlas-
mastyla birlikte sosyal medya uygulamalari daha
kolay ve hizli bir sekilde erisilebilir héle gelmistir.
Geleneksel medya ortamlarinda hazirlanan gazete
ve dergiler ¢oklu ortam iceriklerle desteklenerek ve
kullanicilarin icerikle etkilesime girmesi saglanarak
dijital ortamlara tasinmigtr. Bu uygulamalar da
bireylerin gazete ve dergi okuma aligkanliklarinda
devrim niteliginde degisikliklere yol agmistir.

Insanlarin kendini ifade edebildikleri bir baska
sosyal ag olan bloglar ya da diger adiyla internet
giinliikleri, habercilik anlayigina farkli bir boyut
kazandirmisur. Bloglar; bireylerin begendikleri bir
filme iligkin yorumlarini yazabildigi, ilgilendigi
konularda hazirladigi haberleri paylasabildigi ya
da hi¢ tanimadig kisilerle bir konu hakkinda fi-
kir aligverisinde bulunabildigi sanal platformlardur.
Blog siteleri bireylere giinlitk yasam deneyimlerini
paylasma olanagi saglamanin yani sira herhangi bir
konuya iligkin duygu ve diisiincelerini desifre ol-
madan 6zgiirce aktarabilecekleri bir ortam sunar.
Blog kullanimi giin gegtikge hizla artmakeadir.
Insanlar bloglari ézellikle haber ve bilgilendirme
kaynagi olarak kullanmaktadir. Bazi profesyonel
gazeteciler blog siteleri tizerinden habercilik etkin-
liklerini bireysel olarak yiiriitmektedir. Hatta blog
yazarlart kendi aralarinda 6rgiitlenerek fotograf ve
haber paylasimi yapmak suretiyle daha hizli ve zen-
gin icerikli haberleri okurlarla bulusturmay: basar-
mistir. Bu durum akillara su soruyu getirmekeedir.
Acaba bir siire sonra ajanslarda maagl calisan gaze-
tecilere gerek kalmayacak mi? Elbette haber ajans-
larinin varligini siirdiirmesi ¢ok 6nemli fakat sosyal
medya uygulamalarinin gazetecilik sektoriine farkls
bir kiiltiir kazandirdig da gergekeir.
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Genis bant internet ag1 ve Web 2.0 teknolojileri
ile birlikte bu ortamlardaki igerik tiirlerinden biri de
kisiler tarafindan yapilan canli yayinlardir. Sayfalar-
ca yaztyla anlatabileceginiz sahneyi bir resim ile ok
daha etkili sunabilirsiniz. Video ise bir adim daha
oteye gecerek o ani, ortamu, Kisileri ve duygular:
daha iyi algilamaniza yardimer olacakur. Canli vide-
olar olayin ya da etkinligin yasandig1 anda yayinlani-
yor olmast nedeniyle ¢ok daha etkileyicidir. Bulun-
dugunuz yerden ¢ok uzakta yasanan bir doga olayini
kurgulanmus bir televizyon programi seklinde degil
de upk sizin gibi bir internet kullanicisinin bakus
acistyla canli olarak izleyebilirsiniz. Diger yandan
evinizde ¢ocugunuzla ilgilenirken diinyanin herhan-
gi bir yerinde o anda gocuk gelisimiyle ilgili diizen-
lenen bir etkinligi canli yayindan takip edebilirsiniz.
Sosyal medya kullanicilari; toplumsal olaylarin i¢in-
den, 6nemli toplanulardan ya da tamamen kisisel
alanlarindan yayin yapma imkinina kavusmustur.
Cok gelismis kameralara, 1siklara, filtrelere, bir ekibe
ya da canlt yayin aracina ihtiya¢ duymadan yalnizca
bir cep telefonu ve internet baglantisina sahip olarak
yasadiginiz ani, kauldiginiz bir konseri, ya da konfe-
ranst canli yayinla arkadaglarinizla paylasabilirsiniz.

Sosyal ag uygulamalarinin gelistirilmesi, yayina
sunulmasi, takibinin yapilmasi gibi siirecler, yeni
is sektorlerinin dogmasina neden olmustur. Hatta
tiniversitelerde sosyal medya uzmanlig1 boliimleri
agilarak bu alanda ¢alisacak profesyonellerin ye-
tistirilmesi icin calismalar baglamistir. Biitiin bu
gelismeler, bireysel ve kurumsal baglamda aligkan-
liklarin ve degerlerin degismesiyle birlikte sosyal
medyanin iletisim kiiltiiriine biiyiik 6l¢iide katkida
bulundugunu géstermekeedir.

Sosyal Aglarda Eglence

Internet, nasil diisiindiigiimiizden nasil 6gren-
digimize hatta nasil eglendigimize kadar pek ¢ok
pratigimizi degistirmistir. Sohbet, oyun, sinema,
yemek gibi giinliik yagama iligkin etkinlikler sosyal
aglar ile birlikte farkli bir boyut kazanmustr. Gi-
niimiizde mobil teknolojilerin sundugu olanaklarla
birlikte, bireylerin miizik dinleme aligkanliklari da
degisti. Aruk kisiler seyahat ederken, caligirken,
yolda yiiriirken ya da dinlenirken miizik dinlemeyi
tercih etmekte; bir anlamda miizigini yaninda ta-
stmak istemektedir. Sosyal miizik aglarinin mobil
cihazlarla takip edilebilmesi sayesinde giiniimiiz
eglence anlayisi da mobilize olmustur diyebiliriz.

Sosyal aglarda sohbet, ger¢cek yasamdan farkli
bir sekilde gerceklesmektedir. Bireyler kendileri-
ni es zamanli bir sekilde sozlii ya da genellikle
yazili olarak ifade etmektedir. Sohbet siber alan-
da bir kisinin her an baglatabilecegi bir iletisim
seklidir. Cesitli sosyal medya mesajlasma uygu-
lamalari kullanarak sohbet edilebilecegi gibi bazt
sitelerin olusturdugu platformlar {izerinden de
sohbet gerceklesebilir.

Insanlarin vakitlerini eglenceli bir sekilde ge-
cirmek icin oynadiklari bilgisayar oyunlart da yine
siber yasam igerisinde onemli bir yere sahiptir. Bil-
gisayar oyunlari ile gercek yasama iliskin etkinlikler
sanal ortamlara tasinmisur. Glintimiizde bilgisayar
oyunlarinda kullanilan kurgusallik ve ii¢ boyutlu
sanal yapi, gercek yasamin icinde bulunma hissini
yaratmaktadir. Bireyler ayrica iletisim ve sosyalles-
me amactyla da oyunlari tercih etmektedir. Kisiler
sosyal medyada ger¢ek yasamdan bagimsiz bir kim-
lige sahiptirler. Sosyal aglarda sahip olunan kimlik
yapilarina daha 6nce deginmistik. Bu ortamlarda
bireyler ger¢ek yasamda sahip olmayi arzu ettikleri
kimliklere biiriiniirler. Burada gii¢ ve prestij kaza-
nip cevre edinerek yasamlarini stirdiirirler. Boyle-
ce gercek yasamda sahip olmak istedigi hayata bir
anlamda ulasarak tatmin saglarlar. Insanlar gergek
yasamdan referans alinarak kurgulanan oyun ag-
larinda hayallerinin gerceklestigini gordiikge bag-
langigta bos zaman etkinligi olarak degerlendirdi-
gi bu oyunlara daha fazla vakit ayirmaktadir. Bir
noktadan sonra ise bu oyunlar yasamda 6ncelikli
hale gelerek bagimliliga dontisebilmektedir. Sanal
diinya sosyal mesafeyi yok etmekte, bireyler arasin-
da cift yonli iletisimi olanakli hale getirmektedir.
Zamanla gercek yasamdaki iletisim ve sosyallesme
ihtiyact sanal ortamla kargilanmaya baslamaketa,
béylece oyunlarin gergek yasama tercih edilmesine
neden olmaktadir. Burada dengeyi koruyabilmek
cok 6nemlidir. Ozellikle gocuklart ve gengleri bu
konuda dogru bir sekilde yonlendirmek, gerekti-
ginde miidahale etmek ¢ok 6nemlidir.

Simdi de oyun oynama aligkanliklarimizin na-
sil degistigine deginelim. Giiniimiizde bilgisayar
oyunlari kaset ve cd ortamlarindan oyun konsol-
larinda tamamen internet iizerinden c¢evrim igi
oynanan yapiya dontismiistiir. Eskiden klavye veya
fare gibi bilgisayarin giris aygitlariyla oynadigimiz
oyunlari simdi parmakla dokunmatik ekranlarda,
telefonun yoniini ¢evirerek ya da viicut durusu-

muzla oynuyoruz. Ses ve goriintii sensorleri ara-
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cligiyla gortintiimiiz ekrana yansitiliyor, boylece
avatarimiz kendi bedenimiz oluyor. Bazen arka-
daglarint kurtarmaya calisan kizgin bir kusa, bazen
de meyve avcist bir ninjaya dontisebiliyoruz. Daha
once hi¢ hali sahada top oynamamus bir kisi bile
bilgisayar oyunlarinda diinyanin en giicli takimla-
rinda yer alarak gol krali olabiliyor.

Sosyal aglar fotograf severlere de cesitli ola-
naklar sunmaktadir. Kisiler yiiksek ¢oziiniirlikla
fotograflarini fotograf paylasim aglarinda payla-
sabilmekte, diger sosyal ag siteleri ile iliskilendire-
rek bu fotograflar: takipgilerine gosterebilmekte,
lisanslama kurallari ile koruma altina alabilmekte
ya da herkesin kullanimina agabilmektedir. Be-
lirli bir kapasiteye kadar ticretsiz kullanima izin
verilen bu fotograf paylasim sitelerinde kisiler ba-
sarili fotograflar paylastik¢a yeni takipgiler edin-
mekte, boylece fotograflarini daha genis kitlelere
ulastirabilmektedir.

Sosyal medyayla birlikte hayatimiza giren bir
diger aliskanlik da bireylerin bulundugu yeri ve git-
tigi mekanlart diger kisilerle paylasmasidir. Geolo-
cation (cografi konum bulma) olarak adlandirilan
bu teknoloji, kisilerin bulunduklari konumu pay-
lagmasina olanak verir. Diistiniin ki ilk defa gitti-
giniz bir sehirde otel artyorsunuz, sahip oldugunuz
cep bilgisayarinda cografi konumunuzu paylasarak
cevredeki otel dnerilerine ve daha 6nce bu oteller-
de kalan kisilerin yorumlarina ulasabilirsiniz. Bu
teknoloji hayat kolaylagtirmanin yani sira sosyal
ortamlarda yaygin bir sekilde iletisim amaciyla da
kullaniimakeadir. Ornegin kisi bir restorana otur-
dugunda daha siparisini bile vermeden konumunu
paylasmakta, yasamina iliskin takipgilerinin bilgi
sahibi olmasini istemektedir. Sosyal paylasim agla-
rinin giivenlik sorunlarina daha dnce deginmistik.
Kisiler sosyal paylasgim sitelerinde konum paylasi-
m1 yaparken adi su¢lara zemin hazirlamamak adina

¢ok dikkatli olmalidir.

Sosyal Medya Okuryazarhg

Sosyal medya okuryazarligi genel olarak sosyal
medyay1 kullanabilmek i¢in ihtiya¢ duyulan yeter-
lilikleri ifade etmektedir. Kisilerin bu ortamlarda
mesaj olusturabilmesi, var olan icerikleri daha iyi
anlamasi, degerlendirmesi, analiz etmesi ve dogru
iletisimi kurabilmesi i¢in bilgi ve deneyime sahip
olmasi gerekir. Geleneksel medyada bireyler dinle-
yici, izleyici ya da okuyucu konumdayken sosyal

deginmistik. Degisen rollerle birlikte aktif konuma
gelen bireylerin ortamda mesaj olusturma, var olan
mesajlara katkida bulunma, yorum yapma siirecle-
rinde temel diizeyde de olsa teknik bilgi ve beceriye
sahip olma zorunlulugu dogmustur.

Sosyal medyanin etkili kullanimina iliskin
farkindalik kazandirmak {izere diinyanin bircok
tilkesinde sosyal medya okuryazarligi egitimle-
ri diizenlenmektedir. Ulkemizde de sosyal medya
okuryazarligr hakkinda toplumu bilinglendirmek
amactyla cesitli egitim faaliyetleri yiiriitiilmekte-
dir. Ornegin 2014 yilindan itibaren ilkogretim
diizeyinde sosyal medya okuryazarligi segmeli
dersi okutulmaktadir. Bu dersin hazirlanmast 6n-
cesinde Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Basin
Yayin Enformasyon Genel Midiirligi ve Cocuk
Vakfi tarafindan 2013 yilinda Tiirkiyede Cocuk-
larin Medya Kullanma Aligkanliklart Aragtirmast
desenlenmigtir. Turkiye genelinde ¢ok sayida aka-
demisyenin destek verdigi bu arastirma, gocukla-
rin kitle iletisim araglarini kullanma konusundaki
aligkanliklarint belirlemek amaciyla yapilmugtir.
Arastirma sonucunda 6-18 yas grubundaki ¢ocuk-
larin geleneksel medyanin yani sira internet, cep
telefonu ve sosyal medya kullanim aligkanliklart
ortaya konmustur. Cocuklarin Medya Kullanma
Aliskanliklari Arastirmasi bulgularina gére kulla-
nim aliskanliklarinin televizyondan mobil cihazla-
ra dogru egilim gosterdigi, cocuklarin cep telefonu
ve tablet gibi mobil cihazlara harcadiklari zamanin
giderek artugr ortaya gtkmistir. Cocuklarin ginlitk
yasamlarinda medyay: daha iyi anlamalarini ve sos-
yal medyanin olumsuz etkilerinden korunmalarini
saglamak amaciyla sosyal medya okuryazarligi be-
cerisi kazandirmak tizere ilkogretim 7. ve 8. sinif-
larda segmeli ders okutulmaya baglanmistir.

[lkogretim diizeyinde verilen sosyal medya
okuryazarligi dersinde 6grencilere medya diyeti
ogretilerek, “Medyanin azi karar, cogu zarar. Med-
ya obezi olmayin.” mesaji verilmektedir. Bu derste
metin, ses ve video gibi farkli medya bicimlerini
kullanarak igerik olusturma, mesaji dogru diizenle-
me, sosyal medya uygulamalarini etkili bir gekilde
kullanma gibi konulara deginilmektedir. Bu dersin
biitin yas gruplart icin zorunlu ders kapsamina
alinmasi giindeme getirilmektedir.

Ulkemizdeki bir diger uygulama da Microsoft
Tiirkiye ile Habitat Dernegi is birliginde ytrtiti-
len sosyal medya okuryazarligi egitimleridir. Sos-
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yal sorumluluk projesi kapsaminda hazirlanan
bu egitimler yetiskinlere yo6nelik hazirlanmigtir.
Tirkiye'nin cesitli illerinde yiiz yiize yiiriitiilen
sosyal medya okuryazarlig1 egitimlerine katlarak
basariyla tamamlayan adaylara katulim belgesi ve-
rilmekte, ilerleyen donemlerde bu kisilerin egit-
menler arasina katilmasi saglanmaktadir. Boylece
toplumun her kesimine sosyal medya okuryazar-
lig1 egitimlerini sunmak ve bu alanda toplumsal
bilin¢lenmenin saglanmasi amaglanmaktadir. Egi-
tim programlari kapsaminda internetin gegmisten
gliniimiize yasadigi tarihsel doniisimden bagla-
yarak sosyal medyanin ne oldugu, neden 6nemli
oldugu, ne gibi yararlarinin ve zararlarinin olabi-
lecegi, hangi araglarla yonetildigi, sosyal medyada
kisisel itibarin nasil yonetilecegi konularina degi-
nilmektedir. Sosyal medyanin dogru ve yeterli kul-
lanimi konusunda toplumun bilinglenmesi agisin-
dan sosyal medya okuryazarligi egitimleri biyiik
onem tasimaktadir.

Sosyal Aglarda Ogrenme

Internetin bireylere sundugu; bilgiye her yer-
den, her an, hizli bir sekilde ulagabilme olanag: ve
beraberinde getirdigi olusumlarin yansimalarint
egitim diinyasinda da ¢ok net gorebiliyoruz. Geg-
tigimiz on yil ile kargilasturdigimizda giintimiizde,
belirli bir zaman diliminde kisinin ihtiya¢ duydugu
ve kullandigt bilgi miktarinda biiyiik artis olmus-
tur. Gegmiste giinlitk yasantumizi siirdiirebilmek
icin sahip oldugumuz &zellikler, bugiin siber ya-
samla birlikte yetersiz kalmaktadir. Ayni anda farkl
kanallardan gelen yogun verinin islenmesi zorunlu
hale gelmistir. Ote yandan teknolojinin hizlt sirkii-
lasyonu ile paralel olarak bilginin hizli titketilmesi
de kurumlarin ve bireylerin birikimlerini stirekli
giincellemeleri ihtiyacini dogurmaktadir.

Bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli gelis-
meler, bireylerin birikimlerini ¢ok ¢abuk yenileme-
si ve giincellemesi ihtiyacini giindeme getirmistir.
Bazi alanlarda edinilen bilgiler ¢ok kisa bir siire
sonra giincelligini yitirmektedir. Giintimiizde ba-
sarili toplumlar bilgiyi tiretebilen, ihtiya¢ duydu-
gunda erisebilen, yasaminda kullanabilen ve diger
insanlara ulagtirabilen topluluklardir. Bu da bilgi
ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla yasam boyu
ogrenme kapsaminda gerceklestirilmektedir. Yagam
boyu 6grenme, kisilerin 6grenme siirecini yalnizca
okullarda belirli bir yas araliginda degil, yasamin

her agamasinda siirdiirebilecegi bir siireg hiline do-
niistiiriir. Yasam boyu 6grenme ile bireyler; gegmis-
te kagirdigy firsatlar1 yakalayabilecegi gibi var olan
bilgi ve becerilerini gelistirebilecegi, yenileyebilece-
gi olanaklar elde eder.

Yasam boyu 6grenme ile bireyler;

* esnek, yani kendilerine sunulan ¢ok sayida
program ve ders igeriginden ihtiyacina gére
planlamay: kendilerinin yapabilecegi,

e etkin, zamanlarini daha verimli kullanarak,
calisma hayatlarina ara vermeden, kendi
ders ¢alisma aliskanliklarina uygun olanlara
agirlik verebilecegi,

*  ckonomik, dzellikle sosyal medyanin sagla-
dig1 olanaklarla internet tizerinde pek ¢ok
kaynaga ticretsiz erisebilme yoluyla 6gren-
me deneyimleri elde edebilirler.

21. ylizyil yasam becerileri soyle ifade edilmektedir;
o clestirel diistinme ve problem ¢ozme,

o s birligi ve liderlik,

¢ esneklik,

* inisiyatif kullanabilme ve girisimci olma,

* etkili iletisim becerilerine sahip olma,

* bilgiye erisim ve analiz becerilerine sahip
olma,

* merakli ve yaratict olma.

Is yasaminda karsilastigt problemlere yaratict
¢oziimler iiretebilecek, elestirel diisiinme becerileri
gelismis, inisiyatif kullanabilen, girisimci, merakli
ve yaraticl fikirler tretebilen bireylere ihtiya¢ du-
yulmaktadir. Bugiin pek ¢ok firma i goriismesi
sirasinda bu becerilerin varligini sorgulamaktadir.
Bireylerin yukarida siraladigimiz yasam becerileriy-
le donanabilmesi i¢in sadece bigimsel yollarla okul-
da aldigs egitimler yeterli olmayacaktir. Ogrenmeyi
bireyin tiim yasam1 boyunca siirdiirecegi bir yasam
felsefesi haline getirmesi gerekmektedir. Peki, bu
nasil olacak? Her bireyin kendi 6grenme siirecine,
aligkanliklarina, ilgi alanlarina ve gereksinimlerine
uygun 6grenme siirecini kisisellestirerek yapilandir-
masi gerekmektedir. Boylece tam olarak 6grenme-
ye odaklanan, izleyen konumda degil ortama akeif
katilan, sorumluluk alan, kendi 6grenme siirecini
yonetebilen bir yasam boyu 6grenen olacakur.

Yasam boyu 6grenme kapsaminda bireylerin
mesleki gelisimlerine katk: saglamak amaciyla orta-
ya ¢ikan kariyer odakli 6grenme topluluklari, acik
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ve uzaktan dgrenme yoluyla bireylere kendi 6grenme hizinda ilerleyebilme, mesleki deneyimlerini yan-
sitabilme, iletisim ve etkilesime agik, esnek 6grenme deneyimleri yasama firsatlart sunmakeadir. Agik ve
uzaktan 6grenme yoluyla yiiriitiilen kariyer odakli 6grenme topluluklarina 6rnek vermek gerekirse, agik
ders malzemelerinin sunuldugu platformlar, kitlesel agtk ¢evrim i¢i ders — KACED (Massive Open Onli-
ne Courses — MOOC:s) platformlari, internete dayali sertifika programlarindan bahsedebiliriz. Temelleri
egitimde agiklik hareketine dayanan KACEDlerin; dogusu ve tarihsel gelisimi incelendiginde bu yapidaki
derslerin, uzmanlar, egitimciler ve arastirmacilar tarafindan ortaya konulmus birbirinden bagimsiz gibi
goriinen fakat ortak bir amaca hizmet eden deneyimlerin harmanlandig kariyer odakli 6grenme platform-
lart oldugu sdylenebilir. A¢ik 6grenme kaynaklarinin evrimi olarak nitelendirilen kitlesel derslerde kulla-
nilan teknolojiler, pedagojik yaklagimlar ve yontemler yeni olmamakla birlikte; agik ve uzaktan 6grenme
alaninda edinilen deneyimler ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu imkanlarin, daha erisilebilir ve
kullanimi kolay bir yapida bulusturuldugu goriilmektedir.

KACED’ler genel olarak herkese agik, biiyiik 6grenci sayilarindaki gruplar igin tasarlanan, internet
baglantisi olan herkes tarafindan her yerden erisilebilen, herhangi bir giris kosulu bulunmayan ve genel-
likle ticretsiz, ¢evrimici derslerdir. Bu dersler, dijital cagin 6grenme kuramu olarak adlandirilan baglantict
(connectivism) felsefeyi temel alarak kurgulanmistir. Baglantict 6grenme kurami; agda yer alan kisilerin
kendi olusturacaklari icerikleri paylagmalari ve bulunduklar: agdaki diger 6grenenlerin olusturdugu 6gren-
me kaynaklarina ulagarak yorum yaparak bilgiyi tiretmeleri, paylagmalari, analiz etmeleri ve yansitmalar:
yoluyla 6grenmenin aglar tizerinde gerceklestigini vurgulamaktadir (Siemens, 2004). Baglantici 6grenme
kuraminin temel prensibi agikliktir. Yani tiim 6grenme siireci, kaynaklarin agik bir sekilde erisilebilecegi
yapida kurgulanmalidir. Kuramin diger prensibi ise 6grenme ortamlarinin gesitliligidir. Cesitlilikle vurgu-
lanmak istenen égrencilerin kullanmak istedikleri blog sistemleri, sosyal ag siteleri gibi 6grenme ortamla-
rint kendilerinin belirleyerek yapilandirabilmesidir. Geleneksel 6grenme siireglerinden farkli olarak dersin
ogretim elemani baglica kaynak olmaktan ziyade ag tizerindeki diigiimlerden biridir. Burada esas olan
agdaki kisilerin baglanulari, paylasimlar: ve etkilesimleridir.

Ogrenme Ciktisi

—

v v v v ") v

Sosyal  aglardaki  kisisel

kullanim  aliskanliklariniz:

Sosyal aglarda yasanabilecek Sosyal aglara Gzgii etkin-

glivenlik sorunlar1 agisin-
dan dijital okuryazarlik be-
cerilerinin 6nemini belirtin.

likleri insanlarin paylasim
istekliligi bakimindan ger-
cek yasam etkinlikleriyle
karsilagtirin.

e-Kampiis sisteminde dersi-
mizin tartigma forumunda

paylasin.

MOBIL TEKNOLOJILER

Sosyal aglarin is ve giinlitk yasamimuzda farkl alanlarda ne denli aktif kullanildigini gordiikten sonra
bu aglara erigirken ve aglarda aktif bir sekilde yer alirken kullanacagimiz teknolojileri inceleyelim. Cok
degil bundan 10 yil 6ncesine kadar insanlar sabit cihazlar ve teknolojiler araciligiyla iletisim kurarken
giiniimiize dogru gelindiginde degisen yasam sartlari, ihtiyaglar ve tercihlere bagli olarak 6zellikle sos-
yal aglarin yasamimiza hizla niifus etmesiyle birlikte teknolojik imkanlarin da gelistigi gozlenmektedir.
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Bagimsiz aragtirma sirketi We Are Social'in 2020
raporuna gore Tirkiyede mobil kullanici baglan-
tt sayist 77,3 milyona ulasmistir. Mobil cihazlar
ile sosyal aglara erigsen kisilerin orani ise %92dir.
Aragtirma sonuglarina gore Tiirkiyede her 10 ki-
siden 9’unun mobil cihazi bulunmakla birlikte bu
cihazlarin %89’u akilli telefonlardan olugmaktadir.

Diziistii ve tablet bilgisayarlar ile akilli cep te-
lefonlarinin donanim ve yazilim altyapisinin giig-
lenmesi, cep bilgisayarlarinin, taginabilir medya
oynaticilarinin yayginlasmasi ve daha erisilebilir
fiyatlarla satilmast mobil iletisim sektoriinii ha-
reketlendirmigtir. Mobil teknolojilerde yasanan
gelisme hizi, siirekli olarak yeni mobil aygitlarin
tiretilmesine, bu aygitlarin internete erisim olanag:
kazanmasina ve yeni veri aktarim bigimlerinin ge-
listirilmesine yol agmaktadir.

Mobil iletisim aygitlari denildiginde ilk basta
akla diziistii bilgisayarlar, cep bilgisayarlari, akil-
It cep telefonlari, taginabilir medya oynatcilari ve
tablet bilgisayarlar gelmektedir. Bu cihazlara neden
mobil aygitlar deniliyor, diistinelim. Farkli islevle-
re ve kullanim bicimlerine sahip olan bu aygitlarin
en biiyiik ortak ozelligi “tasginabilirlik’cir. Baska
bir deyisle tasinabilirlik acisindan kullanicilara en
tst diizeyde hizmet sunan cihazlar genel itibariyle
mobil iletisim aygitlar olarak isimlendirilmektedir.
Burada aslinda sabit iletisim ortamlarina kiyasla
mobil iletisim aygit ve teknolojilerini éne ¢ikaran
ozelligi de vurgulamis olduk. Kisiler giinliik ya-
samin yogun temposu icerisinde mobil aygitlarin
taginabilirlik ozelligi sayesinde giinliik aktiviteleri-
ne ara vermeden, yolculuk sirasinda ya da aligveris
yaparken iletisim kurabilmektedir.

Tasinabilirlik agisindan kullanicilara en
tist diizeyde hizmet sunan cihazlar genel
itibartyla mobil iletisim aygitlar1 olarak
isimlendirilmektedir.

Mobil iletisim aygitlari, tasinabilirlik 6zelik-
leriyle birlikte islevselliklerine gore siniflandiril-
maktadir. Yukarida bahsettigimiz aygitlarin her
biri farkli islem kapasitesine sahiptir. Bazilariyla
yalnizca iletisim kurarken bazilariyla da iletigim
kurmanin 6tesinde eglence, aligveris, 6grenme gibi
pek ¢ok giinlitk yasam faaliyeti gerceklestirilmekte-

dir. Oyleyse sunu soyleyebiliriz, baslangigta mobil
iletisim aygtlart icin sadece tasinabilirlik 6n plan-
dayken gliniimiizde taginabilirligin yani sira iglev-
sellik de tercih sebeplerinden biri haline gelmistir.
Mobil iletisim aygitlarinin gelisimi incelendiginde
sahip olduklari donanimlarin 6zelliklerinin ve ye-
teneklerinin zaman icerisinde ¢ok biiyiik degisime
ugradigt gozlenmekeedir. Eskiden insanlar telefon
ile sinirli sayida kisiyi rehbere kaydederek arama
ve SMS gonderme islemi yapabilmekteydi. Bugiin
ise akilli telefonlarin sagladig: olanaklarla birlikte
bireyler tek bir aygitla telefon goriismeleri yapma-
nin yaninda diziistii bilgisayariyla gerceklestirdigi
biitiin iglemleri yapabilmekte, ayrica fotograf ve vi-
deo ¢ekebilmekte, aligveris yapabilmekte, internete
baglanarak sosyal aglarda rahatlikla iletisim kura-
bilmektedir. Hatta bulut ortamindaki dokiimanla-
rina diledikleri yerden erigebilmektedir.

Bulut teknolojisi, iletisim aygitlar: ara-
sinda ortak bilgi paylasimini saglayan
hizmetlerdir. Bunlar, uygulamalar: sak-
lama (depolama) ve altyap1 saglama hiz-
metlerini ifade etmektedir. Bulut tekno-
lojisinde verilerimiz kendi cihazlarimizda

degil, kullandigimiz servisin sunucula-
rinda depolanmaktadir. /)
Yani eski telefonlarda ekran biyiiklagii ve reh-
ber kapasitesi en 6nemli ozellikler arasindayken
gliniimiizde kullanilan mobil iletisim aygitlarinda
Wi-Fi, bluetooth gibi teknolojilerin varligi, hareket
algilayic1 sensorlerin bulunmasi, goriintii aktarim
kapasitesi gibi 6zellikler 6n plana ¢tkmaktadir. Mo-
bil aygitlarin ¢evrim ici iletisim kurabilmesi ama-

cryla gesitli iletisim ve baglant teknolojileri kulla-
nilmaktadir. Bu teknolojileri soyle 6zetleyebiliriz:

3G/4G: Mobil cihazlar tizerinden internete
baglanabilmeye olanak saglayan teknolojidir. Akilli
cep telefonlarinda ve cep bilgisayarlarinda bulun-
maktadir. Diger aygitlara bu teknolojiyi kazandir-
mak icin 3G/4G modemler kullanilir. 3G/4G tek-
nolojisinde diger baglanti teknolojilerinden farkli
olarak internete bagli kalinan siireye gore degil ak-
tarilan veri miktarina gore tcretlendirme yapilir.
WI-FI. Kablosuz internet baglant teknolojisidir.
Cep bilgisayarlarindan akilli telefonlara, tabletler-
den diziistii bilgisayarlara kadar hemen hemen tiim
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mobil cihazlarda yaygin olarak kullanilmaktadir.
Mobil cihazlarin yani sira masatistii bilgisayarlarin
da Wi-Fi kartlar araciligiyla kablosuz internet agla-
rina baglanmalart mimkiindiir.

Bluetooth: Kablosuz baglant teknolojisidir ve
kisa mesafeli veri iletimini saglamak amaglanmak-
tadir. Diziistii bilgisayarlar, tablet bilgisayarlar, cep
bilgisayarlar1 ve akilli telefonlarda bulunmaktadir.

Diger aygitlara bu teknolojiyi kazandirmak igin
Bluetooth Hub kartlari kullanilir.

Kizilitesi: Insan goziiniin géremedigi, uzun
dalga boyuna sahip elektromanyetik 1sikur. Yakin
mesafede veri iletimi saglamak amaciyla kullanilir.
Bluetooth teknolojisinin yayginlasmasiyla birlik-
te yeni nesil mobil cihazlarda aruk kiziltesi veri
transferi pek kullanilmamaktadir.

Mobil iletisim teknolojileri; ilk mobil iletisim
cihazlari olarak ifade edilen telsiz sistemlerinden
baslayarak giintimiize dogru gelindiginde tablet
bilgisayarlara kadar uzanan dinamik bir siiregten
gecmistir. Bu boliimde mobil iletisim teknolojile-
rinin gelisimini kronolojik bir sira ile ele alacagiz.

Telsizler

Telsiz sistemleri, mobil iletisim teknolojilerinin
baslangic noktast olarak tanimlanabilir. Telsizler
araciligiyla iletilmek istenen veri, elektromanyetik
dalgalar sayesinde bir frekans {izerinden alictya ileti-
lir. Alict da sahip oldugu anten vasitastyla gelen ileti-
yi alir. Guglielmo Marconi kablosuz veri iletigimini
gerceklestiren ilk kisi olarak kabul edilmektedir
(Kayabas, 2018, s. 102). Marconi, ilk telsiz me-
sajint Ingiltere'nin Cornwall bdlgesinde kurdugu
deniz asirt telsiz istasyonundan Kanadada yer alan
Newfoundlandde gondermistir. Diger yandan
ilk mobil telefon sistemleri II. Diinya Savasindan
sonra 1946 yilinda ABDde kullanilmistir. Mobil
telefon sistemleri, giiclii antenlerin araglara monte
edilmesi ile sehirde genis bir alan {izerinde basit bir
agin olusmasini saglamustur.

Hucresel Telefon Sistemleri

[k olarak 1947 yilinda gelistirilen hiicresel
telefon sistemleri, tasitlarda telefon kullanimin:
olanakli hale getirmistir. Radyo haberlesmesinin
farkli bir uygulamasi olan hiicresel telefon sistem-
leri Tiirkiyede ilk olarak 1987 yilinda kullanilma-
ya baglanmustr. Hiicresel telefon sistemi, ayni fre-

kansin belirli bir alan icerisinde birden fazla sayida
kullanilmas: ilkesine gore caligir. Sistem merkezi
bir yapiya sahiptir. Taginir telefon santrali; ana is-
tasyonlar, radyo kanallart ve abonelerin kullandigt
taginir radyo telefonlar olmak {izere sistemin baglica
dort bileseni vardir. Taginir telefon santrali, bu yapi-
nin merkezini ve anahtarlama noktasini olusturur.
Santralin bulundugu alan trafik alani olarak isim-
lendirilir. Bu alan bir bal petegi gibi hiicrelere
boliinmiistiir. Boylece sehirlerde ayni anda yapilan
birgok goriisme icin yeterli kapasite saglanmustur.

Uydu Sistemleri ve Kablosuz Aglar

Uydu haberlesme sistemleri giintimiizde sivil ve
askeri diizeyde haberlesme, televizyon yayinlari, GPS
sistemleri ve meteoroloji gibi amaglarla siklikla kul-
lanilmaktadir. Bu sistemler; iletisim alaninda daha
yiiksek kapasiteli, daha hizli ve diisitk maliyetli sis-
temler olusturma arayist sonucunda ortaya ¢ikmustir.
Ikinci Diinya Savast sonunda giidiimlii fiize ve mik-
rodalga haberlesme teknolojilerinde kaydedilen bii-
yiik gelismelerle birlikte uydu haberlesme sistemleri
dogmustur. Uydu iletisim sistemleri; bir uydu, bu
uydunun ydriingesini, uzaydaki konumunu ve ¢alig-
masint denetleyen bir yeryiizii istasyonu ile iletisim
trafigini saglayan yer terminalleri agindan olugmak-
tadir. Bugiin evimize gelen televizyon sinyallerinin,
telefon goriismelerimizin ya da bilgi aligverislerimizin
cogunda uydu haberlesme sistemleri altyapisi kulla-
nilmaktadir. {letisim trafiginin artmast nedeniyle giin
gectikce daha fazla kanal kapasitesine sahip, daha hiz-
Ii haberlesme sistemlerinin kurulmas: giindeme gel-
mektedir. Uydu haberlesme sistemleri bu ihtiyaglar:
kargilayabilecek sekilde kirsal alanda ya da bir felaket
aninda bile haberlesmeye olanak saglamaktadir.

Kablosuz yerel alan agi (WLAN — Wireless Lo-
cal Area Network) teknolojisi, kablolu iletisime
alternatif olarak ortaya ¢ikmustur. Radyo frekanst
teknolojisini kullanarak verilerin belirli bir frekans
kanalinda iletildigi, bilgi aligverisi yapmay1 saglayan,
karasal, esnek bir iletisim yontemidir. Verimlilik ve
tiretkenligi arttirmak, mobiliteden kaynaklanan es-
neklikten yararlanmak, kablolama zorunlulugunu
ve maliyetini ortadan kaldirmak amaglariyla kablo-
lu iletisime alternatif olarak kablosuz iletisim aglar:
kullanilmaktadir. Kablosuz aglar, akademik kurum-
lar, fabrikalar, aligveris merkezleri, saglik kurumlar:
gibi pek ¢ok alanda yaygin hale gelmistir.
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Kablosuz genis alan ag1 (Wireless WAN), 6zel-
likle yeterli kablo mesafesinin bulunmadigs durum-
larda ya da arazi kosullarinin kablolamaya uygun
olmadig; yerlerde kablosuz cihazlarla olusturulan
bir baglant seklidir. Bu gekilde birden fazla nokta-
daki iletigim ag1, tek bir ag gibi yapilandirilir. Kab-
lolu bir agda kullanicilarin yeri sabitken, kablosuz
aglarda kapsama alani iginde yer alan kisiler iste-
dikleri gibi dolasabilir ve iletisime devam edebilir.

Mobil isletim Sistemleri

Kullandigimiz mobil aygitlarin tizerinde eleke-
ronik donanimi kontrol eden bir yazilim bulun-
maktadir. Mobil iletisim aygitlar1 gelistikge ve
karmagiklastikga onlar1 yoneten yazilimlar yani
isletim sistemleri de paralel olarak gelismektedir.
Cep bilgisayarlari, tablet bilgisayarlar, akilli cep te-
lefonlar1 gibi mobil iletisim aygitlarini yonetmek
icin tretilen isletim sistemleri mobil isletim sis-
temleri olarak adlandirilir.

Android: Ac¢ik kaynak kodlu ve esnek mimari-
li bir isletim sistemidir. Android isletim sistemiyle
uyumlu, aygitlarin fonksiyonelligini genisleten ve
kullanicilarin iletisim, eglence, 6grenme gibi ko-
nularda ihtiyaglarini karsilamak tizere 2020 yilt
itibariyla 3 milyona yakin uygulama Android mar-
ketlerde bulunmaktadir. Android isletim sistemin-
de kullanilan uygulamalar Google uygulamalari ile
uyumlu calismaktadir yani uygulamada yer alan
veriler diger Google servislerinde yer alan verilerle
senkron olarak haberlesir ve veri aligverisi saglanir.

10S: Kapali kaynak kodlu bir isletim sistemidir.
Bu igletim sistemi yalnizca Apple’a ait mobil aygit-
larda calisacak sekilde tasarlanmustir. Isletim siste-
mine ait giincellemeleri yiiklemek i¢in bir bilgisa-
yara baglanmak gereklidir. Kullanicilarin uygulama
yiikleyebilecegi bir dagium kanali bulunmaktadir.
AppStore adindaki bu markette 2020 yili itibartyla 4
milyondan fazla uygulama kullanima sunulmustur.

RIM: Kapali kaynak kodlu bir igletim sistemi
olan Research In Motion (RIM) BlackBerry mobil
aygitlar icin gelistirilmis isletim sistemidir. Isletim
sistemine ait giincellemeleri yiiklemek i¢in herhan-
gi bir bilgisayara bagli olmaya gerek yoktur. Uygu-
lama ¢esitliligi agisindan oldukga sinirlidir. Black-
Berry App World adinda, kendine ait bir uygulama
dagium kanalina sahiptir.

Symbian OS: Symbian OS, kapali kaynak kodlu

bir mobil isletim sistemidir. Isletim sistemi giincel-
lemelerini gerceklestirmek icin herhangi bir bilgi-
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sayara bagli olmaya gerek yoktur. Ovi Store adinda
kendine ait bir uygulama dagitim kanalina sahiptir.

WebOS: Isletim sistemi giincellemelerini gercek-
lestirmek icin herhangi bir bilgisayara bagli olmaya
gerek yoktur. Yalnizca Palm’a ait aygitlarda bulunur
ve kapali kaynak kodlu bir isletim sistemidir.

Microsoft Phone: Kapali kaynak kodlu bir isle-
tim sistemidir. Isletim sistemine ait giincellemeleri
yiiklemek i¢in bir bilgisayara baglanmak gereklidir.
Windows Marketplace for Mobile adinda kendine
ait bir uygulama dagium kanali bulunmaktadir.

MeeGo: Linux Vakfi tarafindan olusturulan Me-
eGo mobil isletim sistemi, agik kaynak kodludur.
Nokia magazasinda yer alan uygulamalarin ¢ogu
MeeGo isletim sistemi yiiklii mobil aygitlarda kul-
lanilabilir durumdadir.

Bada: Hareket, yiiz algilama gibi ozelliklerin
yant sira yakinlik, 151k, hava ve ivmedlger gibi ge-
sitli sensorlerle desteklenen yazilimlarla uyumlu
caligmaktadir.

Mobil iletisim Uygulamalan

Bireysel mobil iletisim uygulamalari denildigin-
de kullanicilarin bireysel ihtiyaglarini karsilayan,
hayatini kolaylastiran ayni zamanda eglenceli ige-
rikler sunan uygulamalar akla gelmektedir. Mobil
hayata gectigimiz son yillarda bireysel kullanicilar
mobil iletisim cihazlar {izerinden konusma, me-
sajlagsma, internete baglanma, bilgi arama, sosyal
aglara baglanma, oyun oynama, miizik dinleme,
televizyon izleme, aligveris yapma, konum bul-
ma, bankacilik islemlerini yapma gibi etkinlikleri
gerceklestirebilmekeedir. Bu boliimde haberlesme,
eglence, internet, egitim-6gretim faaliyetleri gibi
alanlarda yaygin kullanilan bireysel mobil iletisim
uygulamalarini inceleyecegiz.

Mobil Konusma: Mobil konusma, her tiirlii
mobil telefon ile gerceklestirilebilen ve en yay-
gin kullanilan bireysel iletisim uygulamasidir. 3G
teknolojisinden 6nce sadece ses iletimi gergekles-
tirilirken 3G teknolojisi ile birlikte, uyumlu cep
telefonlarindan goriintii aktarimi da gergeklesti-
rilebilmektedir. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Ku-
rumunun Tirkiye Elektronik Haberlesme Sektd-
rii verilerine gére 2019 yili son ¢eyreginde 477
dakika olan ortalama aylik mobil kullanim siiresi
ile Tiirkiye, Avrupa tilkelerine kiyasla mobil tele-
fonla en fazla goriisme yapan tilke olmustur (Bilgi
Teknolojileri ve [letisim Kurumu, 2019).
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Mobil Mesaj: Sesli iletisimin uygun olmadig du-
rumlarda iletilmesi gereken bilgiyi aktarmak icin mo-
bil mesaj kullanilir. SMS ve MMS olmak iizere iki
farkli mesaj tiirti bulunmakreadir. 160 karakter uzun-
lugunda diiz metinlerin gonderilip alindigi mesajlara
kisa mesaj (SMS-Short Message Service); resim, ses ve
videonun yani sira 900 ile 1300 karakeer arast metin-
den olusan mesajlara ise goklu ortam mesaji (MMS-
Multimedia Message Service) ad1 verilmektedir. SMS
her tiirlii cep telefonundan génderilip alinabilir ancak
MMS i¢in cep telefonunun GPRS uyumlu olmasi
gerekir. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun
Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektérii verilerine
gore SMS sayisinin 2019 yili sonu itibariyla yaklagik
13.502 milyon adet, MMS sayisinin ise yaklagik 9,9
milyon civarinda gergeklestigi goriilmekeedir (Bilgi
Teknolojileri ve [letisim Kurumu, 2019).

Mobil Ogrenme: Internetin egitim alaninda kul-
lanilmast ile birlikte taginabilir bilgisayarlar 6gren-
cilerin ders araglarindan biri héline gelmistir.

Mobil Eglence: Mobil iletisim cihazlarinin in-
ternete baglanabilme yetenekleri gelistikcge GSM
operatorleri ve mobil cihaz iireticileri mobil iletisim
cihazi kullanicilarina yonelik eglence amagli uygu-
lamalar tiretmektedir. Mobil cihazlarin ayni zaman-
da birer ¢oklu ortam oynaucilari olduklar: diistiniil-
dugiinde kullanicilar, eglenceli vakit gecirmek igin
bu cihazlar1 daha sik kullanmaya baglamistur. Boy-
lece mobil iletisim cihazi kullanicilar1 evde, okulda,
kafede, trende, otobiiste, vapurda kisacast ihtiyag
duyduklar: her yerde sohbet programlar: tizerin-
den arkadaslart ile sohbet edebilmekte, sosyal ag-
lara baglanabilmekte, miizik indirebilmekte, video
izleyebilmekte, fotograf albtimlerine bakabilmekte,
grafiklerle bezenmis oyunlart oynayabilmekte, rad-
yo dinleyebilmekte, cevrim i¢i televizyon izleyebil-
mekte, internette gezinti yapabilmektedir.

Mobil Bankacilik: Banka subelerinde verilen
hizmetlerin hepsi internet subeleri araciligiyla
da gergeklestirilmektedir. Internet subelerine ar-
tan talep nedeniyle bankalar, internet bankacilig:
islemlerini  mobil cihazlara uyumlu hale
getirmiglerdir. Boylece misteriler de istedikleri yer-
den mobil cihazlarla hesaplarina eriserek bankaci-
lik islemlerini geceklestirebilmektedir.

Konum Bazly Uygulamalar: Akill telefonlar abo-
nenin bulundugu yere yakin mekénlart bir harita
tizerinden tanitmaya ya da adres bulmaya yardimci
olmaktadir. Kullaniciya en yakin noktadaki eczane,
hastane, banka ATM’leri, sinema, restoran ya da
kafeye ulasim, bu uygulamalar sayesinde rahatca

yapilabilmektedir. GSM operatérlerinin uygulama-
lart disinda Google firmasi Google Maps for Mobile
uygulamasint akillt telefon kullanicilarina ticretsiz
olarak dagitmaktadir. Bu uygulama ile yiiriiyerek ya
da arabayla gitmek istediginiz yerin rotasini harita
tizerinde gorebilmeniz miimkiin hale gelmistir.

GPS  Uygulamalarz:  (Global  Positioning
System) ABD Savunma Bakanligi tarafindan
gelistirilmis uydu bazli konum ya da yer belirleme
sistemidir. GPS kullanilarak bulunulan noktadan
varts noktasina gorsel ve isitsel yonlendirmeler-
le ulagilmasini saglayan sistemler ise Navigasyon
Sistemi olarak isimlendirilmektedir. Navigasyon
sisteminde; {izerinde GPS alicist bulunan elektro-
nik cihazlar kullanilabildigi gibi cep bilgisayarlari,
akilli telefonlar ya da araca entegre edilmis GPS
sistemleri de kullanilabilir. Navigasyon cihazlar:
tizerinde, ozel olarak hazirlanmig navigasyon yazi-
lim1 ve harita yer almaktadur.

Yakin Alan Iletisimi Teknolojisi: Yakin Alan Ile-
tisimi anlamina gelen NFC (Near Field Commu-
nication) teknolojisi, yakin mesafedeki elektronik
cihazlar arasinda ¢ok kisa siirede iletisim kurarak
giivenli bir temassiz arayiiz tizerinden ¢aligmakra-
dir. NFC teknolojisi ile dokunmasiz ¢alisan kredi
karti, banka kartlari, ulasim kartlari, giris-cikss
kartlar1 gibi akilli kartlar, cep telefonlarina entegre
edilebilmektedir. Béylece cep telefonlar: bir 6deme
aracina, anahtara ya da bilete doniisebilmektedir.
Bu uygulamalar disinda NFC teknolojisi bilgi alma
ve konum bazli hizmetlerde de kullanilmaktadir.

Arttiribmis - Gergeklik  Uygulamalars: Arcurilmg
gercekligin bugiinkii taninirhiginin ve yayginliginin
cok 6nemli bir boliimiinti mobil uygulamalara borg-
lu oldugunu sdylemek yanlis olmayacakur. Google
Glass adiyla gelistirilen arttrilmis gerceklik gozlugii,
navigasyon, sesli komut, dosya aligverisi, telefon,
e-posta, sosyal paylasim, ses, video kaydi, fotograf
cekimi gibi 6zelliklerin tamamuni barindiran gelis-
mis bir uygulamadir (Kayabas, 2011, s. 181).

Mobil Ticaret: Mobil iletisim sebekesi tizerin-
den yapilan ve kuruma maddi getiri saglayan her
tiirlii islem mobil ticaret olarak adlandirilmakta-
dir. Mobil ticaret ile kullanicilar mobil iletisim
araglarini kullanarak diinyanin her yerinden mal
ya da hizmet satun alabilmekte ve aldiklar1 mal
ya da hizmetin ticretini 6deyebilmektedir. Mobil
ticaret uygulamasini ireticiler, bankalar, turizm
alaninda faaliyet gdsteren isletmeler, giivenlik sir-
ketleri ve bilgi servisleri gibi bircok organizasyon
kullanmaktadir.
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Mobil POS: Mobil ticarette kullanilan en yaygin uygulamalardan biri de mobil POS cihazlaridir. Pos
terminallerinin i¢ine konan bir SIM kart ile bu terminallerin GSM {izerinden ¢alismasi saglanir. Cevirmeli
erisime gore ¢ok daha hizli ve giivenli olan mobil POS cihazlari, ortak POS uyumludur. Mobil POS cihazi-
n1 adrese {iriin teslim eden ve kapida 6deme gerektiren firmalar, dagitim sirketleri, evlere ve is yerlerine ser-
vis yapan yiyecek firmalari, restoran, kafe gibi masada 6deme uygulamast bulunan firmalar yaygin olarak
kullanmakrtadir. Her yerden kredi kart ile aligveris hizmeti sunulabildigi icin firmalar agisindan migteri
sayisinin artirmast, sabit hatlardaki yogunluktan etkilenmeden islem yapabilme olanag: ve islem siiresinin
kisaligy, kredi karti islemleri misterinin yaninda yapildig: icin kredi kart: bilgilerinin tigiincii sahuslarin
eline ge¢me riskinin olmamasi, mobil POS uygulamasinin avantajlar seklinde siralanabilir.

Restoran Yonetim Sistemi: Mutfak, personel, depo, stok ve tiretim maliyetlerinin takibinin daha kolay
yapilabilmesini saglayan bir uygulamadir. Restoran y6netim sistemi uygulamasina sahip is yerlerinde ¢ali-
san garsonlar, siparisleri kablosuz olarak ¢alisan el terminalleri araciligiyla alarak mutfaga ve kasaya Wi-Fi
ya da Bluetooth teknolojisini kullanarak gonderirler. Alinan siparis mutfak gorevlileri tarafindan hazirla-
narak miisteriye servis edilir. Garsonun aldig1 siparis ayni zamanda kasa gorevlileri tarafindan da kasanin
oldugu ekranda goriintiilenir. El terminalleri genellikle ¢calisma aninda kablosuz baglant ile bir sunucu
bilgisayardaki veritabani uygulamasina bagli olarak calsir.

Arag Takip Sistemi: Kargo, kurye, arag kiralama, ulagim, tasgimacilik, dagitim gibi sekedrlerde yaygin olarak
kullanilan bir uygulamadir. Arag filosu olan sirket, filosunu 6zel bir yazilim tizerinden takip ederek iletisim
saglayabilmektedir. Boylece kontrol merkezindeki bilgisayarlar araciligiyla dijital haritalar izerinden araglari-
nin takibini yapabilmekte; araglara ait konum, hiz, y6n, yiik ve siiriicii bilgilerini internet sayfas tizerinden
izleyebilmektedir. Ara¢ takip uygulamasiyla araglar eszamanl: izlenebildigi gibi ge¢cmise yonelik olarak da
harita tizerinden izlenebilmektedir. Arag takip sistemi sayesinde araglarin bulundugu adres, duraklama yerleri
ve duraklama siireleri saptanabilir. Arag takip sistemi; filo giivenligini arttrmak, araglarin durumlar ile ilgili
dogru bilgiye ulasmak ve araglarin optimum kullanimlarini saglamak amaciyla gelistirilmistir.

Telemetri Uygulamalars: Telemetrinin kelime anlamini uzaktan olgiimleme olarak tanimlayabiliriz.
Uzaktan 6l¢iimleme ile bir noktadan veriler anlik olarak bir bagka noktaya kablolu ya da kablosuz olarak
iletilebilmekte, boylece alinan veriler denetlenebilmekte ve raporlanabilmektedir. Telemetri uygulamalary;
hastaneler, kan saklama odalari, ecza depolari, soguk hava araglari, sistem odalari, sera gibi alanlarin uzak-
tan izlenmesi ve kontrol edilmesinin yani sira petrol, gaz, su boru hatlarinin, uydu ve telekom antenleri-
nin, radyo ve televizyon vericilerinin, igme suyu ve atik su tesislerinin uzaktan izlenmesi ve kontroliinde
de kullanilmakrtadir. Ayrica hastalarin EKG, nabiz, tansiyon gibi fizyolojik verilerinin saglik merkezlerine
iletilmesi icin tip alaninda, ATM’lerin nakit diizeyi verilerinin aktarilmast icin bankacilik alaninda ve
bilimsel ¢alismalar amaciyla atmosfer ve yeryiiziinden toplanan verilerin arastirma merkezlerine iletilmesi
amaglariyla telemetri uygulamalarindan yararlanilmaktadir.

Ogrenme Ciktisi

3 Mobil teknoloji uygulamalarini tanimlayabilme

iliskilendir _Anlat/Paylas

—

Giinliik yagaminizda kul-

Turkiyede ve diinyada en Mobil teknolojileri gelenek- landiginiz mobil teknolo-
ok kullanilan mobil uygu- sel teknolojilerle taginabilir- jileri e-Kampiis sisteminde
lamalari belirtin. lik acisindan karsilagtirin. dersimizin tartisma foru-

munda paylasin.
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GIYILEBILIR TEKNOLOJILER

Teknolojik buluglar ge¢miste 6zellikle ulagim ve
iletisimi kolaylagtirmak icin yapilmaktayken giinii-
miizde hayatimizin her alaninda yer almasiyla bir-
likte egitim, saglik, eglence gibi bir¢ok alanda yeni
teknolojik buluslar gézlenmektedir. Mikrogiplerin
boyut olarak kii¢iilmesi, konumlama sistemi olarak
adlandirilan GPS teknolojisinin gelismesi, kablo-
suz internet aginin yayginlasmasi, sensor teknolo-
jisinin iyilesmesi, beraberinde giyilebilir teknoloji
trtinlerinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Adindan
da anlagilabilecegi gibi giyilebilir teknoloji, tizeri-
mize giydigimiz ya da baglayabildigimiz teknolojik
aletlerin genel adidir. Giyilebilir teknolojik cihazlar
kullanicilarin  hareketlerini, konumlarini, giinliik
rutinlerini, fiziksel ve ruhsal saglik durumlarini sen-
sorler araciligiyla veri olarak kayit altuna alabilmek-
tedir. Bir iiriine “giyilebilir teknoloji” diyebilmemiz
icin tirtiniin akilli sensorlerden gelen bilgileri akilli
telefonumuza kablosuz ya da bluetooth baglantist
ile aktarmasi gereklidir. Daha sonra bu veriler yapay
zekd kullanilarak islenmekte ve yasam standartlari-
muzin iyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadr.

Mikrogip, tizerinde farkli islevlere sahip
elektronik devreler bulunan ¢ok kiigiik
boyuttaki birlesik devrelerdir. Mikrogipler
kiigiik boyutu, hafifligi ve kullanim ko-
layligi ile giintimiiziin modern elektronik
sekeoriinde cok dnemli bir yere sahiptir.

Giyilebilir teknoloji iiriinleri, kablosuz olarak
uzun vadeli veri takibi saglamak tizere bir bilgisa-
yara ya da akilli telefona senkronize edilmis 6zel
elektronik izleme cihazlar1 olarak tasarlanmistir.
Yiiziikler, akilli gozliikler, akilli saatler, ayakkabilar,
bileklikler, bilezikler gibi nesnelerin ¢esitli kisimla-
rina farkls sekillerde entegre edilebilen, giyilebilen
en son teknoloji tiriinii bilgisayarlardir. Giyilebilir
teknolojiler viicuda bagli olarak caligtiklar: icin
ginliik isler yapilirken rahatlikla kullanilabilir. Gi-
yilebilir teknoloji iiriinleri ve piyasasi bir¢ok bilim
dali ile birlikte gelismektedir. Bagta saglik, egitim,
tiretim, giivenlik gibi alanlar olmak tizere giinliik
yasam rutinlerde de kullanilmaktadir.

Teknolojik cihazlar kablosuz aglar araciligiyla
birbirlerine baglanarak c¢ift yonli bilgi aligverisi
yapabilmektedir. Kablosuz aglar tizerinden tzer-
lerindeki algilayicilarla kendisindeki bilgiyi ilete-
bilen ve kargidan bilgiyi alabilen cihazlar akz/ls ci-
haz olarak ifade edilmektedir. Bir cihazin “akilly”
sayilabilmesi ve nesne olarak nitelendirilebilmesi
icin {i¢ sart saglamast gerekir. Tekil bir isme sahip
olmasi, baglanilabilir olmast ve bir sensorii olmast
durumunda akilli cihaz olarak nitelendirilebilir. Bu
sekilde birbirine bagli akilli cihazlarin olusturdugu
aga nesnelerin interneti (Internet of Things — IoT)
adi verilmektedir (Mutlu, 2018a, s. 36). Giyilebilir
teknolojilerin ¢alisma yapisini daha iyi anlayabil-
memiz i¢in oncelikle bu ifadeyi agiklayalim. Nes-
nelerin interneti, fiziksel nesnelerin birbirleriyle
veya daha biiyiik sistemlerle baglantli oldugu ile-
tisim agidir. Giinlitk kullanimimizda olan nesnele-
rin internete baglanip veri génderip almasi kabili-
yeti olarak da ifade edilmektedir (Mutlu, 2018b, s.
205). Her tiirlii izleme cihazlari, sensorler ya da eri-
sim diizenekleri nesne olarak nitelendirilmektedir.

Nesnelerin interneti kavrami Radyo Frekans:
ile Tanimlama (RFID) teknolojisi ile ortaya ¢ik-
mustir. 1995 yilinda Cambridge Universitesi'nde
gbrev yapan 15 akademisyen kahve makinesini
gorebilmek icin calisma ortamina kameralt bir sis-
tem kurmugtur. Kahve makinenin griintiistinii
dakikada ti¢ kez bilgisayar ekranlarina génderen bu
sistem, ¢evrim ici ve gercek zamanli olmast sebe-
biyle “nesnelerin interneti” kavraminin ilk rnegi
olarak nitelendirilmektedir (Geng, 2017, s.187).
1994 yilinda giyilebilir teknolojilere ait ilk 6rnek-
ler ortaya konulmustur. Insanlarin aktivitelerini
kaydetmeyi amaglayan “Forget-Me-Not” isimli gi-
yilebilir demo {iriinti Xerox firmast tarafindan ge-
listirilmigtir. Ayn: ddnemde Steve Mann tarafindan
gelistirilen giyilebilir kablosuz ag kullanan web ka-
mera ile hayatin her an1 kaydedilmeye baslanmugtir.
Makineden makineye iletisim, 1995 yilinda GSM
isimli iletisim protokoliintin kullanimi ile baglaya-
rak mobil cihazlarda makineden makineye iletisim
cok hizli bir sekilde yayilmistur. Daha sonraki yil-
larda internetin ve mobil teknolojilerin ¢ok hizli
bir sekilde yayginlagmasi ve ucuzlamasiyla birlikte
elekerikli aletlerden arabalara, buzdolaplarindan su
wsiticilarina, akilli binalardan gozliiklere kadar akla
gelebilecek her nesne teknolojiler araciligiyla bir-
birleri arasinda iletisime ge¢mektedir.
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RFID, radyo frekansi kullanarak nesneleri
tekil ve otomatik olarak tanima yéntemi-
dir. Temel olarak bir etiket ve okuyucudan
meydana gelir. Marketlerdeki {irtinlerin
tizerine yerlestirilen etiketlerin okuyucu

tarafindan okunmasi ve bilginin kasaya
iletilmesi seklinde caligmaktadir.

Zaman igerisinde ¢ok daha gelismis uygulama-
lar tasarlanmistir. Ornegin, evde bakim yapilan bir
hastanin odasinda bulunan sensérler, artmis viicut
1s1s1, kan basinct ya da kokular: algilayarak hasta
yakinina anlik bilgi vermektedir. Bir bagka 6rnekte
spor yapan bireyin viicuduna yerlestirilen giyile-

bilir bir cihaz sayesinde adim sayilari ve harcadigs
kalori miktarlar1 belirlenebilmekte, viicut sicakligt
olciilebilmekte, kalp atim hizi gibi tiim kardiyolo-
jik faaliyetleri takip edilebilmektedir.

Giyilebilir teknolojik cihazlarin bir kismi birden
fazla islevi bir arada yiiriitiirken bir kismi ise tek bir
isleve sahiptir. Birden fazla isleve sahip cihazlarin
farklr alanlarda gérev yapan algilayicilart bulunur.
Boylece ana islevinin yaninda farkli amaglara da
hizmet edebilir. Ornegin bir akill saat; zamani gos-
terme islevinin yaninda gelen aramalara yanit ver-
me, sosyal medya mesajlarini gériintiileme, saglik
kayitlarini tutma gibi islevleri bir arada yiirtitmek-
tedir. Diger yandan bir baska ornekte giyilebilir
eldivenin tizerindeki sensorler ve ekran sayesinde
barkod okuma islemi ger¢eklestirilmektedir.

Giyilebilir teknolojilerin 6zellikle saglik alanin-
da yaygin bir sekilde kullanildigs gériilmekeedir.
Bu teknolojiler sayesinde doktorlar hastalarinin fa-
aliyetlerini giinlitk yasamlarini siirdiiriirken takip
edebilmektedir. Ornegin seker, epilepsi, kalp yet-
mezligi, yiiksek tansiyon gibi hastalig1 olan kisile-
rin saglik durumlarinin takip edilmesinde 6nemli
rol oynamaktadir. Oniimiizdeki yillarda bu tekno-
lojilerin bazi hastaliklarin teshis ve tedavisinde de
kullanilabilecegi diistiniilmektedir.

Baslangi¢ uygulamalariyla kiyaslandiginda giyi-
lebilir teknolojik cihazlar giiniimiizde daha rahat,
kullanssli, giivenilir, hafif, kiigiik, estetik ve moda-
ya uygun olarak tasarlanmaktadir. Farkli amaglarla
kullanilan giyilebilir teknolojik cihazlarin kullanim
alanlarinin incelenmesi yerinde olacakur.

Akilli Saatler

Akillr saatler bileklere takilan kategoriye girer-
ler ve cep telefonumuza baglanarak kiigiik bir is-
letim sistemi gibi ¢alisirlar. Saati gostermenin yant
sira arama ¢agrilarini, mesajlari, e-postalari, sosyal
medya hesaplarimizi takip edebilmemizi saglarlar.
Bunun yaninda akilli telefonumuza yiikleyecegi-
miz gesitli yazilimlart kullanarak giinliik yasam
faaliyetlerimizi takip etmemize yardimeci olurlar.
Ornegin akilli telefonumuza baglanarak ve saglik
izleme yazilimini kullanarak tiim kardiyolojik et-
kinliklerimizi anlik olarak takip etmemizi saglar.

Genellikle bileklere ve kemere takilan akilli bi-
leklikler, akilli saatler kadar isleve sahip olmamakla
birlikte giin boyunca adim sayimizi, kalp auglari-
muzi, yakugimiz kaloriyi gériintiileyerek egzersiz
hareketliliginin bir istatistigini ¢cikarir.

Akiullt spor saatler ise tamamen spor faaliyetle-
rine odaklanarak kosu, bisiklet binme, yiizme gibi
aktiviteleri ayrintli bir sekilde raporlar. Bu iiriinle-
rin en 6nemli 6zelligi tizerinde GPS bulunmasidur.

Basa Takilan Ekranlar ve Akilli
Gozllkler

Basa takilan ekran (head-mounted display),
360 derece sanal gerceklik goriintiilerini yiiksek
¢oziiniirliikle izlemek tizere gelistirilmistir. Sanal
gerceklik gozliikleri ti¢ boyutlu sanal ortamlarla
etkilesim kurmamizt saglar. Bu gozliikler oyun
oynamanin yani sira arkeoloji, tarih ve mimarlik
gibi alanlarda ve sanal miize gibi sanal diinyala-
rin gezilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica
akullr telefonla iletisim kurarak meditasyon yap-
ma, EEG cihazi olarak tanimlayarak beyin dalga-
larini takip edebilme gibi farkli amaglar icin de
kullanilmaktadir.

Akilli gozliikler, tizerinde optik bir ekran bu-
lunan gozlitk seklinde bilgisayarlardir (Sekil 5.1).
Yiitksek ¢oziintirliklii goriintii saglayan kamera,
mikrofon, ses doniistiiriicii, ekran ve cesitli sensor-
lere sahip olan akilli gozliikler kablosuz ag ve blu-
etooth tizerinden internete ve diger cihazlara bag-
lanabilir. Akillr gozlitklerin kamerasiyla fotograf ve
video gekilebilir.
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Sekil 5.1 Doktor akilli g6zliigii ile hologram ekrana bakarak hastasinin elektronik tibbi kayitlarina erismektedir.

Akill Giysiler

Kisilerin viicut isisindan kaldirdiklar: agirligin viicuttaki etkisine kadar farkli uygulama alanlari bu-
lunan akilli giysiler verileri toplayarak istatistikleri sunmaktadir. Oniimiizdeki yillarda bir¢ok kiyafette
giyilebilir teknolojilerin kullanilacagini séyleyebiliriz.

Ornegin modern ve sik bir kapsonlu mont diisiinelim. Bu kiyafeti uygun sekilde ayarladiginiz takdirde
kapsonunu kapatip agarak Facebook durumunuzu giincelleyebiliyorsunuz. Bunun disinda kiyafetin omuz
kisminda bulunan minik titresim motoru, Facebook’tan mesaj geldiginde omzunuza biri dokunuyormus
hissi uyandirarak sizi haberdar edebiliyor. Bir bagka 6rnekte akilli telefonunuza indireceginiz bir uygulama
tizerinden RFID teknolojisiyle bilgi veren coraplar; onlart ne zamandan beri kullandiginizi, ne siklikla
giydiginizi ve kag kere yikadiginizi istatistiksel olarak raporluyor.

Akilh Takilar

Akilli saatlerin sahip oldugu islevler miicevher, taki gibi aksesuarlara yiiklenerek tasarlanan akilli takilar
ozellikle kadin kullanicilar tarafindan tercih edilmektedir. Estetik ve stk goriiniime sahip olan akilli takilar,
akilli telefonlar1 yaninda olmayan Kkisileri telefonlarina gelen e-posta, SMS ya da aramalardan haberdar
etmek amaciyla kullanilmaktadir.

implantlar

Derinin tizerine yapistirilan ya da deri altina yerlestirilen, icerisindeki sensorler araciligiyla diizenli
olarak veri takibi yapilabilen akilli cihazlardir. Diizenli yapilmast gereken islemlerin gerekli oldugu du-
rumlarda kisinin bu siireci tek bagina yapabilmesini saglamak amaciyla kullanilmaktadir. Kandaki glikoz
takibinden, stres 6lgmeye, hastaliklarin teshisine kadar birgok amag icin kullanilmaktadir. Ornegin seker
hastast bir kisi diisiinelim. Her yemek 6giintinden 6nce insulin seviyesini belirlemesi gerektigi icin kan
alarak ol¢tim yapmalidir. Kandaki glikoz seviyesini 6l¢mek tizere gelistirilen implantun viicuda bir kez
yapistirilarak haftalarca kullanilmast miimkiindiir. Olgiim sonuglarini da mobil uygulama ile akills tele-
fondan takip etmek miimkiindiir. Bu sonuglarin giinliik, haftalik, aylik periyotlarda saklanarak hastanin
doktoruyla paylagilmasi yoluyla tedavi siirecini de kolaylastirdigini sdyleyebiliriz.

Gorildigi gibi giyilebilir teknolojiler yasamimizi takip etmekte ve basarili bir sekilde degerlendirerek
raporlamaktadir. Unitemizin son boliimiinde giyilebilir teknolojilerden sensor yamalar {izerine yapilan
aragtirma sonuglarint inceleyebilirsiniz.
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| Arastirmalarla
& A < lligkilendir

Saglk 4.0da Giyilebilir Teknolojilerden Sen-

sor Yamalar Uzerine Bir Inceleme

...Giyilebilir sensor yamalari, genellikle de-
rinin tizerine yapistirilan ve diizenli olarak veri
takibi yapilabilen; icerisinde sensérlerin bulun-
dugu patchler-yamalardir. Belirli zaman araliklart
icin kullanilabilen, mobil uygulamasi araciligiyla
verilerin aktariminin yapilabildigi ya da yamayla
entegre calisabilen donanimin bulundugu kitler-
dir. Mobil cihazlarla iletisim kurmasi ise Nesne-
lerin Interneti ile saglanmakradur.

Saglik alaninda giyilebilir teknolojilerden

sensor yamalarina 6rnek vermek gerekirse;

Stres Yamasi: Stanford Universitesinde
bir kisinin stres altinda oldugu durumda o ki-
sinin viicudunda iiretilen kortizol miktarinda-
ki degisiklik kullanilarak kisinin stress altinda
olup olmadigini bulan bir yama tretilmistir
(Tekla, 2018).

Ter yamasi: 2018 yilindan itibaren zor-
lu antrenmanlar ve getin egitimler gibi viicudu
zorlayacak cesitli kogullarda test edilen bu yama,
kullanicilarin sire bélgelerine takilmakeadir. Vii-
cut kitle kaybu, idrarlarinin tuzlulugu ve PH gibi
analizleri ve viicut sicakligi 6l¢timlemesi yapmak-
tadir (GETiirkiyeBlog, 2019).

Bagka bir yama da saglikla ilgili alt1 biyolojik
belirleyicinin (glikoz, laktat, askorbik asit, tirik
asit, Na+ ve K+ ) es zamanli tespiti i¢in ipek ku-
magstan tiiretilmis bir karbon tekstile (SilkNCT)
dayanan esnek bir ter analiz yamasidir. Segici
dedektorlerin bu cihazda sinyal toplama ve ak-
tarma bilesenleriyle entegrasyonu, terin gercek

zamanli analizinin gerceklestirilmesini saglamis-
tr (He vd, 2019).

ChemPhys Patch: Yama, diinya capinda
sporcular i¢in kullanilmaktadir. Egzersiz yapar-
ken yorgunluk ve kalp istatistiklerini takip etme
yetenegi, spor tibbi ve fiziksel kondisyon takibin-
de kullanilmaktadir (Electronics-council, 2019).

Diyabet Olgen yama: Nanopargacik Aras-
tirmalar1 Merkezi’nden Koreli bilim adamlari;
grafit ve altundan yapilmis, insan terlemesini
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kullanarak diyabet izlemeyi ve metforminin ve-
rilmesini saglayan giyilebilir bir yama olustur-
mustur (Diabetesqld, 2016). Bir bagka glikoz 61-
gen yama da Abbott'in ignesiz glikoz monitdrii
denilen iki parcali bir sistemdir. Ik kisim, kolun
arkasina takilan tek kullanimlik bir yamadan
olusmaktadir. Bu yama, glikoz ol¢timlerinin 61-
gilmesinden ve depolanmasindan sorumludur.
Yama, 14 giin boyunca giinde 24 saat giyilmek
zorundadr. Ikinci kisim ise glikoz okumalarini
gosteren el tipi bir cihazdir. Kullanicilardan kan
sekeri diizeylerini kontrol etmeleri istendiginde
yamalart bir avug ici cihaziyla taramasi isten-

mektedir (Abbott, 2019).

Saglik alaninda giyilebilir sensér yama tek-
nolojilerine bakugimizda bir¢ok amag icin ter-
cih edildigini gormekteyiz. Ozellikle diyabet gibi
stirekli takibi yapilmasi gereken hastaliklarin te-
davisinde ilag dozunu ayarlayabilmek, sigaray:
kademeli olarak birakabilmek, deriye gelen UV
isinlarini oleebilmek, atesinizi diizenli olarak takip
edebilmek, kandaki alkol miktarini 6lcebilmek ve
stresinizi ya da tansiyonunuzu 6lgebilmek icin bir-
cok sensor yamasi bulunmaktadir. Bu yamalarin
gogunun mobil uygulamasi bulunmakta ve geriye
déniik olarak bu verilere de ulagilabilmektedir. Bu
da hastalik siireglerinin takibini ya da bagimlilik-
larin ne derece degistigini gostermekeedir. Ilerle-
yen siireclerde bu toplanan veriler yapay zeka ile
islenebilecek ve ila¢ kesfinde ya da hastalik tanisi-
nin daha kolay konmasinda kullanilacaktr. Bu da
insanlarin hastaliklart hentiz goriilmeden tahmin
edilmesinde ve hastalik heniiz ortaya ¢ikmadan
onlenmesinde 6nemli rol oynayacakur. Sagligimizi
stirdiirebilmek icin ya da hastaliklarimizi kontrol
edebilmek icin giyilebilir sensér yamalarin akillt
saat ya da akilli diger uygulamalar gibi giinliik ha-
yatimizda yer alacagini ve bu alanda yapilan ¢alig-
malarin devam edecegini diisiinmekteyiz.

Kaynak: Biiyiikgoze, S. (2019). Giyilebilir Tek-
nolojilerden Saglik Alanindaki Sensér Yamalar
Uzerine Bir Inceleme. Avrupa Bilim ve Teknoloji
Dergisi, (17), 1239-1247.
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Giyilebilir teknoloji tirtinle-
rine bir 6rnek verin.

Ogrenme Ciktisi

4 Giyilebilir teknolojilerin kullanim alanlarini agiklayabilme

Giyilebilir teknoloji tiriinle-
rinin eglence ve saglik alan-
larinda kullanim aligkanlik-
larini kargilastirin.

©
«©

En kullanigh buldugunuz
giyilebilir  teknoloji  {irii-
niinii  kullanim alanlarin:
belirterek e-Kampiis siste-
minde dersimizin tartisma
forumunda paylasin.
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is yasaminda internetin kullanim
alanlarini siralayabilme

internetin Gelisimi ve is
Yasamina Etkisi

Haberlesmeden bilgi paylasimina, tanitim ve reklamdan satig ve pazarlamaya, bankacilik islemlerinden ticarete,
sagliktan egitime kadar pek cok alanda yeni kullanim aligkanliklari edinmemizi saglamigtir. Bireylerin interneti
yogun bir sekilde kullanmalari, kurumlarin faaliyetlerini internet ortamina tagimalarina neden olmustur. Ku-
rumsal iletigim, tanitim, satig, pazarlama, miisteri iligkileri, itibar yonetimi gibi tiim kurumsal islemler daha
genis kitlelere ulagabilmek ve internetin sagladig1 olanaklardan yararlanabilmek amaciyla dijital ortamda gercek-
lestirilmektedir. Ticari faaliyetlerini internet aracilifiyla gerceklestirsin ya da gerceklestirmesin tiim isletmeler
kurumsal kimligini yansitan, faaliyetleri ile ilgili bilgi iceren, miisterilerle etkilesim kurabildikleri bir web site-
sine sahip olmaktadir. Kurumlar sektordeki taninirhigini ve daha fazla kisiye ulasarak rekabet giiciinii arturmak
amactyla yalnizca web sitelerini kurmakla yetinmeyip sosyal aglarmn giiciinden de yararlanmakeadir. Uriin ya
da hizmetlerinin taniumini yaptiktan sonra miisterileri kurumsal web sitelerine yonlendirerek burada e-ticarer
yontemiyle satis yapmak hedeflenmektedir.

Sosyal aglarin kullanim aliskanhklarini
aciklayabilme

Sosyal Adlar

Kisilerin ihtiya¢ duydugu bilgiye aninda erisebilme ve kendilerini dzgiirce ifade edebilme olanaklar: sayesinde
sosyal aglarin hayatimiza girdigi andan itibaren hizla benimsendigini sdyleyebiliriz. Bu ortamlarda iletisimin
hizli ve gift tarafl bir gekilde kurulabilmesi, aglarin eglenceli etkinlikler sunmas, bireylerin kendilerini ézgiirce
ifade edebilmeleri, gercek yasamdan ¢ok daha kolay bir sekilde kendi ilgi alanina uygun sosyal bir ortama dahil
olabilmeleri hatta istemedikleri anda bu ortamlardan kolaylikla ayrilabilmeleri gibi nedenler sosyal aglarin cazi-
besini arttirmakradir. Sosyal aglar sayesinde yogun is tempomuza ara vermeden giincel haberlere aninda erigebi-
liyor, diinyanin herhangi bir yerindeki diger aragtirmacilarla ayni agda bulusarak calismalar yapabiliyor, tinlii bir
yazara ulasarak iletisim kurabiliyoruz. Internet ortamindaki sosyal aglarda gergeklesen iliskilerin gercek yasamda-
ki iligkilere benzemekle birlikte kullanim 6zelliklerine bagli olarak bazi farklarinin bulundugunu da séylemeliyiz.
Ornegin gercek yasamda bir aga katilmak zor olsa da internet ortaminda ilgi duydugumuz bir aga oldukga kolay
bir sekilde kaulabiliriz. Benzer sekilde gergek yasamda bir arkadas grubundan ayrilmak oldukea zor iken iligkiler
yolunda gitmediginde sanal ortamdaki bir sosyal agdan kolaylikla ayrilabiliriz. Begeni ve elestirilerimizi de sanal
ortamdaki sosyal aglarda gercek yasama kiyasla daha rahat bir sekilde yansitabildigimizi sdyleyebiliriz.
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Mobil teknoloji uygulamalarini
tanimlayabilme

Mobil Teknolojiler

Diziistii ve tablet bilgisayarlar ile akilli cep telefonlarinin donanim ve yazilim altyapisinin giiclenmesi, cep bilgi-
sayarlarinin, taginabilir medya oynaticilarinin yayginlasmasi ve daha erisilebilir fiyatlarla saulmast mobil iletisim
sekedriinii hareketlendirmigtir. Mobil teknolojilerde yasanan gelisme hizi, siirekli olarak yeni mobil aygitlarin
tiretilmesine, bu aygitlarin internete erisim olanagi kazanmasina ve yeni veri aktarim bicimlerinin gelistirilme-
sine yol agmaktadir. Mobil iletisim aygitlar: denildiginde ilk basta akla diziistii bilgisayarlar, cep bilgisayarlari,
akalli cep telefonlari, taginabilir medya oynaticilar: ve tablet bilgisayarlar gelmektedir. Bu cihazlara neden mobil
aygitlar deniliyor, diistinelim. Farkli iglevlere ve kullanim bigimlerine sahip olan bu aygitlarin en biiyiik ortak
ozelligi taginabilirliktir. Baska bir deyisle taginabilirlik agisindan kullanicilara en iist diizeyde hizmet sunan cihaz-

lar genel itibartyla mobil iletisim aygutlari olarak isimlendirilmektedir. Burada aslinda sabit iletisim ortamlarina
kiyasla mobil iletisim aygit ve teknolojilerini éne ¢ikaran 6zelligi de vurgulamus olduk. Kisiler giinliik yagamin

yogun temposu icerisinde mobil aygitlarin taginabilirlik 6zelligi sayesinde giinliik aktivitelerine ara vermeden,
yolculuk sirasinda ya da aligveris yaparken iletisim kurabilmektedir.

118Z0 WN|Oq BA Le|ipyId sawualbo

Giyilebilir teknolojilerin kullanim
alanlarini agiklayabilme

Giyilebilir Teknolojiler

Mikrogiplerin boyut olarak kiiciilmesi, konumlama sistemi olarak adlandirilan GPS teknolojisinin gelismesi,
kablosuz internet aginin yayginlagmasi, sensor teknolojisinin iyilesmesi, beraberinde giyilebilir teknoloji iiriinle-
rinin ortaya ¢tkmasini saglamistir. Adindan da anlagilabilecegi gibi giyilebilir teknoloji, tizerimize giydigimiz ya
da baglayabildigimiz teknolojik aletlerin genel adidir. Giyilebilir teknolojik cihazlar kullanicilarin hareketlerini,
konumlarini, giinliik rutinlerini, fiziksel ve ruhsal saglik durumlarini sensorler araciligiyla veri olarak kayit altina
alabilmektedir. Yiiziikler, akilli gozliikler, akulli saatler, ayakkabilar, bileklikler, bilezikler gibi nesnelerin cesitli
kisimlarina farkli sekillerde entegre edilebilen, giyilebilen en son teknoloji iiriinii bilgisayarlardir. Giyilebilir tek-

nolojiler viicuda bagli olarak calistiklar: icin giinliik igler yapilirken rahatlikla kullanilabilir. Giyilebilir teknoloji

tiriinleri ve piyasast birgok bilim dalt ile birlikte gelismektedir. Basta saglik, egitim, iiretim, giivenlik gibi alanlar
olmak iizere giinliik yasam rutinlerinde de kullanilmaktadir.
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[k bilgisayar ag1 asagidakilerden hangisidir?

A. ARPANET
B. DARPA
C. NET

D. WWW

E. Internet

.

Internetin  gelisimi ve yayginlasmasi
Web 2.0 versiyonunun ortaya ¢tkmasty-
la yasanmistir.

II.  Web 2.0 ile birlikte kullanicilar sadece bil-
giye erisen ve takip eden olmakla kalmayip
ayni zamanda bilgiyi insa eden, katlimci,
aktif bireyler haline dontismiislerdir.

II. Web 2.0'm en o6nemli 6zelligi kulla-
nicilarin ortaklasa ve paylasarak icerik
gelistirebilmesini, birbiriyle is birligi ya-
pabilmesini desteklemesidir.

Web 2.0 ile ilgili yukarida verilen ifadelerden han-
gileri dogrudur?

A. Yalniz I
B. Yalniz II
C. Ivell

D. II ve III
E. I, I ve III

n Isletmelerin kurumsal kimligini yansitan, fa-
aliyetleri ile ilgili bilgi iceren ve miisterilerle etkile-
sim kurabildikleri yapinin genel ad: asagidakiler-
den hangisidir?

A. Ofis

B. Kurumsal web sitesi

C. Kartvizit

D. Veritabani

E. Kiitiphane

n Asagidakilerden hangisi internetin is yagami-
na etkilerinden biri degildir?

A. Sirkederin taninirligini arurarak esic sartlarda
rekabet etme imkAini saglamast
B. Reklam, nakliye, iiriin tasarimi ve {iretim mali-
yetlerinde azalmaya yol agmast
C. Etkili pazarlama faaliyetleri yiirtitmeyi saglamasi
D. Tanium faaliyetlerini yiiriitmek amaciyla daha
fazla ¢aligmay1 gerektirmesi
Uriin/hizmetlerin tanitim siirecine miisterinin
dahil edilmesini saglamast

=

n ------- bireylerin bir profil olusturarak kimlik
kazandiklari, profilleri araciligiyla diger bireylere
ulagabildikleri, dahil olduklari agdaki bireylerin

arkadas listeleri araciligiyla diger aglara kaulabil-
dikleri, iletisimde ve paylasimda bulunabildikleri
ortamlardur.

Yukaridaki ciimlede bog birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi dogru sekilde tamamlar?

A. Sosyal aglar

B. Kurumsal web siteleri
C. E-Ticaret siteleri

D. E-Posta kutular1

E. Veritabanlar

n Sosyal aglarin hizla benimsenmesine neden
olan ana faktér asagidakilerden hangisidir?

A. Kisilerin ihtiyag duydugu bilgiye aninda eri-
sebilme ve kendilerini 6zgiirce ifade edebilme
olanag1 saglamasi

. Akilli telefon fiyatlarinin diismesi

. Internet erisim hizinin artmast

. Kullanimin zorunlu tutulmast

moOw

Kablosuz aglarin yayginlasmasi

7 )

Geleneksel medyadan farkli olarak sos-
yal aglarda igerik bireyler tarafindan
olusturulur.

II. Sosyal aglarda anlik paylasimlar, icerik
tiretimi ve paylasimi gerceklesmektedir.

III. Sosyal aglar herkes tarafindan esit diizey-
de, kolay erisilebilir, miidahale edilebilir
ve Ozglirdiir.

Sosyal aglar ile ilgili yukaridaki ifadelerden hangi-
leri dogrudur?

A. Yalniz I
B. Yalniz II
C. Ivell

D. II ve III
E. I, II ve III




Bilisim Teknolojileri

n Kendini sosyal hayattan soyutlama, giinliik
islerini aksatma, sosyal medyadaki gelismeleri ka-
cirma kaygist gibi iletisim sorunlart ------- olarak

ifade edilir.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi dogru sekilde tamamlar?

A. Sosyal medya bagimlilig
B. Sosyal ¢ekingenlik

C. Iletisimden kaginma

D. Mobil cihaz merak:

E. Sosyal kaygt

n Farkli islevlere ve kullanim bicimlerine sahip
olan mobil aygitlarin en biiyiik ortak 6zelligi asagi-

dakilerden hangisidir?

A. Ucuz olmast

B. Herkesin sahip olabilmesi
C. Kiigiik boyutta olmasi

D. Tasinabilir olmasi

E. Birbiriyle uyumlu olmast

Bir tiriintin “giyilebilir teknoloji” olarak ta-
nimlanabilmesi i¢in sahip olmasi gereken ozellik
asagidakilerden hangisidir?

A. Ucuz olmasi

B. Akilli sensorlerden gelen bilgileri akilli telefona
kablosuz ya da bluetooth baglantst ile aktarmast

C. Kablosuz olarak ¢aligmast
D. Taginabilir olmast
E. Yasam standardin: iyilestirmesi
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Yanitiniz yanlis ise “Internetin Dogusu ve
Tarihsel Geligsimi” konusunu yeniden goz-
den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Internetin Dogusu ve
Tarihsel Geligimi” konusunu yeniden goz-
den geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Internetin Giiniimiizde-
ki Onemi ve Is Yasamina Etkisi” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Internetin Giiniimiizde-
ki Onemi ve Is Yasamina Etkisi” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitniz yanlis ise “Sosyal Aglar” konusunu
yeniden gbzden gegiriniz.

6

E

8

‘ ~ :
> >

10. B

Yanitiniz yanlis ise “Sosyal Aglar” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Sosyal Aglar” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Sosyal Aglar” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanituniz yanlis ise “Mobil Teknolojiler” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Giyilebilir Teknolojiler”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.
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Arastir Yanit
Anahtari I

Dijital itibar ydnetiminin saglanmasinda internette kurumla ilgili haberle-
ri diizenli olarak takip etmek, sosyal aglardaki paylagimlari izlemek, itibara
olumlu ya da olumsuz etki edecek bilgileri toplamak ¢ok énemlidir. Ardin-
dan kurumla ilgili paylasim yapilan aglara katlarak ya da web sitelerine iiye
olunarak olumsuz goriisleri engellemeye caligmak gerekir. Bunu yaparken
gercek bilgilerle kargidaki kisilere olumlu mesajlar vererek iletisim kurmak,
hem miisteriyi rahatlatmak hem de kuruma iliskin olumlu gériis saglamak
amaglanmalidir.

Giivenli gibi goriinen baglanulara dikkatsizce tiklanmast sonucunda ag kimlik
bilgileri kotii niyetli kisilerce ele gecirilmekte ve mahremiyeti ihlal ederek di-
ger aglarda paylasilmakrtadir. Zararlt yazilimlar genellikle giivenli gibi gériinen
baglanulara tiklanmast yoluyla calisir. Yeterli diizeyde dijital okuryazarlik be-
cerisine sahip olmayan bireylerin sosyal aglarda cok daha dikkatli davranmasi

gerekir. Herhangi bir ortamda paylasim yaparken kaynagin giivenli oldugun-

dan emin olunmalidir. Kisisel bilgiler paylasilmamali, gerektiginde daha dene-
yimli kisilerden destek alma konusunda istekli olunmalidir.

Bagimsiz aragtirma sirketi We Are Social tarafindan agiklanan Dijital Kulla-
nim Tiirkiye Raporu 2020 yili verilerine gore en fazla indirilen ve kullanilan
mobil uygulamalar listesinde ilk bes sirada sosyal ag paylasim sitelerinin mo-
bil uygulamalari ile bu sitelerin anlik mesajlagsma yazilimlari bulunmaktadir.

"

Bunlari aligveris sitelerinin uygulamalari ile dijital iletisim operatérlerinin mo-
bil uygulamalar: takip etmektedir (wearesocial.com, 2020).

Giyilebilir teknolojilerin 6zellikle saglik alaninda yaygin bir sekilde kullanil-
dig1 goriilmekredir. Ornegin uyku problem yasayan kisiler igin tasarlanan bir

iirtinle uyku takibi yapilmaktadir. Baga takilan bir cihazla uyku saatleri ve
uyku kalitesinin takibi yapilirken ayni zamanda kisinin nefes alip verme diize-

ni takip edilmektedir. Uygulama tarafindan uyku esnasinda yeterince oksijen

alinip alinmadig belirlenerek riskli goriilmesi durumunda doktor kontrolii-
niin yapilmasi dnerilmektedir.
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Bilgisayar Aglari

1 Bilgisayar aglarinin genel dzelliklerini 2 Bilgisayar aglarinda kullanilan iletisim

aciklayabilme

iletisim Teknolojileri

teknolojilerini tanimlayabilme

Kablosuz Aglar

Ag Guavenligi
3 Kablosuz aglarin altyapisini ve 4 Ag guvenliginin nasil saglanabilecegini
teknolojilerini aciklayabilme

aciklayabilme

Anahtar Sozcukler: « Bilgisayar Aglar ¢ Ag Teknolojileri = Ag Protokolleri  Ag Topolojileri

* Kablosuz Aglar « Ag Glvenligi = Ag Yonetimi
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GIRIS

Bilgisayar aglari, bilgi ve iletisim teknolojilerin-
de yaganan gelismelerle birlikte hem bireylere hem
de isletmelere haberlesme, bilgiye hizla erisme ve
paylasma gibi olanaklar sunan yapilardir. $6yle bir
ornekle baglayalim; 20 bilgisayardan olusan labo-
ratuvarl bulunan bir reklam ajansinin ydneticisi
oldugunuzu diisiinelim. Ekibinizde yer alan kisile-
rin tanium etkinlikleri igin aragtirma yapmalarini,
proje gorevlerini gerceklestirmelerini ve ¢aligmala-
rint diger ekip arkadaslariyla paylagmalarini bek-
liyorsunuz. Calisanlariniz bir modem araciligtyla
internete baglanabiliyorlar. Bunun yaninda ¢aligma
ortaminda bulunan yaziciyr ortak kullanarak ciktt
alabiliyor, belgelerini sizinle ve diger ¢alisanlarla or-
tak bir klasorde paylastyor ve yedekliyorlar. Boylece
bir ekip calismasini ortak ¢alisarak yiiriitebiliyorlar.
Aslinda ¢alisma ortaminizda kurdugunuz bu ileti-
sim altyapisiyla bilgisayar aglarini kullanmis olu-
yorsunuz. [sletmenizde eger bir ag yapist olmasaydi
neler yasayacaginizi diisiinelim. Internete baglanan
her bir bilgisayarin modeme sahip olmasi ve ayr
bir hat kullanarak internete baglanmasi gerekecek-
ti. Calisanlariniz hazirladiklari belgeleri paylasmak
icin ¢esitli fiziksel depolama cihazlariyla tastyacak
ve aktarim yapacakti. Yine tiim ¢alisanlariniz ken-
di yazicilarint kullanarak ¢iktr alabilecekti. Biitiin
bunlarin olduk¢a maliyetli ve zaman alan islemler
oldugunu soyleyebiliriz. Gordigiiniiz gibi bilgi-
sayar aglari maliyeti diisiirerek zamandan tasarruf
saglayarak ve kurum kaynaklarini verimli bir sekil-
de kullanarak bir iletisim altyapisi olusturmak aci-
sindan olduk¢a 6nemlidir.

Kitabimizin bu tinitesinde 6ncelikle bilgisayar
aglarinin kullanim amaglarini, tarihsel gelisimini,
teknolojilerini ve protokollerini inceleyecegiz. Ar-
dindan kablosuz aglar ve mobil iletisim altyapila-
ring; son olarak da saglikli bir iletigim altyapisinin
olusturulmasinda ag giivenliginin nasil saglanaca-
gini ele alacagiz.

BiLGISAYAR AGLARI

Kiigiik bir alan igerisindeki veya uzak mesafeler-
deki kaynaklarin iletisim hatlar1 araciligyla birbiri-
ne baglandigy, farkli kullanicilar tarafindan payla-
sildig1, bir yerden bagka bir yere veri aktariminin
miimkiin oldugu iletisim sistemine bilgisayar aglar:
denir. $imdi bu tanimda gegen kavramlar: sirayla
ele alalim. Kaynaklar; bilgisayar, modem, yazici, ta-

rayici, harici disk gibi donanim elemanlarinin yant
sira belgeler ya da veri tabanlari da olabilir. Aslinda
bilgisayar aglarinin temel amaci kaynaklari pay-
lagmakur. Bilgisayarlarin birbirine bagli olmalari,
aralarinda bilgi aligverisi yapabildikleri anlamina
gelir. Kaynaklar kullanicilar arasinda paylastirilir-
ken kablolu ya da kablosuz veri iletim ortamlart
kullanilir. Veri iletimi bakir tel {izerinden olabile-
cegi gibi fiber optik kablolar, haberlesme uydulari,
kizilotesi iletisim sistemleri ya da radyo dalgalar
ile saglanabilir. Bunun yaninda veriler bilgisayar
aglarinda iletilirken cesitli kurallar kullanilir. Agda
kullanilan kurallara standart veya protokol ad1 ve-
rilmektedir. Ornegin FTR HTTP ya da WWW
birer ag protokoliidiir.

En az iki bilgisayar birbirine baglandiginda bir bil-
gisayar ag1 kurulmus olur. Boyle basit bir yapinin yant
stra giinliik yasamimuzda siklikla kullandigimiz inter-
net de diinyanin her yerinden bilgisayarlarin birbiri-
ne bagli oldugu en biiyiik bilgisayar agidur. Bilgisayar
aglarint tanimladiktan ve bilesenlerini agikladiktan
sonra kullanim amaglarina bir géz atalim.

Bilgisayar Aglarinin Kullanim Amaglari

Aglar1 genel olarak kaynaklari paylagtirmak
ve iletisim kurmak icin kullandigimizi sdyleyebi-
liriz. Bu noktada kullanim amaclarini isletmeler
ve bireyler icin ayri ayri incelemekte yarar goriil-
mektedir. Isletme biinyesinde belgelerin, verilerin,
donanimlarin, yazilimlarin givenli bir sekilde pay-
lagilmasi, boylece etkili ve verimli ¢alisma ortamla-
rinin yaratilmasi agisindan bilgisayar aglari biiyiik
onem tagimaktadir. Diger yandan bilgisayar aglary;
bireylerin giinliik yasamlarinda iletisim kurma, 6g-
renme kaynaklarina ulagma, mobilite, eglence gibi
farkli amaglarla kullanildig goriilmekredir. Once-
likle aglarin isletmeler agisindan kullanim amagla-
rini ele alalim.

Donanim Paylasimz: Calisanlarin yazici, tarayi-
c1, harici disk gibi bilgisayar donanimlarina erise-
rek ortak kullanimlari sirket biinyesinde kurulacak
bir bilgisayar ag1 ile saglanmustir. Aglarin kullani-
mindan 6nce belgelerini yazdirmak i¢in tiim ¢ali-
sanlarin oncelikle eger bilgisayarina bagli bir yazict
yoksa yazdirilacak belgeyi harici bir diske tagimasi
ve yazicinin bagli oldugu bagka bir bilgisayardan
ikt almast gerekiyordu. Bu durum ¢alisanlar i¢in
zaman kaybi yaratmasi ve yorucu hale gelmesi gibi
olumsuzluklara yol agmaktaydi. Aglarin kullanil-
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mastyla birlikte donanim elemanlari da paylagima
agilarak ortak kullanilmasi saglanmistr. Boylece
kiiciik bir igletmenin aginda yer alan bir yazic1 tim
calisanlarin ihtiyacini kargilayabilmektedir.

Yazilim Paylasim: Ag tzerinde bir bilgisayar
yazilimi ¢alisanlar arasinda paylastirilarak herkesin
ayni versiyonu kullanmasi ve belgelerini paylagmasi
saglanmustir. Ornegin, proje biitgesini hazirlayacak
ekibin bir belge tizerinde ¢alismasi gerektiginde ag
tizerinde olusturulacak tek bir belgede tiim ekip
tiyelerinin hizli ve kolay bicimde calismasi sagla-
nabilir. Béylece tiim calisanlar ayni anda eriserek
belgede kimlerin hangi islemleri yapugini izleyebi-
lecegi gibi gorevini tamamlamayan kisiler nedeniy-
le yasanacak gecikme ve beklemelerin de 6niine ge-
¢ilmis olur. Ayrica yazilimlarin bireysel lisanslarint
edinmek pahali olabilecekken ag tizerinden erisile-
bilen siirtimlerinin satin alinmasi yazilim maliyet-
lerini azaltacakur.

Belge Paylasimz: Agda yer alan herhangi bir bil-
gisayardaki bir belge paylasima acilarak ¢alisanlarin
bu belgeye ulasmasi, bu belgede degisiklik yapma-
st ve kendi bilgisayarina kaydetmesi saglanabilir.
Boylece belgeleri harici diskle tagimak yerine agda
depolanacak bir alanda bulundurmak ve istenildigi
anda erisebilmek calisanlar icin zaman kazanimi,
erisim kolaylig, belge stiriim gegmisi giivenligi gibi
nedenlerle memnuniyet yaratacakur. Bunun ya-
ninda belirli kullanicilarin bazi belgelere erisimini
saglayarak diger kullanicilarin erisimini kisitlayarak
agda yer alan bazi belgelerin gizliligi ve giivenligi
saglanabilir.

Haberlesme: Bilgisayar aglari sayesinde aynu sir-
ketin farklt cografi yerlerine dagilmus birimlerinde
gorev yapan calisanlart birbiriyle haberlesebilir,
gorils aligverisinde bulunabilir ve belgeler tizerin-
de ortak ¢alismalar yiiriitebilir. Bu anlamda haber-
lesmenin de bilgisayar aglarinin temel kullanim
amaglarindan biri oldugunu soyleyebiliriz.

Yiiksek Giivenilirlik: Agda yer alan diger dona-
nimlarin alternatif donanim kaynagi olmasi, 6rne-
gin bir igslemcinin arizalanmasi durumunda diger
islemcilerin arizalananin grevini {stlenmeleri,
sistem giivenilirligini arttrmakeadir. Ozellikle as-
keri uygulamalar, haberlesme sistemleri, bankacilik
uygulamalart gibi hizmetin kesintiye ugramamasi
gereken yerlerde, donanim arizasi durumunda sis-
temin ¢aligmaya devam edebilmesi agisindan bii-
yiik 6nem tagimaktadir.
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Olgeklenebilirlik: Agin haberlesme yiikii arttika
sisteme islemciler ekleyerek performansi arttirabil-
me yetenegi olarak tanimlanabilir. Olgeklenebi-
lirlik, bilgisayar aglarinin kullanim amaglarindan
biridir. Merkezi bilgisayarin kapasitesi doldugu za-
man bu sistemin daha yiiksek kapasiteli bagka bir
sistemle degistirilmesi, isletme acisindan masraflt
olmasinin yaninda bu bilgisayara erisen kullanici-
larin islerinin aksamasina da yol acacaktr. Bunun
yerine aga istenildigi kadar yeni bilgisayar dahil
edilerek performans arttirilabilir.

Tasarruf Saglama: Is yiikiinden, donanim satin
alma maliyetlerinden ve zamandan tasarruf sag-
layarak kaynaklari daha verimli kullanma amaci
aslinda bilgisayar aglarinin kullanim amaglarinin
en basinda gelmektedir. Kaynaklara ag tizerinden
eriserek islemleri kolaylikla yapabilme esnekligi sa-
yesinde is ylikiinde tasarruf saglanabilir. Bunun ya-
ninda isletmede yer alan her calisan icin donanim
satin almak yerine ya da tiim kullanicilarin yiiksek
performansl: bilgisayarlar kullanmalarindansa bel-
gelerin agda daha gii¢lii cihazlarda depolanmast
ve erisilmesi yoluyla tasarruf saglanabilir. Biitiin
bu islemler yiiriitiiliirken islem kolayligi saglama-
st yoniiyle ¢alisanlarin zamandan tasarruf etmeleri
miimkiin olacakur.

[sletmelerin yan sira bireyler de kisisel ve mes-
leki yasamlarini kolaylastirmada bilgisayar aglarin-
dan yararlanmaktadir. Bireylerin kisisel ag kulla-
nim amaglari sdyle 6zetlenebilir:

Egitim: Bilgisayar aglarinmn bireylere sundugu;
bilgiye her yerden, her an, hizli bir sekilde ulaga-
bilme olanag; ve beraberinde getirdigi olusumlarin
yansimalarini egitim diinyasinda da ¢ok net gore-
biliyoruz. Gegmiste giinliik yasantimizi siirdiirebil-
mek igin sahip oldugumuz 6zellikler, bugiin siber
yasamla birlikte yetersiz kalmaktadir. Ayni anda
farkli kanallardan gelen yogun verinin iglenmesi
zorunlu héle gelmistir. Diger yandan teknolojinin
hizla gelismesiyle paralel olarak bilginin hizli tiike-
tilmesi de kurumlarin ve bireylerin birikimlerini sii-
rekli giincellemeleri ihtiyacini dogurmaktadir. Bu
amaglarla yasam boyu 6grenme kapsaminda elekt-
ronik 6grenme (e-6grenme) yetiskin yasaminda ye-
rini almistir. e-Ogrenme, bireylere diger 6grenen-
lerle ve 6gretim elemanlariyla cografik ayrimlara
bakilmaksizin nerede olurlarsa olsunlar birbirlerine
erisebilme ve is birligi icerisinde birlikte calisma
olanagi sunan, 6grenme ortamlari ve etkinliklerin
internet teknolojileri kullanilarak yapilandirildig:
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uygulamalardir. e-Ogrenme ortamlart goklu ortam
segenekleri ile farkli 6grenme ihtiyaglarini karsila-
yabilmek i¢in ¢esitli olanaklar sunar. Béylece farkls
ogrenme bicimlerine sahip kisiler kendi ihtiyaglart
dogrultusunda belirleyecekleri uygun ortamlarda
ogrenebilirler.

Gelir Elde Etme: Bireyler 6zellikle sosyal agla-
rin sundugu olanaklarla birer yayinciya doniigerek
kendi triinlerini ve yeteneklerini sergilemektedir.
Benzer ilgi alanlarina sahip kisilerin kendilerini
takip etmesi ve bu ortamlarda begeni kazanmala-
11 yoluyla yayinladiklari tirtin reklamlarindan gelir
elde etmektedirler. Bugiin bir ev hanimi evinden
¢tkmadan internet tizerinden dahil oldugu aglarda
yapugi yemekleri sergileyerek yiiksek takipgi sayila-
rina ulagabiliyor ve yine takipgilerinin giivenini ka-
zandig1 kendi sosyal aginda irtin tanitimi yaparak
gelir elde edebiliyor.

Eglence: Internet, nasil diisiindiigiimiizden nasil
ogrendigimize hatta nasil eglendigimize kadar pek
cok pratigimizi degistirmistir. Sohbet, oyun, sine-
ma, yemek, fotograf paylasimi gibi giinlik yasama
iligkin etkinlikler internette sosyal aglar tizerinde
gerceklestirilmektedir. Bireyler kendi ilgi alanlari-
na gore dahil olduklari bu aglarda yetenekleri ve
tercihleri dogrultusunda bir ¢ok eglence olanagina
sahip olabilirler.

Bilgisayar aglar1 bireylere ve sirketlere pek ¢ok
avantaj saglamasinin yaninda elbette bazi dezavan-
tajlart da beraberinde getirmektedir. $imdi bu de-
zavantajlari 6zetlemeye calisalim. Oncelikle bir ag
olusturulurken ilk kurulum maliyeti oldukea yiik-
sek olacaktir. Kurumlar bu maliyeti géz oniinde
bulundurarak planlama yapmalidir. Her ne kadar
ilk kurulum maliyeti yiiksek olsa da ilerde saglaya-
cag1 kolayliklar nedeniyle bu dezavantajin avantaja
doniisecegi de unutulmamalidir. Ilk kurulumun
yant sira agin siirekli olarak bakiminin yapilmasi
ve arizalarinin giderilmesi igin de gerekli maliyetler
yiiksek olabilir. Agda ariza olmast durumunda veri
aligverisinin aksamasi bir baska dezavantaj olarak
distiniilebilir. Boyle bir durumda calisanlar bel-
gelere ulasamayacak, haberlesme ve bilgi aligverisi
kesilecek, is siireci aksayacakur. Bir baska konu
da gerekli 6nlemler alinmadiginda agda yer alan
virlis gibi zararli dosyalarin agdaki bilgisayarlara
bulagmasidir. Kullanict yetkilendirmeleri dogru
bir sekilde yapilmazsa bilgisayar ag1 saldirilara agik
bir hale gelebilir. Tiim bu konularda ag yonetimi
yapan ekibin ¢ok dikkatli olmasi gerektigini soyle-

yebiliriz. Bilgisayar aglarinin kullanim amaglarini,
sagladig1 olanaklart ve dezavantajlari inceledikten
sonra aglarin tarihsel gelisimini kisaca 6zetleyelim.

Bilgisayar Aglarinin Tarihsel Geligimi

Bilgisayarlarin  kullanilmaya baslandigi 60’li
yillarda bilgisayar denildiginde akla “Mainframe”
ad1 verilen yiizlerce kullaniciya es zamanli olarak
farklt hizmetler verebilen, biiyiik, giiclii ve pahalt
bilgisayarlar gelmekteydi. Bu bilgisayar sistemleri-
ne gercek anlamda bilgisayar ag1 diyemeyiz ¢linkii
klavye ve monitdrler sadece veri giris-cikis aygiu
olarak islev gérmekteydi. Kendi tizerinde islemci-
si olmayan bu bilgisayar sistemleri terminal olarak
adlandirilmaktaydi. Bir siire sonra bu ana bilgisa-
yarlar arasinda veri paylasimi yapilmast fikri ortaya
ctkmistir ancak bu bilgisayar sistemleri genellikle
birbirinden binlerce kilometre uzaktaydilar. Ayni
bina iginde bulunan bilgisayarlar ise farkli mima-
ride cihazlar olduklar i¢cin uyum saglamiyorlardi.
Gergek aglar kurulmadan ¢ok once iki farkls sis-
temin verilerinin nasil paylagilabilecegi dustincesi
ortaya ¢ikmustir.

Pratik anlamda farkl: isletim sistemlerine sahip
bilgisayarlar arasindaki ilk agin ARPANET oldugu
kabul edilmektedir. ARPANET, 1958 yilinda yiik-
sek teknoloji projeleri tiretmek amaciyla kurulmusg
olan ARPA (Advanced Research Projects Agency
— {leri Arastirma Projeleri Ajansi) isimli kurum ta-
rafindan kurulmustur. Ilk bilgisayar ag1 projesi ile
sonradan internetin temelini olusturacak TCP/IP
ve benzer teknolojiler gelistirilmistir.

Hawaii Universitesi 1960’1 yillarin sonlarinda
kampiisiin degisik noktalarina yayilmis olan bilgi-
sayarlari birbirine baglamak amaciyla ALOHA adi-
n1 verdigi bir genis ag kurmugtur. Ardindan 1972
yilina gelindiginde XEROX firmasi deneysel amagli
ilk ethernet kartint iireterek 1975 yilinda ilk echer-
net Uriiniinii piyasaya stirmistir. Ethernet, yerel
iletisim ag1 altinda sistemleri birbirine baglayan bir
tiir kablolama ve sinyallesme bi¢imidir. Bu tiriiniin
orijinal versiyonu 2.95 Mbps hizinda 1 km kablo
ile 100 den fazla bilgisayar: birbirine baglamak tize-
re tasarlanmistir. Bu standart bugiin kabul géren
diger standartlarin da temelini olusturmaktadir.

Bilgisayar aglarinin temellerinin auldigt bu ca-
lismalar1 inceledikten sonra simdi de aglarla ilgili
onemli terimleri ve kavramlari 6grenmek yararli
olacakur.

169




iletisim Altyapisi ve Giivenlik

170

Bilgisayar Aglan ile ilgili Onemli
Terimler ve Kavramlar

Bilgisayar aglarinin yapisini ve isleyisini daha iyi
kavrayabilmemiz i¢in éncelikle kullanilan 6nemli te-
rimleri tanimamiz gerekir. Bu boliimde ag yapilarinda
yer alan kavramlarin agiklamalarina yer verilmistir.

Sunucu-Istemci Bilgisayarlar: Baglantunin nasil
kurulduguna bagl olarak farkli ag yapilari bulun-
maktadir. Agdaki tim bilgisayarlarin esit diizeyde
oldugu aglarda (esler arasi ag-peer to peer network)
higbir cihazin birbirine Gstiinligii yoktur ve ana
bilgisayar bulunmaz. Bu tiir aglarda bilgisayarlar
arasinda dosya paylasimi yapilabilir, veri aktarimi
saglanabilir, birlikte oyun oynanabilir, yazici, ta-
rayici gibi donanimlar ortak kullanilabilir. Giigla
bir ana bilgisayarin bulundugu aglarda (server ba-
sed-sunucu tabanli) sunucu/istemci bilgisayar ag
mimarisi kullanilmaktadir. Bu ag yapisinda her-
hangi bir bilgisayar ana bilgisayardan izin alarak
internete baglanabilir. Agdaki bilgisayarlarin tiim
erisim yetkileri ana bilgisayar tarafindan belirlenir.
[stemci bilgisayarlar da sahip olduklari yetkiler ger-
cevesinde diger bilgisayarlarla haberlesebilir. Ana
bilgisayar: yoneten kisi ayni zamanda agin sistem
yoneticisidir. Sunucu bilgisayarlar agin ¢aligma ka-
pasitesini etkiledigi icin istemci bilgisayarlara ki-
yasla ¢ok daha gelismis ozellige ve kapasiteye sahip
ozel bilgisayarlar olmalidur.

IP Adyesi: Daha once degindigimiz gibi inter-
net diinya {izerindeki en biiyiik agdir. Bu agda iki
bilgisayarin haberlesmesi icin IP (Internet Protocol
Address) adresine ihtiyag duyulmaktadir. Internete
baglanan her bilgisayara internet servis saglayicist
tarafindan bir IP adresi atanir ve internetteki diger
bilgisayarlarla bu adres ile haberlesir. IP adresine
sahip iki farkli cihaz ayni agda olmasa dahi y6n-
lendiriciler vasitast ile birbirleriyle iletisim kurabi-
lirler. IP adresleri IPv4 i¢in 32 bit boyunda olup
noktalarla ayrilmis 196.132.22.5 seklinde 4 adet 8
bitlik saytyla gosterilir. Internet tarayicisinin adres
cubuguna IP adresi yazilarak da ilgili bilgisayara
ulagilabilir ancak bu sayilari yazmak pratik olma-
dig1 i¢in bu adrese karsilik gelen alan adi sistemi
(DNS -Domain Name System) kullanilir. Alan ad:
sistemi, hangi alan adinin hangi IP adresine kargilik
geldigi bilgisini esleyerek kullanicilart dogru adres-
lere yonlendirir.

Internete baglanan bilgisayarlarin dis diinyaya
baglant sagladig1 gergek IP adresi cogu zaman di-

namiktir. Kullanicinin hizmet aldig1 internet servis
saglayicist, o an bogta bulunan bir IP adresini verir.
Bu yiizden internete baglanildiginda her seferinde
kullanicilarin dig diinyaya acildiklar: gercek IP adresi
degisebilmektedir. Statik IP adresine sahip olan bil-
gisayarlarin adresleri degismez. Bu durum genellikle
sunucu gorevi goren bilgisayarlar icin tercih edilir.

MAC Adpesi: Bir bilgisayar aginda, cihazin ag
donanimini tanimaya yarar. MAC (media access
control) adresi donanima bagli ve egsiz bir adresken
IP adresi ise bulundugu aga gore degisiklik goste-
ren bir adreslemedir. MAC adresi, benzersiz bir seri
numarasidir ve imalat sirasinda her ag aygit icin
atanir. Her bilgisayarin modeminin ve ag kartinin
kendine 6zel birer MAC adresi vardir. Bilgisayarin
ethernet kartina iiretici tarafindan kodlanan bir
bilgidir. Her bir donanima 6zgii oldugu igin ayni
MAC adresine sahip birden fazla ag cihazi yoktur.
Ayni agda iki ag cihazinin birbiriyle haberlesmesi
MAC adresiyle miimkiindiir. MAC adresleri, ara-
larina “.” isareti koyularak 01:23:45:67:89:AB sek-
linde 16’11 tabanda yazilir.

Port: Bir bilgisayarla dis aygitlar arasindaki
kablo ile iletisimi saglayan veri kanalidir. Bir bag-
ka ifadeyle agdaki donanimlarin tizerinde baglant
yapilmasina yarayan baglant noktalaridir. Portlar,
seri (COM) ve paralel (LPT) olmak {izere iki temel
kisimda incelenir. SCSI, USB, PCMCIA gibi ayni
anda birden fazla dis aygitin bilgisayara baglanabil-
mesine olanak tantyan portlar da bulunmakradir.

Ethernet: Yerel aglar icin kullanilan bir bilgisa-
yar ag standardidir. OSI ag modelinin fiziksel kat-
maninda bilgisayarlar arasindaki veri transferinin
nasil gergeklestirilecegine dair islemleri tanimlar.
Ethernet IEEE 802.3 olarak standartlagtirilmustir.
Token Ring, FDDI ve ARCNET gibi diger muadil
ag teknolojilerinin yerini alarak 1980’li yillardan
gliniimiize kadar kullanilagelmistir. Bilgisayarlarin
ethernet standardini kullanarak birbirleriyle haber-
lesmesini saglayan donanima ethernet kart1 ad1 ve-
rilir. Ethernet kartinda bir diger adiyla ag bagdasti-
rict kartinda (Network Interface Card (NIC)) agin
topolojisine uygun kablonun takilmasini saglayan
bir ya da birka¢ soket bulunmaktadir.

Ethernet ilk olarak ortak bir es eksenli kablo
tizerinden birbirine baglanan bilgisayarlarin yayin
iletimi ydntemiyle haberlesmesi fikrine dayaliyd..
Kullanilan yontemler kismen radyo sistemlerine
benzemekteydi. “Ethernet” adi iletisim kanalini
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olusturan ortak kablonun “ether’e benzetilmesin-
den gelmekteydi. Ethernet bu basit kavramdan,
giiniimiizdeki pek cok yerel ag altyapisini olustu-
ran karmasik ag teknolojisi yapisina evrilmistir.

Fiber: Ses, gorsel, hareketli goriintii gibi veri-
lerin aktarimini yapmak tizere ¢esitli ozelliklerde
kablolar kullanilmaktadir. Fiber optik kablolar
bir sinyali iletmek tizere elektrik akimi yerine 15181
kullanan iletim araglaridir. Bu kablolarda 15181 y6n-
lendirebilen plastik ya da cam fiberler kullanilmig-
ur. Fiberler yansiticr bir kilifin i¢ine doldurularak
151810 hapsedilmesi saglanir. Kablonun dis tabakas:
ise koruyucu kilifla kaplidir. Iginde bulunan saf
cam ve dig yiizeyinin yansitct ile kapli olmasi sa-
yesinde fiber kablolar 15181 sogurmayarak kayipsiz
bir sekilde iletilmesini saglar. Fiber optik kablolar
bakir kablolara kiyasla daha kii¢iik boyutlardadir
ve agirliklar oldukea azdir.

Fiber optik iletisim ise optik fiber boyunca 15tk
sinyalleri gondererek bilginin bir yerden bagka bir
yere iletilmesi metodudur. Burada g1k, bilgi tasi-
mak icin ydnlendirilmis elektromanyetik tastyict
dalga gorevi goriir. Elektriksel iletimden avantajlt
olmasi nedeniyle 1sik lifleri gelismis tilkelerdeki ce-
kirdek aglarda bakir tellerin yerini almistur.

Kablosuz Ag Baglant: Tiirleri: Kablosuz yerel ag,
kablolu iletisime alternatif olarak uygulanan Rad-
yo Frekansi (RF) teknolojisini kullanarak havadan
bilgi aligverisi yapan esnek bir iletisim sistemidir.
Alict ve verici cihaz, 3 Hz ile 300 Ghz araligindaki
frekansta elektromanyetik dalgalar gonderir. Boyle-
ce iki cihaz arasinda haberlesme saglanir.

Radyo gibi en yaygin kablosuz iletisim tekno-
lojileri, elektromanyetik haberlesme yontemlerini
kullanmaktadir. Radyo dalgalari ile kablosuz ileti-
simde mesafeler birkag metre ya da milyonlarca ki-
lometre seklinde olabilmektedir. Telsizler, cep tele-
fonlari, kablosuz sabit telefonlar, cep bilgisayarlari,
kablosuz aglar, kablosuz bilgisayar fareleri, klavye-
ler ve kulakliklar radyo dalgalari ile calisan giinliik
yasamda kullandigimiz uygulamalara 6rnektir.

Ozellikle kablo ile baglantt kurmanin zor oldu-
gu yerlerde kablosuz aglarin kullanilmasiyla hem
maliyet distiriilmekte hem de iletisim kolaylig:
saglanmaktadir. Ornegin bir otel yonetimi tiim mi-
safirlerine internet baglantist hizmeti sunmak iste-
diginde eger bu islemi kablolar araciligiyla yaparsa
otelin tiim odalarini ve ortak kullanim alanlarini
dolasan kablolarin bulunmasi ve erisim masala-

rinin kurulmast gerekir. Bu durum hem maliyeti
yiikseltecek hem de goriinti kirliligine neden ola-
cakur. Oysa iletigim altyapisi kablosuz ag seklinde
planlanirsa misafirler ve isletme agisindan daha ve-
rimli bir sistem kurulmus olacaktir.

NIC (Network Interface Controller): Ag ara-
birim kartlary; bir agda yer alan sunucu, istemci,
tarayict, yazicl gibi donanimlarin aga baglanmasi-
nt saglayan donanimlardir. Ag adaptorii ya da ag
karti olarak da adlandirilan ag arabirim kartlari
araciligryla agda yer alan donanimlar sinyaller alip
gondererek haberlesir. Ag yapisina ve tiiriine gore
farklilagmakla birlikte en yaygin kullanilan ag ara-
birim kart1 Ethernettir. Daha sonra bahsedecegimiz
ADSL sistemlerin ve yildiz topolojiye gore tasarlan-
mis ag yapilarinin yaygin olmasi ve bu aglardaki ag
arabirim kartinin da Ethernet olmasi nedeniyle ag
bagdastirict denildiginde genellikle ilk akla Ethernet
gelmektedir. Bununla birlikte Token Ring (TR),
FDDI, ATM gibi ag arabirim kartlart da bulunmak-
tadir. Ornegin ATM giivenli veri aktarimi saglamast
nedeniyle genellikle bankacilik sistemlerinde tercih
edilmektedir. Kisacast ag topolojisine uygun kab-
lolama ve ag arabirim kart: kullanilmasi gerektigini
soyleyebiliriz. Ag arabirim kartlarinin veri aktarim
hizi, saniyede aktarilan bit sayist anlamina gelen Me-

gabit per second (Mbps) seklinde ifade edilir.

Tim ag arabirim kartlarinin bir MAC adresi
bulunur ve bu adres ile haberlesirler. Bu adresler ag
kartlar1 icin bir anlamda kimlik numarasi gibidir.
Ag arabirim kartlar1 kablo takildig1 andan itibaren
ag tzerinde siirekli tarama yapar ve veri paketlerini
kontrol eder. Bir veri paketinde gonderici ve ali-
c1 cihazin ag arabirim kartlarinin MAC adresleri,
verinin kendisi ile hata kodu bulunur. Agdaki bir
bilgisayardan veri paketi gonderildiginde bu paket
ag tzerinde ilerlemeye baglar. Kendi MAC adresini
goren cihaz veriyi kendine ¢eker béylece veri paketi
adresine ulagmis olur. Ag arabirim kartlarinin genel
olarak ¢alisma yapisi bu sekildedir.

Modem: Bilgisayarin telefon hatlarini kullanarak
bilgi alip vermesi, haberlesmesini saglayan cihaz-
dir. “Modulator” ve “Demodulator” kelimelerinin
birlesiminden {retilmistir. Modem, bilgisayarlart
internete baglayan aygitur. Modemin modiilator
kismi, giden bilgiyi analog sinyallerine doniistiiriir.
Demodiilatér kismi da gelen analog sinyalleri ci-
hazlarin anlayabilecegi dijital hale getirir. Kablosuz
modemler de ayni sekilde sayisal verileri radyo sin-
yallerine doniistiirerek iletisim saglar.
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Modemler genellikle birim zamanda génde-
rebildikleri veri miktari ile siniflandirilirlar ve
bu miktar genelde saniyede aktarilan bit miktart
(bit/s) olarak &lciiliir. Dahili modemler, bilgisa-
yarin ana veri yoluna direkt monte edilebildikle-
rinden daha aktif gérev yaparlar. Giictinii cihazin
giic kaynagindan dahili olarak temin eder. Harici
modemler, bilgisayara disaridan kabloyla baglanan
modemlerdir. Harici modemlerin {izerlerinde, tele-
fon hattinin ve modemin bilgisayarla baglantisint
saglayan kablonun (Ethernet ya da USB kablosu)
takilacagy giris-cikis birimleri ile modemin gii¢ bes-
leme girisi bulunur. Bu modemler genellikle birer
kutu gértiniimiindedirler. Harici modemlerin 6n
ylizlerinde, kullanicilara modemin o anki duru-
muyla ilgili bilgi vermek amaciyla 1siklar bulunur.
Kablosuz bir agda modem ile diger cihazlar, iizerin-
de entegre bulunan Wi-Fi servisi tizerinden radyo
sinyalleri ile haberlesirler.

HUB: Eger iletisim agimizda iki bilgisayarimiz
varsa bu bilgisayarlar1 herhangi bir ek donanima
ihtiya¢ duymadan bir kablo ile birbirine baglayabi-
lir, haberlesmesini saglayabiliriz ancak ikiden fazla
bilgisayarin oldugu ag yapisinda bilgisayar, yazici,
tarayict gibi donanimi birbirine baglamak i¢in ek
bir donanima ihtiya¢ duyulur. Bu donanimlardan
biri Hub ad1 verilen cihazlardir. Hub; {izerinde bil-
gisayarlarin baglanacagi portlarin bulundugu, bi-
rimleri birbirine baglayan merkez konumundadur.
Bir Hub tizerinde kag tane port varsa o kadar say1-
da cihaz birbirine baglanabilir ancak zamanla daha
fazla cihazin baglanmasi ihtiyact dogdugunda tek
Hub yetersiz kalacaktr. Birden fazla Hub’'in bir-
birine baglanmasi yoluyla agda baglanti kurulacak
cihaz sayisi da arturilabilir. Genel olarak Hub'in
gorevi bir agdaki veri iletiminin saglanmasidir. Veri
paketleri agda Hub araciligiyla dolagir ve ilgili ad-
rese ulagir. Hub’larin da ag bagdastirici kartlarda
oldugu gibi Mbps cinsinden ifade edilen veri ile-
tim hizlari bulunmakeadir. Hub’'in hizinin agdaki
veri aktarim hizinda belirleyici olmasi nedeniyle bu
cihazlarin yiiksek hizli olmalari tercih edilir.

Hub iizerindeki portlar sira gozetmeksizin is-
tenilen diizende kullanilabilir. Hub i{izerindeki
portlarda birer adet led lamba bulunmaktadir. Veri
iletimi sirasinda bu ledler yanip sénmektedir. Ayni
zamanda veri iletiminin sorunsuz devam ettiginin
bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Agdaki
veri iletiminin kontrolii yapilirken portlardaki led-
lerin yanip sonme durumu kontrol edilebilir.

Switch: Hub hakkinda bahsettigimiz ozellikleri
ve gorevleri Switch i¢in de sdyleyebiliriz. Switch'ler
de Hub'lar gibi ag bagdastirict kartindan alinan veri
paketlerini ag tizerinde dolastirarak veri iletimini
saglarlar. Uzerlerinde bulunan portlar araciligiyla
agdaki cihazlari birbirine baglarlar. Yine tizerlerin-
de yer alan ledler araciligiyla veri aktarimi takip
edilebilir. Bu ozellikleriyle ve genel gortiniimleriyle
Hub ile cok benzemektedirler. Ancak Switch’lerin
Hub'lara kiyasla bazi tistiin ozellikleri bulunmak-
tadir. Hub'lar veri paketini tiim agda dolastirirken
Switch'ler agdaki cihazlarin MAC adreslerini ha-
fizalarinda tutarak veri paketlerini dogrudan ilgili
cihaza iletme ozelligiyle “Akilli Hub” olarak adlan-
dirilmakeadir. Boylece veri trafigini sadece gonde-
rici-alict cihazlar arasinda tutmakta, agdaki diger
cihazlar veri aktarimiyla mesgul edilmemektedir.
Bu yetenegi sayesinde Switch'ler agdaki veri trafi-
gini de hizlandirmaktadir. Giiniimiizde bir iletisim
aginda ayni anda dosya paylagimi yapan, miizik
dinleyen, oyun oynayan kullanicilarin oldugu dii-
stniiliirse Hub yerine Switch tercih edilmesi daha
uygun olacakur.

Koprii (Bridge): Her iletisim aginin kendine 6zgti
fiziksel bir yapist bulunmaktadir. Ag yapilarini tini-
temizin “Ag Topolojileri” baglig altinda inceleyece-
giz. Farkli fiziksel ozelliklere sahip olan aglari birbi-
rine baglayarak veri aktarimi kurulmasini saglayan
cihazlara K6prii adi verilir. Birbirine baglanan aglar
tek bir ag yapisina doniigerek harici disk, yazici, ta-
rayict gibi donanimlarin ortak kullanilmasi saglanir.
Kopriiler ayni zamanda Hub ve Switch'in iglevlerine
sahip oldugu icin bu iki cihaz yerine de kullanila-
bilir. Yani sadece farkli yapidaki aglarin birbirine
baglandigr algilanmamali, képrii ayni zamanda ayni
topolojideki aglari da birbirine baglayabilir. Ha-
urlayacagimiz gibi Hub ile baglant kurdugumuz-
da veri paketi tiim a1 dolastyordu, alict bilgisayar
veri paketinin iginde yer alan MAC adresi bilgisine
gore kendisine ait olan veriyi aliyordu. Veri, képrii
aracitligryla tagindiginda ise agdaki tiim cihazlarin
MAC adresleri kopriiniin hafizasinda tutuldugu igin
yalnizca ilgili agda trafik olusmakta boylece agdaki
veri trafigi hizla devam etmektedir. Diger yandan
birbirine képrii araciligiyla baglanmus tig iletisim agt
distinelim. Bu aglardan birinde ariza olusmast du-
rumunda diger iki ag bu durumdan etkilenmeyecek,
veri aktarimina devam edecektir.

Yonlendirici (Router): Bu cihazlar koprii ile ayni
gbrevi yapmaktadir yani aglari birbirine baglama
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gorevini tstlenmektedir. Képrii, fiziksel yapilarina
(topoloji) gore aglarin birbirine baglanma islevini
yirtitiirken yonlendirici ise protokol adi verilen agin
iletisim kurallarina gore baglantiy1 saglayan cihazdur.
Agdaki veri iletisimi koprii ya da Switch'te oldugu
gibi MAC adresleri araciligiyla degil yonlendirici ile-
tisim kurallar1 ile yapilmaktadir. Yonlendirici iletisim
kurallari verinin hangi agda ilerleyecegine iliskin yo-
lun secilmesi icin gerekli bilgileri iceren kurallardan
olusmaktadir. Yonlendirici, bu kurallar dogrultusun-
da bir yonlendirici tablosu olusturur. Bu tablo elle de
olugturulabilir. Bilgisayarlarin IP adreslerinin elle ya
da otomatik olarak ayarlanarak belirflenmesini, yon-
lendirici tablosuna 6rnek olarak gosterebiliriz.

Aglar arasinda veri aktarimi yapmanin yaninda
yonlendiriciler, kablolu bir modem gibi gorev yapa-
rak agdaki cihazlarin internet erisimini saglamakta-
dir. Bir diger kullanim alan: da internet tarayici yazi-
limlar ile bazit donanimlarin kontrol edilebilmesidir.
Ornegin bir web kameras iizerinde sahip oldugu
yonlendirici sayesinde IP adresi tanimlanarak web
tarayici araciligtyla yonlendirilebilmektedir.

Giivenlik Duvar: (Firewall): Agin iginden ya da
disindan gelebilecek tehlikelere karsi giivenlik ama-
ctyla kullanilan donanim birimidir. Agdaki erisim
yetkilerinin diizenlenmesinde gorev yapar. Boylece
hangi bilgisayarlarin nerelere erisebilecegi, nelere
kisitlama getirilecegi gibi bilgiler Firewall tarafin-
dan belirlenir. Yine agdaki bilgisayarlarin internet
tizerinde erisebilecekleri ya da erisemeyecekleri web
siteleri de belirlenebilir. Tersi yonde disaridan gele-
cek erisimler de kisitlanarak saldirt amaciyla yapi-
lan girisimler Firewall tarafindan engellenmis olur.
Giivenlik duvarlart tnitemizin “Ag Giivenligini
Saglama” baglig altnda ele alinacakur.

Diigitm (Node): Agdaki veri gonderebilen, ala-
bilen, iletebilen her bir cihaz diigiim olarak adlan-
dirilmakeadir. Bilgisayar, hub, képrii, switch, sunu-
cu, yazict gibi agdaki tiim cihazlar bir diigiimdiir.
Digiimler essiz MAC adresleri araciligryla iletisim
kurarlar. Her bir digiim agda kendi islevine uygun
bir sekilde gorev yapar. Ornegin yazici diigiimii ag-
daki diger bilgisayarlardan gelen verileri yazdirma
islevi goriir.

Ag Turleri

Bilgisayar aglarini biiyiikliiklerine gore deger-
lendirdigimizde dort tiirde ag yapisi oldugunu gor-
mekteyiz. Kiigiikten biiytige dogru PAN (Personal

Area Network), LAN (Local Area Network), MAN
(Metropolitan Area Network), WAN (Wide Area
Network) seklinde siralayabiliriz. Biiytikliiklerinin
yant sira VPN (Virtual Private Network), CAN
(Campus Area Network), SAN (Storage Area Net-
work), CDN (Content Delivery Network) gibi fark-
It islevler igin kullanilan ag tiirleri de bulunmaktadir.
Simdi bu ag yapilarini sirayla inceleyelim.

PAN (Personal Area Network - Kisisel Alan Ag):
Kisisel alan ag1, kullanicilarin telefon, bilgisayar,
yazici gibi cihazlarini birbirine baglayarak iletigim
kurmalari i¢in kullandiklart bilgisayar agidir. Bir
PAN’1n 6lgegi kisinin kendi cihazlari arasinda ya
da cihazlarin internete baglant yapug: nokta ara-
sindadir ve genellikle birka¢ metre mesafededir.
Kisisel alan aglarinda Firewire ve USB gibi bilgi-
sayar kablosu kullanilir. Bunun yaninda WPAN
(Wireless PAN) ad1 verilen ve kablosuz yapilandiri-
lan kisisel alan aglar1 da vardir. Bir kablosuz kisisel
alan ag1 IrDA, bluetooth, kablosuz USB, Z-Wave
ve ZigBee gibi kablosuz ag teknolojileri ile yapilir.
Genellikle bir WPAN'da ortalama 10 metre menzil
saglayan teknolojiler kullanilir.

LAN (Local Area Network — Yerel Alan Ag):
Ev, okul, laboratuvar, is binalar1 gibi sinirli cografi
alanda bilgisayarlari ve diger cihazlar birbirine bag-
layan bilgisayar agidir. Yerel alan aglar1 adindan da
anlagilacag: gibi dar kapsamlidir. Ornegin bir oda,
bir kat, bir bina ya da birkag binay1 i¢ine alan alan-
da kurulabilir. Yerel alan aglarinda baglanti kablolu
ya da kablosuz saglanabilir. Kablosuz iletisim ku-
rulmasi hilinde bu aga WLAN ad1 verilmektedir.
Bir sirketiniz oldugunu diisiinelim. Bu sirketin her
bir departmant igin bir yerel alan ag1 kurularak o
departmanda gorev yapan personelin cihazlar ara-
sinda iletisim saglanabilir. Kurulan yerel alan aglar
da bir switch yardimiyla birbirine baglanabilir ve
ADSL modem araciligiyla tiim cihazlara internet
baglantist kurulabilir.

Bir yerel alan agindaki ag kullanicilarinin ve
kaynaklarin mantiksal olarak gruplandirilmasi ve
Switch {izerinde portlara atanmasiyla sanal yerel
alan ag1 (VLAN) olusturulur. Bir baska ifadeyle
sanal yerel alan agi anlamina gelen VLAN, yerel
ag icerisinde ¢aligma gruplari olusturma iglemidir.
Bu iglemle yerel ag anahtarlarla boliiniir. Boylece
ag trafigi rahatlaulmis ve hizlandirilmis olur. Yerel
agin performansini artturdigy gibi Firewall ile kul-
lanildiginda giivenligin artirilmasina da katkida
bulunur. Fiziksel konumu neresi olursa olsun, bir
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kullanici istenilen VLAN’a atanabilir. Ayni sekilde

zaman igerisinde biiyiiyen bir sanal yerel ag da yeni
olusturulan VLAN’lara aktarilabilir.

MAN (Metropolitan Area Network — Metropol
Alan Ag1): Metropol alan ag1 genellikle bir sehir
ya da genis bir yerleskede kullanilan bilgisayar ag;-
dir. Bir MAN genellikle fiber optik baglantlarla
LAN’lar arasinda baglant kurar, bu aglart birbi-
rine baglar. Cografi kapsami metropol alani kadar
olup WAN ve LAN arasinda kalir. Veri iletimi fiber
optik kablolar kullanilarak kablolu ya da kablosuz
bi¢imde saglanabilmektedir. Kablosuz veri iletisimi
saglanan MAN’lara Wireless MAN (WMAN) ad1

verilmektedir.

WAN (Wide Area Network — Genis Alan Ag1):
Birden fazla gehirde yer alan aglarin, hatta tilkeler-
deki aglarin birbirine baglandigi yapilardir. Genis
alan agy, yerel alan aglarinin birbirine baglanmasini
saglayan ¢ok genis aglardir. En biiyiik WAN giin-
liik yasamda siklikla kullandigimiz internettir. In-
ternet diinya tizerindeki milyarlarca sunucu, istem-
ci bilgisayarlar1 birbirine baglayarak haberlesmesini
saglamaktadir. Bir sirketin ilke capindaki dagilmis
subeleri arasinda kurulan ag1 daha kiiciik ol¢ekeeki
WAN’lara 6rnek olarak gosterebiliriz. Bir WAN’da
veri iletisimi fiber optik gibi kablolar kullanilarak
kablolu sekilde ya da baz istasyonlar1, uydu sistem-
leri gibi kablosuz bigimde gerceklesebilir. Bir WAN
icerisinde birgok LAN ve WAN’1 barindirmakta
olup bu aglarda farkli teknolojilerin bir arada kul-

lanilmasiyla veri iletisimi gerceklesmekeedir.

VPN (Virtual Private Network — Sanal Ozel Ag):
Uzaktan erisim yoluyla farkli aglara baglanmay1
saglayan teknolojidir. VPN sanal bir ag uzanus
olusturdugu i¢in VPN kullanarak aga baglanan bir
cihaz, fiziksel olarak bagliymis gibi o ag lizerinden
veri aligverisinde bulunabilir. Kisacas1 VPN, inter-
net ya da baska bir agik ag tizerinden 6zel bir aga
baglanmay1 saglayan bir baglant ¢esididir. VPN
tizerinden bir aga baglanan kisi o agin fonksiyo-
nel, giivenlik ve yonetim 6zelliklerini kullanmaya
da devam eder. VPN istemcisi, internet {izerin-
den baglanu kurmak istedigi kaynakla sanal bir
noktadan-noktaya baglanti kurar, kaynak ya da
uzaktan erisime ge¢mek istedigi sunucu kimlik
bilgilerini kontrol eder ve dogrulama sonrasinda
VPN istemcisiyle uzaktan erisime gectigi sunucu
arasinda veri akist gerceklesir. Akis sirasinda nok-
tadan-noktaya baglant1 gibi iist bilgi kullanilarak
akrtarilacak veriler paketlenir.

Uzaktan erisim VPN ve siteden siteye VPN ol-
mak {izere iki tiir VPN baglanusi vardir. Uzaktan
erisim VPN baglanulari, evden caligirken ya da se-
yahat halindeyken ofisindeki bilgisayarina erismek
isteyen kullanicilarin 6zel bir aga sanal olarak eri-
sebilmesine olanak saglar. Bu sekilde kurulan ileti-
simde veriler 6zel bir ag tizerinden gonderiliyormus
gibi islem goriir. Siteden siteye VPN baglanulari ise
WAN gibi caligir. Aglar; internet tizerinden verileri
bir yonlendirici ile baska bir yonlendiriciye iletir.
VPN baglantisi, yénlendiricilere gore veri baglanti-
st olarak iglev goriir. Siteden siteye VPN baglantist
kurulurken 6zel bir agin iki boliimiiniin birbirine
baglandigini diisiinebiliriz.

CAN (Campus Area Network — Kampiis Alan
Agr): Belirli bir cografi bélgedeki yerel aglarin
birbirine baglandig: bilgisayar agidir. Cok sayida
akademik ve idari bina ile 6grenci yurtlari, yemek-
haneler gibi sosyal yasam alanlari bulunan bir {ini-
versite kampiisii diistinelim. Kurumsal kampiis ag
binalardaki aglar: birbirine baglamak tizere hizmet
vermektedir. Farkli birimleri arasinda iletisim ku-
rulan igletmelerin hemen hepsinde bu biiytikliikte
bir ag yapis: bulunmaktadir.

SAN (Storage Area Network — Depolama Alan
Agr): Veritabani sunuculari kullanilarak farklr tiir-
deki veri depolama cihazlarinin birbirine baglan-
dig1 ve bu cihazlar arasinda veri aligverisine olanak
saglandigt 6zel amagli bir ag yapisidir. SAN, yone-
tim katmanina fiziksel baglantlar saglamakla bir-
likte ayn1 zamanda bilgisayar sistemlerini, depo bi-
rimlerini ve bu birimlerin aralarindaki baglanular
diizenleyen bir iletisim altyapisindan olusmaktadir.
Bir depolama alan ag1 ayni zamanda ag tizerinden
iletisim saglayan bir depolama sistemi olarak da
disiiniilebilir. Bu sistem depolama birimleri, depo-
lama aygitlari, bilgisayar sistemleri gibi birimlerden
olusmaktadir. Bir depolama alan aginda yiiksek
hizda veri transferi saglanarak sunucudan depoya,
sunucudan sunucuya ve depodan depoya olmak
tizere {i¢ yolla iletisim gerceklesmektedir.

Giintiimiizde depolama alan aglar1 isletmelerin
veri depolama taleplerine etkili ¢6ziimler sunmak-
tadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin is yasaminda
yogun bir sekilde kullanimiyla birlikte iiretilen di-
jital veri miktari her gecen giin artmakreadir. Sirket-
lerin bir yandan ¢aligmalari siirerken diizenli olarak
verilerini yedekleyerek depolamasi, daha sonra ihti-
ya¢ duyuldugunda bu verilere erisebilmesi ihtiyaci
da giin gectikge artmaktadir. Geleneksel yedekleme
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cihazlarinin kullaniminda aktarim yapilirken sik sik kesinti yasanmasi, saklama kogullarinin uygun olma-
masi nedeniyle fiziksel cihazlarin zarar gorebilmesi gibi olumsuzluklar yasanabilmektedir. Veri depolar:
ve yedekleme ihtiyacini kargilamak amaciyla depolama alan aglar: sirketlere etkili ¢oztimler sunmakeadir.

CDN (Content Delivery Network — Igerik Dagitim Ag1): Adindan da anlagilabilecegi gibi igerik dagitimi
yapmak {izere internet tizerindeki farkli veri merkezlerinde bulunan daginik ve genis bir sunucu sistemidir.
[gerik dagitim aginda kesintisiz bir sekilde yiiksek performans ile son kullanicilara igerik sunmak amaglan-
maktadir. Metin, grafik, canlandirma gibi web icerikleri; medya dosyalari, yazilim, belgeler gibi indirilebi-
lir icerikler; e-ticaret, isletme portalt gibi uygulamalar; canli video yayinlari ve sosyal aglardaki akiglar gibi
internet igeriginin biiyiik bir kismu igerik dagitim aglari ile sunulmakeadir.

igerik sunmak isteyen sirketler Amazon CloudFront, Windows Azure, HP Cloud Services gibi igerik
dagitim a1 operatorlerinden hizmet satin alirlar. Boylece iceriklerini daha iyi performans ve kesintisiz bir
sekilde miisterilerine ulastirabilirler. Bant genisligi maliyetlerini azaltmasi, sayfa yiikleme siirelerini iyiles-
tirmesi ve igerigin kiiresel olarak kesintisiz kullanilabilirligini arttirmast yonleriyle igerik dagium aglar:
giinimiizde yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.

Ogrenme Ciktisi

1 Bilgisayar aglarinin genel 6zelliklerini agiklayabilme

Q

Arastir1

Ginlikk yagsaminizda kul-

Bilgi ul kulla- landiginiz bilgisayar aglarin:
ARPANET iizerinden gon- Pglsayal aglatiin < g DT gayal ag
o L nim  amaglarini  isletmeler e-Kampiis sisteminde dersi-
derilen ilk mesaj nedir? .
agisindan karsilagtirin. mizin tartisma forumunda
paylasin.

ILETiSIM TEKNOLOJILERI

Bilgisayar aglarinda verilerin giivenli bir sekilde tasinmast gok 6nemlidir. Veri iletiminde kaynak, kanal
ve alict olmak tizere ti¢ 6ge bulunur. Kaynak ve alict agdaki iki diigiimdiir. Kanal ise bu iki digiim arasinda
verinin taginaca@l iletim ortamudir. Veriler, kablolarla elektriksel sinyaller; fiber optik kablolarla igiklar ve
kablosuz ortamlarda radyo, kizil6tesi gibi elektromanyetik dalgalar halinde iletilmektedir. Sinyaller analog
ve dijital olabilir ve kodlanarak elektrik ya da elektromanyetik dalgalar hilinde aktarilir. Analog sinyallerin
giicli Volt, frekansi ise Hertz (Hz) cinsinden ifade edilmektedir. Analog veri iletisimine 6rnek vermek gere-
kirse telefon hatlar1 izerinden internet erisimi saglayan Cevirmeli Ag (Dial-Up) teknolojisinden bahsede-
biliriz. Diger yandan dijital sinyaller ikili say1 sistemi geklinde ifade edilir. Giiniimiizde ag teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte dijital veri iletisiminin saglandig1 aglarin kullanim1 yayginlasmustir. Internet erisiminin
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) dijital ag teknolojisi ile saglanmast bunun bir 6rnegidir.

Dijital veriler it ve byte birimleri ile ifade edilir. Analog veriler ise Hertz (Hz) cinsinden ifade edilen
[frekans degeriyle tanimlanir. Frekans, bir olayin birim zamanda tekrarlanma sikligidir. Veri iletiminin ya-
pidig1 kanalin kapasitesi bant genisligi ile ifade edilir. Bant genigligini, kanalin birim zamanda tasiyabildigi
frekans araligr (veri miktarr) seklinde tanimlayabiliriz. Bant genisligi bps (bit per second — saniyedeki bit
say1st) birimiyle gosterilir.

175



iletisim Altyapisi ve Giivenlik

Bir iletisim aginda tek bir kaynak ve alict arasin-
da iletisim kurulabilecegi gibi ayni anda bir kaynak-
tan birgok alictya da veri aktarimi yapilabilir. Orne-
gin, agdaki bir bilgisayar diger bir bilgisayara veri
gonderdiginde zek yone yayin (unicast) yontemiyle
iletisim kurulur. Agin sunucu bilgisayar1 agdaki bir
grup bilgisayarla haberlesmek istediginde ¢ok yone
yaymn (multicast) yontemi, agdaki tiim bilgisayarlara
veri gondermek istediginde her yone yayin (broad-
cast) yontemi kullanilir. Diger yandan veri iletimin-
de rek yonlii (simplex), yar: ¢ift yonki (half dublex)
ve tam ¢ift yonlii (full dublex) olmak {izere tig fark-
It kanal tiirii kullanilmaktadir. Verinin sadece tek
yonde iletildigi kanal tiiriine drnek olarak radyo ve
televizyon yaynlarini gésterebiliriz. Izleyici ve din-
leyiciler verileri alirlar ancak karsi tarafa génderim
yapamazlar. Yari ¢ift yonlii iletisimde her iki taraf da
veri alip gonderebilir ancak ayni anda bir tarafin veri
gondermesi miimkiindiir. Telsizlerin ¢alisma yapist
buna bir 6rnektir. Telsizlerde her iki taraf da gonde-
rim ve alim yapabilir ama ayn1 anda bir tarafin veri
gondermesi miimkiindiir. Tam ¢ift yonlii iletisimde
ise ayn1 anda her iki taraf da gonderim ve alim yapa-
bilir, boylece tam ift yonli iletisim kurulmus olur.
Telefonlari tam ¢ift yonlii iletisimin gerceklestigi or-
tamlara 6rnek gosterebiliriz.

Bilgisayar aglarinda veri iletisiminin nasil ger-
ceklestigine kisaca degindikten sonra {initemizin
bu béliimiinde aglarin fiziksel ve mantiksal yapisin
yani ag topolojilerini ve veri iletim kurallarini ifade
eden ag protokollerini inceleyecegiz.

Ag Topolojileri

Bir ag kurulumu yaparken amacimiz tiim kay-
naklar1 etkili ve verimli bir sekilde kullanarak bu
agda en hizli veri iletisimini saglamak olmalidir. Bu
amagla ag bilesenlerinin nasil konumlandirilacag;,
bu bilesenler arasinda nasil baglant kurulacag: ve
veri aktariminin saglanacagi en bagsta planlanmalidir.
Topoloji, bir ag tzerindeki bilgisayarlarin ve diger
donanimlarin birbirine nasil baglanacagini, bu ci-
hazlarin veri aktarimini nasil yapacagini ve veri alis-
verisinde hangi kanallari kullanacagini ifade etmek-
tedir. Topolojinin belirlenmesinde baglant kuracak
bilgisayarlarin sayisi, veri transfer hizi, ag giivenligi,
yeniden diizenlenebilir olma gibi unsurlar dikkate
alinmalidir. Cihazlarin nasil baglanacags fiziksel to-
poloji olarak, veri aligverisinin nasil yapilacag: ise
mantiksal topoloji olarak adlandirilmakeadir.
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Halka Orgii Yildiz

Veri Yolu Adag

Sekil 6.1 Fiziksel ag topolojileri

Baglica fiziksel ag yapilart Veri Yolu, Yildiz,
Halka, Agag ve Orgii topolojileridir (Sekil 6.1).
Fiziksel topolojiler agdaki cihazlarin yerlesimiyle
ilgilidir. Bilgisayarlar birbirine nasil baglanacak,
hangi kablolama sistemi kullanilacak gibi karar-
larin verildigi yapilardir. Mantiksal topolojiler ise
agdaki bilgisayarlarin nasil haberlegeceginin belir-
lendigi yapilardir. Yayin ve Jetonlu Gegis, bilgisayar
aglarindaki mantiksal topolojilerdir. $imdi sirayla
topoloji yapilarini inceleyelim.

Veri Yolu (Bus) Topolojisi: Bu topolojide bilgi-
sayarlar diiz bir hat tizerinde birbirine baglanurlar.
Birden ¢ok istemci bilgisayar1 birbirine baglamanin
en kolay yoludur ancak iki istemci bilgisayar ayni
veri yolunu ayni anda kullanmak isterse bazi so-
runlar ortaya ¢ikabilir. Bu yiizden veri yolu topo-
loji mimarisini kullanan sistemler ¢akismadan ka-
¢inmak ya da ¢akigmay1 6nlemek i¢in bazi planlara
sahip olmalidir. Bir bilgisayardan veri ¢ikist oldu-
gunda tiim bilgisayarlara ulasacak sekilde dagitim
gergeklesir yani daha 6nce degindigimiz gibi her
yone yayin (broadcast) adini verdigimiz sekilde veri
gonderimi yapilir. Ardindan veri hangi cihaza ait-
se o bilgisayar tarafindan kabul edilir. Bu yapidaki
aglarda bilgisayar sayisi arttikea veri iletisimindeki
performans azalmaktadir. Ag diiz bir hat {izerine
kuruldugu icin kablolarin herhangi bir sekilde za-
rar gormesi hélinde tiim agdaki veri iletimi durur.

Avantajlarindan bahsedecek olursak kurmasi,
uygulamast ve genisletilmesi kolaydir. Gegici veya
yiiksek hiz istemeyen kiigiik aglar icin elverislidir.
Diger topolojilerden daha ucuzdur. Yapilandirmak
icin tek bir kablo yeterlidir. Diger ag mimarileri-
ne kiyasla daha az kablo kullanilmasi sayesinde
yiik azaltlmis olur. Dezavantajlart ise soyledir; si-



Bilisim Teknolojileri

nirlt kablo uzunlugu nedeniyle agin kapasitesi de
sinirlidir. Eger kabloda bir sorun varsa tiim ag bu
durumdan etkilenir ve veri iletimi kesilir. Bakim
maliyetleri uzun vadede daha yiiksek olabilir. Bant
genisligi paylasilacagt icin aga ne kadar bilgisayar
eklenirse trafik o kadar artar ve performans dii-
ser. Aga yeni bilgisayar eklenirken tiim ag iletisimi
durur ve islemler tamamlaninca yeniden baglant
kurulur. Sinirli sayida bilgisayarin bulundugu aglar
icin idealdir. Veri transfer hiz1 diger topolojilerden
daha yavagur. Kablo hatalari yasandiginda sorunun
nereden kaynaklandigini bulmak zordur.

Yildiz (Star) Topolojisi: Bu mimaride agin mer-
kezinde hub ya da anahtar olmak {izere bir mer-
kezi donanim bulunur ve diger tiim bilgisayarlar
bu merkezi donanima baglanarak veri aligverisinde
bulunur. Agdaki bir bilgisayar veri gonderdiginde
oncelikle merkezdeki hub’a ulagir ardindan her
yone yayin (broadcast) yontemiyle agdaki diger
bilgisayarlara dagitilir yani gonderilen her veri pa-
keti agdaki tiim bilgisayarlara ulagir. Veri paketinin
sahibi olan cihaz veriyi kendine alir ve ¢oziimler.
Anahtarlar hubllara gore daha akilli cihazlardir.
Agda her yone yayin yapmazlar, bunun yerine ag-
daki tiim cihazlarin kimlik bilgilerini hafizalarinda
tutarak veri paketini hedef bilgisayara iletirler. Boy-
lece agda yogunluk olusmaz ve trafik gereksiz yere
mesgul edilmez. Agdaki her bir bilgisayar merkezi
donanima bir kablo ile baglanir. Dolayisiyla diger
bilgisayarlarla dogrudan baglantsi yoktur. Béylece
kablolarda herhangi bir sorun yasandiginda yalniz-
ca ilgili bilgisayarin veri iletisimi zarar goriir, diger
bilgisayarlar bundan etkilenmez ancak merkezdeki
hub ya da anahtarda sorun yasanmasi héilinde ag-
daki tiim bilgisayarlar bundan etkilenecek, veri ile-
tisimi duracakur. Yildiz topolojilerde sorun yasan-
diginda hatanin nereden kaynaklandigini bulmak
kolaydir. Tiim agda veri iletimi durduysa hatanin
merkezi donanimdan kaynaklandigr distiniliir.
Eger aga yeni bir cihaz baglandiysa ve veri iletimi
yapilamiyorsa, ilgili cihazin kablosu, ag bagdastirici
kart1 ve baglanti yapilan portu kontrol edilir.

Giiniimiizde en sik kullanilan fiziksel topolo-
ji yildiz topolojilerdir. Avantajlarint 6zetleyecek
olursak; agdaki bilgisayarlar birbirinden bagimsiz
olup merkezi bir donanima bagli olarak veri iletimi
gerceklestigi icin daha yiiksek performans saglan-
maktadir. Cihazlarin izolasyonu sayesinde sorun
yasandiginda hata tespiti ve ¢oziimii daha kolay ya-
pilmakta, agdaki diger bilgisayarlar bu kesintiden

etkilenmemektedir. Merkezi cihaza bilgisayar ekle-
nerek agin biiyiitiilmesi ve genisletilmesi kolaydur.
Diger yandan veri yolu topolojisine kiyasla daha
uzun kablolama gerektirir, bu nedenle daha mali-
yetlidir. Merkezi donanim arizalandiginda tiim ag
iletisiminin kesilmesi de bu topolojinin bir diger
dezavantajidir.

Halka (Ring) Topolojisi: Her bilgisayarin diger
iki bilgisayara baglandigi ve sinyallerin tek bir hat
tizerinden iletildigi bilgisayar ag1 topolojisidir. Veri,
paketler hilinde ve her paketin bir bilgisayardan di-
gerine gecmesi ile taginur. Veri iletimi saat yoniinde
ya da saat yoniiniin tersine olacak sekilde tek yon-
lidiir. Béylece verinin carpisma olasiligr distikeiir.
Agda gonderilen veriler bir bilgisayardan diger bilgi-
sayara aktarilarak hedefine ulasir. Veri yolu topoloji-
sinde oldugu gibi bu mimaride de herhangi bir bil-
gisayarda sorun oldugunda tiim veri iletisimi kesilir.

Avantajlarint  §6yle siralayabiliriz; bilgisayar-
lar arasinda baglanti yonetmek icin ag sunucusu
gerektirmez. Tum bilgisayarlar esit erisim hakkina
sahiptir. Unitemizin ilerleyen boliimiinde bahsedece-
gimiz Token Ring kullanilarak daha biiyiik ag olus-
turulabilir. Yogun ag trafiginde yildiz topolojisiyle
kiyaslandiginda daha iyi performansa sahiptir. Deza-
vantajlari ise soyledir; cihazlarin taginmast, eklenmesi
ya da degistirilmesi tiim a1 etkileyebilir. Veri yolu ve
yildiz topolojisine gore yapilandirmak daha zordur.

Agag (Tree) Topolojisi: Veri yolu topolojisi tize-
rine yildiz topolojideki aglarin baglanmasi yoluy-
la olusturulur. Béylece bir agaca benzemektedir.
Dolayistyla veri yolu ve yildiz topolojilerin tiim
ozelliklerini barindirir. Govdesini veri yolu topo-
lojideki ag ve dallarini yildiz topolojideki aglarin
olusturdugu bu mimari hub ve anahtarlarin bir-
birine baglanmasi yoluyla olusturulur. Hiyerarsik
topoloji olarak da adlandirilan bu yapi fiziksel ve
mantiksal yapilari farkli olan aglar: birbirine bagla-
mak i¢in kullanilir. WAN tipi aglarin olusturulma-
sinda agag topolojisi kullanilir.

Avantajlarint siralayacak olursak; hiyerarsik bir
yapida oldugu i¢in bu ag mimarisinde istenilen bil-
gisayara ulasmak daha kolaydir. Farkli fiziksel ve
mantiksal mimarilerin birbirine baglanarak ortak
bir ag olusturmas: saglanabilir. Dezavantajlar1 ise
soyledir; karmagik bir yapida oldugu icin kurulu-
mu ve yonetimi zordur. Omurgada bir sorun ya-
sandiginda bagli olan béliimlerdeki kiigiik aglar bu
aksakliktan etkilenir.
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Orgii (Mesh) Topolojisi: Az sayida bilgisayarin
birbirine baglandig: 6zel ag yapisidir. Bu mimari-
de veri yolu, yildiz, halka topolojilerinde oldugu
gibi bir sekil olugsmaz. Bir bilgisayar kendisine en
yakin bilgisayara baglanarak aga dahil edilir. Ag-
daki tiim bilgisayarlarin birbirine bagli oldugu ag
yapist olduk¢a masrafli ve kurulumu zordur. Bu
ag yapisina tamamen bagli orgii topolojisi denir.
Agda bulunan bazi bilgisayarlarin, birden fazla
bilgisayara noktadan noktaya baglanu ile baglh
oldugu yapilara da kzsmen bagls orgii topolojisi adi
verilir. Ornegin internet, kismen bagl 6rgii topo-
loji yapisindadir.

Bu mimarinin avantajlary; her bilgisayarin bir-
birine bagli olma zorunlulugu yoktur, farkli yol-
lardan veri iletimi saglanabilir. Bu ag yapisiyla
farklt ¢alisma gruplari birbirine baglanabilir. Bir
bilgisayarda sorun yasandiginda diger bilgisayarlar
bundan etkilenmeden veri iletisimine devam ede-
bilirler. Farkl: fiziksel ve mantiksal topolojideki ag-
lar birbirine baglanarak iletisimde bulunabilir. Ag
tizerinde verinin en kisa yoldan hedefe ulagmasini
saglayacak donanimlar yerlestirilebilecegi icin veri-
nin hedefe ulasmasi daha kolay ve hizlidir. Deza-
vantajlart ise soyledir; diger topolojilere gore ¢ok
daha karmagikur. Bu nedenle kurulumu ve yoneti-
mi oldukca zordur.

Fiziksel topolojilerin ozelliklerini inceledikten
sonra mantiksal topolojileri ele alalim. Ag tizerin-
deki cihazlarin haberlesme sekilleri ve kullandiklart
iletisim protokolleri mantiksal topoloji ile belirle-
nir. Yayin topolojisi ve jetonlu gegis topolojisi ol-
mak {izere iki mantiksal ag topolojisi vardir.

Yayin (Broadcast) Topolojisi: Bu mimaride gon-
derici bilgisayar veriyi aga birakur, veri alict bilgi-
sayara ulagincaya kadar tiim ag1 dolagir. Aga bagl
bilgisayarlarin 6ncelik hakki yoktur ve agdaki tiim
bilgisayarlara veri iletimi gergeklestirilir.

Jetonlu Gegis (1oken Passing) Topolojisi: Bu topo-
lojide elektronik sinyal her bir bilgisayara ugraya-
rak tiim ag1 dolagir. Sinyal bir tagtyict gorevindedir
ve ugradigi her bilgisayar o anda iletecek ya da da-
gitacak bir veriye sahip degilse sinyali bir sonraki
istasyona aktarir. Boylece tekrarlayici gorevi goriir-
ler. Eger gonderilecek veri varsa sinyale o anda sa-
hip olan bilgisayar veriyi ekleyerek dolagima sunar
ve sinyal bu sekilde taginmis olur.

Ag Protokolleri

Calisma yapisint daha iyi kavrayabilmek icin
oncelikle ag protokollerine neden ihtiyag duyuyo-
ruz sorusunu yanitlamaya caligalim. Bir bilgisayar
aginda, fiziksel kogullarin olusturulmasi, veri pa-
ketlerinin hazirlanmasi, paketlerinin hedefe yon-
lendirilmesi, agdaki trafigin kontrol edilmesi, y6-
netilmesi, herhangi bir ag cihazinin arizalanmasi
durumunda veri iletimine devam edilebilmesi gibi
birgok islem yiiriitiilmektedir. Biitiin bu siirecin
standart bir sekilde isleyebilmesi, sahip oldugu ku-
rallarla yani ag protokolleri tarafindan diizenlenir.

Ag protokolleri, bilgisayar aglarindaki veri ile-
timinin gerceklestirilmesinde kullanilan kurallar:
ifade etmektedir. Bu kurallar verinin nasil paket-
lenecegini, nasil iletilecegini ve olasi hata deneti-
minin nasil yapilacagini belirlemektedir. Yazilim,
donanim ya da her ikisi tarafindan uygulanan
protokoller standart olarak kabul gérmistiir. Ve-
rinin paketlere ayrilmasi, alict ve génderici ara-
sindaki en etkin rotanin belirlenmesi, farkli hizda
calisan alic1 ve gonderici arasinda uyumun saglan-
mast, verinin hatasiz gonderilmesi ag protokolleri
tarafindan saglanir.

Ag protokolleri baglangicta belli bir standarda
dayanmadan, bilgisayar donanimlarina bagli ola-
rak gelistirilmigtir. Ortak bir ilke olmadig: icin bu
durum ag yazilimlarinin gelistirilmesinde sorunlar
yasanmasina neden olmustur. Ag iletisiminin bir
diizen igerisinde gerceklesmesini saglamak iize-
re Uluslararast Standartlar Orgiitii (International
Standards Organization-ISO) tarafindan OSI Re-

ferans Modeli 6nerilmistir.

OSI Referans Modeli (Open Systems Interconnec-
tion): OSI referans modeli donanim ve yazilimdan
bagimsiz bir sekilde tasarlanmigstir ve katmanli bir
yaptya sahiptir. Katmanli yap1 olusturmanin amaci,
islem adimlarini gruplayarak birbirinden bagimsiz
hale getirilmesini saglamakur. Fiziksel, veri baglan-
tist, ag, tastmal/iletim, oturum, sunum, uygulama
olmak iizere yedi katmandan olusur. Iletisimin
gerceklesmesini saglamak {izere her bir katmanda
calisan cihazlar ve protokoller bulunur. Her kat-
manda bir iglem yapilarak veri bir sonraki katmana
aktarilir. Verinin mutlaka her katmandan gegmesi
gerekir. Gegtigi her katmanda da veriye belli gérev-
ler yiiklenir. Uygulama katmanindan fiziksel kat-
mana dogru giderken veriye her bir katmanda ayri
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bir baglik eklenir. Veri en son uygulama katmanina
ulastginda hedef bilgisayara ulagmis olur.

Fiziksel Katman: Bu katman, veri baglantsinin
elektriksel ve fiziksel ozelliklerini tanimlamakla
birlikte bir cihaz ile cihazin fiziksel aktarim arac
arasindaki iligkiyi belirler. Tek yonlii, yari gift yon-
lti, tam cift yonlii modlardan birini segerek akta-
rim kanallarini tanimlar. Ag topolojilerini belirler.
Bitlerin ¢oziimlenmesi saglanir. Coziilen bitlerin,
dijital ya da analog sinyal halinde gonderileceginin
karari verilir. Bu katman gogunlukla ham veriyle
ilgilenir. ISDN ve DSL bu katmanda galisan pro-
tokoller arasinda yer alir.

Veri Baglantisi Katmanz: Bu katmanin gorevi;
fiziksel katmandan gelen verinin kontroliinii yap-
mak, verinin gonderilecegi bilgisayar: tanimlamak
ve veri aktariminda kablo kullanilip kullanilmadi-
gini belirlemektir. Veri baglantist katmani, fiziksel
olarak bagli iki bilgisayar arasinda baglanti kurma-
y1 ve bu baglantuy1 sonlandirmay1 saglayan proto-
kolti tanimlar. Ayrica bu bilgisayarlar arasindaki
veri akig kontrolii i¢in de protokol tanimlar. Bu
katmanda veri gergeve ad1 verilen bloklara béliiniir.
Veri baglanusi katmani, Medya Erisim Kontrol
Katmani ve Manuksal Baglantu Kontrol Katmani
olmak {izere kendi iginde iki alt katmana ayrilir.
Medya Erisim Kontrol Katmani, agdaki cihazlarin
ag ortamina erisiminden ve veri iletim izninden so-
rumludur. Mantiksal Baglanti Kontrol Katmani ise
protokollerin tanimlanmasi ve hata kontrollerinin
saglanmasindan sorumludur. Token Ring, FDDI
(Fiber Distributed Data Interface), Ethernet bu
katmanda calisan protokoller arasindadir.

Ag Katmanz: Verinin kaynaktan hedefe ulasmast
icin takip edecegi yolun bulunmasi bu katmanin
gorevidir. Bir bagka deyisle katmanin gorevi adres-
leme ve yonlendirmedir. Ag katmani, verilerin bir
ag bileseninden ayni aga bagli baska bir ag bileseni-
ne aktarimini saglar. Mantiksal ag adresini fiziksel
makine adresine gevirir. Daha 6nce de degindigi-
miz gibi ag, birgok donanimin baglanabildigi bir
ortamdir. Her donanimin bir adresinin oldugu,
bagli olan donanimlarin bagka donanimlara veri
iletimine izin veren ve sadece verinin icerigi ile he-
def donanim adresinin var olmast kosuluyla baska
donanimlara yonlendirilir. Eger ag katmaninda ¢a-
lisan bir bilgisayardan, veri baglantist katmaninda
calisan bir bagka bilgisayara iletilen verinin boyutu

fazla biiyiikse ag veriyi birka¢ parcaya ayirir. Olug-
turulan veri paketlerini ayri ayri génderir ve gon-
derdigi bilgisayarda bu paketleri tekrar birlestirir.
Paketleme, biiyiik verileri kiigiik verilere bolme is-
lemidir. IP (Internet Protocol) ve ICMP (Internet
Control Message Protokol) bu katmanda calisan
protokoller arasinda yer alir.

Tasimallletim Katmanz: Bu katmanin gérevi ve-
riyi paketlere bélerek oturum katmanina iletmek
ve paketlerin hedefe hatasiz bir sekilde iletilmesi-
ni saglamakur. Katman, kaynak tarafinda oturum
katmanindan aldig1 veriyi paketlere boler. Hedef
tarafinda ise gelen paketleri birlestirerek oturum
katmanina iletir. Bu katmanda ¢alisan protokoliin
baglant temelli olmast sayesinde tasima katmani,
parcalara boliinerek gonderilmis olan paketlerden
karst tarafa ulasamamis olanlarin yeniden gonde-
rilmesini saglar. Tagima katmant ayrica karst tara-
fa iletilen veriden sonra eger bir hata olusmamigsa
bagar1 mesaji verir ve sonraki veriyi gonderir. IP
(Internet Protocol) tizerine insa edilmis olan TCP
(Transmission Control Protocol) Tastma katmani
protokoliine 6rnek olarak verilebilir.

Oturum Katmani: Oturum katmani kaynak ve
hedef bilgisayarlar arasinda oturumlar kurulmasi-
ni, bu oturumlarin siirdiiriilmesini, yonetilmesini
ve sonlandirilmasint saglar. letisimin kopmast du-
rumunda oturumun devam etmesi i¢in es zaman-
lama bilgileri tutulur. Diger bir deyisle bilgisayar-
lar arasindaki senkronizasyondan da sorumludur.
Oturumlar tek ya da cift yonlii kurulabilir. Bu kat-
man ayrica mesajlasma kurallarindan sorumludur.
Oturum katmani ¢ogunlukla uzak yordam ¢agrisi-
nt kullanan uygulama ortamlarinda kullanilir. ISO
8326 ve ISO 8327 bu katmanda ¢alisan protokol-

lere rnektir.

Sunum Katmani: Bu katman, diger katmanlar-
dan farklr olarak verinin saglikli bir sekilde iletil-
mesinden ziyade verinin soz dizimi ile ilgilenir. Bu
katmanda iletilecek verinin yapist ifade edilir. Veri
karakter seklinde ifade edilecekse EBCDIC, ASCII
gibi hangi formaun kullanilacagini belirtmek ya da
format déntistimlerini yapmak bu katmanin gore-
vidir. Diger yandan uygulamaya bagl olarak veri-
nin sikistirilmasi/agilmasi, sifrelenmesi/¢oziilmesi
de yine bu katmanda yapilir. Bu katman veriyi bi-
cimlendirip sifreleyerek agda gonderilmesini saglar.
Bu yiizden bu katmana sozdizim (syntax) katmant
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da denir. ISO 8822, ISO 8823, ISO 8824 gibi pro-
tokoller bu katmanda ¢aliir.

Uygulama Katmani: OSI referans modelinin en
tist katmani olan bu katman, uygulama protokolle-
ri yardimu ile aga erismek i¢in gerekli altyapiy: sag-
lar. Bu katmandaki tiim iglemler uygulamaya 6z-
gidiir. Uygulama yazilimlari bu katmanda galisan
protokolleri kullanmaktadir. HTTP (Hyper Text
Transfer Protocol), SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol), Telnet, FTP (File Transfer Protocol) gibi
protokoller bu katmanda calisir.

OSI referans modelinin katmanlarinin ¢alig-
ma yapisint ozetleyecek olursak; fiziksel katman,
bitleri bir bilgisayardan digerine iletir ve baglanti-
y1 yonetir. Veri baglanusi katmani, iletim hattn:
hatalardan arindirilmis bir baglantiya déntstiiriir,
bitleri ¢erceve olarak paketleyerek teslimati kontrol
eder. Ag katmani, verileri kaynaktan hedefe ile-
tir. Veri paketleri i¢in en uygun yolu belirler ve
trafik yogunlugunu énler. Iletim katmani, ugtan
uca verinin iletimini ve tutarliligini saglar. Otu-
rum katmani, kullanici oturumlarinin iletisimini
saglar. Sunum katmani, verinin temsiliyle yani s6z
dizimi ile ilgilenir. Uygulama katmani, uygulama
protokolleri yardimi ile aga erismek icin gerekli
alt yapiy1 saglar.

TCP/IP Referans Modeli: Bir diger referans
modeli TCP/IPdir. TCP/IP internetin altyapisini
olusturan protokoller grubudur. ARPANET ile he-
terojen aglarin olugturdugu bir ortamda kesintisiz
bir baglant olusturmak amaglanmigti. Bazi hatla-
rin kopmast ya da diigtimlerin bozulmasi sonrasin-
da bile alternatif yollarin bulunarak baglantilarin
devamliligini saglamak hedeflenmisti. Biitiin bun-
lart saglayabilmek icin ARPANET, TCP/IP refe-

rans modeli temel alinarak tasarlandi.

Bu mimariyle, farkli isletim sistemlerinden olu-
san bir agda iletisim kolaylikla gerceklestirilebilir.
Masaiistii bilgisayarlar, mobil cihazlar, sunucu bil-
gisayarlar gibi farkli yap1 ve biiytikliikteki cihazlar
arasinda veri aligverisine olanak saglar. Daha 6nce
bahsettigimiz MAC ve IP adresleme mekanizmast
oldukea iyi bir sekilde caligmaktadir. OSI bagvuru
modelindeki bir¢ok protokoliin caligmasini des-
tekler. Biitlin bu saydigimiz 6zellikleriyle TCP/IP
referans modeli hizla benimsenerek bugiin giinliik
yasamimizda sik¢a kullandigimiz internetin altya-
pisini olugturmustur.
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TCP/IP referans modeli; diigiimden aga, inter-
net, tagima ve uygulama olmak tizere dort katman-
I bir yapiya sahiptir. Bu katmanlarin islevlerini ve
katmanlarda ¢alisan protokolleri ele alalim.

Diigiimden Aga Katmanz: Modelin en alt katma-
nidir. Bu katmanin gérevi diigiim ile ag arasinda IP
paketlerini gdnderecek baglantinin kurulmasi ve il-
gili protokolii devreye sokmakuir. Bu katmanda ca-
lisan yazilimlar agin 6zelligine bagli olarak degisir.
Ethernet, Token Ring, ATM ve FDDI protokolleri
bu katmanda ¢alisr.

Ethernet Protokolii: Bu protokol, verinin fizik-
sel ortama akrtarilirken uyulmasi gereken kurallar:
diizenlemektedir. Bir agda birden fazla bilgisayar
ayni anda veri gdndermeye calisuginda garpigmalar
meydana gelir. Bu carpigmalar verinin bozulmasi-
na neden olur. Ethernet protokolii, ¢arpigmalari en
az indirerek verinin saglikli bir sekilde iletilmesini
saglamak {izere veriyi paketler halinde gondermek-
tedir. Boylece hat fazla mesgul edilmemekte, car-
pismalar azalmakta, veri hasar gérmeden iletilebil-
mektedir.

Token Ring Protokolii: Bu protokol halka to-
polojisinde ¢alismaktadir. Agda bir bilgisayardan
diger bilgisayara aktarilarak tiim ag1 dolagsmis ol-
dugu bilgisine bakilarak iletilen yapiya sahiptir.
Bilgisayarlardan higbiri veri géndermiyorken 6zel
bir cerceve verisi agda dolagir. Bir bilgisayar veri
gondermek istediginde cergeve yapisini kendisine
alir, veriyi icine yerlestirir ve gonderir. Veri hedefe
ulastuginda ¢ergeve yapist aga iletim ortamina tek-
rar birakilir. Agda ¢akigma yaganmamast ve verinin
korunmast amaciyla tek bir ¢ergeve bulunur.

FDDI (Fiber Distributed Data Interface) Pro-
tokolii: Tipki Token Ring gibi halka topolojisinde
calisan bir protokoldiir. Farkli olarak agda birden
fazla cergeve bulunarak daha biiyiik veri aktarim
kapasitesine sahiptir. Ozellikle yiiksek hizdaki veri
aktariminda gdrev yapar ve fiber optik kablolar
kullanir.

Internet Katman: Verinin agda ilerleyecegi yolu
belirlemek amaciyla kullanilan algoritmalarin di-
zenlendigi katmandir. Bu katmanda IP, ARP gibi
protokoller yer alir.

Internet Protokolii (IP): TCP/IP referans mode-

linin en 6nemli protokollerinden biridir. Bu pro-
tokol, agda bilgisayarlarin adreslemesinden sorum-
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ludur. Bunun yaninda verinin paketlere ayrilmast,
aliciya yonlendirilmesi, agdaki trafigin yonetilmesi
ve veri hedefe ulastiginda paketlerin birlestirilmesi
gorevlerini tistlenir.

Bilgisayar aglarinda her bilgisayarin ag bagdas-
urict kartina bagli olarak egsiz bir MAC adresine
sahip oldugunu agiklamustik. Kiigiik aglarda MAC
adresi {izerinden veri iletisimi yapilabiliyorken
daha biiyiik ag yapilarina gecildiginde MAC adres-
leri yeterli olmamaktadir. IP protokolii sayesinde
her bilgisayara bir IP adresi tanimlanarak iletisim
kurulmaktadir. Haurlarsak, bu adres hangi agda
bulundugu ve hangi bilgisayara ait oldugu olmak
tizere iki veri icermektedir. Boylece farkli aglardaki
bilgisayarlar da iletisim kurabilmektedir.

Bu protokoliin bir diger islevi de TCP proto-
kolii ile birlikte ¢alisarak verinin bilgisayar aglart
arasinda yonlendirilmesidir. Yine verinin biyiik
olmasi halinde datagram adi verilen kiiciik veri
paketlerine ayrilma islemi bu protokol tarafindan
yapilir.

Tagima Katmanz: Bu katman, agdaki bilgisayar-
larda calisan uygulamalarin birbiriyle haberlesme-
sinden sorumludur. TCP ve UDP (User Datagram
Protocol) protokolleri bu katmanda ¢alismaktadir.

TCP Protokolii: IP protokolii gibi TCP/IP
referans modelinin en 6nemli protokollerinden
biridir. Bu protokol verinin parcalara boliinmesi,
her bir veri paketinin alici tarafindan siraya ko-
yulabilmesi amaciyla numaralandirilmasi, verinin
gonderilmesi, hatali gonderim oldugunda génde-
rim isleminin ulagana kadar tekrarlanmasi islevle-
rini yerine getirir. Bdylece verinin hedefe ulasmas:
garanti edilmis olur. Calisma yapist su sekildedir;
oncelikle hedefle bir baglanti gergeklesir. Baglanti
gerceklestikten sonra veri transferi yapilir. Arada
kaybolan paketler tekrar gonderilir. Veri transferi
yapildiktan sonra da baglanti sona erdirilir. Veri
iletisimi bitince bilgisayarlardan herhangi biri di-
gerine TCP kapatma mesaji gonderir. Diger bil-
gisayar kapatmay! onaylama paketi ile kapatma
istegi gonderir ve baglant kapatilmis olur. TCP
veri paketi igerisinde hedef bilgisayardaki port
bilgisi de bulunmaktadir. Béylece o portun hangi
servisle ilgili oldugu belirlenerek uygulamalarin
haberlesmesi saglanmaktadir.

UDP Protokolsi: TCP protokoliinden farkl: ola-
rak veride hata kontrolii ve tekrar génderim yapil-
mamaktadir. Verinin ulagma garantisi olmamasi
nedeniyle giivenilir olmayan bir veri iletim pro-
tokoliidiir. Aktarim sirasinda hata oldugunda veri
kayiplari yasanabilir. Altyapist oldukea iyi olan ve
hizin 6nemli oldugu aglarda kullanilmaktadur.

Uygulama Katmani: Aga erismede kullanilan
uygulama protokolleri uygulama katmaninda ¢a-
lismaktadir. FTP, HTTP, DHCP gibi protokoller
bu katmanda yer alir.

FTP: Bilgisayar aginda dosya aligverisi yapmak
tizere olusturulmus bir protokoldiir. Dosya aligveri-
si FTP programlar1 kullanilarak yapilabilecegi gibi
internet tarayicist lzerinden de gerceklestirilebi-
lir. Genellikle agdaki kullanict bilgileri ile erisilen
giivenlikli bir paylagim alanidir. Ancak bazi FTP
sunuculart anonim erigim saglanacak sekilde yapi-

landirilmaktadir.

HTTP: Web sitelerinin goriintiillenmesi ile ilgili
kurallar: igeren protokoldiir. Web sayfalarinin ¢ag-
rilmast, sunucu bilgisayardan istemci bilgisayara
goriintiillenmesi siirecindeki islemler bu protokol
tarafindan diizenlenir. Istemci bilgisayar internet
tarayicisi aracilifiyla sunucuya istek gonderir, su-
nucudan gelen yanit yine internet tarayicist uygula-
malar tarafindan istemciye goriintiilenir. Bu siireg
HTTP tarafindan yonetilir.

HTTPS (HTTP Secure) ise bilgisayar agla-
1 Uzerinden giivenli iletisim i¢in kullanilan bir
HTTP uzantusidir. HTTPS ile erisilen web sitesi-
nin kimlik dogrulamasi ile aktarilan verilerin alis-
verisi sirasinda gizliligin ve biitiinliigiin korunmasi
saglanir. Istemci ve sunucu arasindaki iletisimin iki
yonlii sifrelenmesi sayesinde iletisime ii¢tincii kisi-
nin dahil olmasi engellenir.

DHCP: Kigiik kapsamli bilgisayar aglarinda
bilgisayarlarin kimligini ifade eden IP numaralari-
nin elle ayarlanmasi kolay olabilir ancak agin bii-
yiikliigii arttikga kimlik bilgilerinin ¢akisma olma-
yacak sekilde diizenlenmesi ve yonetilmesi giderek
zorlasmaktadir. DHCP bilgisayarlarin IP adresleri-
ni ve haberlesmede kullanilan diger parametreleri
otomatik olarak dagitan ve yoneten protokoldiir.

OSI ve TCP/IP referans modellerinin yapist
Tablo 1'de 6zetlenmistir.
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Katman

Tablo 6.1 Referans Modellerinin Yapisi

Gorevi

Katmanda Calisan

Fiziksel

Veri Baglantisi

Ag
(o]
Referans | Tasima/iletim
Modeli
Oturum
Sunum
Uygulama
TCP/IP Digumden Aga
Referans
Modeli
internet
Tasima
Uygulama

Bu katman, veri baglantisinin elektriksel ve fiziksel
ozelliklerini tanimlamakla birlikte bir cihaz ile cihazin
fiziksel aktarim araci arasindaki iliskiyi belirler.

Bu katmanin gorevi, fiziksel katmandan gelen
verinin kontroliinii yapmak, verinin gdnderilecegi
bilgisayari tanimlamak ve veri aktariminda kablo
kullanihip kullanilmadigini belirlemektir.

Verinin kaynaktan hedefe ulasmasi icin takip
edecegi yolun bulunmasi bu katmanin goérevidir.

Bu katmanin gorevi veriyi paketlere bolerek oturum
katmanina iletmek ve paketlerin hedefe hatasiz bir
sekilde iletilmesini saglamaktir.

Oturum katmani kaynak ve hedef bilgisayarlar arasinda
oturumlar kurulmasini, bu oturumlarin stirdtriimesini,
yonetilmesini ve sonlandirimasini saglar.

Bu katman veriyi bicimlendirip sifreleyerek agda
gonderilmesini saglar.

Uygulama protokolleri yardimi ile aga erismek igin
gerekli alt yapiyi saglar.

Bu katmanin goérevi diigiim ile ag arasinda IP
paketlerini gonderecek baglantinin kurulmasi ve
ilgili protokolii devreye sokmaktir.

Verinin agda ilerleyecegi yolu belirlemek amaciyla
kullanilan algoritmalarin diizenlendigi katmandir.

Bu katman, agdaki bilgisayarlarda ¢alisan
uygulamalarin birbiriyle haberlesmesinden
sorumludur.

Ada erismede kullanilan uygulama protokolleri
uygulama katmaninda ¢alismaktadir.

Ogrenme Ciktisi

Protokoller
ISDN ve DSL

Token Ring, FDDI,
Ethernet

IP ve ICMP

TCP

ISO 8326 ve ISO
8327

ISO 8822, ISO 8823,
ISO 8824

HTTP, SMTP, Telnet,
FTP

Ethernet, Token
Ring, ATM ve FDDI
IP ve ARP

TCP ve UDP

FTP, HTTP, DHCP

Cevrenizdeki bir bilgisayar
aginda hangi fiziksel topolo-

jinin kullanildigini arastirin.
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Fiziksel ag topolojilerini
avantajlart agisindan karsi-
lagtirin.

TCP/IP referans modelinin

katmanlarinda gergeklesen
islemleri e-Kampiis siste-
minde dersimizin tartisma
forumunda paylasin.
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KABLOSUZ AGLAR

Kablosuz aglar da tpki kablolu aglar gibi ortak
caligma ortami yaratmak, veri paylagimi yapmak,
kaynaklar1 etkin bir sekilde paylasarak kullanmak
gibi amaglara sahiptir. Kablolu aglardan farkli ola-
rak verinin kablolar araciligiyla degil de havadan
elektromanyetik dalgalar araciligiyla radyo frekansi
teknolojisini kullanarak iletiliyor olmasidir. Bilinen
ilk kablosuz ag, Hawaii Universitesinin farkli kam-
piisleri arasinda veri aligverisi yapabilmek amaciyla
kurulmus olan ALOHANET radyo iletisim agdur.
Zamanla radyo, telgraf, telefon sistemlerinin gelis-
tirilmesi ve kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte
kablosuz ag teknolojileri geliserek cesitlenmistir.

Kablosuz aglarda veri, hava ortaminda elektro-
manyetik dalgalarla iletilir. Elektromanyetik dalga;
gama 1sin1, x-igini, kizildtesi, mordtesi, radar ve
radyo 1sin1 dalgalari igerir. Bunlar arasinda radyo
dalgalar1 ve kizilStesi kablosuz iletimde yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Ayrica kablosuz aglar
Bluetooth, Kizilotesi, WI-FI, GPRS gibi yeni ileti-
sim teknolojileri ile IrDA, IEEE 802.11 gibi stan-
dartlarin kullanimini da beraberinde getirmistir.

Kablosuz aglar sundugu olanaklar sayesinde
giinlitk ve is yasamimizda olduk¢a 6nemli bir ko-
numdadir. En biiyiik avantajinin bizlere sagladig
hareket kabiliyeti oldugunu sdyleyebiliriz. Sahip
oldugu teknoloji, mimari ve 6zellikleriyle kablosuz
aglar sayesinde sabit bir alanda bulunma zorunlulu-
gu olmadan, hareket hélindeyken de internete ya da
yerel calisma agina baglanarak iletisim kurabiliriz.
[sletmeler agisindan baktigimizda kablolu ag kuru-
lumunda fiziki kosullarin diizenlenmesi, kablolama
gibi bir¢ok maliyete katlanmak zorunda kalinirken
kablosuz aglar sayesinde daha esnek calisma ortam-
larinin olusturulmast miimkiin hale gelmistir.

Kablosuz aglarin nasil calistigini daha iyi anla-
yabilmek icin sahip oldugu standartlari ve teknolo-
jileri inceleyelim.

IrDA (Infrared Data Association): Kizilotesi 151n-
larla veri iletimi yapan cihazlarin kablosuz iletigim
standartlarini ifade etmektedir. IrDA standartlari-
nin kullanildigi en yaygin kablosuz iletisim cihazi
ginlitk hayatta sik¢a kullandigimiz televizyon ku-
mandasidir.

IEEE 802.11: Mobil cihazlar arasindaki uyu-
mun saglanabilmesi i¢in olusturulmug standartlar-
dir. Bu standartlar ile daha fazla kullanici sayisina
ulasabilmek hedeflenmistir.

Kitabimizin 5. tinitesinde “Mobil Teknolojiler”
baslig1 alunda Bluetooth, Kizilotesi ve WI-FI tek-
nolojilerini incelemistik, tekrar hatirlayalim.

Bluetooth: Kablosuz baglant teknolojisidir ve
kisa mesafeli veri iletimini saglamak amaclanmak-
tadir. Diziistii bilgisayarlar, tablet bilgisayarlar, cep
bilgisayarlar1 ve akilli telefonlarda bulunmaktadir.
Diger aygitlara bu teknolojiyi kazandirmak igin
Bluetooth Hub kartlar1 kullanilir.

Kizilotesi: Insan goziiniin goremedigi, uzun
dalga boyuna sahip elektromanyetik 1siktr. Yakin
mesafede veri iletimi saglamak amacryla kullanilir.
Bluetooth teknolojisinin yayginlasmasiyla birlik-
te yeni nesil mobil cihazlarda aruk kizilotesi veri
transferi pek kullanilmamakeadir.

WI-FI: Kablosuz internet baglant teknolojisi-
dir. Cep bilgisayarlarindan akill: telefonlara, tablet-
lerden diziistii bilgisayarlara kadar hemen hemen
tiim mobil cihazlarda yaygin olarak kullanilmakta-
dir. Mobil cihazlarin yani sira masaiistii bilgisayar-
larin da Wi-Fi kartlar araciligiyla kablosuz internet
aglarina baglanmalari miimkiindiir.

GPRS teknolojisi “Mobil Iletisim Altyapilari”
béliimiinde ele alinacakuir.

Mobil iletisim Altyapilari

Mobil iletisim sistemleri, birinci nesil analog
sistemlerden baglay1p ¢esitli degisim ve gelisim aga-
malarindan gegerek giintimiize ulagmugtir. Hiicresel
ag, veri iletiminin radyo dalgalar: tizerinden yapil-
dig1 ve hiicre ad1 verilen bélimlendirilmis kapsama
alanlari araciligryla mobil iletisime olanak saglayan
bir kablosuz ag tipidir (Kayabas, 2018, 5.103).
Hiicresel mobil sistemleri, gelisim ve kullanim
alanlarina gore 5 nesilde incelemek miimkiindiir.

Birinci Nesil- 1k kablosuz iletisim sistemi; Iskan-
dinav iilkeleriyle ingiltere, Almanya ve Fransada
kullanilmigtir. 1. nesil sistemler (1G) ad1 verilen bu
analog haberlesme sistemi ile yalnizca sesli iletisim
saglanmugtir. 1947 yilinda hiicresel telefon sistem-
lerinin ortaya ¢itkmasiyla birlikte sinirli frekansta
cok kullanicili sistemlerin  yapilandirilabilecegi
fark edilmigtir. 1980’lerin baginda analog, FM tam
dubleks hiicresel mobil haberlesme sistemleri kul-
lanima girmistir.

1979 yilinda AT&T ve Motorola firmalar tara-
findan ABD’de ilk hiicresel sistem olan AMPS (Ad-
vanced Mobile Phone Services — Gelismis Mobil
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Telefon Sistemi) gelistirilmistir. Bu sistem 800-900
Megahertz frekans bandini kullanmistir. Benzer
sekilde 1985 yilinda TACS (Total Access Commu-
nication System — Biitiinsel Erisimli Haberlesme
Sistemi) British Telecom tarafindan Ingiltere'de
kullanima sunulmustur. AMPS ve TACS sistemleri
kaliteli ses iletisimi saglarken veri iletiminde gecik-
melere ve kopukluklara neden olmus, ayrica mali-
yeti yiiksek bir iletisim imkani sunmustur.

1970’lerin sonlarinda, analog hiicresel mobil
iletisim standardt NMT (Nordic Mobile Telep-
hone), Avrupada kullanilmistir. Analog bir sistem
olan NMT, sadece ses iletiminin ger¢eklesmesini
saglamistir ve 1981 yilinda Avusturya, Hollanda,
Fransa, Macaristan, Belcika ve Tiirkiye'de arac tele-

fonu altyapist olarak kullanilmistir.

Ikinci Nesil: Analog sistemlerin ardindan kulla-
nilan sayisal sistemlere ikinci nesil sistemler ad1 ve-
rilmektedir. Sayisal sistemlerin kullanilmastyla bir-
likte analog sistemlerde yasanan bazi problemlere
¢oziim getirilmis, veri iletimi daha yiiksek kapasi-
telere ulasmus, ses kalitesi artmigtir. Boylece frekans
genisligi daha verimli kullanilmaya baglanmistir.

—t
dikkat

Ikinci nesil sistemler birinci nesil sis-
temlerle kargilagtirildiginda kapasite
ve performans agisindan daha giig-
liddiir fakat ikinci nesil sistemler dar

frekans bantlari ile calistiklar1 igin veri
transferinde etkin degillerdir.

1990’larda sayisal mobil iletisim sistemleri ku-
rulmaya baslandiginda dért yeni standart ortaya
¢tkmigur. Bunlar, Avrupada CEPT (Conferen-
ce on European Post and Telecommunications
Standards Institute — Avrupa Telekomiinikasyon
Standartlar1 Enstitiisii) biinyesine aktarilan GSM,
CDMA, TDMA ve PDCdir. Bu standartlardan en
hizli yayginlasan ve en yaygin kullanilan GSMdir.
Turkiyede 1994'de kurulan sayisal mobil iletisim
aglarinda bu standart kullandlmustir. Tkinci nesil
sistemler ABD’de PCS (Personal Communication
Services — Kisisel Iletisim Servisleri) olarak ifade
edilir ve bu dénemde CDMA, TDMA ile GSM

olmak iizere {i¢ standart kullanilmistir.

AN
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Ikinci nesil teknolojiler cok diisiik ve

pahali veri iletimi saglayan 9,6 Kbps
veri iletim hizini desteklemektedir.

GSM (Global System for Mobile — Kiiresel Mobil
Sistem): 11k olarak 1980’li yillarda calismalara basla-
nan GSM mobil iletisim sistemi, kablolu iletisime
alternatif olarak gelistirilmistir. 90’1 yillarda tiim
diinyada kullanimi yayginlasmistir. Yukarida bah-
settigimiz gibi ABD ve Japonya GSM ile uyumlu
olmayan kendi teknolojilerini gelistirmislerdir.

GSMde veri iletimi sifreli bir sekilde gercekle-
sir, boylece kullanicilar konusmalarini giivenli bir
sekilde gerceklestirir. Veri transferi sistem icerisin-
de saglanir ve analog sistemlerle karsilasturildiginda
ses kalitesi oldukga yiiksektir.

GSM sebekesinde bir ¢agrinin aktarim siireci-
ni ozetleyelim. Genel olarak bir GSM sebekesi 3
béliime ayrilir. Abone mobil istasyona (MS-Mobil
Station) ulagir. Ardindan ana istasyon alt sistemi
(BSS-Base Station Subsystem) mobil istasyon ile
birlikte radyo baglanularini kontrol eder. Kont-
rol asamasindan sonra network alt sistemi (NSS-
Network Subsystem) mobil telefondan mobil ya da
sabit telefonlara yapilan aramalari yonlendirir, mobil
telefonun sebeke ile ilgili ayarlarini diizenler. Mobil
terminale gelen ¢agri gecide (MSC-Mobile Services
Switching Center) yonlendirilir. Yerel ve ziyaretci
konum bilgileri (HLR-Home Location Register —
VLR-Visitor Location Register) kullanilarak cagr
aboneye yonlendirilir. Boylece aktarim gergeklesmis
olur. GSM ile kullanicilara arama kisitlamast yapma,
cagri yonlendirme, ¢agri bekletme, konferans yapma
gibi hizmetler de sunulmustur.

2,5 Nesil: GSM sistemi ¢ok yaygin olmasina
ragmen ses iletisimine agirlikli bir teknoloji olup
yeteri kadar goriintii iletimi gergeklestirememek-
tedir. Bunun sonucu olarak ilerleyen yillarda 2,5
nesil teknolojilerin ortaya ¢ikmasi giindeme gel-
mistir. 2,5 nesil sistemler ikinci nesil ile {i¢iincii ne-
sil arasinda bir gegis sistemidir. Bu donemde GSM
sistemi {izerine HSCSD, GPRS ve EDGE gibi tek-
nolojiler gelistirilmistir.

GSM standartlarinin 2. satha ve 2. satha + ola-
rak adlandirilan dénemlerde kapasite olarak daha
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da gelistirilmis ve HSCSD (High Speed Circuit
Switched Data-Yiiksek Hizli Sebeke Anahtarlamali
Veri), GPRS (General Packet Radio Service-Paket
Anahtarlamali Radyo Hizmeti), EDGE (Enhanced
Data Rates in a GSM Evolution-GSM’in Gelisme-
si I¢in Gelistirilmis Veri Hizlar1) teknolojileri ek-
lenmistir. $imdi bu teknolojilere kisaca deginelim.
HSCSD: 64 Kbps'ye kadar hizda verileri GSM
sistemine transfer etmektedir. Bu teknoloji sayesin-
de hizli veri iletisimi yapmak isteyen kullanicilar
birka¢ kisinin kullandigi kanali tek basina kul-
lanabilmekrtedir. Internet erisimi, sabit ve mobil
telefon hatlariyla gerceklestirilen her tiirlii veri ile-
tisimi, HSCSD sayesinde GSM {izerinden yapila-
bilmektedir. Bu teknoloji GSM sebekesi tizerinde
tesis edilebilmektedir. GSM servis saglayicilart da
HSCSD teknolojisini kolayca sebekelerine ekle-
yebilir. Bir dezavantaji, birden fazla konusma ka-
nalint siirekli kullanimda tuttugu icin kullanicilar
agisindan pahali bir iletisim saglamasidir.

GPRS: GPRS teknolojisi, mobil iletisimde
gergeklestirilen en biyiik gelistirmelerden biridir.
GPRS ile devre anahtarlamali sistemden paket
anahtarlamali sisteme gecilmistir. Boylece veri ile-
timi daha hizli hile gelmistir. Paket anahtarlamali
yapiy1 kullanan GPRS ile 115Kbps hizda veri ile-
timi gergeklestirilmektedir. Bu sistemde kullanici-
lara hat ayrilmamakta, veri paketleri ilgili adreslere
paketler halinde ulagtirilmaktadir. Béylece baglan-
tt siiresine bakilmaksizin aktarilan veri miktarina
gore ticretlendirme yapilmakra ve yiiksek hizli eri-

sim saglanmakradur.

=
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Paket anahtarlama sistemiyle sadece

aligveris yapilan veri mikrtar: ticretlen-
dirilir, iletisim siiresince gegirilen siire
iicretlendirilmeye dahil edilmez. Ileti-
sim icin kullanilan hat tek bir kullani-

a1 tarafindan iggal edilmez, ayni anda
birgok kullaniciya hizmet verebilir.

EDGE: Operatorlere mevcut olan frekanslarini
etkili kullanmalarin: saglayan, ¢oklu ortam servis-
lerini ve uygulamalari destekleyen bir teknolojidir.
EDGE teknolojisi farkli bir modiilasyon sistemi

kullanarak veri aktarim hizini 384Kbps’ye ¢ikar-
mustir. Yiksek veri aktarim kapasitesi sayesinde
coklu ortam uygulamalari GSM tizerinden gercek-
lestirilebilir. Bu sayede hizmet verilebilecek kul-
lanici sayisi da artmugtir. Bu teknoloji hem paket
anahtarlama hem de tahsisli hat sistemine uygun
olarak yapilandirilabilir. EDGE teknolojisinden
yararlanarak yiiksek hizda veri iletisimi gercekles-
tirmek isteyen kullanicilarin dual-mode &zelligine
sahip cep telefonlari kullanmalari gerekmektedir.

Ugiincii Nesil: Ikinci nesil iletisim sistemleri; ses
aktariminin yani sira veri aktarimi, mesaj aligverisi
gibi hizmetlere de olanak saglamasina ragmen ar-
tan hizli haberlesme ihtiyact ve ¢oklu ortam uygu-
lamalarinin yayginlagmasi, tigiincii nesil haberles-
me sistemlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
3G olarak da adlandirilan {iciincii nesil sistemler,
asagidaki ozellikleri desteklemektedir:

*  Simetrik ve asimetrik veri iletimi gercekles-
tirilebilir.

*  Daha iyi ses kalitesi elde edilebilir.

e Daha biiyiik kapasiteli ve gelistirilmis fre-
kans kullanim: gergeklestirilebilir.

*  Coklu ortam hizmetleri kullanilabilir.

*  DPaket baglanuli hizmetler ve ger¢ek zamanls
goriintii aktarimi saglanabilir.

Analog 1G sistemleri; 2G, 2,5G ve 3G tekno-
lojisinden tamamen farkli teknolojileri kullanirken
2G ve 3G sistemleri benzer hizmetleri iceren tek-
nolojiler kullanmaktadir. Uluslararasi Telekomiini-
kasyon Birligi (ITU) tarafindan IMT-2000 olarak
ifade edilen 3G mobil iletisim teknolojisine ait
standartlar gelistirilmistir.

— AN
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IMT-2000, hem yer hem de uydu ha-
berlesme sistemlerini kullanacak, bas-
ta internet olmak {izere veri iletimine
ve coklu ortam hizmetlerine erigsim
saglayacak, ikinci nesil haberlesme
sistemleri ile uyumlu sekilde iletisim
saglayacak bir sistemdir. IMT-2000
standartlarinda, IMT uluslararasi te-
lekomiinikasyonu, 2000 de sistemle-
rin ¢alisacagi 2000 MHz frekans ban-
dini ifade etmektedir.
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IMT-2000 sistemi, paket anahtarlamali ve dev-
re anahtarlamali veri iletisimi ile 2Mbps’ye kadar
veri iletim hizini desteklemektedir. Bu sistemle
mega, makro, mikro, piko hiicresel mobil sistemler
ile kablosuz sistemler ve uydu sistemlerin bir arada
calismast hedeflenmistir.

Mega (Uydu) Hiicreler: Trafik yogunlugunun
disiik oldugu kirsal alanlarda ve ozellikle genis
alanlarda kullanilan baglant tiiriidiir. Uydular ta-
rafindan saglanmasi nedeniyle mega hiicreler yeri-
ne uydu hiicreleri ifadesi de kullanilmaktadir. Hiic-
re boyutlari ¢ok biiyiiktiir ve anten yiiksekligine,
ctkis giiciine ve uydu yiiksekligine baglidir.

Makro Hiicreler: Genellikle kirsal ve banliyo
kesimlerinde kullanilir. Trafik yogunlugunun orta
diizeyde oldugu ve dar bant hizmetlerinin sunul-

dugu bélgelerde kullanilir.

Mikro Hiicreler: Trafik yogunlugunun fazla ol-
dugu sehir merkezlerinde ve dar bant uygulamala-
rinda kullanilir.

Piko Hiicreler: Genellikle bina icinde kullanilir.
Mobil istasyon hizlarinin disiik, trafik yogunlugunun
yiiksek oldugu genis bant uygulamalarinda kullanilir.

UMTS (Universal Mobile Telecommunication
System — Uluslararas: Mobil Haberlesme Sistems):
Yiiksek hizli veri aligverisini saglayan tigiincii nesil
haberlesme sistemidir. UMTS, ¢oklu ortam hiz-
metlerinin kullanimini saglayan yiiksek kapasitede
veri aktarim hizlarini desteklemektedir. Bu sistem
devre ve paket anahtarlamali servislerin her ikisinin
de ayn1 anda kullanimini miimkiin hale getirmistir.
Internet protokolii kullanilir ve simetrik-asimetrik
veri transferine olanak tanir.

UMTS nin sagladig avantajlar soyle siralanabilir:
*  Ses kalitesinde artis saglanmigtur.
* Bireylere 6zel uygulamalar kullanilir hale
gelmis, giivenlik artist saglanmigtir.
* Kapsama alan: genisletilmistir.
* Kablosuz giivenli veri transferi miimkiin
hale gelmistir.
» Sistem kurulum, planlama ve isletme mali-
yetlerinde diisiis saglanmustur.
*  Veri kayiplarinda azalma saglanmustur.
*  Eskiteknolojilerle uyumluluk saglanabilmistir.
Dérdiincii  Nesil:  Kullanict  taleplerinin  ve
ihtiyaclarinin  degismesiyle birlikte yeni tekno-
lojilerin ve sistemlerin gelistirilmesi kaginilmaz
olmustur. Mobil iletisimde {iciincii neslin ar-
dindan hizla 4G yani dordiincii nesil sistemler
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gelismeye baglamig, 2010 yili itibartyla kullanimina
baslanmistir. Dérdiincii nesil sistemler 2G ve 3G sis-
temlerin devamidir. GSM, GPRS, IMT-2000, Wi-Fi,
Bluetooth gibi ¢ok kullanilan standartlarla uyumlu
calismaktadir. Ugiincii ve dordiincii nesil sistemlerin
en biiyiik 6zelligi hizli goriintii transferini ve ¢oklu or-
tam uygulamalarini miimkiin kilmasidir. Dordiincii
nesil sistemlerde 3G'de yasanan bazi erisim, kapasite
ve hiz sorunlarina da ¢oziim getirilmistir.

Déordiincii nesil sistemler ile tamamen IP
tabanli, kablolu ya da kablosuz iletisim kurul-
maktadir. Bu sistemler ile herhangi bir zaman-
da herhangi bir yerde, her tiirlii ag iletisiminin
saglanmasi hedeflenmistir. 4G ile hareketli aygitla-
rin 100Mbps, sabit aygitlarin ise 1Gbps veri iletim
kapasitesine sahip olmasi 6ngérilmistiir.

Doérdiincii nesil sistemler WiMax, WiBro ve
LTE standartlarini desteklemektedir. Simdi bu
standartlara kisaca deginelim. Genel olarak Wi-
Max, yaklasik 50 km ¢apindaki bir alanda 70Mbps
hizinda yiizlerce kullaniciya ¢ok diisiik maliyetle
internet erisimi saglayan kablosuz bir teknoloji-
dir. Ozellikle karsal bolgelerde ve iletisim hizme-
tinin yeterince saglanamadigi bélgelerde WiMax
teknolojisinin  kullanimi  6nem  kazanmakeadir.
Diger yandan WiBro, eslestirildigi vericiden ya da
baz istasyonundan 1,5 km uzakliga kadar interne-
te baglanmaya olanak taniyan kablosuz internet
teknolojisidir. Yiiksek veri aktarim hizi sunmasi ve
kullanict hareket halindeyken bile baglantiyr kay-
betmemesini saglamasi, WiBro teknolojisini 6ne
cikaran 6zellikler arasindadir.

Dérdiincii nesilde ortaya ¢ikan bir diger iletisim
standardi LTE'dir. Esnek bant genisligi, veri aktari-
minda disiik gecikme ve yiiksek hiz saglayan bu
teknolojide bant genisligi 1,25-20MHzdir. 4G’nin
en onemli getirisi dogrudan internete bagli mo-
bil cihazlarimizla her an iletisim kurabilmemize
olanak saglamasidir. Dordiincii nesil sistemlerin
saglayacagi hizmetleri soyle 6zetleyebiliriz:

* Eszamanli kullanici kapasitesi gelistirilmistir.

* Hareket halindeki herhangi iki nokta arasin-
da en az 100Mbps, sabit mekénlarda 1Gbps
baglanti hiziyla iletisim kurulabilmektedir.

e Sorunsuz ve ¢ok hizli baglantu kurulabil-
mektedir.

e Onceki sistemlerde sunulan standartlarla
uyumlu ¢aligmaktadir.

e IP tabanli sistem, diisiik maliyetle esnek
kullanim ve yeni servisler sunmaktadir.
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* DPaket anahtarlamali ag yapisi kullanilmaktadir. Béylece gonderilen veri paketleri giivenli bir sekilde
karsi tarafa ulagtirilmakeadir.

e LTE ya da WiMAx gibi 4G teknolojileri ile ulagilan yiiksek veri aktarim hizlari sayesinde HD
(High Definition-Yiiksek Coziiniirliik) kalitesinde goriintii aktarimi miimkiin hale gelmistir.

Begsinci Nesil: Besinci nesil mobil haberlesme teknolojisi olan 5G ile mobil iletigimi hayatin her alani-
na tagtyarak nesnelere haberlesme yetenegi kazandirmak hedeflenmektedir. 5G ile yiiksek iletisim hizi ve
nesnelerin interneti kavrami 6ne gikmaktadir. Nesnelerin Interneti (Internet of Things — IoT) birbirine
bagli akilli cihazlarin olusturdugu iletisim agidir. Kitabimizin 5. tinitesinin “Giyilebilir Teknolojiler” bas-
liginda nesnelerin interneti olusumunu ayrintili bir sekilde ele almistik. Kisaca hatrlayacak olursak nesne-
lerin interneti, fiziksel nesnelerin birbirleriyle veya daha biiyiik sistemlerle baglantili oldugu iletisim agidir
(Mutlu, 2018a, s. 36). Giinliik kullanimimizda olan nesnelerin internete baglanip veri gonderip almasi
kabiliyeti olarak da ifade edilmektedir (Mutlu, 2018b, s. 205). Burada nesne kavram: oldukea genis bir
anlama sahiptir. Her tiirlii izleme cihazlari, sensorler, ev esyalart nesne olarak nitelendirilmektedir.

Enerji sektorii, yeni nesil saglik sistemleri, akilli ulagim ve akilli sehir sistemleri, haberlesme yetenegi
kazandirilmak istenilen uygulama alanlar arasinda yer almaktadir. 5G teknolojisini kullanan sistemlerin
2020 ve 2030 yillar1 arasinda yaygin kullanima ge¢mesi hedeflenmektedir (Turktelekom, 2018, s.9).

5G ve 6tesi teknolojiler, meveut 4G teknolojisinden daha yiiksek bant genisligi ile 1 milisaniyeden (ms)
daha az gecikme ve ayni zamanda milyarlarca cihaza baglantu saglayan bant genigligine imkéin tanimasi
ongoriilmektedir (BTK, 2018). Ayrica ¢ok cesitli erisim teknolojilerinin, ¢ok katmanli aglarin, birden
fazla cihaz tiirtiniin, ¢ok yonli kullanici etkilesim gesitliliginin varligi ile heterojen bir ortamda ¢aligmast
planlanmaktadir.

Tiirk Telekom'un 5G ve 6tesi teknolojilerine iligkin goriisiinii ve hazirliklarini igeren 5G Otesi baslikli
bilgi notunu inceleyebilirsiniz.

Yasamla iliskilendir

5G Otesi

Kablosuz ag teknolojileri gelisirken nesiller
alunda smniflanan yeteneklerin siniflandirilmast
ve belirlenmesi pek gok kosula baglidir. Orne-

5G'de de ortak olmakla birlikte verimliligi artu-
rict uygulamalarin dahil edilmesi 5G uygulama-
larini daha 6teye tagtyacaktir. Yazilimin 6niiniin
agilmast ile 5G kendi icinde yapay zeki ile yeni-

gin 3G ile 4G arasinda kullanilan teknolojilerin
onemli bir kismi ortaktr ya da ¢ok benzer bir
altyapiya sahiptir. Dolayisiyla yeni nesil teknolo-
jilerin de sinirlarini ¢izmek belirsizlik icerir. 5G
calismalarinin sinirlari da benzer belirsizlikler
icermekle birlikte kiiresellesmenin ortak talepleri
sebebiyle hedef yetenekler icin bir liste olusturul-
mugstur. 5G’nin tesinde neler olacagina dair de
bazi fikirler mevcuttur.

5G’nin 6tesindeki calismalarin dort ana bas-
likta toplanmasi su asamada miimkiindiir: Temel
kablosuz haberlesme teorisinin giincellenmesi,
daha dinamik ve verimli spektrum yonetimi, ye-
nilik¢i ve yapay zeki temelli sistem tasarimi ve
yenilikci is planlari. Bu konseptlerin bir kismi

lenerek ilerleyecek gozitkmekeedir.

5G otesindeki caligmalarda iletisim ag1 ye-
rine iletisim sistemi teriminin kullanilacag 6n-
goriilmektedir. Bu alismalar yapay zekinin ag
yonetmesi sebebiyle yerellestirilmis sistemlerin
entegre ve biiyiik sistemleri olusturmasini icere-
cektir. Bu sistemlerin sadece su anki ag elemanla-
rindan ve kablosuz ag 6l¢iimlerinden degil insan
etkilerini hesaba katan hatta biyolojik sensérler-
den gelen bilgileri de isleyerek karar veren meka-
nizmalart da dahil edebilir. Dolayisiyla insan ve
biyoloji dahil edilmis sistemlerin yonetimi igin
yeni standartlarin ve teknolojik tiriinlerin geligti-
rilmesi gerekecektir.
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5G otesindeki taleplerin terabit hizlar ile
olciilecegi ve belki 6G ile adlandirilabilecek ¢a-
lismalarin 2030'dan sonra gerceklesecegi 6ngo-
rillmektedir. 5G ¢aligmalarinin aksine 300GHz
tizerindeki frekanslarin da ¢aligmalara dahil edil-
mesi 6G’nin kendine has 6zelliklerinden olacak-
ur. Bu frekanslarin 6zellikle biosensorler gibi kisa
mesafeye veri ileten tiriinlerde katk: saglayacag:
ongoriilmistiir. RF ortaminda kirlilik yaratma
ihtimali disiik oldugundan 50GHZlik kanal ge-
nisliklerinin tanimlanmasi miimkiin olacaktir.
Kirliligin az olmasi sebebiyle yeni modiilasyon
algoritmalari bu kanal genisliklerini ¢ok daha ve-
rimli kullanacakur. Su anda bile bu frekanslarin
fiziksel kosullardaki performansini belirlemeye
yonelik caligmalar yapilmaktadir.

5G'den sonraki tasarimlardaki 6nemli kriter-
lerden biri antenlerdir. Zaten Nesnelerin Interne-
ti, ihtiyaglart icin agir1 kiigiilen sistemlere ihtiyag
duyulurken bunlarin  beamforming &zellikleri
icin anten tasarimlarinda da biiyiik degisiklikle-
re ihtiya¢ vardir. Kablosuz haberlesme ile ilgili
dogrudan 5G catst altinda bulunmayan fakat

Iliskilendir

Ogrenme Ciktisi

paralel yaklagimlar gosteren pek ¢ok calismanin
5G otesinde kullanilacagi tahmin edilmektedir.
Bunlardan biri daha énce deginilmis olan gé-
riinebilir 11810 veri transferinde kullanilmasidir.
Su anda Nesnelerin Interneti cihazlari yeterince
yayilmadig i¢in ve mobil cihazlarin da veri mer-
kezini ¢ogu zaman dogrudan gérmedigi igin yay-
ginlasmayan bu teknoloji 5G sonrasinda 6nemli
yerlere katk: saglayabilir. Goriintir 151k iletigimin-
deki en 6nemli limit, veri kaynagini dogrudan
gosteren ve cevresel kosullardan bagimsiz ortam
olusturulmas: ile ilgilidir. Dolayisiyla, ozellikle
akilli ev uygulamalarinda sabit egyalarda Nesne-
lerin Interneti uygulamast i¢in kolayca kullanila-
bilecektir.

Kaynak: Tiirk Telekom 5G Bilgi Notu (3
Agustos 2018)

heeps://www.turktelekom.com.tr/hak-
kimizda/duyurular/Documents/tt-5g-final-
version-03082018.pdf

Erigim tarihi: 20.05.2020
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Cevrenizi gozlemleyerek kul-

Google firmasinin sundugu
mobil hizmetleri arastirin.

Hiicresel mobil sistemleri
gelisim ve kullanim alanla-
rina gore nesiller agisindan
kargilastirin.

landiginiz bir kablosuz iletisim
cihazinin taniumini e-Kampiis
sisteminde dersimizin tartisma
forumunda paylasin.

AG GUVENLIGI

Bilgisayar aglari; haberlesmenin yani sira yazilim ve donanim paylagimi yoluyla kaynaklari ortak kul-
lanabilme, belge alisverisi yapabilme gibi pek ¢ok olanak sunarken bazi riskleri de beraberinde getirmek-
tedir. Yerel calisma aglari global ag olan internete agilmakta, bireyler ve isletmeler tiim iletisimini ve ticari
faaliyetlerini internet {izerinden siirdiirmektedir. Internetin sagladig: firsatlardan yararlanirken bir baska
kisinin izinsiz bir sekilde kisisel bilgilerimizi ve dzel belgelerimizi ele gecirmesini istemeyiz. Bu tiir tehlikeli
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durumlardan korunmak iizere isletmelerin ortak
galisma agini korumak amaciyla bazi 6nlemler al-
masi gerekir. Aksi halde kotii niyetli kisilerin ¢a-
lisma agina erismesi durumunda olusacak veri ka-
yiplart isletme agisindan yikici zararlara yol agabilir
ancak gerekli dnlemler alinirsa kisisel ve kurumsal
verilerin giivenligi saglanacak, bilgisayar aglarinin
sundugu olanaklardan en iist diizeyde yararlanmak
miimkiin olacaktir. Unitemizin bu bsliimiinde bil-
gisayar aglarinda giivenligi tehdit eden unsurlarin
neler oldugunu ve giivenligin nasil saglanacagini
ele alacagiz.

Ag giivenligini saglamada verilerin ve ag kay-
naklarinin korunmasi gerekir. Haberlesme, banka-
calik hizmetleri, sosyal ag kullanimlari gibi birgok
alanda kisisel veriler bilgisayar agina bagli olan
bilgisayarlar araciligiyla internet ortaminda payla-
stlmaktadir. Bununla birlikte yazigmalar, belgeler,
raporlar gibi kurumsal dokiimanlar da yine ag orta-
minda kullanilmaktadir. Ister kisisel ister kurumsal
amagli olsun bilgisayar aginda giivenligin saglana-
bilmesi i¢in agda bulunan tiim verilerin gizliligi-
nin korunmasi, erisilebilirliginin kontrol altunda
tutulmasi gerekir. Ag giivenligi kurum itibarinin
saglanmast agisindan da biiyiik 6nem tagimaktadir.
Onemli verileri kurum dist kisilerin eline gegen bir
isletmede hizmetlerin durmasinin yani sira cali-
sanlarin kisisel mahremiyetinin korunamamas: da
olumsuz bir izlenim yaratarak kurumun sayginligi-
n1 zedeleyecektir.

Giivenligi Tehdit Eden Unsurlar

Bilgisayar aglarinda dolasan veriler yeterli gii-
venlik 6nlemleri alinmazsa risk altindadir. Koti
niyetli kisiler tarafindan erisilebilir, diizenlenebilir
hatta yok edilebilir. Oncelikle hangi kanallardan
ne tiir tehditler gelebilecegini bilmemiz, ardindan
bu tehditlerle nasil bas edecegimizi planlayarak
uygulamamiz gerekir. Saldirilar icerden olabilecegi
gibi cogu zaman disardan gelmektedir. Kurumda-
ki merakli bir ¢alisgan kendi yetkisi olmayan bel-
gelere erismek isteyebilir ya da kisisel catismalarla
diger calisanlarin belgelerine eriserek zarar vermek
isteyebilir. Diger yandan bilgisayar kullanimi ko-
nusunda yeterli bilgisi olmayan kurum ¢alisanlar:
kisisel bilgilerini herkesin erisebilecegi yerlerde ya-
yinlayabilir, igerigi giivenli olmayan e-postalar1 gé-
riintiileyerek ve sahte baglantilara tklayarak biiytik
givenlik agiklart olusturabilir. Bazi durumlarda da

tehditler agin disindan gelmektedir. Ornegin kotii
niyetli kisiler aga sizarak verileri ele gegirebilir, bu
veriler iizerinden kazang elde etme, kurum itibari-
n1 zedeleme gibi istenmeyen durumlar yasanabilir.
Bilgisayar aglarinda giivenligi tehdit edebilecek un-
surlari sirayla ele alalim.

Bilgi ve Kimlik Hirsizligr: 1zinsiz bir sekilde aga
eriserek kullanicilarin korumali ag bilgilerini ele
gecirmek amaciyla kullanilan bir saldiridir. Daha
once bahsettigimiz gibi bilgisayar aglarinda veriler
belirli kurallar dahilinde paketler hélinde gonde-
rilir. Her ne kadar veri paketlerinin igerisinde ve-
rinin hangi bilgisayara gonderildigi bilgisi yer alsa
da agda veri akisinin izlenebildigi yazilimlarla tiim
verilerin takibi yapilabilir. Kotii niyetli kisiler tara-
findan agdaki akan veriler ele gecirilebilir. Bu yol-
la kullanicilarin kurumsal ¢alismalarinin yant sira
kredi kart1 bilgileri, sosyal medya hesaplari, e-posta
erisim bilgileri gibi kisisel verileri bir bagkas: tara-
findan ele gecirilebilir.

Veri Kaybz: Elektronik ortamda saklanan verile-
rin erisilemez ya da kullanilamaz hale gelmesi veri
kaybr olarak adlandirilmakeadir. Bilgisayar aginda
ortak bir konumda yedeklenen veriler kotii niyetli

kisiler tarafindan erisilerek degistirilebilir ya da yok
edilebilir.

Casus Yazilimlar: Kisisel verileri ele gecirmeye
ya da bilgisayarin ayarlarini degistirerek daha faz-
la bilgi ve belgeye ulasmaya calisan programlardir.
Casus yazilimlar kullanicinin izni olmadan kuru-
lur ve internette gezinirken kisisel bilgileri ele ge-
cirilir. Genellikle internetten dosya yiiklenirken ya
da aniden ekrana ¢ikan agilir pencereye tiklanarak
yiikleme siireci baslar. Bu yazilimlar: bilgisayardan
kaldirmak da oldukea giictiir.

Calisma Engelleyici Saldirilar: Aglarda yalnizca
veriye erismek i¢in degil bilgisayar donanimini ele
gecirmek {izere yapilan saldirilar da bulunmakta-
dir. Agdaki belirli bir bilgisayara veri paketleri gén-
dererek gereksiz yere mesgul etme yoluyla saldirilar
diizenlenebilir. Génderilen verilerin miktar1 art-
tik¢a bir siire sonra bilgisayar asil yapmasi gereken
gorevleri yapamaz hale gelecektir.

Parola Ele Gegirme Saldirilarz: Verilerin giz-
liligini korumak ve erisilebilirligini diizenlemek
amaciyla parola kullanilmaktadir. Parola kullanimi
giivenligi saglamada oldukea etkili bir yontem ol-
masinin yaninda bagkalarinin eline gectigi zaman
sadece kisisel degil tiim agin giivenligi tehlikeye
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girebilir. Parola ¢ozme yazilimlari, kullandiklar:
algoritmalarla 6zellikle tahmin edilmesi kolay pa-
rolalart hizla ele gecirmektedir. Bu nedenle yalnizca
harf ya da yalnizca rakamlardan olusmasi yerine
daha karmagsik kombinasyonlarla parola belirlemek
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Istenmeyen e-Posta: Kullanicilara olta atma sek-
linde yiiriitiilen bu saldiri tirii genellikle kisilerin
bilgisi ve talebi olmayan, giivenilir gibi goriinen
e-posta iletileri seklinde gonderilmektedir. Orne-
gin kullanicilar e-posta icerisinden bir bankanin
kurumsal web sitesi goriintimiinde hazirlanan fark-
11 bir web sitesine yonlendirilerek kisisel bilgileri ele
gecirilmektedir.

Viriisler: Bilgisayar programcilart hayatumizi
kolaylastiracak pek c¢ok uygulama hazirlamakla
birlikte kimi zaman da bilgisayar giivenligini teh-
likeye sokacak kétii niyetli yazilimlar tiretmektedir.
Bu zararli yazilimlardan olan viriisler, tpki adint
aldig1 canli organizmalar gibi bilgisayar kaynakla-
rint kullanarak kendi kopyalarini tiretmekte, hiz-
la yayilarak bilgisayari ele gecirmektedir. Yazilim
ve donanimlara zarar vermek, bilgisayar aglarinda
kullanilan 6nemli iletisim protokollerini kullana-
bilmek, béylece agdaki diger bilgisayarlara da hizla
yayilabilmek gibi yetenekleri bulunmaktadr.

Truva Atlarr: Truva au olarak adlandirilan yazi-
limlar aslinda zararsiz gibi goriinmekte ancak galig-
urildiginda bilgisayar1 ele geciren 6zel kodlar barin-
dirmaktadir. Bu tiir yazilimlar iki boliimden olusur.
Birinci boliimii zararsiz goriinen ve kullaniciya giiven
veren uygulama kismudir. Uygulamanin kullanimi es-
nasinda icerisine gizlenmis zararli kodun ¢aligtirilmast
yoluyla ikinci boliim ¢alismaya baslar. Aniden agilan
bir resme tiklama ya da giivenli gibi goriinen bir lin-
ke tiklama seklinde kurulum baslatilmis olur. Artik
bilgisayarda istenilen komutlar1 gerceklestirebilecek
bilgisayar: ele geciren bir yazilim bulunmaktadir. Bu
sayede belirli portlari agik héle getirerek digardan kotii
niyetli kisilerin bilgisayara erisim saglayabilmesi, bel-
gelere eriserek diizenleme, silme gibi islemleri gercek-
legtirmeleri miimkiin olacaktr.

Ag Givenligini Saglama

Calisma aginin giivenligini saglamada uygula-
nacak stratejiler titizlikle belirlenmeli ve stireklilik
arz edecek sekilde uygulanmalidir. Oncelikle veri
trafigini rahat denetleyebilmek amaciyla bilgisayar
agy, olabilecek en sade yapida tasarlanmalidir. Ag

yapist karmagiklastik¢a yonetimi ve korunmasi da
ayni1 ol¢tide zorlasacakur. Agin korunmasinda sade
bir yapida olmasinin yaninda korumak amaciyla
secilecek ziriin ve yontem cesitliligi de dnemli bir rol
oynamaktadir. Giivenligi saglamak tizere tek bir ya-
zilimin ya da yontemin kullanilmasi durumunda
bilgisayar ag1 saldirilara agik hale gelebilir. Farkl:
ozellikleri ve olanaklart bulunan triinlerin kulla-
nilmasiyla yazilimlarin getirdigi zayifliklar, olast
hatalar ve eksiklikler telafi edilerek agin giivenligi
saglanabilir.

Diger yandan agdaki kullanic: yetkileri gorev
tanimlarina yetecek kapsamda ayarlanmalidir. Kul-
lanicilar agdaki belgelere erisme, diizenleme, ag
servislerini ve kaynaklarini kullanma gibi yetkilere
sahiptirler. Agda hicbir kullaniciya gereksiz izin ya
da yetki verilmemelidir. Béylece hem veri trafigi
kontrol altunda tutularak ag kaynaklart en verimli
sekilde kullanilmis olur hem de olas1 saldir1 durum-
larina 6nceden 6nlem alinmig olur. Bunun yaninda
parolalar da agin giivenligini saglamada kullanilan
en onemli unsurlardandir. Parola belirlemede cok
dikkatli olunmalidir. Kolay tahmin edilemeyecek,
kisisel bilgiler barindirmayan, harf ve rakamlarin
birlikte kullanildigt parolalar olusturulmals; belirli
araliklarla degistirilmelidir.

Bilgisayar aginin giivenligini saglamak amaciyla
alinabilecek 6nlemlerden biri de verilerin yedek-
lenmesidir. Diizenli araliklarla verileri yedekleme is-
lemi ile hem saldirilara hem de yangn, sel, deprem
gibi dogal afetlerde veri kaybinin 6niine gegilebilir.
Bu amagla yazilim ve donanim altyapisi kurularak
yedekleme islemleri icin is akislart olusturulmali-
dir. Ag giivenligini saglamada kullanilabilecek stra-
tejilere degindikten sonra bu siiregte yararlanilacak
teknolojileri ele alalim.

Antiviriis Yazilimlars: Zarar vermek iizere hazir-
lanan viriis yazilimlarinin bilgisayara yerlesmesini
onlemek ya da var olanlari temizlemek amaciyla
tiretilen yazilimlardir. Viriis yazilimlari programci-
lar tarafindan siirekli gelistirilerek sekil degistirmesi
ve hizli yayilan bir yapiya sahip olmalari nedeniyle
bilgisayar1 viriislerden korumak olduk¢a giigtiir.
Antivirts yazilimlari virtslerin bilgisayarda gizlen-
me, yayilma, belgelere yazilarak zarar verme, dona-
nimlarin kullanimini ele gecirme gibi yeteneklerini
ortadan kaldirma ve onlari devre dist birakmak-
tadir. Antiviriis yazilimi segiminde giincelleme is-
lemlerini siirekli yapabilen giivenilir uygulamalarin
tercih edilmesinde yarar goriilmektedir.
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VPN (Virtual Private Network — Sanal Ozel Ag): Uzaktan erisim yoluyla farkls aglara baglanmay1 sagla-

yan sifreli iletisim teknolojisidir. Veriler, noktadan-noktaya baglant: gibi tist bilgi kullanilarak kapsiillenir.
Gonderilen veriler gizlilik amaciyla sifrelenir. Boylece giivenli veri iletimi gergeklesir. VPN hakkinda “Ag
Tiirleri” boliimiinde detayli bilgi verilmistir.

Giivenlik Duvarlars: Bilgisayar aglarini belirli kriterlere gore filtreleyerek disaridan gelebilecek saldirila-
ra karst koruyan sistemlerdir. Ornegin bu sekilde bazi portlarin erisimi engellenebilir ya da belirli IP blok-
larina baglanma konusunda kisitlama getirilebilir. Giivenlik duvari bir yazilim ya da bagimsiz bir donanim
seklinde olabilmektedir. Her ikisi de bilgisayarlari ve ag1 saldirilardan koruma gérevi tistlenmektedir ancak
bilgisayar aglarinda giivenlik duvarinin kullanilmasinda dikkatli olunmalidir. Agin kapasitesi biiytidiikge
trafik yogunlugu da artacakur. Biiyiik bir agin giivenlik duvari araciligtyla korunmasi durumunda agdaki
tiim veri trafigi denetlenecegi icin islevsellik ve veri iletim hizi azalabilir. Bu nedenle giivenlik duvarini ag
tizerindeki giiglii bir bilgisayar tizerinde yapilandirmak gerekir.

Kablosuz bir agda giivenligi
saglamak icin neden VPN
kullanmaya ihtiyag duyul-
dugunu belirtin.

Ogrenme Ciktisi

") ")

Bir giivenlik saldirisi belir-
leyerek bu saldirtya nasil
onlem alinmast gerektigini
agiklayin.

Ag glvenligini  saglama-
da en giivenilir ydntemi
e-Kampiis sisteminde dersi-
mizin tartisma forumunda
paylasin.
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Bilgisayar aglarinin genel 6zelliklerini
aciklayabilme

Bilgisayar Aglari

Kiiciik bir alan igerisindeki veya uzak mesafelerdeki kaynaklarin iletisim hatlari araciligiyla birbirine baglandig,
farkli kullanicilar tarafindan paylasildigi, bir yerden baska bir yere veri aktariminin miimkiin oldugu iletisim
sistemine bilgisayar aglart denir. Simdi bu tanimda gegen kavramlari sirayla ele alalim. Kaynaklar; bilgisayar,
modem, yazicl, tarayic, harici disk gibi donanim elemanlarinin yani sira belgeler ya da veri tabanlari da olabilir.
Aslinda bilgisayar aglarinin temel amaci kaynaklari paylagmakur. Bilgisayarlarin birbirine baglt olmalar: ara-
larinda bilgi aligverisi yapabildikleri anlamina gelir. Kaynaklar kullanicilar arasinda paylastirilirken kablolu ya
da kablosuz veri iletim ortamlari kullanilir. Veri iletimi bakir tel tizerinden olabilecegi gibi fiber optik kablolar,
haberlesme uydulari, kizilétesi iletisim sistemleri ya da radyo dalgalari ile saglanabilir. Bunun yaninda veriler
bilgisayar aglarinda iletilirken cesitli kurallar kullanilir. Agda kullanilan kurallara standart ve protokol ad1 veril-
mekeedir. Aglart genel olarak kaynaklari paylastirmak ve iletisim kurmak icin kullandigimizi séyleyebiliriz. Bu
noktada kullanim amaglarini isletmeler ve bireyler igin ayr1 ayr1 incelemekte yarar géoriilmektedir. Isletme biin-
yesinde belgelerin, verilerin, donanimlarin, yazilimlarin giivenli bir sekilde paylagilmasi, boylece etkili ve verimli

caligma ortamlarinin yaraulmasi agisindan bilgisayar aglari biiyiik énem tasimaktadir. Diger yandan bilgisayar
aglari; bireylerin giinliik yasamlarinda iletisim kurma, égrenme kaynaklarina ulasma, mobilite, eglence gibi
farkli amaglarla kullanildig1 goriilmekeedir.

Bilgisayar aglarinda kullanilan iletisim
teknolojilerini tanimlayabilme

iletisim Teknolojileri

Bilgisayar aglarinda verilerin giivenli bir sekilde tasitnmast cok nemlidir. Veri iletiminde kaynak, kanal ve alic1
olmak iizere ii¢ 6ge bulunur. Kaynak ve alici, agdaki iki diigiimdiir. Kanal ise bu iki diigiim arasinda verinin
taginacag iletim ortamudir. Veriler, kablolarla elekeriksel sinyaller; fiber optik kablolarla isiklar ve kablosuz or-
tamlarda radyo, kizilétesi gibi elektromanyetik dalgalar halinde iletilmektedir. Sinyaller analog ve dijital olabilir
ve kodlanarak elektrik ya da elektromanyetik dalgalar hélinde aktarilir. Analog sinyallerin giicii Volt, frekanst
ise Hertz (Hz) cinsinden ifade edilmektedir. Analog veri iletisimine 6rnek vermek gerekirse telefon hatlari tize-
rinden internet erisimi saglayan Cevirmeli Ag (Dial-Up) teknolojisinden bahsedebiliriz. Diger yandan dijital
sinyaller ikili say1 sistemi seklinde ifade edilir. Giiniimiizde ag teknolojilerinin gelismesiyle birlikte dijital veri
iletisiminin saglandig aglarin kullanimi yayginlasmistir. Internet erisiminin ADSL (Asymmetric Digital Subs-
criber Line) dijital ag teknolojisi ile saglanmasi bunun bir érnegidir. Bir iletisim aginda tek bir kaynak ve alict
arasinda iletisim kurulabilecegi gibi ayn1 anda bir kaynaktan birgok aliciya da veri aktarimi1 yapilabilir. Ornegin
agdaki bir bilgisayar diger bir bilgisayara veri gonderdiginde tek yone yayin (unicast) yéntemiyle iletisim ku-
rulur. Agin sunucu bilgisayari agdaki bir grup bilgisayarla haberlesmek istediginde ¢ok yone yayin (multicast)
yontemi, agdaki tiim bilgisayarlara veri géndermek istediginde her ydne yayin (broadcast) yontemi kullanilir.
Diger yandan veri iletiminde tek yonlii (simplex), yari cift yonlii (half dublex) ve tam cift yonli (full dublex)
olmak {izere ii¢ farkli kanal tiirii kullanilmaktadir.
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Kablosuz aglarin altyapisini ve
teknolojilerini agiklayabilme

Kablosuz Aglar

Kablosuz aglar da upki kablolu aglar gibi ortak calisma ortami yaratmak, veri paylasimi yapmak, kaynaklart
etkin bir sekilde paylasarak kullanmak gibi amaglara sahiptir. Kablolu aglardan farkl: olarak verinin kablolar ara-
ciligryla degil de havadan elektromanyetik dalgalar araciligiyla radyo frekans: teknolojisini kullanarak iletiliyor
olmastdur. Bilinen ilk kablosuz ag Hawaii Universitesinin farkli kampiisleri arasinda veri aligverisi yapabilmek
amactyla kurulmus olan ALOHANET radyo iletisim agidir. Zamanla radyo, telgraf, telefon sistemlerinin ge-
ligtirilmesi ve kullaniminin yayginlagmastyla birlikee kablosuz ag teknolojileri geliserek cesitlenmistir. Kablosuz
aglarda veri, hava ortaminda elektromanyetik dalgalarla iletilir. Elektromanyetik dalga; gama isin1, x-1g1n1, kizils-
tesi, mordtesi, radar ve radyo 1sin1 dalgalari icerir. Bunlar arasinda radyo dalgalar: ve kizilotesi kablosuz iletimde
yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Ayrica kablosuz aglar Bluetooth, Kizilstesi, WI-FI, GPRS gibi yeni iletisim
teknolojileri ile IrDA, IEE 802.11 gibi standartlarin kullanimini da beraberinde getirmistir.

Ag guivenliginin nasil saglanabilecedini
aciklayabilme

Ag Guvenligi

Caligma aginin giivenligini saglamada uygulanacak stratejiler titizlikle belirlenmeli ve siireklilik arz edecek se-
kilde uygulanmalidir. Oncelikle veri trafigini rahat denetleyebilmek amaciyla bilgisayar ag1, olabilecek en sade
yapida tasarlanmalidir. Ag yapisi karmagiklastikca yonetimi ve korunmast da ayni élciide zorlagacakeir. Agin
korunmasinda sade bir yapida olmasinin yaninda korumak amaciyla secilecek iiriin ve yontem cesitliligi de
onemli bir rol oynamaktadir. Giivenligi saglamak iizere tek bir yazilimin ya da ydntemin kullanilmast durumun-
da bilgisayar ag saldirilara agik hale gelebilir. Farkli 6zellikleri ve olanaklari bulunan iiriinlerin kullanilmastyla
yazilimlarin getirdigi zayifliklar, olast hatalar ve eksiklikler telafi edilerek agin giivenligi saglanabilir. Diger yan-
dan agdaki kullanici yetkileri gérev tanimlarina yetecek kapsamda ayarlanmalidir. Kullanicilar agdaki belgelere
erisme, diizenleme, ag servislerini ve kaynaklarini kullanma gibi yetkilere sahiptirler. Agda hicbir kullaniciya ge-
reksiz izin ya da yetki verilmemelidir. Béylece hem veri trafigi kontrol altinda tutularak ag kaynaklari en verimli
sekilde kullanilmis olur hem de olasi saldirt durumlarina énceden 6nlem alinmis olur. Bunun yaninda parolalar
da agin giivenligini saglamada kullanilan en énemli unsurlardandir. Parola belirlemede ¢ok dikkatli olunmalidir.
Kolay tahmin edilemeyecek, kisisel bilgiler barindirmayan, harf ve rakamlarin birlikte kullanildigs parolalar
olusturulmaly, belirli araliklarla degistirilmelidir. Bilgisayar aginin giivenligini saglamak amaciyla alinabilecek
6nlemlerden biri de verilerin yedeklenmesidir. Diizenli araliklarla verileri yedekleme iglemi ile hem saldirilara
hem de yangin, sel, deprem gibi dogal afetlerde veri kaybinin éniine gegilebilir. Bu amagla yazilim ve donanim
altyapist kurularak yedekleme islemleri icin is akislart olusturulmalidir.
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neler 6grendik?
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Kiigiik bir alan igerisindeki veya uzak mesa-
felerdeki kaynaklarin iletisim hatlar1 araciligiyla
birbirine baglandig, farkli kullanicilar tarafindan
paylasildigy, bir yerden bagka bir yere veri aktarimi-
ni miimkiin kilan iletisim sistemine ne ad verilir?

A. Bilgisayar aglart

B. Bilgisayar sistemleri
C. Bilgisayar donanimlar:
D. Haberlesme gruplari
E. e-Ticaret

Veriler bilgisayar aglarinda iletilirken kullani-
lan kurallara ------- ad verilir.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi dogru sekilde tamamlar?

A. Bilgisayar
B. Protokol
C. Topoloji
D. Ag

E. Model

n I.  Belge paylagim:
II. Donanim paylagimi
II1. Haberlesme
Yukaridaki ifadelerden hangileri bilgisayar aglari-

nin kullanim amaglarindandir?

A. Yalniz I
B. Yalniz I
C. Ivell

D. IT ve III
E. I, II ve III

n Agdaki tiim bilgisayarlarin esit diizeyde oldu-
gu aglarda hicbir cihazin birbirine stiinligii yok-
tur ve ana bilgisayar bulunmaz.

Yukaridaki ifadede agiklanan ag tiirii agagidakiler-
den hangisidir?

A. Esler arast ag

B. Sunucu tabanli ag

C. Sosyal ag

D. Mobil ag

E. Hareketli ag

n IP adresi ve MAC adresi ile ilgili asagidaki
ifadelerden hangisi yanligtir?

A. Internete baglanan her bilgisayara, internet
servis saglayicisi tarafindan bir IP adresi atanir
ve internetteki diger bilgisayarlarla bu adres ile
haberlesir.

B. IP adresine sahip iki farkli cihaz ayni agda ol-
masa dahi, yonlendiriciler vasitast ile birbirle-
riyle iletisim kurabilirler.

C. MAC adresi, bir bilgisayar aginda cihazin ag
donanimini tanimaya yarar.

D. MAC adresi donanima bagli ve egsiz bir adres
iken IP adresi ise bulundugu aga gore degisiklik
gosteren bir adreslemedir.

E. Her ikisi de birbiri yerine kullanilabilir.

A

Kablosuz yerel ag, kablolu iletisime
alternatif olarak uygulanan Radyo
Frekanst (RF) teknolojisini kullanarak
havadan bilgi aligverisi yapan esnek bir
iletisim sistemidir.

II. Radyo gibi en yaygin kablosuz iletisim

teknolojileri, elektromanyetik haberles-
me yontemlerini kullanmakeadir.

II. Telsizler, cep telefonlari, kablosuz sabit
telefonlar, cep bilgisayarlari, kablosuz
aglar, kablosuz bilgisayar fareleri, klav-
yeler ve kulakliklar radyo dalgalar: ile
calisan giinliik yasamda kullandigimiz
uygulamalara Srnektir.

Kablosuz ag baglanti tiirleri ile ilgili yukarida veri-
len ifadelerden hangileri dogrudur?

A. Yalniz I
B. Yalniz IT
C. Ivell

D. II ve III
E. I, II ve III
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n Ev, okul, laboratuvar, is binalari gibi sinirli
cografi alanda bilgisayarlart ve diger cihazlari bir-
birine baglayan bilgisayar agidir. Dar kapsamlidir.
Ornegin bir oda, bir kat, bir bina ya da birkag bi-
nayt icine alan alanda kurulabilir.

Yukaridaki ifadede aciklanan 6zellikler asagidaki
hangi ag tiirlerinden hangisini ifade eder?

A. PAN
B. LAN
C. MAN
D. WAN
E. SAN

n Bu mimaride agin merkezinde hub ya da
anahtar olmak iizere bir merkezi donanim bulunur
ve diger tim bilgisayarlar bu merkezi donanima
baglanarak veri aligverisinde bulunur. Agdaki bir
bilgisayar veri gonderdiginde 6ncelike merkezdeki
hub’a ulagir ardindan her yone yayin (broadcast)
yontemiyle agdaki diger bilgisayarlara dagitilir.
Yani gonderilen her veri paketi agdaki tiim bilgisa-
yarlara ulagir. Veri paketinin sahibi olan cihaz veriyi
kendine alir ve ¢dziimler.

Yukarida tarif edilen veri trafigi asagidaki ag tipolo-
jilerinden hangisi icinde gergeklesir?

A. Yidiz

B. Veri Yolu

C. Halka

D. Agag

E. Yayin

n Bilinen ilk kablosuz ag asagidakilerden han-
gisidir?

A. ALOHA

B. ARPANET

C. WI-FI

D. Ir-DA

E. GPRS

——————— izinsiz bir sekilde aga eriserek kullani-
cilarin korumali ag bilgilerini ele gecirmek amaciy-
la kullanilan bir saldiridir.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi dogru sekilde tamamlar?

A. Bilgi ve kimlik hirsizlig
B. Casus yazilimlar

C. Veri kaybt

D. Istenmeyen e-posta

E. Truva atlar

iMipualBbo Jgjau
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1

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglar1” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglar1” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

6.E

B

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglari ile Ilgili
Onemli Terimler ve Kavramlar” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ag Tiirleri” konusunu
yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglarinin Kul- 8
lanim Amaglar” konusunu yeniden gézden
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ag Topolojileri” konusu-
nu yeniden gézden geciriniz.

3. E

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglar ile Ilgili 9 Tt ity fe “Tibomms Ak orm

Onemli Terimler ve Kavramlar” konusunu . . o
sunu yeniden gozden gegiriniz.

yeniden gdzden gegiriniz.

> ‘ ~ £
> >

Yanitiniz yanlis ise “Bilgisayar Aglari ile Ilgili

: s J N :
> (o} >

neler 6grendik yanit anahtari

5 E Onemli Terimler ve Kavramlar® konusunu e A Yamtlmz”yanh§ s Gl?venhgj el ,E,Jd?n
. .. . Unsurlar” konusunu yeniden gozden gegiriniz.
yeniden gdzden gegiriniz.
- Arastir Yanit
Anahtari I

ARPANET iizerinden ilk mesaj 29 Ekim 1969 tarihinde gonderilmistir. “login”
sozctigiinii iceren mesaj UCLAdaki SDS Sigma 7 sunucusundan SAE'deki SDS

940 sunucusuna bir programct olan Charley Kline tarafindan gonderilmistir. ilk

£\

iki harf olan “I” ve “0” sorunsuz bi¢imde iletilmis ancak sistem bundan hemen
sonra durmugtur. Béylece ARPANET tizerindeki ilk basarili ileti “lo” olmustur.

Topolojinin belirlenmesinde baglantu kuracak bilgisayarlarin sayist, veri transfer
huzi, ag giivenligi, yeniden diizenlenebilir olma gibi unsurlar dikkate alinmalidir.
Cihazlarin nasil baglanacag; fiziksel topoloji olarak adlandirilmaktadir. Baglica fi-
( ziksel ag yapilart Veri Yolu, Yildiz, Halka, Agag ve Orgii topolojileridir. Fiziksel
topolojiler agdaki cihazlarin yerlesimiyle ilgilidir. Bilgisayarlar birbirine nasil bag-
lanacak, hangi kablolama sistemi kullanilacak gibi kararlarin verildigi yapilardir.

Google Mobil Servisleri, kullanicilarin mobil iletisim kurabilmesi amactyla Go-
ogle firmast tarafindan saglanan uygulamalar ve hizmetlerdir. Gmail, Google’in
kendi kisisel e-posta saglayicisidir. Google Chrome, Google'in web tarayicisidir.
Google+, kullanicilarin diinyanin her yerindeki diger insanlarla sosyallesmesini,

fotograflarini paylasmasini saglayan sosyal ag platformudur. Haritalar, diinyanin
hemen hemen her sehrinde ayrinuli bir harita veren bir Google uydu sistemidir.
YouTube, kullanicilarin diger kanallar tarafindan yiiklenen videolar: paylasmasina
ve goriintiilemesine olanak veren video paylasim sitesidir. Google Dokiimanlar,

kullanicilarin farkli dokiiman tiirlerini olusturmasina, diizenlemesine veya goriin-

tiilemesine izin veren ¢evrim ici bir uygulamadir. Google Translate, metinleri bir
dilden digerine ceviren ¢evrimigi bir aragtr.




Bilisim Teknolojileri

Arastir Yanit
Anahtari

Kablosuz iletisimde radyo sinyalleri kullanildig: icin, kullanici ile kablosuz

erisim noktasi arasindaki iletisim dinlenebilir. Bunu engellemek icin WEP,
WPA ve WPA2 gibi sifreleme yontemleri kullanilsa da bu sifreleme yéntem-
leri yeterince giivenli degildir. Bu nedenle kamuya acik alanlarda kablosuz
baglanti yapan kullanicilarin aga erigmeleri icin VPN ve benzeri sifreli iletisim

yontemleri kullanilmaktadir.
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Programlamaya Girig Programlama Dilleri ve Araclar
1 Bilgisayar programlamanin gelisimini ve 2 Programlama strecini, dillerini ve araclarin
temel kavramlarini aciklayabilme aclklayabilme

Guncel Programlama Yaklasimlari
3 Bilgisayar programlamaya yén veren
guincel yaklagimlar aciklayabilme

Anahtar Sézcukler: « Programlama ¢ Programlama Dili < Algoritmalar




Bilisim Teknolojileri

GIRIS

Bilgisayar sistemleri yazilim ve donanim olmak
tizere iki ana katmandan olugur. Tiklama, klavye
tuslarina basma ya da ekrana dokunma gibi insan-
bilgisayar etkilesimine dayal: her sey, yazilim ile do-
nanim arasindaki iletisimin bir sonucudur. Bagska
bir deyisle yazilimlar, kullanicilarin bilgisayarlarla
iletisime girmelerine olanak saglayan arayiizlerdir.
Talimatlarimizi makine diline déniistiirerek bil-
gisayar sistemlerine hitkmetmemizi saglarlar. Her
yazilim, 6ziinde belirli algoritmalari takip eden ko-
mut dosyalarindan ibarettir ve insanlar tarafindan
bir programlama dili kullanilarak kodlanir. Bilgisa-
yar programlama adiyla bilinen bu siireg, gliniimiiz
bilisim teknolojilerinin temelini olusturmaktadir.

Kitabimizin bu béliimiinde, insanlarin bilgisa-
yar sistemlerini yonetebilmek icin kullandig1 yegane
teknik olan programlamay: tiim detaylariyla incele-
yecegiz: 1lk boliimde éncelikle modern programla-
manin temelini olusturan kavramlari kesfedecegiz.
Ardindan diinden bugiine kii¢iik bir yolculuga
cikarak bilgisayar programlamanin tarihsel gelisi-
mine taniklik edecegiz. Ikinci bélimde, bilgisayar
sistemleriyle konugabilmemizi saglayan programla-
ma dillerine ve gelistirme araglarina odaklanacagyz.
Ugiincii ve son bsliimde ise bilgisayar programlama
alanina yon veren giincel yaklagimlari arastiracagiz.

Hadi basliyoruz, keyifli 6grenmeler!

PROGRAMLAMAYA GIRIS

Bilgisayar programlamaya yogunlasmadan 6nce
bazi temel kavramlar tizerinde fikir birligine var-
mamizda fayda var. Oncelikle dogru bilinen bir
yanlist diizelterek baglayalim. Genel kaninin aksine
yazilim, uygulama ve program birbirinden farkli
kavramlardir. Donanimin karsiti olarak yazzlim,
bir bilgisayar sisteminin fiziksel parcalart haricin-
deki her seyi ifade eder. Bilgisayarinizin ilk acilis
sekansini yonetmekten sorumlu olan BIOS, kul-
landiginiz cep telefonunun igletim sistemi ve araba-
nizda kullandiginiz dijital radyo araytizii... Hepsi
birer yazilimdir. Uygulama, kullanicilarin bir grup
koordineli islevi, gorevi veya etkinligi gerceklestire-
bilmeleri i¢in tasarlanmus bilgisayar programlaridir.
Program ise bilgisayara neyi, nasil yapmasi gerek-
tigini belirten kodlar biitiniidiir. Uygulamalar bir
ya da birden fazla bilgisayar programindan olugabi-
lir. C)rnegin; popiiler ofis uygulamanizi bilgisayara
yiiklemek i¢in kullandiginiz Setup.exe; bir prog-
ramdur, uygulama degil.

Yazilim

Uygulama

O Program

Sekil 7.1 Program, Uygulama ve Yazilim Hiyerarsisi

Yazilimlar genel olarak dort ana grup cerceve-
sinde siniflandirilir:

1. Sistem Yazilimlari: isletim sistemleri, do-
natilar, gorev yoneticileri, siiriiciiler

2. Programlama Yazilimlari: tiimlesik ge-
listirme ortamlari (IDE), metin editorleri,
derleyiciler, yorumlayicilar, baglayicilar,
hata ayiklayicilar

3. Uygulama Yazilimlari: kelime iglemciler,
web tarayicilar;, medya oynatcilari, resim
editorleri, oyunlar

4. Gomiilii Yazilimlar: arabalar, endiistriyel
robotlar ve baz istasyonlari gibi nesnelerin
internetine (IoT) bagli cihazlari yonetmek
icin gelismis yazilimlar

IoT (Internet of Things)
Nesnelerin interneti, fiziksel nesnelerin
birbirleriyle veya daha biiyiik sistemlerle
baglanuli oldugu iletisim agidir.

Yazihm Gelistirme Yagsam Dongusu
[lk fikirden dagitima kadar bir yazilimin haya-

ta gecirilmesi icin kat edilen tiim asamalar “yazilim
gelistirme yasam dongiisii (software development life
cycle)” olarak tanimlanir. Yazilim gelistirme yasam
dongiisii, her biri kendi iginde alt gorevlere sahip
pek ok asamadan olugur. Yazilima 6zgii gereksinim-
ler ve planlar siirekli olarak degisebileceginden, s6z
konusu asamalar bir dongii biciminde ele alinir. Bu
sayede herhangi bir asamada geriye donmek, gerekli
giincellemeleri yapmak ve tekrar ilerlemek kolayla-
str. Tipik bir yazilimin yasam dongiisii su asamalart
icerir (Technopedia, 2020; Wikipedia, 2020d):
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e Planlama

Bir yazilimin yagam déngiisti planlama ile
baslar. Bu asamada oncelikle yazilimin fizibi-
litesi yani yapilabilirligi arasurilir. Elde edilen
sonuglar dogrultusunda temel ihtiyaglar belir-
lenir ve proje plani olusturulur.

*  Analiz

“Problem ne?” sorusuna yanit aranan asa-
madir. Bu agamada yazilimin sahip olacag is-
levler ve bunlara yonelik gereksinimler netlesti-
rilir. Kesinlestirilen kararlar dokiimante edilir.
Analiz agamasi; gelistirme ekibi (programeilar,
gelistiriciler, mithendisler), tiriin yoneticisi, is
analisti, migteri temsilcisi ve benzeri tiim pay-
daslarin etkin kaulimini gerektirir.

e Tasarim

Bu asamada “Problemi nasil ¢ozeriz?” soru-
suna odaklanilir. Analiz sonucunda netlestiri-
len gereksinimlerin nasil hayata gegirilecegine
dair ¢oziimler {iretilir. Sistem modeli, siirec ta-
sartmi, yazilimin 6zellikleri, kullanict deneyimi
ve arayliz tasarimi bu asamada belirlenir.

* Geligtirme

Tasarimlarin hayata gecirilme agamasidir. Yo-
gun bir programlama ve test siireci igerir. Sistem
modeli gergevesinde belirlenen programlama
dili, gelistirme ortamlari, ¢alisma cercevesi (fra-
mework), veritabani yénetim sistemi ve araglar
kullanilarak yazilim programlanir. Bu agamada
gelistirme siireci, alt gorevlere ayrisurilir ve her
bir gérev i¢in programlama dongiisti (Sekil 7.2)
isletilir. Programlama siireci belli bir olgunluga
eristikten sonra test siireci baslatilir. Gelistirilen
uygulamanin tiiriine ve islevine gére uygulana-
bilecek ok cesitli yazilim testleri bulunur: Birim
(unit) testi, duman (smoke) testi, performans
testi, sistem testi, alfa-beta testi ve benzeri gibi.
Testler sonucunda elde edilen veriler degerlen-
dirilir ve bir hata ya da eksik durumunda ilgili
yazilim gérevi yeniden programlanr.

e Dagitim

Gerekli tiim testler basariyla gecildikten ve
gelistirme siireci tamamlandiktan sonra da-
gium asamasina gegili. Bu asama yazilimin
son kullanicrya ulasturilmas: igin gerekli tiim
islemleri kapsar. Yazilimin kullanimina iligkin
dokiimantasyon, versiyon farkliliklari ve yiik-
seltme yonergeleri hazirlanir. Yazilim, dagitim
kanallarinda (internet, uygulama magazalari,
cd-rom vs) yayinlanir.

e Bakim

Dagium ile es zamanli olarak baglaulan ba-
kim asamasi; miisteri doniitlerinin takibi, hata
tespiti-goziimii, altyapi iyilestirmeleri ve yazilim
ozelliklerinin iyilestirilmesi gibi bakim ve destek
faaliyetlerini kapsar.

Yazilim gelistirme yasam déngiisii, biyiik 6l-
cekli kurumsal projelerden bireysel programlama
aktivitelerine kadar her dl¢ekteki yazilim gelistirme
stirecine uygulanabilir. Yazilim projesinin ol¢egine
ve gelistirme ekibinin (tek kisi bile olabilir) boyu-
tuna gore asamalar yeniden diizenlenir.

Yazilim yasam dongiisiinde belirtilen siireglerin
gelistirme agsamasinda, hangi diizen ya da sirada,
nasil uygulanacagini tanimlamak amaciyla yazilim
gelistirme metodolojilerinden faydalanilir. Yazilim
gelistirme metodolojileri, gelistirme stirecinin karma-
stkligini azaltp olast hatalarin ve krizlerinin 6niine
gecilebilmesini saglar. Yazilimin hedeflenen kalitede
ve istenilen stirede gelistirilmesini garanti altina alur.

Yaygin kullanilan yazilim gelistirme metodolo-
jileri su sekilde siralanabilir (Lumen, 2020):

¢ Kodla ve Diizelt (Code and Fix)
e Selale Modeli (Waterfall Model)
* Prototipleme (Prototyping)

* Hizli Uygulama Gelistirme (Rapid Applica-
tion Development)

*  Cevik Gelistirme (Agile Development)

Giintimiiz ~ yazilimlarinin  geligtirilmesinde,
SCRUM gibi Cevik (Agile) gelistirme metodolo-
jilerinden siklikla faydalanilmaktadir. Zaman ige-
risinde gelisen ve doniisen uygulama gelistirme
ihtiyaclarina bir ¢oziim 6nerisi olarak dogan Ce-
vik yaklasim, Waterfall’a gore daha hizli, etkili ve
verimli bir gelistirme yaklagimdir. Yazilimlar basta
olmak tizere her tiirlii irtin odakli projede gelis-
tiricilerin yillardir kullanmis olduklari Waterfall
Proje Yonetim Yaklagiminin; karmagik gelistirme
siireglerinde yetersiz kalmasi, miisteri taleplerin-
deki anlik degisimlere ve gelistirme stireglerindeki
beklenmedik problemlere proje ekibinin beklenen
hizda ¢6ziim tiretememesi gibi pek ¢ok neden Ce-
vik (Agile) Yaklagiminin dogusuna zemin hazirla-
mustir. Waterfall yaklasiminin en temel sorunu, il-
gili tiriiniin sadece proje sonunda goriilebilmesi ve
test edilebilmesidir. Cevik yaklagim bunu ortadan
kaldirmak icin yazilimi ufak parcalara bélerek ge-
listirme siirecinin daha kontrollii, test edilebilir ve
kullanicr odakli olmasini saglamaktadir.
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Cevik yaklasimin manifestosu su sekilde ozet-
lenebilir;

* Biirokrasi ve hiyerarsiyi ortadan kaldir. Si-
regler ve araglardan ziyade ekibine ve etkile-
sime odaklan.

* Dokiimantasyonu sona birak, odak noktan
tirtin olsun.

* Sozlesmeler yerine miisteriyi masada tut.

* DPlanlar, degisime ve taleplere ayak uydur-
mali.  Degismeyecek, giincellenmeyecek
higbir sey yoktur.

Scrum, cevik yaklagim1 temel alan pek cok pro-
je yonetim modelinden biridir. Diger modellerin
aksine kat1 bir kurallar dizisi degil genel bir ¢erceve
sunar. Bu cergeve icerisinde kalan tiim deneyimleri
kabullenir. Temelde @iriinti sprint ad1 verilen ufak
parcalara bélerek diizenli araliklarla, ¢alisan bir
parca gelistirmeyi ve bunu miisteriyle test etmeyi
onerir. Scrum, 6ngoriilebilirligi arurmak ve riski
kontrol edebilmek igin iterasyonlu ve artumli bir
yaklagim kullanir.

Scrum ekiplerinin olusturulmasinda ii¢ temel
motivasyon kaynag belirleyicidir:
1. Amag: Tum ekip ortak bir amaca kenetlen-
mis olmalidir.

2. Ozerklik: Is gelistirme siireglerinde her
ekip ozerktir.

3. Ustalik: Ekip tamamen isi bilen ve yapan
kisilerden olusur.
Cevik gelistirme, hiyerarsik bir emir-komuta
mekanizmasina kargidir. Aksine capraz islevselligi
(cross-functionality) savunur.

Bir Scrum ekibi su rollerdeki kisilerden olusur:

* Scrum Kogu: Ekibin hizmetkar lideridir.
Scrum teorisi, pratikleri ve kurallarina uyu-
mu saglar. Anlagmazliklara arabuluculuk
eder. Gelistirme ekibi ile iiriin sahibinin
ortak paydada bulugmasini saglar. Ekibin
verimini arttrmak icin dnlemler alir. Top-
lanular yonetir, siireci planlar.

*  Geligtirme Ekibi: Ilgili is siireclerini hayata
geciren kisilerdir. Isin gerektirdigi uzman-
lik diizeyi baz alinarak belirlenmis en az
3 en fazla 9 kisiden olusur. 9 kisiden fazla
gelistiriciye ihtiya¢ olmast halinde yeni bir
ekip olusturularak is siiregleri alt pargala-
ra boltiniir. Gelistirme ekibinin {iyeleri bir

isin kendisine atanmasini beklemez. Uriin
sahibi ile olusturulan yapilacak listesinden
sahip oldugu yetkinliklere gore yapabilecegi
isleri alir ve gelistirir.

e Uriin Sahibi: Gelistirme takimnin isini ve
tirtiniin degerini en iist seviyeye ¢ikarmak-
la sorumludur. Birincil 6nceligi is listesini
yonetmektir.

Programlama Nedir?

Yazilim gelistirme yasam dongiisiiniin  en
onemli asamalarindan biri olan programlama; bir
problemin ¢oziimiine ydnelik olarak gelistirilen
algoritmalarin bir programlama dili araciligiyla
kodlanmasidir.

Programlama isini icra eden kisiler program-
ct (programmer) ya da kodlayict (coder) olarak
anilir. Programer unvani ¢ogu durumda yazilim
mithendisi (software engineer) ve yazilim gelisti-
rici (software developer) ile karistirilir. Bir yazilim
gelistirme ekibi baglaminda ele alindiginda: Ya-
z1lim miihendisi, gelistirme siirecini tasarlayan ve
kontrol eden kisidir. Sorunlari ve olast ¢oziimleri
tespit etmek icin gerekli mithendislik prensiplerini
uygular. UML gibi modelleme dillerini ve aragla-
rint kullanarak yazilim gelistirme siirecini model-
ler. Programci, genellikle yazilim gelistiricilerin ya
da miihendislerinin talimatlarini koda dékmekle
sorumludur. C#, Java ve Python gibi programla-
ma dillerini ve araglarini yogun olarak kullanir.
Yazilim gelistirici ise kod yazmak da dahil olmak
tizere yazilim gelistirme yasam dongiisiiniin her
asamasinda gorev alabilir. Mithendis ve program-
ctya gore daha jenerik bir role sahiptir. Gelistirme
ekiplerine liderlik etmek, programlama siireglerini
yonetmek, test ve bakim yazilim gelistiricinin {st-
lenebilecegi gorevlerdir.

Yazilimin gelistirme siireci; yazilim miihendi-
si, yazilim gelistirici ve programei gibi farkli roller
baglaminda istihdam edilen pek ¢ok kisinin ortak
calismasiyla hayata gegirilir. Kiigiik ¢apli yazilim
projelerinde bu rollerden bazilari tek bir kiside top-
lanabilir ya da tamamen goz ard1 edilebilir. Tabii
ki programlama sadece profesyonel programcila-
ra, gelistiricilere ya da mithendislere tahsis edilmis
bir ¢alisma alan1 degildir. Bilim insanlarindan ofis
caliganlarina kadar asil meslegi yazilim gelistirme
olmayan pek ¢ok kisi, farkli amaclarla bilgisayar
programlamanin giiciinden faydalanmakradr.
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UML (Unified Modeling Language)

Sistem tasarimlarini gorsellestirmek i¢in
kullanilan genel amagli bir modelleme di-
lidir. 1995 yilinda, yazilimlarda bir stan-
dart yaklagim olusturmak icin gelistiril-
mistir (Bayrak, 2019).

Programlamanin Gelisimi

Bilgisayar programlamaya yonelik ilk calisma-
lar, 1834 yilinda Charles Babbage tarafindan tasar-
lanan Analitik Motor (Analytical Engine) isimli bir
mekanik bilgisayar prototipinde gergeklestirilmis-
tir. Babbage, analitik motoru programlamak ama-
ctyla o donem dokuma tezgahlarini yénlendirmek
icin kullanilan delikli kartlardan yararlanmistr
(Wikipedia, 2020a). Babbage ile birlikte Analitik
Motor iizerine ¢alismalar yapan 1ngiliz Matema-
tik¢i Ada Lovelace, pek ¢ok kaynakta tarihin ilk
bilgisayar programcist olarak nitelendirilmektedir
(Fuegi & Francis, 2003; Wikipedia, 2020a).

1880’lerde Herman Hollerith’in delik kartlar
tizerinde veri depolamanin ve iglemenin yontemi-
ni kesfetmesi bilgisayar programlama alanindaki
onemli adimlardan biridir. Ayrica Hollerith, delikli
kartlarda tablolama ve siralama yapabilen ilk maki-
neleri de icat etmistir (Cruz, 2020).

Modern programlama dillerinin tarihi 1940’lara
dayanmaktadir. O donemlerde ortaya ¢itkmaya
baslayan ilk elekerikli bilgisayarlar, assembly di-
linde programlanmaktaydi. Bir programlama dili
olarak Assembly’nin hem zor hem de hataya ¢ok
agtk olmasi, bilim insanlarini yeni arayislara itmis
ve bunun sonucunda Plankalkul, ENIAC Coding
System ve C10 gibi programlama dilleri ortaya ¢ik-
mustir (Kiziléren, 2010).

1950’li yillar ile birlikte modern programlama
dillerinin ilk érnekleri ortaya ¢ikmaya baslamugtir.
1952'de Alick Glennie tarafindan Mark 1 bilgisa-
yari i¢in Manchester Universitesinde gelistirilen
Autocode, derlenen programlama dillerinin ilk
orneklerinden biridir (Wikipedia, 2020b). 1954’te
John Backus liderligindeki bir grup IBM calisani
tarafindan -genis kitleler tarafindan kullanilan ilk
programlama dili- olarak taninan FORTRAN ge-
listirilmigtir. Ayni dénemlerde LISP (1958), AL-
GOL (1958) ve COBOL (1959) gibi giiniimiizde
bile kullanilmakta olan pek ¢ok programlama dili
ortaya ¢tkmustir (Wikipedia, 2020c¢).
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1960’l1 yillardan 80’lere uzanan dénemde yap:-
sal programlama yaklasima, bilgisayar yazilimlarinin
gelistirilmesinde tercih edilen ana akim olmustur.
Simula (1962), BASIC (1964), Pascal (1970), C
(1972), SQL (1978) bu zaman diliminde gelisti-
rilmis; yaygin kullanilan programlama dillerinden
bazilaridir.

1980°li yillar ile birlikte nesne yonelimli prog-
ramlama yaklasimi, bilgisayar programlama ala-
nina yeni bir soluk getirmistir ve bugiin bile ¢ok
baskin bir gekilde kabul gormektedir. C++ (1980)
ve Perl (1987) nesne yonelimli olarak tasarlanan ilk
programlama dilleridir.

1990’lar ile hayatimiza girmeye baglayan inter-
net her alanda oldugu gibi bilgisayar programlama
alaninda da baskin bir etki yaratmisur. Web prog-
ramlama, entegre gelistirme ortamlart (IDE) ve hizli
uygulama gelistirme (RAD) metodolojileri gibi pek
cok yeni kavram bilgisayar programlama alina gekil
vermistir. Python (1991), Java (1991), Ruby (1993),
R (1993), JavaScript (1995), PHP (1995), C#
(2001), F# (2002), Go (2009), Rust (2010), Dart
(2011), Kotlin (2011), TypeScript (2012) ve Swift
(2014) son donemlerde gelistirilen programlama
dillerine 6rnek olarak verilebilir (Wikipedia, 2020c).

Programlama Sireci

Programlama, ardisik pek ¢ok asamadan olusan
dongiisel ve yinelemeli bir stirectir (Sekil 7.2). Yazi-
lim gelistirme yasam dongiisiinde oldugu gibi prog-
ramlama siireci de analiz ile baglar. Analiz asgama-
sinda programlama siireci, alt gorevlere ayrigtirilir
ve her bir gorevin nasil gerceklestirilecegi planlanir.

Analiz
Algoritma
T
est Gelistirme
Ak Kodlama
Ayiklama
\ Calistirma /
Derleme/Yorumlama
/Baglama

Sekil 7.2 Programlama Siireci
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Bir sonraki asama olan algoritma gelistirme, programin ¢alisma manuginin tasarlandigr asamadir. Bu
asamada, programin bagtan sona takip edecegi islem adimlari belirlenir. Matematikte ve bilgisayar bili-
minde siklikla kullanilan algoritma, bir problemin ¢6ziimiine yonelik sonlu sayidaki islemler dizisidir.
Programlama 6zelinde ise algoritma, programcinin kod yazma manugini yansitan bir model olarak ta-
nimlanabilir. Algoritmada yer alan her islem, bilgisayarlara uygulanabilir ve net olmalidir. Islemlerin hangi
sirada gerceklestirilecegi onemlidir. Her algoritmanin baslangic ve bitis durumu belli olmalidir.

Algoritmalarin daha anlagilir olmasini saglamak amaciyla siklikla akis diyagramlarindan faydalanilir.
Bunun disinda algoritmalar, satir satir ya da sézde kod (pseudo-code) formatinda da yazilabilir. Ornegin
iki sayinin toplamini gériintiileyen basit bir terminal programinin algoritmasi Tablo 7.1°de gésterildigi tig
farkli sekilde olusturabilir.

Tablo 7.1 Algoritma yazma bigimleri

SatwSatr _________|SézdeKod | AksDiyagram

1. Basla 1. Basla
2. Asayisinioku 2. OkuA Basla
3. Bsayisini oku 3. OkuB
4. C=A+B 4. C=A+B '
5. Csayisi ekrana yazdir 5. YazC AB
6. Bitir 6. Bitir ‘
C=A+B
C
Bitir

Algoritma belli bir olgunluga ulastiktan sonra kod-
lama agamasina gegilir. Bu asamada, programin ¢als-
ma manugt bir programla dili kullanilarak bilgisayar-
larin anlayabilecegi formata donistiiriiliir. Programci
bu siirecte gogunlukla bir metin editorii ya da tiimlesik
gelistirme ortami (IDE) kullanarak kod yazar. Yazilan
kodlar, bir proje klasériinde .c, .cs, .java ve .js gibi

uzantilara sahip kaynak kod dosyalarinda saklanir.

IDE (Integrated Development Environment)

Tiimlesik gelistirme ortamlari, yazilim gelistirme
siirecini kolaylagtirmak ve daha verimli hile ge-
tirmek i¢in tasarlanmis uygulamalardir. Tipik bir
IDE; kaynak kod yonetimis siiriim kontrolii, kod
iyilestirme, hata ayiklama, derleyici ve yorumla-

ibi I | t tek
Yazilan kaynak kodlarin test edilebilmesi i¢in ¢a- yich g1b) progratiama aras al iin famamint e

lisurilmalart gerekir. Calistirma asamasi, kullanilan
programlama dilinin yapisina gore degisir. Eger Ja-
vaScript, Python, PHP ya da Perl gibi yorumlanan bir programlama dili (interpereted programming language)
kullaniliyorsa kaynak kodlar, yorumlayici (interpreter) tarafindan ¢alisma zamaninda makine diline doniis-
tiirtilerek dogrudan yuriicilir. Eger C, C# ya da Java gibi derlenen bir programlama (compiled programming
language) dili kullaniliyorsa kaynak kodlar derleyici (compiler) ad: verilen 6zel bir ara program tarafindan
makine diline dontstiiriildiikten sonra ¢alistirilir.

bir arayiizde yazilim gelistiricilere sunar.

Calistirma agamasi pek ¢ok nedenden 6tiirii bagarisizlikla sonuglanabilir. Nedeni ne olursa olsun derle-
yiciler ve yorumlayicilar, kaynak kodun ¢alistirlmasinda meydana gelen hatalar1 programciya “hata mesaj-
lar1” bi¢iminde iletirler. Genel hata mesajlart ti¢ gruba ayrilir (Aslan, 2002):
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e Upyarilar (Warning)

Uyarilar, programin ¢alismasini engellemez. Genellikle programcinin yapmis olabilecegi olast bir
yanlishiga dikkat ¢ekmek amaciyla verilir. Her ne kadar ¢aligma zamanini etkilemiyor olsa da iyi bir
programci mutlaka uyarilart gozden gegirmelidir.

e Hata (Error)

Hatalar, programin ¢alismasini engelleyen ciddi bir duruma isaret eder. Genel olarak programlama
diline 6zgii soz dizimi ya da mantik hatalarinda ortaya ¢ikarlar.
e Oliimciil Hata (Fatal Error)

Bu tiir hatalarda programin derlenmesi ya da yorumlanmast aninda sonlandirilir. Oliimciil hatalar

genellikle isletim sistemindeki ciddi bir soruna isaret eder. Dosya erisim izinleri, diskte yeterli bos
alanin olmamasi ve sistem kaynaklarinin yetersizligi sik karsilagilan 6liimciil hatalara 6rnek verilebilir.

Programin hi¢bir hata almadan basariyla calistirilmasinin ardindan test asamasina gegilir. Bu son asa-
mada program mantiksal olarak gdzden gecirilir. Algoritmanin beklendigi gibi calisip calismadigs sézde
verilerle test edilir. Olagan dis1 bir durum olmasi halinde programlama dongiisii tekrar isletilir.

Ogrenme Ciktisi

gr—

v v ") 9 Y v

Programlama ile kodlama

arasindaki fark nedir?

Bilgisayar programlamanin
is ve glindelik hayattaki
yansimalarini tartigin.

Bir bilgisayar programcist
olmak ister miydiniz?

PROGRAMLAMA DiLLERi VE ARACLARI

Programlama dili, bilgisayarlar1 yonetmek amaciyla tasarlanmis kendine has s6z dizimine (syntax) sahip

kodlar biitiiniidiir. Belli bir algoritma gergevesinde ifadeler, veri yapilari, diziler, dongiiler, kosullar yazarak

bilgisayarlar1 programlamay: miimkiin kilarlar (Sekil 7.3).
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Sekil 7.3 C# programlama diliyle yazilmis basit bir konsol (terminal) programi

Programlama dillerini cogunlukla seviyelerine ve uygulama alanlarima gore siniflandirilir.

Programlama Dillerinin Seviyelerine Gore Siniflandirilmas:

Bir programlama dilinin seviyesi; insan algi-
sina olan yakinligina gére {ist, orta ve alt bigi-
minde nitelendirilir (Sekil 7.4). Bir programla-
ma dilinin seviyesi arttik¢a o dilde kod yazmak,
okumak ve algilamak kolaylasir. Alt seviye prog-
ramlama dilleri, verimlilik ve esneklik acisindan
daha avantajlidir ama kodlama siireci zorlu ve
hataya acikur.

LISP ve SQL gibi ¢ok iist seviye diller ¢o-
gunlukla deklaratif programlama dilleri adiyla
anilmaktadir. Ust seviye diller daha algoritmiktir
yani programlama siireci belli bir algoritma takip
edilerek gerceklestirilir. C gibi orta seviye diller,
kullanim kolaylig1 ve verimlilik arasinda dengeli
kodlama ortam: sundugundan 6zellikle sistem
yazilimlarinin programlanmasinda siklikla ter-
cih edilmektedir. Alt seviye dillere en iyi 6rnek
Assembly’dir. Assemblyde mikroiglemci komut-
lar1 iki kodlar yerine daha algilanabilir semboller

kullanilarak kodlanir.

Deklaratif Programlama Dilleri insana
LISP, SQL En Yakin

Ust Seviye Programlama Dilleri

Visual Basic, Java, C#, Pascal

Orta Seviye Programlama Dilleri
C, C++

Alt Seviye Programlama Dilleri

Assembly
Makina Dili Bilgisayara
(1 ve 0'lardan olusan iki kodlar) En Yakin

Sekil 7.4 Seviyelerine gére programlama dilleri

Kaynak: Aslan, 2002.
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SQL Kodu C Kodu Assembly (x86) Kodu
use Ornek #include <stdio.h> global _main
select * from Kitaplar int main() { extern printf
order by KitapAdi printf("Merhaba diinya!"); section .text
return 0O; |_main:
It push message

call _printf

add esp, 4

ret

message:

db 'Merhaba diinya!', 10, 0
Yukaridaki SQL kodu, Ornek Yukaridaki C kodu, ekran “Merhaba diinya!” |Yukaridaki Assembly kodu, ekranda
isimli veritabaninin Kitaplar ~ |mesaji goriintiler. “Merhaba diinya!” mesaji goriintiler.
tablosundaki tim kayitlari kitap
adina gore listeleyecektir.

Sekil 7.5 Ust, orta ve alt seviye kod érnekleri

Uygulama Alanlarina Gore Programlama Dillerinin Siniflandirilmas:

Programlama dilleri, sahip olduklari yetenekler kapsaminda uygulama alanindan bagimsiz olarak her
tirlii bilgisayar programini gelistirmek icin kullanilabilir fakat genel tabloya baktgimizda sahip olduklar:
bazi anahtar 6zellikler ve gelistirici topluluklarinin genel egilimleri dogrultusunda pek ¢ok uygulama ala-
ninda 6zellikle belirli programlama dillerine yogunlagildig: goriilmektedir.

¢ Bilim ve Miihendislik

Bu siniftaki diller gogunlukla bilimsel ve mithendislik problemlerin ¢éziimiinde yaygin olarak ter-
cih edilirler. Ornegin; Fortran, Pascal, C vb.

e Veritabani

Ozellikle veritabanlarini yonetmek ve programlamak icin tasarlanan dillerdir. Dbase, Paradox,
Foxpro, SQL vb.

* Biiyiik Veri ve Yapay Zeka
Biiyiik veri yiginlarini islemek ve anlamlandirmak i¢in R ve Python gibi programlama dilleri siklikla

tercih edilmektedir. Bunun yani sira mantiksal islem akiglarinin programlanmasini kolaylastirmast ne-

deniyle LISP ve PROLOG gibi programlama dilleri yapay zeka uygulamalarinda olduk¢a popiilerdir.
e Sistem Programlama

Sistem yazilimlary; bilgisayar donanimi ile arabirim olugturan, uygulama yazilimlarina ¢esitli yon-
lerden hizmet eden yazilimlardir. Sistem yazilimlari, bilgisayar donanimlari ile dogrudan etkilesim
halindedir. Bu nedenle sistem yazilimlarinin gelistirilmesinde C gibi orta ve alt seviye programlama

dillerinden daha sik faydalanilir.

Makine Dili

Dogrudan bilgisayarlarin merkezi islem birimleri (CPU) tarafindan calisurilabilen en alt seviye prog-
ramlama dilidir. Makine dili, 0 ve I’lerden olusan iki kodlar kullanilarak yazilir. Bu nedenle bastan sona bir
bilgisayar programini makine diliyle kodlamak tist diizey uzmanlik gerektiren zorlu bir deneyimdir. Ma-
kine dili, donanim bagimli oldugu igin sadece hedef alinan bilgisayar islemcilerinde hatasiz galistirilabilir.
Diger programlama dillerinin aksine derleyici ya da yorumlayici gibi ara programlara gereksinimi yoktur.
Hangi programlama diliyle yazilirsa yazilsin kodlar ¢alistirilmadan 6nce makine diline dontstiiriilerek
CPU’ya gonderilir.

Makine dilini kullanarak ekranda “Merhaba diinya!” mesaji goriintiilemek istediginizde su kodu yaz-
maniz gerekir:
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b8 21 0a 00 00
a3 0Oc 10 00 06
b8 6f 72 6c 64
a3 08 10 00 06
b8 6f 2c 20 57
a3 04 10 00 06
b8 48 65 6¢c 6¢
a3 00 10 00 06
b9 00 10 00 06
ba 10 00 00 00
bb 01 00 00 00
b8 04 00 00 00
cd 80

b8 01 00 00 00
cd 80

Bilgisayar sistemlerinde dijital bilgiler, 0 ve 1 bi¢iminde ifade edilen elektriksel sinyallerle olusturulur
ve dijital bilginin boyutunu 6lgiimlemek icin bit ve byte birimleri kullanilir. Ikili say1 sistemindeki her
basamaga ya da bagka bir deyisle makine dilindeki her bir koda (yani 0 ya da 1) bit ad1 verilir. Bir byte ise
8 bit'tir. Bunun yani sira biiyiik miktardaki dijital veri yiginlarini ifade etmek i¢in byte’in katlart kullanilir

(Tablo 7.2).

Tablo 7.2 Dijital veri 6lgii birimleri

K Kilo 219=1024" 1024 byte

M Mega 2% =1024? 1.048.576 byte

G Giga 230 = 10243 1.073.741.824 byte

T Tera 2% =1024* 1.099.511.627.776 byte

P Peta 2%0=1024° 1.125.899.906.842.624 byte
E Exa 20 =1024° 1,152921504606847e18 byte
YA Zetta 270=10247 1,180591620717411e21 byte
Y Yotta 280=10248 1,208925819614629e24 byte

Kaynak: Wikipedia, 2020e€.

Assembly Dili

Makine dilinin verimliligini ve ¢aligma hizini disirmeden kullanimini kolaylastirmak amaciyla ge-
ligtirilmis bir dildir. Makine diline gore kodlarin yazilmasi, okunmasi ve algilanmasi daha kolaydir ama
buna ragmen bile bagtan sona bir programi Assembly ile yazmak imkénsiz olabilir. Giintimiizde Assembly,
cogunlukla, isletim sistemlerinin ya da 3D oyunlarin, donanim bazli yiiksek performans gerektiren kiiciik
alt programlarinin kodlanmast amaciyla tercih edilmektedir. Assembly kodlar1 assembler ad: verilen bir
derleyici araciligiyla makine diline doniistiiriilerek caligtirilir.

Assembly kullanarak ekranda “Merhaba diinya!” mesaji goriintiilemek istediginizde su kodu yazmaniz
gerekir:
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Global main
Extern printf
Section .text
_main:
Push message
Call printf
Add esp, 4
ret
message:
db ‘Merhaba diinya!’, 10, 0

Derlenen Programlama Dilleri

Derlenen programlama dillerinin (compiled programming language) kaynak kodlari, bilgisayarlar tara-
findan dogrudan calistirilamaz. Bunun i¢in derleyici (compiler) ve baglayici (linker) olarak adlandirilan
ara programlara ihtiya¢ duyulur. Derleyiciler; bir programin kaynak kodunu, bilgisayarlar tarafindan ¢alis-
urilabilen amag programa ya da makine diline déntstiirtirler. Baglayicilar ise derlenmis bir amag programi
diger yazilim kiitiiphaneleri ve alt programlarla baglayarak isletim sistemlerinin ¢alistirabilecegi program-
lar olustururlar. Dertleyicilerin ve baglayicilarin ¢alisma mantugini daha iyi kavramaniz i¢in C programlama
diliyle gelistirilen bir programin Windows isletim sisteminde nasil calistirildigini inceleyelim ($ekil 7.6).
Kaynak kodlarimizi yazdigimiz IDE’nin arayiiziinii kullanarak Calistir komutu verdigimizde; .c uzantlt
kaynak dosyalar 6ncelikle derleyici tarafindan yeniden yiiklenebilen amag koda (.obj), ardindan da bagla-
yici tarafindan ¢alistrilabilir programa (.exe) donustiriilir.

C .0OBJ .EXE
Editor —_— Derleyici —— Baglayici —>

Sekil 7.6 C programlama diliyle yazilmis bir programin Windows isletim sisteminde
calistirilma siireci

Kaynak: Aslan, 200>.

Programlama siireci boyunca kaynak kodlarda sik sik degisiklik yapmak gerekir. Bir derleyici kullanir-
ken kaynak kodunda yapilan her degisiklikten sonra derleme ve baglama islemleri tekrar edilerek kodlar
yiiriitiiliir. Uzerinde galisilan programin kaynak kodlart ne kadar biiyiik olursa derleme ve baglama islem-
leri o kadar fazla zaman alir.

Fortran, Pascal, Object Pascal, Basic, Visual Basic, C, C++, Java ve C# yaygin kullanima sahip derlenen
programlama dillerine 6rnek olarak verilebilir.

Fortran

1954’te John Backus liderligindeki bir grup IBM ¢alisan: tarafindan genel amagli olarak gelistirilen
Fortan, derlenen programlama dillerinin ilk 6rneklerinden biridir. Sahip oldugu yerlesik hesaplama kabi-
liyetleri nedeniyle 6zellikle matematiksel ve bilimsel ¢alismalarda siklikla tercih edilen bir dildir. Bilgisayar
programlamanin ilk dénemlerinde pek ¢ok alanda yogun olarak kullanilmigtir. Zaman igerisinde degisen
ve gelisen programlama ihtiyaglarina yanit verebilmek icin pek gok yeni siiriimii gelistirilmistir. Ornegin;
Fortran 90 ile yapisal programlama, Fortran 2003 ile nesne yonelimli programlama ve Fortran 2008 ile de
paralel programlama yetenekleri dile eklenmistir.
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Fortran ile yazilmug basit bir Merhaba diinya! programinin kodlar: su sekildedir:

program OrnekProgram
print *, “Merhaba diinya!”

end program OrnekProgram

Pascal

1970 yilinda Niklaus Wirth tarafindan ALGOLdan tiiretilerek gelistirilmis yapisal bir programlama
dilidir. 70’lerin basinda ézellikle mikro bilgisayar pazarinda ¢ok basarili olmustur. Universite diizeyinde
programlama derslerinin dgretimi amaciyla yaygin olarak kullanilmaktadir.

Pascal ile yazilmis basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlar: su sekildedir:

program OrnekProgram(output);
begin
Write(‘Merhaba diinya!"’)

end.

Delphi (Object Pascal)

Delphi, 1995 yilinda Anders Hejlsberg tarafindan Borland biinyesinde gelistirilen Turbo Pascal’t temel
alan nesne yonelimli bir programlama yazilimidir. Hizli uygulama gelistirme (RAD) yaklagimi dogrultu-
sunda tasarlanmus giiclii bir arag setine sahiptir. Bugiin hala pek ¢ok alanda kullanilmakta olsa da 6zellikle
90’11 yillarda Windows uygulamalar: gelistirirken en ¢ok tercih edilen platformlardan biriydi.

Turbo Pascal ile Delphi'de yazilmis basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlar: su sekildedir:

procedure OrnekProgram.Mesaj;
begin
ShowMessage( ‘Merhaba diinya!"’);

end;

Basic

[Ik olarak 1964’te John George Kemeny ve Thomas Eugene Kurt tarafindan gelistirilen Basic, 6zellikle
80’li yillarin baginda yayginlasmaya baslayan kisisel bilgisayarlarla birlikte hem is hem de bireysel kullanim
alanlarinda oldukga popiiler olmustur. Basic, o donemlerde iiretilen pek ¢ok kisisel bilgisayarda yiikli
olarak kullanicilara dagitliyordu. Hem hizli ve kolay bir bi¢imde kodlanabilmesi hem de kolay erisilebilir
olmasi ozellikle bireysel kullanicilar arasinda yayginlagmasina neden oldu. O zamanlarda bilgisayar: bulu-
nan hemen hemen herkes, ilk programlama deneyimlerini Basic ile yasamistir. Basicten tiiretilmis pek ¢ok
farkli programlama dilli mevcuttur. Bunlardan en ¢ok bilineni Visual Basic'dir.

Basic ile yazilmig basit bir Merhaba diinya! programinin kodlar1 su sekildedir:

10 PRINT “Merhaba diinya!”
20 END
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Visual Basic

Basicten tiiretilmis olay giidiimlii (event-driven) st seviye bir programlama dilidir. 1991 yilinda Mic-
rosoft tarafindan gelistirilen Visual Basic, hizli uygulama gelistirme (RAD) yaklagimi baglaminda gelismis
grafiksel kullanict arabirimleri (GUI) tasarlamak igin zengin bir arag setine sahiptir. Ogrenmesi kolay ve kul-
lanim alani genistir. 2002 yilindan bu yana Microsoft .NET uygulama gelistirme gercevesi kapsaminda da-
giulmakeadir. Visual Basic for Application (VBA) adiyla Microsoft Office uygulamalarina dahil edilmistir.

Visual Basic ile yazilmis basit bir Merhaba diinya! programinin kodlar: su sekildedir:

Module OrnekProgram
Sub Main()
Console.WriteLine(“Merhaba diinya!”)
Console.ReadKey ()
End Sub
End Module

C/C++

C, en yaygin kullanilan programlama dillerinin baginda gelmektedir. 1972 yilinda AT&T laboratuvar-
larinda Dennis Ritchie tarafindan gelistirilmistir. C, yapisal bir programlama dilidir. Belirli bir donanima
veya sisteme bagli degildir ve C’yi destekleyen herhangi bir bilgisayarda donanimsal bir degisiklige gerek
kalmadan kullanilabilir. Onceleri ¢ogunla UNIX tabanli sistemlerde yogun olarak kullanilan C, kisisel
bilgisayarlarin yayginlasmaya bagladigi 1980’ler ile birlikte hemen hemen her tiir bilgisayar sistemine ya-
yilmistir. 1983 yilinda ANSI tarafindan standardize edildikten sonra yiiksek oranda taginabilir bir sistem
programlama dili olugsmustur.

C++ ise Cden tiiretilmis nesne yénelimli bir programlama dilidir. Windows, MacOS ve Android is-
letim sistemlerinin yani sira Google Chrome, Adobe Photoshop, AutoDesk Maya, MySQL gibi her biri
kendi alaninin en iyisi olan pek ¢ok uygulama yazilimi C / C++ ile gelistirilmistir. S6zdizimi ve ¢aligma
mantg1 pek ¢ok farkls dili etkilemistir. Orta seviye bir dil oldugundan hem hiz ve performans gerektiren
donanim bazli islemlerde hem de gelismis grafiksel kullanici arabirimleri olusturma gérevlerinde rahatlikla
kullanilabilecek dengeli bir yapiya sahiptir. Diger dillere oranla 6grenmesi daha zordur.

C ile yazilmig basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlar: su sekildedir:

#include <stdio.h>

int main(void)

{
printf (“Merhaba diinya!”);

C++ ile yazilmig basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlari su sekildedir:
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#include <iostream>

int main()

{
std::cout << “Merhaba diinya!”;
return 0;

}

Java

1995 yilinda James Gosling tarafindan Sun Microsystems biinyesinde gelistirilmis nesne yonelimli
giicli bir dildir. Java'yr diger dillerden ayiran en 6nemli 6zellik, ayni kaynak kodun ek islem gerektirmeden
herhangi bir isletim sisteminde ¢alistirilabilmesidir. Masaiistii, mobil ve web uygulamalar: gelistirmek icin
kullanilabilen ¢ok yonlii ve popiiler bir dildir. A¢ik kaynak kodlu oldugu icin genis bir gelistirici toplulu-
guna sahiptir.

Java uygulamalari direke olarak isletim sistemi tizerinde degil, isletim sistemine ayrica kurulan Java Vir-
tual Machine (JVM) tizerinde ¢alisir. Bu sayede donanimdan bagimsiz olarak JVM kurulu her bilgisayarda
kullanilabilir.

Javanin kullanim alanlari farkli ¢alisma gergeveleri (framework) baglaminda genisletilebilir. Ornegin;
JSP (Java Server Pages) ve Spring ¢alisma gerceveleri Java'y: giiglii bir web programlama diline doniistiiriir.
Ayrica tiim Android uygulamalari Java ile yazilabilmektedir.

Netbeans, Eclipse ve Intelli] gibi gelismis tiimlesik gelistirme ortamlart (IDE) tarafindan desteklen-
mekeedir.

Java ile yazilmus basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlar1 su sekildedir:

class OrnekProgram {
public static void main(String[] args) {

System.out.println(“Merhaba diinya!”);

C#

2002 yilinda Microsoft biinyesinde Anders Hejlsberg tarafindan gelistirilmis nesne odakli bir prog-
ramlama dilidir. C ailesinin koklerine sahiptir. C, C++, Java ve JavaScript programcilarinin kolay adapte
olabilecegi bir programlama deneyimi sunmaktadir. Cok yaygin kullanima sahip gii¢lii bir dildir. C#, web
programlamadan masaiistii ve mobil uygulamalara kadar hemen hemen her tiirlii alanda gelistirme yapa-
bilmeye olanak saglamaktadir.

C#, Microsoft .NET uygulama gelistirme gergevesinin (framework) varsayilan programlama dilidir.
2002 yilinda Microsoft tarafindan gelistirilen .NET, agik internet protokolleri ve standartlart tizerine ku-
rulmus bir uygulama gelistirme cergevesidir. Daha 6nce Sun Microsystems tarafindan gelistirilmis olan
Java platformuyla énemli benzerliklere sahiptir. NET’i kullanarak masaiistii, mobil ve web uygulama-
lar1, bulut ¢oziimleri ve 2B/3B oyunlar gelistirilebilmektedir. C# programlama dili kullanilarak gelistiri-
len .NET uygulamalari; Web, Android, iOS, macOS ve Windows platformlarinda calistirilabilmektedir.
NET Core adiyla bilinen en son siirtiim agik kaynak kodludur.

C# ile yazilmig basit bir “Merhaba diinya!” programinin kodlar: su sekildedir:
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using System;

class Program

{
static void Main()
{
Console.WriteLine(*“Merhaba diinya!”);
}
}

Yorumlanan Programlama Dilleri

Yorumlanan programlama dillerinin (interpereted programming language) kaynak kodlari, yorum-
layic1 (interpreters) olarak isimlendirilen bir ara program tarafindan ¢alisma zamaninda makine diline
donistiiriilerek dogrudan yiiriitiliir. Derlenenlere oranla yorumlanan programlama dilleri ¢ok daha hizli
yazilirlar fakat derlenen diller ¢aligma zamani (runtime)nda daha iyi performans verir. Ayrica yorumlayi-
cilarin her zaman kaynak koda ihtiya¢ duymalari, programin gizliligi ve giivenligi acisindan bir dezavantaj
olarak goriilebilir.

1958 yilinda gelistirilen Lisp yorumlayici kullanarak tasarlanan ilk programlama dillerinden biridir.
JavaScript, Python, PHP ve Ruby giiniimiizde yaygin kullanima sahip yorumlanan programlama dillerine
ornek olarak verilebilir.

JavaScript

1995 yilinda Brendan Eich tarafindan gelistirilen JavaScript, ilk olarak Netscape Navigator web tara-
yicist kapsaminda kullanima sunulmugtur. Genellikle ]S olarak kisaltilan JavaScript, HTML ve CSS ile
birlikte web uygulamalari gelistirmek icin tasarlanmis nesne tabanli bir programlama dilidir. Prototip ta-
banl: ve ¢oklu paradigma iceren bir dil olmasi nedeniyle nesne yénelimi ve islevsel gibi farkli programlama
yaklagimlarini destekler. Isim benzerligi disinda Java programlama dili ile bir baglantist yokeur.

JavaScript dilinin yapisal standartlari ECMAScript

adiyla bilinir ve tiim web tarayicilari tarafindan varsayilan

olarak desteklenir. 1996 yilinda Netscape firmasinin bagvu-
rusu lizerine ECMA International tarafindan bir endiistri
standardi olarak tescil edilmistir.

JavaScript 6zellikle 6n ug (front-end) web gelistirme
amaciyla yaygin olarak kullanilan 6grenmesi kolay ve giiglii
bir dildir. JavaScript kodlar1 dogrudan web tarayicilar: ta-
rafindan calisma zamaninda yiiriitiliir. Agik kaynak kodlu,
sunucu tarafinda galisan ve ag baglanuli uygulamalar icin
gelistirilmis bir ¢alistirma ortami olan Node.js ile birlikte
hem arka ug (back-end) web programlamada hem de masa-
tistli ve mobil uygulama gelistirmede kullanilabilmektedir.

JavaScript ile web tarayicisinda galigmak tizerine gelis-
tirilmis basit bir “Merhaba diinya!” uygulamasinin kodlar

su sekildedir:
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JavaScripin sozdizimini, yapisint ve ¢a-
lisma rutinlerini belirleyen bir standart-
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Node.js
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(runtime) ortamidir. Node.js hakkinda
daha fazla bilgi almak i¢in https://nodejs.

org adresini ziyaret edebilirsiniz.
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<html>
<head>
<title>Ornek Program</title>
</head>
<body>
<script>
document.writeln(“Merhaba diinya!”);
</script>
</body>
</html>

JavaScript ile Node.js’te caligmak {izere gelistirilmis basit bir “Merhaba diinya!” uygulamasinin kodlar:

su sekildedir:
const http = require(‘http’);

const hostname = ‘127.0.0.1";

const port = 3000;

const server = http.createServer((req, res) => {
res.statusCode = 200;
res.setHeader (‘Content-Type’, ‘text/plain’);
res.end( ‘Merhaba diinya!’);

)i

server.listen(port, hostname, () => {
console.log( Sunucu http://${hostname}:${port}/ adresinde calisiyor. );
})i

Python

1991 yilinda Guido van Rossum tarafindan gelistirilen Python, nesne y6nelimli iist seviye bir prog-
ramlama dilidir. Sanilanin aksine adin1 bir yilandan degil Rossum’un ¢ok sevdigi, Monty Python adl: bir
komedi gosterisinden almistir. Giintimiizde agik kaynak kodlu olarak Python Yazilim Vakfi catisi altinda
birlesen goniilliiler tarafindan gelistirilmektedir.

Python, girintilere dayali basit sézdizimi kullanir ve bu nedenle 6grenilmesi de kodlanmasi da kolaydr.
Hatta bazi durumlarda girintileme islemine dahi gerek kalmadan kodun ilgili boliimii tek satirda yazila-
bilir. Bu sayede programi olusturan kodlarin en az ¢aba ile hizlica yazilabilmesine imkan tanir. Python’in
modiiler yapisi, her tiirlii veri alan: girisini destekler. Hemen hemen her tiirlii platformda (Unix , Linux,
Mac, Windows, Amiga, Symbian) calisabilir. Ozellikle veri bilimi ve yapay zek alaninda yaygin olarak
tercih edilse de sistem programlamadan kullanic arabirimi gelistirmeye, web programlamadan veritaban:
yazilimlarina kadar pek ¢ok alanda da kullanilabilmektedir.

Python ile gelistirilen basit bir “Merhaba diinya!” uygulamasinin kodlari su sekildedir:

print(“Merhaba diinya!”)
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PHP

1995 yilinda Rasmus Lerdorf tarafindan gelistirilmis acik kaynak kodlu bir programlama dilidir. Arka
ug (back-end) web programlama hedef alinarak tasarlanmigtir. PHP kodlari, PHP isleme modiiliine sahip
bir web sunucusu tarafindan yorumlanir ve ¢iktr olarak web sayfasi tiretilir. PHP kodlar: dogrudan HTML
etiketlerinin igine gomiilebilir. PHP-GTK gibi ara programlar yardimiyla grafiksel masatistii uygulamasi
gelistirmek icin de kullanilabilmektedir.

PHP ile gelistirilen basit bir “Merhaba diinya!” uygulamasinin kodlar1 su sekildedir:

<html>
<head>
<title>Ornek Program</title>
</head>
<body>
<?php echo “Merhaba dinyal!”; ?>
</body>
</html>

Ruby

1995 yilinda Yukihiro Matsumoto tarafindan gelistirilmis agik kaynak kodlu bir programlama dilidir.
Cogunlukla Perl ve Python ile benzer sozdizim 6zelliklerine sahiptir. Sinif ve ydontem tanimlamalart anah-
tar kelimelerle belirlenir. Perl’in aksine degisken adlarinin baginda $, @@, % gibi belirleyici karakterler
kullanmaya gerek yoktur. Python'dan farkli olarak Ruby'de girintilerin dilin sézdizimine bir etkisi yoktur.

RUBY ile gelistirilen basit bir “Merhaba diinya!” uygulamasinin kodlar su sekildedir:
puts ‘Mehaba diinya!’

Yazilim Gelistirme Araclar

Daha 6nceki bagliklarda detayli olarak inceledigimiz gibi yazilim gelistirme, ¢ok agamali ve karmagik bir
stirectir. Programcilar, gelistiriciler ve mithendisler; bu siireci kolaylastirmak ve daha yonetilebilir kilmak
amactyla pek ¢ok aragtan faydalanir. Tiimlesik gelistirme ortamlart (IDE), kod editorii, siiriim kontrol
sistemleri, derleyiciler, yorumlayicilar, hata ayiklayicilar, uygulama gelistirme ¢ergeveleri ve arayiiz tasarim
uygulamalari bu tiir araglara 6rnek verilebilir.

IDE’ler

Tiimlesik gelistirme ortamlari (Integrated Development Environment — IDE), yazilim gelistirme siire-
cini kolaylastirmak ve daha verimli hale getirmek i¢in tasarlanmis uygulamalardir. Tipik bir IDE; kaynak
kod yénetimi, kod editorii, siiriim kontrolii, kod iyilestirme, hata ayiklama, derleyici ve yorumlayici gibi
programlama araglarinin tamamini tek bir araytizde yazilim gelistiricilere sunar.

Ozellikle C# ya da Java gibi derlenen programlama dillerinden biriyle biiyiik l¢ekli bir yazilim projesi
tizerinde ¢alistyorsaniz IDE kullanmak sizi zaman kaybindan, kafa karisikligindan ve olast pek cok hatadan
kurtaracakuir.

Visual Studio, Eclipse, NetBeans, Intelli] IDEA, WebStorm ve PyCharm yaygin kullanilan IDE’lere
ornek olarak verilebilir.
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Sekil 7.7 En gelismis IDE‘lerden biri olan Microsoft Visual Studio’nun ekran gériintiisi

Kod Editorleri

IDFE’lerin her seyi tek bir arayiizde toplayan tiimlesik yapist, bazi durumlarda onlari hantal ve kullanimi
zor hile getirebilmektedir. Ozellikle web uygulamalar: gelistirirken ya da yorumlanan programlama dille-
riyle kod yazarken bu durum daha net bir bigimde hissedilebilmektedir.

IDFE’lere oranla kod editérleri, daha kompakt bir yapiya sahiptir. Programcilara; kapsamli arag setle-
rinden ziyade minimalist, kullanict odakli ve islevselligi 6n plana ¢ikaran bir gelistirme ortami sunarlar.
Ozellikle komut istemiyle calismay1 seven programcilar tarafindan daha sik tercih edilirler.

Siurim Kontrol Sistemleri

Bir proje tizerinde calisirken belirli zaman araliklarinda (giinliik, haftalik vs.) dosyalar: baska bir kla-
sore veya siiriiciiye kopyalamak bilinen en eski ve en yaygin kullanilan siiriim kontrol tekniklerinden
biridir. Kuskusuz hepimiz pek ¢ok defa bu yéntemi kullanmigizdir ¢iinkii ¢ok basit ama bir o kadar da
hataya agik ve tehlikelidir. Bu baglamda siiriim kontrol sistemleri size; giivenli, hizli, kullanimi ve takibi
kolay bir yap1 sunar.

En basit héliyle Stiriim Kontrol Sistemi (Version Control System), projeleriniz kapsaminda olustur-
dugunuz dosyalarin siirtimlerini yonetebilmenizi saglayan bir arsivleme algoritmasi olarak tanimlanabi-
lir. Revizyon Kontrol Sistemi (Revision Control System) ve Kaynak Kontrol Sistemi (Source Control
System) gibi farkls isimlerle de anilan VCS, 6zellikle yazilim gelistirme projelerinde siklikla kullanilmak-
tadir. Fakat web ve grafik tasarimi gibi ¢ok sik dosya giincellemelerinin yapildig1 projelere de rahatlikla
entegre edilebilir.

VCS;

* Proje kapsaminda yapilan degisikliklerin stirtimler halinde saklanmast,

* Tum projenin veya secili dosyalarin 6nceki stiriimlerine geri dondiiriilmesi,
e Siirtimler arasindaki farkliliklarin kargilastirilmast,

* Siriimler arasinda olugan sorunlarin tespiti ve ¢6ziimii noktasinda gelistiricilere biiyiik kolayliklar
saglar.
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Kullanim bigimlerine gore siniflandirildiginda siiriim kontrol sistemlerini ti¢ gruba ayrilir:
1. Yerel (Local) Siiriim Kontrol Sistemleri

Dosyalardaki biitiin degisiklikler, kullanicinin yerel makinesinde barindirilan bir veritabaninda
tutulur. Bir dosyanin belirli bir siiriimdeki goriiniimiinii olusturmak icin veritabaninda tutulan de-
gisiklik kayitlarindan faydalanilir. RCS, yerel siiriim kontrol sistemlerinin en bilinenlerinden biridir.

Yerel Bilgisayar

Cikis Siiriim Veritabani
(Checkout)
Sariim 2
Sariim 1

Sekil 7.8 Yerel siirim kontrol sistemleri

Kaynak: Chacon ve Straub, 2014

2. Merkezi (Centralized) Siiriim Kontrol Sistemleri

Yazilim gelistirme ekiplerinin birlikte ¢alisma ihtiyacina yanit olarak ortaya ¢ikmugtir. Siiriim kont-
roliine iliskin tiim yap1 merkezi bir sunucuda tutulur. Yerel VCS’lere gore pek ¢ok avantaja sahiptir. Or-
negin bir projedeki herkes, digerlerinin ne yapugindan belirli 6l¢iide haberdardir. Sistem ydneticileri ki-
min hangi yetkilere sahip olacagini oldukga ayrintili bigimde diizenleyebilir. Ustelik bir Merkezi VCS'yi
yonetmek, her istemcide ayr1 ayri kurulu olan yerel veritabanlarini yonetmeye gére ¢ok daha kolaydur.

CVS, Subversion ve Perforce merkezi VCS’lere 6rnek olarak verilebilir.

. Merkezi VCS Sunucusu
Bilgisayar A
Siiriim Veritabani
\\
Stirim 3
Stiriim 2
Bilgisayar B |
— | Siriim 1
«»

Sekil 7.9 Merkezi siiriim kontrol sistemleri

Kaynak: Chacon ve Straub, 2014
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Merkezi VCS’lerin en biiyiik stkintisi, sunucunun arizalanmast durumunda ortaya ¢ikacak problemler-
dir. Sunucu bir saatligine ¢okecek olsa o bir saat boyunca kullanicilarin ¢aligmalarini sisteme aktarmalart
ya da calistiklart seylerin siiriimlenmis kopyalarini kaydetmeleri miimkiin olmayacakur. Merkezi verita-
baninin sabit diski bozulacak olsa yedekleme de olmasi gerektigi gibi yapilmamugsa, elinizdeki her seyi
kaybedebilirsiniz. Yerel VCS’ler de bu sorundan muzdariptir. Mantiken, projenin biitiin arsivini tek bir
yerde tuttugunuz siirece her seyi kaybetme riskiniz daima olacakur.

3. Dagiuk (Distributed) Siiriim Kontrol Sistemleri

Veri kaybi riskini ve olasi problemleri en aza indirgemek tizere tasarlanmigtir. Git, Mercurial, Baza-
ar ve Darcs dagitik VCS’lerine 6rnek olarak verilebilir.

Sunucu

Siiriim Veritabani

Sirim 3

Sariim 2

Strdm 1

Bilgisayar A

Siiriim Veritabani

Sirim 3

Sdriim 2

Sarim 1

Bilgisayar A

Siiriim Veritabani

Sirim 3

Sariim 2

Sdrdm 1

Sekil 7.10 Merkezi stiriim kontrol sistemleri

Kaynak: Chacon ve Straub, 2014

Bu algoritmada, istemciler dosya deposunun (repository) tamamini kopyalar. Béylece sunuculardan
biri ¢okerse istemcilerden birinin yerel dosya deposu sunucuya geri yiiklenerek sistem kurtarilabilir.

Dagitk VCS’ler, birden ¢ok uzak istemcide yer alan dosya depolariyla ¢aligmaniza olanak saglar. Boyle-
ce bir projede kapsaminda farkl: ekiplerle ortak calismalar yiiriitebilirsiniz. Bu yapi, ayni anda birden ¢ok
is akust ile calisabilmenizi de miimkiin kilar.
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Git Nedir?

Git, giintimiizde kullanilan en popiiler siiriim kontrollerinden biridir. Diger siiriim kontrol sistemleri
ile kargilagtirildiginda Git, stiriim bilgilerini ¢ok farkli bir sekilde depolar ve isler. Bu farkliliklart anlamak,
Git'i kullanirken elinizi rahatlatir ve karigikliga diismenizi onler.

Git ile diger VCS’ler arasindaki en biiyiik fark, Git'in siiriim verilerini ele alig bicimidir. Kavramsal ola-
rak Subversion, Bazaar vb. VCS’ler stirtim farkliliklarini takip edebilmek icin dosya tabanli degisikliklerin
listesini depolar.

DosyaA —> Al > A2
Dosya B > A1 — A2
DosyaC —> Al — A2 > A3

Sekil 7.11 stiriim verilerinin dosya bazli arsivienmesi

Kaynak: Chacon ve Straub, 2014

Git, yalnizca dosya degisikliklerini degil dosya deposunun tamaminin anlik goriintiisiinii saklar. Kay-
dedilen her islemde Git, dosya deposunun o anki fotografini ¢eker ve arsivler. Eger bir dosya iizerinde
degisiklik yapilmamigsa onu anlik goriintiiye eklemez, dosyanin kaydedilmis en son siiriimiine baglant

olusturur.
Al A2 A2

Dosya A A1l
| | | | |
Dosya B B B B1 B2
| | | | |
Dosya C (@ (@) c2 a

Sekil 7.12 siiriim verilerinin dosya deposunun anlik gériintiisii olarak arsivienmesi

Kaynak: Chacon ve Straub, 2014

Gitteki ¢ogu islem sadece yerel dosyalara ve kaynaklara ihtiya¢ duyar. Stirtim arsivini uzak bir sunucuya
kopyalamak disinda ag baglantsina gerek yoktur. Bu da Git'in son derece hizli ¢alismasina imkan tanur.
Projenin tiim siiriim gegmisi yerel diskinizde saklandigindan, islemler aninda gergeklestirilir.

Git, dosyalarin siiriim ge¢misi takip etmek icin ti¢ farkli durum etiketi kullanir:
e modified: Dosyanin degistirilmis oldugunu ancak heniiz Git veritabanina kaydedilmedigini belirtir.
 staged: Dosyanin, bir sonraki islemde veritabanina kaydedilmek tizere hazir tutuldugunu belirtir.

* committed: Dosyanin Git veritabanina giivenli bir sekilde kaydedildigini belirtir.
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Ogrenme Ciktisi

2 Programlama sirecini, dillerini ve araclarini agiklayabilme

Q

v v ) ") v

2019 yilinin en popiiler dil- Yazilim gelistirme metodo- En begendiginiz programla-
leri hangileridir? lojilerini tartigin. ma dilini tanitn.

GUNCEL PROGRAMLAMA YAKLASIMLARI

Bilgisayar sistemleri gelistik¢e onlar1 yénetmek ve programlamak icin gerekli araclar, veri yapilari ve
mantiksal kurgularda yeni yaklagimlar ¢ercevesinde yeniden tanimlanmaktadir. Bu son béliimde, bilgisa-
yar programlama alanina yon veren giincel yaklasimlari inceleyecegiz.

Yapisal (Structured) Programlama

Yapisal programlama kogul (if / then / else), dongii (while / for), blok, altyordam (procedure) ve islev
(function) gibi yapisal ifadelerle; programinin okunabilirligini, kalitesini ve gelistirme siiresini iyilestirmeyi
hedef alan bir yaklagimdir. Ilk olarak 1958'de gelistirilen ALGOL programlama dili ile birlikte kullanil-
maya baslanmis ve 1960’11 yillar ile birlikte bilgisayar programlama alinda genis kabul gérmiistiir. BASIC,
Pascal ve C bu yaklagim ¢ercevesinde gelistirilmis dillerdir.

Yapisal programlamada kod miktar1 arttik¢a okunabilirlik ciddi 6l¢iide azalir. Hata ayiklama ve algorit-
ma olusturma giiclesir. Bunun tistesinden gelmek igin altyordamlar ve islevler kullanilarak program akist
kiigiik programeiklara ayrigtirilir.

islevsel (Functional) Programlama

Fonksiyonel programlamada, program akisi kendisine gonderilen girdileri isleyerek cikular tireten
fonksiyonlar iizerinden kurgulanir. Islevsel programlarin kod akusi, birbiriyle etkilesim halindeki kiigiik
programlardan olusan bir aga¢ bigimindedir. Bilgisayar programlamada iglev, verilen girdileri isleyerek
ciku ireten ve bagimsiz alisan kod 6beklerini ifade eder.

[slevsel programlama da iig tiir islevden s6z edilebilir (Cetin, 2018):

1. Saf Iglevler (Pure Functions)

Saf iglevler belli bir girdi verildiginde hep ayni ¢cikuy tiretirler. Girig/Cikus (I/0) tarzt islemler i¢in
kullanilmazlar. Bu sayede programin anlagilmast ve test edilmesi ¢ok kolaylasir. Saf islevler cogunlukla
veri yonelimlidir.

2. Degismez Islevler (Immutable Functions)

Degismez islevler, programlarimizin diizgiin calismasinda 6nemli bir role sahiptir. Ozellikle es za-
manli programlama ihtiyaglarinda veri yapilarinin daha giivenli degis-tokusuna olanak verirler.
3. Yiiksek Seviye Islevler (High Order Functions)

Yiiksek seviye islevler girdi olarak bagka islevler alabilir. Bu sayede veri isleme, kod soyutlama ve
izolasyon gibi teknikler rahatlikla uygulanabilir.
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1958 yilinda gelistirilen LISP, islevsel programlama yaklagimi ¢ercevesinde gelistirilmis ilk programla-
ma dilidir. Clojure ve Scheme islevsel programlama baglaminda tasarlanmus diger dillere 6rnek verilebilir.

Nesne Yoénelimli (Object Oriented) Programlama

1980’li yillar ile birlikte ortaya ¢ikan nesne yonelimli yaklagim, donemin bilgisayar programlama ala-
nindaki sorunlara ¢dziim onerisi olarak gelistirilmistir. C++ ile popiilerlesen nesne yonelimli yaklagim,
modern programlama dillerinin tamamina yakin: tarafindan desteklenmektedir.

Nesne yonelimli yaklagimin yapi tagt siniflardir. Yapilandirilmis veri yapilari olusturmaya olanak sag-
layan siniflar, nesneleri tanimlamak igin kullanilir. Ornegin biitiin arabalarin ortak 6zellikleri (direksiyon,
motor, tekerlekler vb.) ve islevleri (calismak, durmak, hizlanmak vb.) bulunur. Bu ortak ézelliklere ve
davranuglara sahip tiim nesneleri Araba isimli bir sinif altinda toplayabiliriz. Nesne y6nelimli bir progra-
min algoritmasi, siniflardan tiiretilen nesneler ile birlikte onlara bagli 6zellikler ve yontemler kullanilarak
tasarlanir ve kodlanir.

C++, C#, Java, Delphi, Visual Basic, Python, Ruby nesne yonelimli yaklagim: destekleyen programla-
ma dillerine 6rnek olarak verilebilir.

Olay Gudumli (Event Driven) Programlama

Bu yaklagimda programin akigi; tklama, klavyeden bir tusa basma, ekrana dokunma gibi kullanict
eylemleri ya da yiiklenme, durdurulma, odaklanma gibi islem durumlari baz alinarak tasarlanir. Olay gii-
diimlii yaklagim, JavaScript web uygulamalari gibi arayiiz bazli uygulamalarda siklikla tercih edilir.

Olay giidiimli bir programda genellikle olaylar1 dinleyen bir ana déngii vardir ve bu déngiiye bagli
olaylardan biri algilandiginda bir geri ¢agri (callback) islevini tetiklenir. Olay giidiimlii programlama yak-
lagimi, gorev (task / promise) bazli kodlanabilen programlama dillerinde kolay yonetilir.

Ogrenme Ciktisi

v ") ") "

Bilgisayar programlamanin
gelecegini iliskin goriisiiniiz
nedir?

Sunucusuz yazilim gelistir- Olay giidimlii gelistirme
me yaklagimini agiklayin. yaklagimini tartgin.
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Bilgisayar programlamanin gelisimini ve temel
kavramlarini agiklayabilme

Programlamaya Giris

Bilinenin aksine yazilim, uygulama ve program birbirinden farkli kavramlardir. Donanimin karsiti
olarak yazilim, bir bilgisayar sisteminin fiziksel parcalart haricindeki her seyi ifade eder. Uygulama,
kullanicilarin bir grup koordineli islevi, gorevi veya etkinligi gerceklestirebilmeleri icin tasarlanmig
bilgisayar programlaridir. Program ise bilgisayara neyi, nasil yapmasi gerektigini belirten kodlar biitii-
niidiir. {lk fikirden dagitima kadar bir yazilimin hayata gecirilmesi igin kat edilen tiim asamalar “yazi-
lim gelistirme yasam dongiisii (software development life cycle) olarak tanimlanir. Tipik bir yazilimin
yasam dongiisti; planlama, analiz, gelistirme, dagium ve bakim olmak iizere bes asamadan olugur.
Yazilim yasam dongiisiinde belirtilen siireglerin gelistirme asamasinda; hangi diizen ya da sirada, nasil
uygulanacagini tanimlamak amaciyla yazilim gelistirme metodolojilerinden faydalanilir. Yaygin kulla-
nilan yazilim gelistirme metodolojileri su sekilde siralanabilir: Kodla ve Diizelt (Code and Fix), Selale
Modeli (Waterfall Model), Prototipleme (Prototyping), Hizli Uygulama Gelistirme (Rapid Applicati-
on Development) ve Cevik Gelistirme (Agile Development). Giiniimiiz yazilimlarinin gelistirilmesin-

de, SCRUM gibi Cevik (Agile) gelistirme metodolojilerinden siklikla faydalanilmaktadir.

Yazilim gelistirme yasam déngiisiiniin en énemli asamalarindan biri olan programlama; bir problemin

119Z0 WN|Oqg oA Le|IId awuaibo

¢oziimiine yonelik olarak gelistirilen algoritmalarin bir programlama dili araciligiyla kodlanmasidir.
Programlama isini icra eden kisiler programc: (programmer) ya da kodlayicr (coder) olarak anilir.

Bilgisayar programlamaya yénelik ilk caligmalar, 1834 yilinda Charles Babbage tarafindan tasarla-
nan Analitik Motor (Analytical Engine) isimli bir mekanik bilgisayar prototipinde ger¢eklestirilmistir.
1880’lerde Herman Hollerith'in delik kartlar iizerinde veri depolamanin ve islemenin yéntemini kes-
fetmesi bilgisayar programlama alanindaki énemli adimlardan biridir. Ayrica Hollerith, delikli kart-
larda tablolama ve siralama yapabilen ilk makineleri de icat etmistir (Cruz, 2020). Modern program-
lama dillerinin tarihi 1940’lara dayanmaktadir. O dénemlerde ortaya ¢ikmaya baglayan ilk elekerikli
bilgisayarlar, assembly dilinde programlanmaktaydi. 1950’li yillar ile birlikte modern programlama
dillerinin ilk drnekleri ortaya ¢ikmaya baglamigtir. 1960’11 yillardan 80’lere uzanan dénemde, yapz-
sal programlama yaklasimi bilgisayar yazilimlarinin gelistirilmesinde tercih edilen ana akim olmustur.
1980’li yllar ile birlikte nesne yonelimli programlama yaklasimi bilgisayar programlama alanina yeni
bir soluk getirmistir ve bugiin bile ¢ok baskin bir sekilde kabul gérmektedir. 1990’lar ile hayatimiza
girmeye baslayan internet, her alanda oldugu gibi bilgisayar programlama alaninda da baskin bir etki
yaratmistir. Web programlama, entegre gelistirme ortamlari (IDE) ve hizli uygulama gelistirme (RAD)
metodolojileri gibi pek ¢ok yeni kavram bilgisayar programlama alanina sekil vermistir.

Programlama, ardigik 6 agamadan olusan dongiisel ve yinelemeli bir siirectir. Analiz asamasinda prog-
ramlama siireci, alt gorevlere ayristirilir ve her bir gorevin nasil gergeklestirilecegi planlanir. Bir sonraki
asama olan algoritma gelistirme, programin ¢alisma mantginin tasarlandigi asamadir. Bu agamada,
programin bagtan sona takip edecegi islem adimlari belirlenir. Caligtirma agamasinda programin kay-
nak kodu makine diline doniistiiriilerek ya da yorumlanarak yiiriitiliir. Kaynak kodun caligtirilma-
sinda meydana gelen hatalart programciya “hata mesajlari” bi¢iminde iletirler. Programin hicbir hata
almadan bagariyla caligtirilmasinin ardindan test agamasina gegilir. Bu son asgamada program mantiksal
olarak gozden gecirilir. Algoritmanin beklendigi gibi calisip calismadig: sézde verilerle test edilir. Ola-
gan digt bir durum olmast hélinde programlama déngiisii tekrar igletilir.
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Programlama stirecini, dillerini ve aracglarini
aciklayabilme

Programlama Dilleri ve Araglari

Programlama dili, bilgisayarlari ydnetmek amaciyla tasarlanmis kendine has s6z dizimine (syntax) sa-
hip kodlar biitiiniidiir. Belli bir algoritma gercevesinde ifadeler, veri yapilari, diziler, déngiiler, kosullar
yazarak bilgisayarlari programlamayr miimkiin kilarlar. Programlama dillerini ¢cogunlukla seviyelerine
ve uygulama alanlarina gore siniflandinlir. Bir programlama dilinin seviyesi arttik¢a o dilde kod yaz-
mak, okumak ve algilamak kolaylagir. Alt seviye programlama dilleri, verimlilik ve esneklik acisindan
daha avantajlidir ama kodlama siireci zorlu ve hataya aciktir. Sahip olduklari bazi anahtar 6zellikler
ve gelistirici topluluklarinin genel egilimleri dogrultusunda bazi programlama dilleri kullanimi belirli
alanlara yogunlagabilmektedir.

ktilari ve bolum ozeti

Makine dili, dogrudan bilgisayarlarin merkezi islem birimleri (CPU) tarafindan calistirilabilen en alt
seviye programlama dilidir. 0 ve I’lerden olusan iki kodlar kullanilarak yazilir. Assembly, makine di-
linin verimliligini ve calisma hizini diisiirmeden kullanimini kolaylastirmak amaciyla gelistirilmis bir
dildir. Makine diline gore kodlarin yazilmasi, okunmast ve algilanmasi daha kolaydir. Programlama
dilleri kaynak kodlarinin calistirilma ydntemine gore derlenen ve yorumlanan olmak iizere iki genel
gruba ayristirilir. Derlenen programlama dillerinin (compiled programming language) kaynak kodlari,
bilgisayarlar tarafindan dogrudan calistirilamaz. Bunun icin derleyici (compiler) ve baglayict (linker)
olarak adlandirilan ara programlara ihtiyag duyulur. Yorumlanan programlama dilleri (interpereted
programming language) ise kaynak kodlari, yorumlayici (interpreter) olarak isimlendirilen bir ara
program tarafindan calisma zamaninda makine diline déniistiiriilerek dogrudan yiiriitiiliir. Program-
cilar, gelistiriciler ve mithendisler; bu siireci kolaylastirmak ve daha yonetilebilir kilmaz amaciyla pek
cok aractan faydalanir. Tiimlesik gelistirme ortamlari (IDE); kod editérii, siiriim kontrol sistemleri,
dertleyiciler, yorumlayicilar, hata ayiklayicilar, uygulama gelistirme cergeveleri ve arayiiz tasarim uygu-
lamalart bu tiir araclara 6rnek verilebilir.

-

égrenme ¢l

Bilgisayar programlamaya yon veren giincel
yaklasimlari agiklayabilme

Glncel Programlama
Yaklasimlari

Bilgisayar sistemleri gelistikge onlar1 yonetmek ve programlamak icin gerekli araglar, veri yapilari ve
mantiksal kurgularda yeni yaklagimlar ¢ercevesinde yeniden tanimlanmaktadir. Giintimiizde yaygin
olarak kullanilan dért farkli programlama yaklasimindan s6z edilebilir:

1. Yapisal programlama; kogul (if / then / else), dongii (while / for), blok, altyordam (procedure) ve
islev (function) gibi yapisal ifadelerle programinin okunabilirligini, kalitesini ve gelistirme siiresini
iyilestirmeyi hedef alan bir yaklagimdur.

2. Fonksiyonel programlamada, program akist kendisine gonderilen girdileri isleyerek ciktilar iireten
fonksiyonlar iizerinden kurgulanir.

3. Nesne yonelimli programlamanin yapt tast siniflardir. Yapilandirilmis veri yapilari olusturmaya
olanak saglayan siniflar, nesneleri tanimlamak i¢in kullanilir.

4. Olay giidiimlii bir programda genellikle olaylar1 dinleyen bir ana déngii vardir ve bu déngiiye bagli
olaylardan biri algilandiginda bir geri ¢agr1 (callback) islevini tetiklenir.

222




Bilisim Teknolojileri

Programlama kavraminimn tanimi asagidaki-
lerden hangisidir?

A. Bilgisayar kullanma talimatlarina uygun olarak
.cs, .js uzantili dosyalarin olusturulmasidur.

B. Bir problemin ¢oziimiine yonelik olarak gelisti-
rilen algoritmalarin bir programlama dili araci-
ligiyla kodlanmasidir.

C. Bir dizi uygulamanin belirli islem sekanslar: ta-
kip edilerek calistirilmasidir.

D. Insan bilgisayar etkilesimi dogrultusunda yazi-
limlarin ydnlendirilmesidir.

E. Sistem yazilimlarinin kullanicilarin ihtiyaglar:
dogrultusunda belirli islemlerin ardisik olarak
gerceklestirilmesidir.

Asagidakilerden hangisi programlama dille-
rinden biri degildir?

A. BIOS B. Perl
C. C++ D. C#
E. Java

n Asagidakilerden hangisi yazilim yasam dén-
giisiiniin agamalarindan biri degildir?

A. Analiz B. Planlama
C. Gelistirme D. Giincelleme
E. Dagium

n Nesne yonelimli ilk programlama dillerinden
biri olan C++ agagidaki dénem araliklarinin hangi-
sinde gelistirilmistir?

A. 1940-1949 B. 1950-1959
C. 1960-1969 D. 1970-1979
E. 1980-1989

n Asagidakilerden hangisi yapisal programlama
dillerine verilebilecek 6rneklerden biri degildir?

A. LISP B. Simula
C. C D. Basic
E. SQL

n Asagidakilerden hangisi yorumlanan prog-

ramlama dillerinden biridir?

A. Fortran B. Basic
C. Java D. C#
E. Python

n Asagidakilerden hangisi derlenen programla-
ma dillerinden biridir?

A. JavaScript B. PHP

C. Pascal D. Ruby

E. Python

n Tipik bir ------- ; kaynak kod yonetimi, kod

editorii, siiriim kontrolii, kod iyilestirme, hata
ayiklama, derleyici ve yorumlayici gibi programla-
ma araglarinin tamamini tek bir arayiizde yazilim
gelistiricilere sunar.

Yukaridaki ciimlede bos birakilan yeri asagidakiler-
den hangisi tamamlar?

A. Sistem yazilim:  B. IDE

C. Yazilim
E. IoT

D. Program

n Asagidakilerden hangi siiriim kontrol sistem-

lerinin yazilim gelistiricilere sagladig: faydalardan

biri degildir?

A. Proje kapsaminda yapilan degisikliklerin si-
riimler halinde saklanmasi

B. Tum projenin veya secili dosyalarin onceki sii-
rimlerine geri dondiiriilmesi

C. Kaynak kodlar1 daha okunakli olmast

D. Siiriimler arasindaki farkliliklarin karsilastirilmast

g

. Siiriimler arasinda olusan sorunlarin tespiti ve
¢oziimii

[slevsel programlama yaklasimi gergevesinde
gelistirilmis ilk programlama dili asagidakilerden
hangisidir?
A. LISP
C. C++
E. Delphi

B. C#
D. Java

Mipualbo Jsjau
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Yanitiniz yanls ise “Programlama Nedir?” =N | Yanitniz yanlis ise “Yorumlanan Programlama
konusunu yeniden gbzden gegiriniz. Dilleri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Programlama Dilleri ve @ | Yanituniz yanlis ise “Derlenen Programlama
Araglart” konusunu yeniden gdzden geciriniz. Dilleri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitniz yanls ise “Yazilim Gelistirme Ya- L« .
U LA Yanitiniz yanlis ise “Yazilim Gelistirme Arag-
sam Dongiisii” konusunu yeniden gozden . ) . L

S lar” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Programlamanin Gelisi- (O@ | Yanitiniz yanlis ise “Siiriim Kontrol Sistem-

mi” konusunu yeniden gdzden gegiriniz. leri” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Programlama Dilleri ve | |[(IOMWAN | Yanitiniz yanls ise “Islevsel Programlama”
Araglart” konusunu yeniden gozden geciriniz. konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

neler 6grendik yanit anahtari

Arastir Yanit
Anahtar I

Yazilim gelistirme yasam dongiisiiniin en 6nemli asamalarindan biri olan
programlama; bir problemin ¢oziimiine yonelik olarak gelistirilen algoritma-
larin bir programlama dili araciligiyla kodlanmasidir. Kodlama ise programla-
ma siireci icerisinde algoritmanin koda dékiilmesidir.

Unlii teknik deneyim paylasim platformu Stack Overflow tarafindan yapilan
2019 gelistirici anketine gore en popiiler programlama dilleri su sekilde sira-
lanmaktadir.

1. JavaScript

2. Python

3. Java

5. PHP

6. Swift

7. C#

8. Ruby

9. Objective-C

10.SQL 4\

Sunuculari ve bunu yapmak i¢in gereken altyapiy: siirekli ydnetmeye zaman
harcamadan uygulama islevselligi olusturmaya odaklanan bir bulut modelidir.
Bulut saglayicy; kurulum, kapasite planlama ve sunucu yonetimini sizin igin
halleder. Sunucusuz mimariler, yalnizca belirli bir islev veya tetikleyici olus-
tugunda bilisim kaynaklarini kullandigindan yiiksek diizeyde 6l¢eklenebilir
yapiya sahiptirler. Firebase, AWS Lambda, Render sunucusuz bulut saglayici-
larina 6rnek verilebilir.
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Bilisim Teknolojileri

GIRIS

[nsanoglunun on bin yil 6nce yerlesik yasama
gegmesinden itibaren 1760’larda Ingiltere'de basla-
yan endiistri devrimine kadar gecen siire boyunca
teknolojide yasanan gelismeler oldukga yavasti.
Endiistri devrimi, teknolojideki gelisme hizinin
daha 6nce goriilmedik bir sekilde artmasina yol
agt1 ve bu hizlanma son 250 yil boyunca devam
etti. Bu boliimde teknolojik gelismenin yapisin
inceleyerek giintimiiz teknolojisinde 6ne ¢ikan egi-
limleri anlamaya ¢alisacagiz. Bu amagla teknolojik
degisim kuramina goz atlacak, ardindan tekno-
lojik yeniliklerin yayilmasinin teknolojik gelisme
cerceveleri ile nasil izlenebilecegi incelenecek ve
kullanimdan kalkmis olan teknolojiler, geleneksel
teknolojiler, giincel teknolojiler ve sinirdaki tekno-
lojilere ait gergeveler ele alinacakur. Bilisim tekno-
lojileri glintimiizde diger teknolojilerin neredeyse
timiini yeniden bigimlendirdigi i¢cin bu bélimde
biyolojiden uzaya kadar ¢ok ¢esitli teknolojilere de-
ginilecektir.

TEKNOLOJIK DEGISIM

Teknolojide yasanan gelismeler “teknolojik
degisim” ad1 verilen bir siirecle gerceklesmektedir
ve teknolojik degisimi agitklamak amaciyla Joseph
Schumpeter tarafindan onerilen tiglii yap1 yaygin
olarak kabul gérmektedir. Buna gore teknolojik
degisim kavrami; teknolojinin ya da siireglerin
“bulug”, “yenilik” ve “yayilma” agamalarini tanim-
lamak amaciyla kullanilmaktadir. Teknolojik degi-
sim, temel olarak bulus asamasinda yeni teknoloji-
lerin ve siireclerin icat edilmesi; yenilik asamasinda
bu teknolojilerin ve siireclerin ar-ge araciligiyla
gelismekte olan teknolojiler haline getirilerek ti-
carilestirilmesi ya da var olan teknolojilerin sii-
rekli iyilestirilmesi; yayilma asamasinda da bulus
ve yenilikle ortaya ¢ikan teknolojilerin toplum ve
endiistri tizerinde yayilimidir. Yayilma asamasi ayni
zamanda yikici yenilik ve teknolojik yakinsama
gibi siirecleri de igerir.

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950),
Avusturyali iktisatct ve siyaset bilimcidir.
Calismalari ile siyasi iktisada 6nemli kat-
kilarda bulunmustur.

Bir dogrusal yenilik modeli olan bu yap: gii-
niimiizde dongiisel ve geri beslemeli dogrusal ol-
mayan yenilik modellerine evrilmistir. Bazi aras-
urmacilar teknolojik degisimde “kesif” siirecinin
onemine dikkat ¢ekerler. Kesif, doganin gozlenme-
si, akil yiirtitme ve deneyler yoluyla doganin temel
stireglerinin agiklanmasidir. Kesif stireci, bulus, ye-
nilik ve yayilma agamalarinin hepsine dahil edile-
rek déngiisel teknolojik degisim modeli elde edilir.

Bulus ya da icat, daha 6nce bulunmayan
bir seyin insan ¢abastyla olusturulmasidir.
[catlarin gogu daha 6nce var olan teknolo-
jilerin yeni ve benzersiz bicimde bir araya

getirilmesinin sonucudur.

Bulus; benzersiz ve yeni olan bir cihaz, yon-
tem, birlesim ya da siirece verilen isimdir. Bulus,
var olan bilginin yeni yollarla uygulanmasiyla bir
tirlin ya da siirecin gelistirilmesi ya da kesfedilme-
sidir. Yenilik; toplumda var olanlara gére daha et-
kili tirtinler, siiregler, hizmetler ya da fikirleri ifade
eder. Yeniligin bulustan temel farki, bulugta fikir
ya da yontemin kendisinin yaratilmast 6nemliyken
yenilikte var olan bir fikrin ya da yontemin daha
iyi kullanimi s6z konusudur. Yenilik, temel kesifler
ve buluglar uygulanarak belirli bir amaca yénelik
kullansglt tirtinler ya da siireglerin tiretilmesidir. Ya-
yilma, bir teknolojinin toplumda ya da endiistride
kullaniminin yayginlasmasidir. Yayilim, kullanma,
taklit etme, uygulama ya da uyarlama gibi degisik
bi¢imlerde gerceklesebilir.

Yenilik (inovasyon); yeni veya 6nemli 61-
clide degistirilmis tiriin (mal ya da hizmet)
veya siirecin, yeni bir pazarlama yontemi-
nin; ya da is uygulamalarinda, is yeri orga-
nizasyonunda veya dis iligkilerde yeni bir
organizasyonel ydntemin uygulanmasidir.

Teknolojinin yayilmast asamasinda yikici yeni-
lik ve teknolojik yakinsama siirecleri 6nem kazanir.
Yikicr yenilik, yeni bir pazarin olusmasini saglaya-
rak var olan pazarin ortadan kalkmasina yol agan
yeniliktir. Genellikle yeni bir pazarda var olan mis-
teri kitlesinden farkli bir kitle i¢in tasarlanan tirtin
ya da hizmetlerin zamanla beklenmedik iyilestir-
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melerle var olan pazarda fiyatlar1 diigiirmesini ifa-
de etmek igin kullanilir. Ornegin 1950’lerdeki ana
cau bilgisayarlardan 1960’larda mini bilgisayarlar
ayrismis, 1980’lerde mini bilgisayarlardan kisisel
bilgisayarlar ayrismis, 2000’lerde ise kisisel bilgi-
sayarlardan tabletler ve akilli telefonlar ayrigmugtir.
Bu teknolojilerin her birinin 6nceki teknolojiye ait
pazarda yikici etkileri olmugtur. Yikici yeniligin
karsit1 ise siirdiiriilebilir yeniliktir. Stirdiiriilebilir
yenilik, var olan pazarin ortadan kalkmasina yol ag-
mayan yenilikdir.

Teknolojik yakinsama, farkli teknolojik sis-
temlerin benzer gorevleri yerine getirecek bigimde
gelisme egilimini ifade etmektedir. Teknolojik Ya-
kinsamaya ornek olarak dijital yakinsama verilebi-
lir. Glintimiizde en belirgin teknolojik yakinsama
enformasyon teknolojileri, iletisim teknolojileri,
titketici elektronigi ve eglence teknolojilerinden
olusan dort teknolojinin birbirine yakinsamasidur.
Geg¢miste birbirinden biitiiniiyle ayr1 olan ses, vi-
deo ve veri uygulamalari artik ayni kaynaklari pay-
lagmakta ve sinerjik bicimde birbirleriyle etkilesim
kurmaktadir.

Yeniliklerin Yayiimasi

Yeniligin toplumda yayilmasiyla ilgili kuram-
larin baginda Rogers'a ait “Yeniliklerin Yayilmasi”
kurami gelmektedir. Rogers'a gore teknolojinin
yayilma agamasinda teknolojiyi kullananlar (uygu-
layanlar) bes gruba ayrilabilir: “yenilikgiler”, “ilk
benimseyenler”, “erken ¢ogunluk”, “ge¢c cogun-
luk” ve “geride kalanlar”. Rogers’a gore her kate-
gori bazi baskin 6zellikler icerir. Bu 6zellikler yeni-
lige uyum gostermenin veya yeniligi reddetmenin
teorik agidan formiillestirilmesini saglar.

Everett M. Rogers (1931-2004), yenilik-
lerin benimsenmesi konusunu arastiran ve
bunun sonucunda yeniliklerin yayilmas: ku-
ramini gelistiren ve tanitan seckin bir Ame-

rikal iletisim teorisyeni ve sosyologudur.

Yenilikgiler sistemdeki yeni bir fikre ilk uyum
saglayanlardir ve genellikle diger kategorilerdeki
bireylerin sahip olmadiklart para, baglanular veya
bilgi gibi kaynaklara sahiptirler. Diger yandan ye-
nilikgiler yayilma siirecinde anahtar rol oynar. Ye-
nilikgi, sosyal sistemin duvarlari disindan yeniligi
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getiren ve yeni fikri grubun diger tiyelerine sunan
bir kapi gorevlisidir.

Yenilikgiler (innovators); risk almaya yat-
kin, en yiiksek sosyal statiiye sahip, finansal
likiditeye sahip, sosyal ve bilimsel kaynak-
larla en yakin temasa ve diger yenilikgilerle
etkilesime girmeye isteklidirler. Risk tole-
ranslari, sonucta basarisiz olabilecek tekno-

lojileri benimsemelerine izin verir. Finansal

kaynaklar bu basarisizliklarin giderilmesine
yardimet olur.

[lk benimseyenler yenilikgilerin kaynaklarina
sahip degildir ama sosyal sistem tarafindan goriis-
lerine saygi duyulan kisilerdir. Sosyal sistemin ¢ogu
tiyesi ilk benimseyenlerin yeniliklerle olan dene-
yimlerine giivenir. Ilk benimseyenler yenilik ko-
nusunda bagarili olursa, sosyal sistemin bu yenilige
tam uyum olasilig1 artar.

flk benimseyenler (early adopters), yeni-
likleri benimseme kategorileri arasinda en
tist diizeyde kanaat onderligine sahiptirler.
[lkk benimseyenlerin sosyal statiileri, finan-
sal likiditeleri, ileri egitimleri vardir ve ge¢

benimseyenlere gore sosyal olarak daha ileri
diizeydedir. //

Erken ¢ogunluk tiyeleri yeni fikirlere, sosyal sis-
temin ortalama {iyelerinden daha 6nce uyum sag-
lar. Yine de erken ¢ogunluk tiyelerinin yenilige ait
karar siirecleri ilk benimseyenlere gore daha uzun
stirer. Bu tiyeler onciil iiyelerin se¢im ve kararla-
rint gozleme egilimindedirler ve kendi kararlarini
zamani geldiginde bigimlendirirler.

Erken ¢ogunluk (early majority), yenilik-
ciler ve ilk benimseyenlerden 6nemli 6l¢iide
daha uzun bir siire sonra bir yeniligi benim-
serler. Erken ¢ogunluk; ortalamanin {izerin-
de sosyal statiiye, erken temasa ve nadiren
bir toplulukta kanaat énderligi pozisyonla-
rina sahiptir.
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Geg cogunluk, yeni fikirlere sosyal sistemin ortalama iiyelerinden daha sonra uyum saglar. Uyum ne-
denleri agin baskisinin veya ekonomik baskilarin artmasidir. Geg ¢ogunluk, sosyal sistemin diger tiyeleri-
nin ¢ogu bunu yapana kadar yenilige uyum saglamaz.

Geg ¢ogunluk (late majority), bir yeniligi ortalama bir katilimcidan daha sonra benimserler.
Bu bireyler, bir yenilige yaklasirken yiiksek derecede siiphecilige sahip olurlar. Geg ¢ogunluk,
tipik olarak ortalamanin altinda sosyal statiiye ve daha az finansal likiditeye sahiptir. Geg ¢o-
gunlukla ve erken ¢ogunlukla daha fazla ve kanaat 6nderleriyle daha az temas icindedir.

Geride kalanlar gelenekseller kategorisidir. Geride kalanlar en son uyum saglayanlardir. Kaynaklar: sinirli-
dir ve yeni fikrin basarist kesinlesene kadar uyum saglamazlar. Yeniliklere siiphe ile yaklasirlar.

Geride kalanlar (laggards), bir yeniligi benimseyen son kisiditler. Onceki kategorilerin bazilarinin
aksine, bu kategorideki bireyler ¢ok az veya hi¢ kanaat nderligine sahip degildirler. Bu bireyler tipik
olarak degisim ajanlarina karsi bir isteksizlik gosterirler. Geride kalanlar genellikle geleneklerine diis-
kiin, en diisiik sosyal statiiye ve en diisiik finansal likiditeye sahip olan, yeniligi benimseyenler arasinda
en yaslt olan ve sadece aile ve yakin arkadaglarla temas hélinde olma egiliminde bulunanlardir.

Sonug¢ olarak bu kategorilerden yola ¢ikilarak yeniliklere aciklik, bireyin yeniliklere sosyal sistemin
diger tiyelerinden goreli olarak daha ¢abuk uyum saglama derecesi olarak tanimlanabilir.

Teknolojik Gelisme Cerceveleri

I¢inde bulundugumuz su anda; gegmisteki, su andaki ve gelecege ait herhangi bir teknolojinin duru-
munu ifade etmek amaciyla Sekil 8.1deki grafikte gosterilen bir yap1 kullanilabilir. Bu yapiya gore kesif,
bulus ve yenilik siireclerini tamamlamug bir teknolojinin yayilmasi, yenilik¢iler ve ilk benimseyenlerle ge-
gen birkag yillik ddnemden sonra, erken ¢ogunluk ve ge¢ cogunluk tarafindan yaklasik 10 yil siireyle kulla-
nildigini varsaymaktadir. Ardindan geride kalanlarin birkag yil boyunca kullanimiyla teknoloji yerini baska
teknolojilere terk etmektedir. Kullanilan ¢okgenin biitiiniiniin toplumun ya da pazarin timiinii kapsadigs
distiniiliirse, erken ¢ogunluk ve ge¢ cogunluk bélmelerinin her biri niifusun 1/3’tini, yenilikgiler ve ilk
benimseyenlerin toplamu ile geride kalanlar bélmelerinin her biri ise toplulugun 1/6’sin1 kapsamaktadir.
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Sekil 8.1 Teknolojik Gelisme Cerceveleri
(Kaynak: Mutlu, M.E. (2016))

Bu grafik ogeye “Teknolojik Gelisme Cergeve-
si” adini verecegiz. Teknolojik gelisme cergevesinin
orta noktast, bir yeniligin erken ¢ogunluktan geg
cogunluga gecis noktasina karsi gelir. Varsayilan
olarak 20 yil genisligindeki teknolojik gelisme ger-
cevesinin orta noktasi i¢inde bulundugumuz yila
konumlandirilir, her yil bir yil ileri kaydirilir. Go-
ritlecegi gibi 2020 yilindaki ¢ergeve 2010-2030 yil-
lart arasina karsi gelmektedir ve bu dénemler ara-
sinda toplumda yaygin olarak kullanilan “giincel
teknolojiler”i ifade etmek amaciyla yararlanilacak-
ur. Bes y1l onceye yerlestirilmis olan ¢ergeve “gele-
neksel teknolojiler”, bes yil sonraya yerlestirilmisg
cerceve ise “sinirdaki teknolojiler” olarak adlandi-
rilan teknolojik gelismelere karst gelmek amaciyla
gliniimiize ait teknolojik gelisme gercevesinin kay-
dirilmastyla olusturulur.

Kullanacagimiz modeldeki diger bir ozellik ise
farklt asamadaki teknolojilerin tist tiste binebilme-
sidir. Teknolojik gelisme var olan teknolojilerin bir
anda sona erip yerlerini yeni teknolojilere birak-
malari geklinde gerceklesmez. Genellikle toplumda
farkli kategorideki teknolojiler bir siire ayn1 anda
bulunabilirler. Ornegin giincel teknolojiler do-
nemlerinin bir bolimiini geleneksel teknolojiletle,
bir bolimiinii de “sinirdaki teknolojiler”le payla-
strlar. Hatta i¢inde bulundugumuz dénemin yakin
zaman 6ncesinde kullanimdan kalkmis teknoloji-
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lerin son triinleriyle, yakin zaman sonrasinda ise
yakin gelecekteki teknolojilerin ilk tirtinleriyle ayni
anda pazarda yerlerini alabilirler.

Bu yapty: zaman ekseninde geriye ve ileriye dog-
ru bes yil araliklarla genigleterek toplumda icinde
bulundugumuz anda kullanilmayan fakat ge¢miste
kullanilmis olan “kullanimdan kalkmis teknoloji-
ler” ya da gelecekte kullanilmast 6ngériilen “yakin
gelecege ait teknolojiler” ve “diisiince agamasin-
daki teknolojiler” gibi donemleri de kapsayan tek-
nolojik gelisme ¢erceveleri olusturulabilir.

Teknolojilerin hepsinin yayilma icin 20 yillik
gecis donemlerine sahip olmasi beklenemez. Yine
de enformasyon ve iletisim teknolojilerinde bir ki-
sisel bilgisayarin ekonomik émriiniin ortalama beg
yil oldugu diisiiniiliirse bir uyum kategorisindeki
bir bireyin bir tst teknolojiye ge¢mesi i¢in bekle-
nen siirenin bes yil oldugu gériiliir. Béylece bir “ilk
benimseyen” birey yaklasik her bes yilda bir st
teknolojiye gegerek eski teknolojiyi “erken ¢ogun-
luk” bireylerine devreder.

Diger taraftan yaklagik 10 yil siiren toplumun
gogunlugunu kapsayan yayilma dénemleri, ekono-
mide genellikle sabit yatirimlar icin kabul edilen
bir dalga periyodu oldugu i¢in ekonominin bir tek-
nolojiye uyum saglamasi amaciyla 6ngériilen siire
olarak kullaniglidir. Ornegin, beyaz esya olarak
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adlandirilan ev elektronigi cihazlarda cihazin bek-
lenen kullanim 6mriiniin 10 yil olmasi yaygin bir
durumdur. Bu durum hane halklarinin ev elektro-
nigi cihazlarini genellikle bir siirtim atlayarak yeni-
lemelerine yol acar.

Diger taraftan patentlerin siiresi 20 yildir. Bu
stire, bir bulug gereklestirilip patenti alindiktan 20
yil sonra herkese bu bulusa ait bir iiriin iretebil-
me izni vermektedir. Boylece ¢ogu bulus yirmi yil
sonra serbest héle gelir ve herhangi bir yilin bulus-
larinin 20 yil sonra tirtin patlamasina yol agmasina
neden olur.

Gelecekte kargimiza ¢ikacak olan yeni tekno-
lojilerinin bir boliimii giintimiiz teknolojilerinden
biitiiniiyle bagimsiz teknolojiler olmayacakur. Gii-
niimiizii bi¢imlendiren teknolojilerden yararla-
narak asagidaki yaklasimlarla ¢cok cesitli yeni tek-
noloji ve tiriin ortaya ¢ikacakur. Yeni teknoloji ve
trtinlerin ortaya ¢ikisina yol agan doniistiiriiciiler
sunlardir: Teknolojinin giiglenmesi ve ucuzlama-

Ogrenme Ciktisi

styla miimkiin héle gelen yeni kullanim bicimle-
ri, farkli teknolojilerin birlesmesiyle ortaya ¢ikan
melez teknolojiler (teknolojik yakinsama), var olan
teknolojilerin daha akilli hile getirilmesiyle ortaya
cikan tirtinler (6rnegin akilli telefonlar, akilli evler,
akulli arabalar, akilli sehirler), kurum ve kuruluglar
icin tasarlanan sistemlerin ev ortaminda kullanila-
bilir ya da kisisellestirilmis siiriimlerinin gelistiril-
mesi, triinlerin birden fazla platformda calisabilir
hale getirilmesi.

[zleyen boliimlerde kullanimdan kalkmis tek-
nolojilerden sinirdaki teknolojilere kadar degisik
teknolojiler gozden gegirilecektir. Teknolojik gelis-
me cergeveleri gelecege dogru uzatldiginda kargila-
stlan “yakin gelecege ait teknolojiler” ve “diistince
asamasindaki teknolojiler” donemlerine ait tekno-
lojiler hakkinda bilgi edinmek isteyenler Anadolu
Universitesinin kitlesel acik cevrim i¢i ders plat-
formu olan AKADEMAda yayinlanan “Gelecegin
Teknolojileri” dersine kayit yaptirabilirler.

1 Teknolojik degisimi agiklayabilme

")

Bu kitabin birinci bélii-
miinde ele alinan bilisim
teknolojilerini gozden geci-
rerek elektronik bilgisayar-
larin icat, yenilik ve yayilma
dénemlerini belitleyiniz.

Sik kullandiginiz teknolo-
jilerin ozelliklerini dikkate
alarak bu teknolojilere gore
Rogers'in yeniliklerin yayil-
ma kuramindaki kategori-
lerden hangilerine girdigi-
nizi belirleyiniz.

Son 20 yildir evinizde giin-
lik yasantuniza giren ve
¢tkan bilisim teknolojileri
listeleyiniz ve hangi tekno-
lojik gercevelere sahip ol-
duklarini belirleyiniz.

GUNUMUZU BiCIMLENDIREN TEKNOLOJILER

Onceki bsliimde gérmiis oldugumuz gibi teknolojik gelisme gergevesinin orta noktast icinde bulun-
dugumuz yila konumlandirilir ve bu nokta erken gogunluktan ge¢ cogunluga gegis anina kars: gelir. 20 yil
genisligindeki teknolojik gelisme cergevesi, her yil bir yil ileri kaymaktadir. 2020 yilindaki ¢ergeve 2010-
2030 yullar1 arasindaki giincel teknolojileri kapsamaktadir. Toplumda herhangi bir anda geleneksel tekno-
lojiler, glincel teknolojiler ve sinirdaki teknolojilerin hepsine ait farklr agirlikta da olsa kullanim 6rnekle-
riyle kargilagilir. Bu arada 2020 yili itibariyla geride kalanlar tarafindan terk edilerek kullanimdan kalkmis
teknolojiler ve bu yil yenilikgiler tarafindan kullanilmaya baglanacak olan yakin gelecege ait teknolojilere
ait bazi izler de goriinmektedir. Bu yapiya gore i¢inde bulunulan herhangi bir yilda bes farkli teknolojik
kusakla ayni anda temas edilmektedir. Izleyen boliimlerde bu katmanlarin 6zelliklerini inceleyerek birbi-

rinden ayirt etmeye ¢alisacagiz.
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Kullanimdan Kalkmig Olan
Teknolojiler

2020 yilinda bakildiginda yayilmast 2020'de ya
da daha 6nce sona ermis teknolojiler “kullanimdan
kalkmus teknolojiler” olarak ele alnacakur. “Kulla-
nimdan kalkmig olma”, gercekte artik tiretimi sona
erdirilmis ve satist yapilmamakta olan teknolojileri
ifade etmektedir. Daha 6nceki dénemlerde alinip
calisabilir durumda oldugu igin sahipleri tarafin-
dan hal4 kullanilmaya devam eden fakat yeni mo-
dellerinin artk satlmadigy, hatta servis desteginin
sona erdigi, bazilar1 koleksiyon meraklilarinin he-
defi haline gelmis olan gogu iiriine ait teknolojiler
de bu gerceveye girer.

Yayilmasini yaklasik bes yil ya da daha 6nce
(2015 yili ve 6ncesi) tamamlamis teknolojilere 61-
nek olarak ev radyolari, kablolu telefonlar, inter-
net erisimi olmayan hiicresel telefonlar, kablolu
internet, internet erigimi olmayan televizyonlar,
internet erisimi olmayan kisisel bilgisayarlar, kisi-
sel dijital yardimeilar, hesap makineleri, elde tasi-
nir oyun konsollari, taginabilir medya oynaticilari,
CD-ROM siiriiciileri, miizik setleri ve diisiik kapa-
siteli subnotebooklar verilebilir. Bu teknolojiler gii-
niimiizde (2020 yilinda) ya hi¢ iiretilmemekte ya
da sadece inat¢1 “geride kalanlar” tarafindan tercih
edilmektedirler.

Yayilmasini giiniimiizde (2020 yilinda) ta-
mamlamis teknolojilere 6rnek olarak gegmis 20
yil boyunca giderek yayilan ve sonra yerlerini yeni
teknolojilere birakan giris seviyesi dijital fotograf
makineleri ve video kameralar, navigasyon cihazla-
11, sabit ya da taginabilir DVD/Blueray oynaticila-
r1, ADSL - kablosuz internet, ultra-mobil PC’ler ve
3G iletisim verilebilir. Bu teknolojiler yerlerini yeni
teknolojilere ve kullanim bigimlerine terk etmekte-
dirler. Bu teknolojiler 2020 yilinda “geride kalan-
lar” grubunun artik pazarda temin edilemedigi icin
terk etmeye basladig teknolojilerdir.

Geleneksel Teknolojiler

Rogers'in yeniliklerin yayilmasi kuramindaki
“erken gogunluk” ve “ge¢ cogunluk” dilimlerinin
yogunlastig1 teknolojiler, ayni zamanda i¢inde bu-
lunulan dénemi bicimlendiren teknolojilerdir. Bu
teknolojilerin toplumdaki gortintirliikleri yiiksek-
tir, bireyler bu teknolojileri kullanmaya daha fazla
zaman ayirirlar; ticaret, egitim, eglence ve bireyler
arasi iliskilerde bu teknolojilerin kullanimi siradan-

lagmaya baglar. Bu teknolojilerin tanitimi, satisi,
bakimi ve onarimi, yan iriinlerinin pazarlanmast,
icerik tiretiminin ve kullanim bi¢imlerinin ortaya
cikigtyla bunlarin dogrudan ya da dolayl olarak
ekonomi igerisindeki payi en iist seviyeye ¢ikar. Bu
asamadan sonra bu teknolojiler ya yikici yenilik
iceren yeni teknolojiler tarafindan ortadan kaldiri-
lacak ya da siirekli yeniliklerle ve diger teknolojiler-
le birbirine yakinsayarak varligini stirdiireceklerdir.
Bu sekilde siradanlasan, eskiyen ve yerini giderek
pazarda yer almaya baglayan giincel teknolojilere
birakan bu teknolojiler geleneksel teknolojiler
haline donisiirler. Teknolojik Gelisim Cergevesi-
nin orta noktasini i¢inde bulundugumuz yila yer-
lestirdigimizde geleneksel teknolojilerin ge¢ cogun-
lugun terk etmeye, ayni zamanda geride kalanlarin
kabul etmeye bagladig: teknolojiler oldugu goriiliir.
Kisaca soylenirse geleneksel teknolojiler, yayilmast
birkag y1l sonra sona erecek olan teknolojilerdir.

Donanim tabanli teknolojilerde yeni teknolo-
jinin eski teknolojiyi pazardan kisa siirede silmesi
yaygin gozlenen bir durumdur. Ornegin; disketler
kasetleri, CD-ROM’lar disketleri, DVD-ROM’lar
ise CD-ROM lary, son olarak da flash diskler diger-
lerini ortadan kaldirmistir. Yazilim tabanli teknolo-
jilerde bu degisim daha yavas yasanmaktadir. Orne-
gin e-ticaret geleneksel ticaretin payini azaltmakla
birlikte her iki ticaret de varligini siirdiirmekeedir.
Sosyal medya diger medyalarin payini azaltmakla
birlikte diger medyalar da varligini siirdiirmekte-
dir. E-6grenmenin pay: artmakla birlikte yiiz ytize
ogrenme de devam etmektedir.

internet

@FutureTimeLine sitesinde  2000-2009  yil-
lart arasinda ortaya ¢ikan teknolojilerin lis-

tesine erigebilirsiniz. https://futuretimeline.
net/21stcentury/2000-2009.htm

Yazilima dayali teknolojilerin bir diger 6zelligi
de hem ¢ok hizli degismeleri hem de 6zellikle is
diinyasinda degisime karsi uzun siire direnmele-
ridir. Baslica yazilimlarin bir iki yilda bir yeni sii-
riimleri ¢ikmasi olagandir. Diger taraftan iiretici fir-
malar tarafindan geriye dogru uyumluluga titizlikle
uyulmaya calisilir ve boylece 10 yil 6nceki stirtimleri
kullanan kullanicilarla da bagin kopmasi engellenir.
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Yazilim diinyasinda 1990’lardaki internet tarayicilari savagi gibi olaylar istisna kabul edilirse yikici yenilik-
ten daha ¢ok siirdiiriilebilir yenilik siireglerinin agirligi bulunmaktadir. Bu nedenle yazilim teknolojilerine
sirekli geleneksel ve siirekli giincel durumda olan teknolojiler olarak bakilabilir.

Giintimiize ait geleneksel teknolojilerden bazilarina goz atalim: Bankalar ve diger hizmet sunum sir-
ketleri tarafindan basili olarak gonderilen aylik faturalar yerlerini e-posta ile yapilan gonderilere birak-
maktadir. Nakit para kullanimi yerini kredi kart1, banka karti, internet bankaciligi ve temassiz 6deme gibi
diger elektronik 6deme sistemlerine birakmaktadir. Sabit telefonlarin evlerdeki varliklart ADSL kullanimi
nedeniyle giiniimiize kadar devam ettigi gibi yalin internetle de kullanimdan kalkmaktadir. Is yerlerinde
sanal telefon santralleri ve bulut bazli telefon sistemleri bunlarin yerini almaktadir. Masatistii bilgisayarlar,
evlerde oyun meraklilari disinda kullanimdan kalkmakradur. I yerlerinde ya is istasyonlarina yiikseltiliyor
ya da diziistii bilgisayarlar ile degistirilmektedir. Uretkenlik yazilimlarina ihtiyag duymayan kesimler, akills
telefon ya da tablet ile bilgi islem gereksinimlerini biitiiniiyle karsilayabilmektedir.

Sekil 8.2 Geleneksel teknolojiler

Elektronik imza, kurumlarda kigida basimi ortadan kaldiriyor béylelikle masaiistii yazicilarina gerek-
sinim kalmamaktadir. Artk kimse faks kullanmay1 bilmemekte bir belgenin 6rnegini alma islemi genel-
likle cep telefonu ile fotograf ¢ekilerek gerceklestirilmektedir. Yasal islemler disinda faks ve fotokopi gibi
cihazlarin kullanimi ortadan kalkmugsur. Bilgisayar faresi kullanimi masaiistii donanim disinda ¢ok yaygin
olmamakla birlikte diziistii bilgisayarlarda dokunmatik yiizey ve dokunmatik ekran, fare kullanimini orta-
dan kaldirmustir. Isi yaziyla ilgili olmayanlar igin giinliik kullanimda tablet ve akilli telefonlarin sanal klav-
yeleri yeterli olmaktadir. Kablosuz kulakliklarin fiyatlart hizla diigmekte ve kablolu kulakliklar: devre digt
birakmaktadir. Yakin gelecekte kablosuz sarj teknolojisinin daha fazla yayginlagmasiyla kablolu pek ¢ok
cihazin sarj edilmesi kolaylasacak ve ortalikta daha az kablo gériinecektir. Kitap basim siireci biitiiniiyle
dijitalleserek, talep tizerine baski sistemlerine gecis artacaktir. Bylece bir kitaptan binlerce kopya basilarak
depolanmasi ve satilmasi i¢in miisteri beklenmesi ortadan kalkacaktir. Benzer sekilde internet iizerinde
gazete ve dergi okumak, basili kaynagi okumanin yerini almaya baglamustr.

Guncel Teknolojiler

Toplumun “yenilik¢iler” ve “ilk benimseyenler” kategorilerinin uzun yillar 6nce tanistigs; son yillarda
“erken ¢ogunluk” kategorisinin yogun olarak kullandigs ve giiniimiizde “ge¢ ¢ogunluk” tarafindan yeni
kullanilmaya baglanan teknolojiler, giincel teknolojiler olarak adlandirilmakeadir. Diger bir deyisle giincel
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teknolojiler, 2020 yilinda olgunlagmis ve yayilma
dénemlerinin tam ortasinda bulunan teknolojiler-
dir. 2020 yilindan bakildiginda 2010-2030 déne-
mine ait gerceve tarafindan kapsanirlar. Toplumun
yarist i¢in gereksinim olmaktan ¢tkmaya ve toplu-
mun diger yarist i¢in gereksinim haline gelmeye
baslayan bu teknolojilerin arkasinda gercekte 10-
20 hatta 30 yil 6ncesine dayanan buluglar ve ye-
nilikler bulunmaktadir. Yine de 2020 yili dikkate
alindiginda geleneksel teknolojilerin ge¢ ¢ogun-
luk tarafindan terk edilip geriden gelenlerin kabul
etme doneminin bagladigi, sinirdaki teknolojilerin
ise yenilikgiler ve ilk benimseyenlere ait donemi-
nin tamamlanip erken gogunluk tarafindan kabul
edilmeye baglandigr anlarin st {ste cakistigr go-
riilebilir. Geleneksel teknolojileri 6nceki bolimde
ele almistik, sinirdaki teknolojiler ise izleyen bsliim
incelenecektir.

internet
dM FutureTimeLine sitesinde 2010-2019 yilla-
r1 arasinda ortaya ¢tkan teknolojilerin liste-

sine erigebilirsiniz. hetps://www.futuretime-
line.net/21stcentury/2010-2019.htm

Bu béliim boyunca 2020 yilindaki giincel tek-
nolojilere ait bir listeyi ayrinuli olarak inceleyece-
giz. Bu teknolojilerin yaklagik 5 yil daha toplumsal
yasami bicimlendirmesi ve daha sonra yerlerini gii-
niimiizde sinirda olan fakat 5 yil sonra giincel héle
gelecek olan teknolojilere ya da kullanim bigimle-
rine terk etmeleri ya da o teknolojilere déntismeleri

beklenmektedir.

Yiiksek tanimli televizyon, son on yilda HD
ekranlardan 4K ekranlara ve akilli cihaz formuna
gecis yapmustir. Glintimiizde evlerin neredeyse ta-
maminda bulunmasina ragmen 6nemli rakiplerle
karst karstyadir. Bunlardan birincisi sosyal medya-
dir. Bireyler televizyon izlerken dahi akilli telefon
ya da tablet ile sosyal medyada gezinmeye devam
etmektedirler. Diger rakip ise YouTube sitesidir.
Cocuklar televizyon yayinlarini izlemektense, akil-
Ii televizyondan YouTube’a girmeyi tercih etmek-
tedir. Televizyon ekranlarinin bir baska kullanim
bicimi ise Netflix ve benzeri video akisi abonelik
sistemleridir. Bu gelismeler dikkate alindiginda te-
levizyon cihazlarinin ekran boylart ve duyarlilikla-

rinin artmasina ragmen giderek daha fazla siireyle,
televizyon yayinlarini izlemekten daha ¢ok, baska
kaynaklardan gelen goriintiileri izlemek amaciyla
tercih edilecekleri diisiiniilebilir.

Mobil bilgi iglem, 1990’larda taginabilir bilgi-
sayarlarin yayginlasmastyla baglamis olsa da gergek
onemine akilli telefonlar, kablosuz aglar, 3G/4G
gibi mobil genis bant internet erisimi ve iOS/And-
roid mobil igletim sistemlerinin gelistirilmesiyle
kavusmugtur. 2010 yilinda iPad’in ortaya cikistyla
mobil bilgi islemde tabletlerin pay: artmistir. Do-
kunmatik ekranlarda ve insan bilgisayar etkilesimi
teknolojisinde yasanan gelismeler mobil cihazlart
her yastan kullanicinin kolayca kullanabilmesini
saglamistir. Akilli telefonlarda telefonla arama yap-
manin yerini WhatsApp ve Facebook Messenger
gibi uygulamalarla mesajlasma ya da goriintiili
arama almaya baglamistir. Bunun sonucunda ¢ali-
sanlarin is yasamlarindaki istleri ve altlariyla olan
iletisimi giiniin her saatine ve yilin tatiller dahil her
gliniine yayilmistr. Aruk geleneksel bir teknoloji
halini almaya baglayan mobil bilgi islemin yakin
gelecekte giyilebilir teknolojilere dogru evrilmesi

beklenmektedir.

Sosyal aglar, 2000’lerin ikinci yarisinda piyasa-
ya ¢tkmis fakat gergek bitytimesini akilli telefonlarin
yayginlagmasiyla elde etmistir. Facebook, Twitter
ve Instagram gibi uygulamalar araciligiyla kiiresel
capta yayginlig ile 6nemini korumaya ve artirma-
ya devam etmektedir. Diger taraftan sosyal medya
bagimliliginin insanlarin ruhsal sagliginda ve ve-
rimliliginde 6nemli sorunlara yol agtg; fark edilmis
ve bilim gevrelerinde giderek artan bir uyar: dalgas
ortaya ¢tkmistir. Ozellikle mobil cihazlardan 7/24
akmaya devam eden bildirimlerin etkisi alunda
kalan bireyler, sosyal medyada bulunmadiklari an-
larda ¢ok sikilmaya baglamislardir. Bu durum siiriis
aninda ciddi tehlikeye yol agmakta, egitim ortam-
larinda 6grenmenin verimliligini distirmekee, is
ortamlarinda ¢alismaya odaklanmay1 zorlastirmak-
ta, yliz ylize yakin insan iliskilerinin zayiflamasina
yol agmaktadir. Bunun sonucunda yakin gelecekte
toplumda bir dijital detoks ya da dijital minimalizm
modasi baglamasi beklenmektedir.

Bulut bilisim, uzun siiredir var olan teknolo-
jilerin yeni kullanim bi¢imidir. Son kullanicilar
agisindan bakildiginda bulut depolama hizmetleri
bireylerin belgelerini, fotograflarini, miiziklerini ve
videolarint depoladiklari ortamlardir. Ayrica sahip
olduklar1 akilli telefonlar, tabletler, diziistii/masa-
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tistii bilgisayarlar arasinda belge aktarimi igin kul-
lanmaktadirlar. Bulut iizerinde ¢alisan Ofis.com
ve Google Docs gibi cevrim ici tiretkenlik uygula-
malart geleneksel masatistii uygulamalarinin yerini
almaya baglamistr. Firmalar ve sistem uzmanlari
agisindan bakildiginda, bulut bilisim geleneksel
fiziksel sunucularin varligini yazilimla tanimlanan
dijital hizmetlere dontistiirmiistiir. Yazilim gelis-
tiricileri acisindan bakildiginda ise bulut ortami
sanal sunucularin kiimesi ve uygulamalara ait veri-
lerin tutuldugu bir veritabani haline gelmistir. Bu-
lut bilisim, 6l¢eklenebilirlik ve kiiresel capta erisim
olanaklari sunmast nedeniyle mobil uygulamalar
ve sosyal medya uygulamalari icin vazgegilmezdir.
[lk bulut bilisim altyapisini pazarlayan Amazon
Web Services, Facebook ve Netflix gibi kiiresel hiz-
metlere ev sahipligi yaparak hizla biiytimelerinde
etkili olmustur. Bu 6zellik nedeniyle bazi yazarlar,
bulut bilisimi gelecegin elektrigi olarak gérmekte-
dir. Giiniimiizde bat1 diinyasinda en biiyiik bulut
bilisgim altyapist sunan firmalar Amazon, Google,
Microsoft ve IBMdir. Cir’in kendi bulut altyapist
ise Baidu, Alibaba, Tencent ve Cin Devlet Bulutu
tarafindan yonlendirilmektedir.

4G hiicresel iletisim, 2008 yilinda kullanilma-
ya baslanan dérdiincii nesil hiicresel iletisim tekno-
lojisidir ve kendinden 6nce gelen (halen Tiirkiye'de
de kullanilmakta olan) 3G’nin devamu, gelistirilme
asamasinda olan 5G’nin ise énciiliidiir. 4G ile du-
ragan haldeyken 1 Gbit/s veri aktarim hizi 6ngo-
rilmektedir. Boylece 4G olanagina sahip mobil
cihazlarla HD TV izlemek, videokonferans gercek-
lestirmek, 3 boyutlu televizyon izlemek miimkiin
hale gelmistir. Ulkemiz 4G teknolojisine diger iil-
kelere gore ge¢ kavusmus ve dogrudan 4.5G isim-
li daha ileri bir siirtimii devreye alinmistir. Yakin
gelecekte yayginlasacak olan 5G, 4G’ye gore 20 kat
daha hizli indirme olanagi sunmaktadir. Bir HD
film indirmek 3G ile bir giin siirerken 4G ile da-
kikalar diizeyinde, 5G ile saniyeler diizeyinde ger-
ceklesmektedir.

Mobil algilayicilar, mobil sistemlerin gelisme-
siyle ucuzlamis ve yayginlasmistr. Glintimiizde or-
talama bir akilli telefonda ya da akilli saatte goriin-
til, ses, konum, hareket, parmak izi, kalp atig hizt
gibi kullanici verilerini yakalayabilen onlarca algi-
layict bulunmakeadir. Fiziksel, biyolojik ve cevresel
verileri gergek zamanli olarak yakalayabilen algila-
yicilar birer biiyiik kisisel veri kaynagidirlar. Mobil
olmayan elektronik cihazlar da ¢ok sayida algilayict

igerir. Ornegin XBox, Playstation ve Wii gibi oyun
konsollart hareket algilayicilarina sahiptirler. Oto-
mobiller ve diger tagitlar isleyislerinde ¢ok sayida
algilayici kullanirlar. Giivenlik kameralari da birer
goriintii algilayicisi olarak anlik veri yakalarlar.

Konum bilgisini belirlemekte kullanilan GPS
kiiresel konum belirleme sisteminin ge¢misi,
askeri amaglarla kullanilmaya baslandigi 1970’li
yillara dayansa da 2005 yilinda genel kullanima
agilmis ve siirli navigasyon sistemleri ile Goog-
le Maps ve Google Street View gibi uygulamalart
olanakli kilmistir. Daha sonralart Rus GLONASS,
Avrupa Birligine ait Galileo, Cin’e ait Compass ve
Hindistan’a ait IRNSS sistemleri de devreye gir-
mistir. Kiiresel konum hizmetleri akilli telefonlarin
cogunlugunda bulunmaktadir ve Foursquare ve
Google Maps gibi bu hizmetleri kullanan ¢ok sa-
yida uygulama gelistirilmistir. Diger taraftan islevi
geregi konuma ihtiya¢ duymamasina ragmen kul-
lanicidan konum verisine erisme izni isteyen uygu-
lamalar da bulunmaktadir. Bu uygulamalar kulla-
nicinin konum bilgisine genellikle veri simsarlarina
satmak amaciyla erismektedir.

GPS (Global Positioning System; Kiire-
sel Konumlama Sistemi), diinya tizerinde
herhangi engelsiz bir goriis hattinda, dért
veya daha fazla uydusu ile her tiirlii hava
kosulunda yer ve zaman bilgileri saglayan
uzay tabanli uydu navigasyon sistemidir.

Biiyiik veri; milyarlarca insanin gerceklestirdi-
gi e-ticaret islemleri, sosyal medya davraniglar1 ve
kullandig1 mobil ve mobil olmayan cihazlarin algi-
layicilarindan elde edilmektedir. Mobil uygulama
gelistiren firmalar 6nemli dl¢tide biyiik veri top-
layabilmekte ve bu verileri es zamanli olarak enfor-
masyon simsarlarina satabilmektedir. Biiyiik veri
tizerinde uygulanan veri madenciligi teknikleriyle
gizli oriintiiler belirlenebilmekte ve gelecekeeki de-
gerler ongoriilebilmektedir. Bu durum kullanicila-
rin davranig profillerinin kusursuzca belirlenmesi-
ni ve ginlitk faaliyetlerinin biiyiik bir dogrulukla
kestirilebilmesine olanak saglamaktadir. Biiyiik
verinin islenmesiyle elde edilen veriler enformas-
yon simsarlari tarafindan es zamanli olarak reklam
verenlere satlmaktadir. Boylece bir perakende zin-
cirinin yerel bir subesinin 6niinden gegtiginizde
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mobil cihazinizda o isletmenin bir 6zendirici bir
reklaminin goriintiilenmesi saglanabilmektedir.

Yapay zeka, en genel anlamiyla bir makinanin
ya da bir yazilimin sergiledigi zekd demektir. Ayni
zamanda zeki davranig kapasitesine sahip bilgisa-
yarlar ve bilgisayar yazilimlarinin arasurildigs bir
bilim dalidir. Giintimiizde yapay zeka arasgtirma-
larinda, gevresinden elde ettigi enformasyonu de-
gerlendirerek amaca uygun davraniglarda bulunan
akilli etmenlerin tasarimina odaklanilmistir. Terim
olarak ilk kez kullanildigi 1956 yilindan itibaren
tizerinde caligilan optik karakter tanima, ses tani-
ma, konusma tanima, yiiz tanima, sekil ve nesne
tanima, geviri yapma ve benzeri alanlarda bagarilt
sonuglar elde edilmis ve toplumda yaygin olarak
kullanilmaya baglanmistir. Bu alandaki en gelismis
ornekler, 1997 yilinda diinya satrang sampiyonu
Kasparov'u yenen IBM Deep Blue, 2011 yilinda
“Kim Milyoner Olmak Ister” yarismasinin bir tiirii
olan “Jeopardy” yarigmasini insanlara kargi kazanan

IBM Watson, 2017 yilinda diinya Go sampiyonu-
nu yenen Google DeepMind’in AlphaGo yazilimi,
yine 2017 yilinda Go oyununu kendi kendine oy-
nayarak ogrenen ve daha onceki AlphaGo yazilim-
larint kolayca yenen AlphaGo Zero yazilimi verile-
bilir. AlphaGo Zero, satran¢ oynamay1 da dort saat
icinde 6grenerek diinyanin en giiglii satrang oyunu
motorunu zorlanmadan yenmistir. Yapay zekanin
gliniimiizdeki gelisiminin ardinda bulut bilisim sis-
temlerinin donanim giicii, biiyiik verinin ortaya ¢i-
kisi ve derin 8grenme gibi makine 6grenmesi algo-
ritmalarinin uygulanmaya baglanmasi yatmaktadir.
Biitiin bu gelismeler, yapay zekinin sadece belirli bir
probleme ¢6ziim bulabildigi, “dar” kullanimina ait
orneklerdir. Yapay zekanin bir insan gibi karmagik
diisiinme yetenegi kazanmast ise “yapay genel zeka”
olarak adlandirilmakta ve uzak gelecekee gergekles-
mesi miimkiin gériinmektedir. Teknolojik gelisme-
nin sonunda yapay zekinin insan zekasini agarak bir
“yapay stiper zekd”nin ortaya ¢ikacagi ve boylece bir
tekillik noktasina ulagilacagi varsayilmaktadir.

Sekil 8.3 Yapay zeka

Bilgisayarli gérme; gercek diinya goriintiilerinin bilgisayar tarafindan yakalanmast, islenmesi, ¢oziim-
lenmesi ve anlagilmast yontemlerini iceren bir aragtrma alanidir. Yapay zeka sistemlerinin gériintiilerden
enformasyon gikarmasina yonelik giincel uygulamalar yaygin durumdadir. Ornegin parmak izi tarama ve
retina tarama gibi biyometrik uygulamalar, 6riintii tanima, yiiz tanima, nesne tanima ve yer tanima sis-
temleri, bilgisayarla el ve viicut hareketleriyle iletisim kurma, hareket algilama, trafik kameralarinin plaka
okuyabilmesi gibi uygulamalar giindelik yasamin bir parcasi haline gelmiglerdir. Bilgisayarla gorii ayni
zamanda robot goriisii ve siiriiciisiiz otomobiller gibi sinirdaki teknolojilerin bir pargasidir.
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Anlamsal (semantik) ag, internet tizerindeki
verilerin bilgisayarlar tarafindan anlagilabilir hale
gelmesinin ve paylagilmasinin saglanmasini amag-
layan bir kurallar kiimesidir. Bu yaklagimla kisisel
akilli yardimcilara ve arama motorlarina konugma
diliyle soru sorularak dogru yanitlar alinmasi sag-
lanabilmektedir. Giiniimiizde arama motorlari,
anlamsal arama 6zelligini biinyelerine eklemeye
baslamislardir. IBM’in 2011°de Jeopardy yarigma-
sini kazanan Watson yapay zekasi, giiniimiizde en
biiyiik anlamsal aga sahip uygulamalardan biridir.
Tip ve hukuk alanindaki metinleri anlayarak has-
talik teshisi ya da davalarda hukuksal ¢ikarimlar
yapabilmektedir.

Ses tanima ve yapay seslendirme; bilgisayar
biliminde, konusulan s6zciiklerin metne cevrilmesi
ve anlamlandirilmasi islemidir. Giintimiizde bilgi-
sayarlarda isletim sistemleri gesitli dillerde ses ta-
nima sistemleriyle yiiklii olarak gelmektedir. Diger
taraftan, arama motorlart da sesli veri girisine ola-
nak saglamakrtadirlar. Metne cevrilen konugmalar,
daha sonra anlamsal aglar ve ¢ikarim yontemleriyle
anlamlandirilarak uygun yanit metni elde edilmek-
te ve bu metin de yapay olarak seslendirilmekte-
dir. Apple Siri, Google Asistan, Microsoft Cortana
ve Amazon Alexa gibi akilli kisisel yardimcilar bu
yontemle kullanicilardan sesli soru almakta ve ses-
li yanit vermektedirler. Bu teknolojiyle es zamanli
terciime uygulamalar: geligtirilebilmektedir. Bir di-
ger gelisme ise yapay zeka tarafindan gerceklestiril-
mis seslendirme sistemleridir. Bu sistemlerle gercek
kisilerin konusmalari istenildigi gibi yapay bigimde
diizenlenebilmektedir.

Bilgisayarla olugturulan goriintii (CGI); sa-
nat, basili medya, video oyunlari, filmler, televiz-
yon programlari, reklamlar, videolar ve benzetim-
ler icin gortintii olusturmayi ya da diizenlemeyi
saglayan bir bilgisayar grafigi uygulamasidir. CGI
(Computer-generated imagery) yaygin olarak sine-
ma ve televizyonda ozel efektler, 2 boyutlu ve 3
boyutlu sahneler, canlandirmalar, bilgisayar oyun-
lar1 ve sanal diinyalar olusturmak amaciyla yaygin
olarak kullanilmaktadir. Giiniimiizde akilli telefon
kullanicilart gektikleri fotograf ya da video tizerin-
de 10 yil oncesine kadar sadece uzmanlarin kul-
landig filtreler uygulayabilmekte ve diizenlemeler
yapabilmektedir. Glintimiizde bilgisayar yardimuiy-
la neredeyse gozle gergeginden ayirt edilemeyecek
kalitede yapay goriintiiler olusturulabilmektedir.

Bilgisayar iiretimli imgeleme, kisa-
ca CGI, gorsel olusturmay: saglayan bir
bilgisayar grafigi uygulamasidir. Sanatta,
basili medyada, video oyunlarinda, film-
lerde, televizyon programlarinda, reklam-
larda, videolarda ve simiilatorlerde bulu-

nan gorselleri olusturmada kullanilir.

Sanal ger¢eklik ya da bilgisayar benzetim-
li yasam, ger¢ek diinyanin ya da hayal edilen bir
diinyanin bilgisayar tarafindan sanal bir kopyasinin
olusturulmasi ve kullanicinin bu ortama katilmasi-
nin ve ortamla etkilesimde bulunmasinin saglan-
masidir. Sanal gergeklikte mekénlara ait ti¢ boyutlu
goriintiilerin olusturulmasinin yani sira sanal tat,
goriis, koku, ses ve dokunma gibi deneyimlere de
yer verilebilmektedir. Basa gegirilen {i¢ boyutlu go-
riintiileme birimi, dokunma hissi veren eldivenler,
cevresel ses sistemleri, ii¢ eksende asili kalarak hare-
ket etmeyi saglayan tam viicut daldirma sistemleri
ile bireylerin sanal gergeklik ortamlarinda kendile-
rini gergek bir ortamda bulunduklarini hissetme-
leri amaglanmaktadir. Sanal gerceklige bilgisayar
oyunlarinda giderek daha fazla yer verilmektedir.
Cok kullanicili sanal diinyalar bireylerin zaman
gecirme ve iletisim kurma araci héline gelmistir.
Giiniimiizde tiiketiciler; Oculus Rift ve HTC Vive
tiirdi, bilgisayarda olusturulan sanal gergeklik orta-
mini goriintiileme olanag) saglayan “sanal gerceklik
gozliikleriyle” tanismaya baglamiglardir.

3 Boyutlu (3B) yazicilar, hizla sertlesebilen toz
halindeki bir maddenin piiskiirtiilmesiyle olusturu-
lan ardigtk katmalarin iist iiste yerlesmesine dayals
bir siirecle ti¢ boyutlu nesnelerin olusturulmasina
olanak saglamaktadir. Sinterleme ad1 verilen sicak-
lik ve basinca dayali bu siire¢ sonunda ortaya ¢ikan
malzeme, pratik amaglar i¢in kullanilabilir kalitede
olmaktadir. Yazdirilacak nesnenin ti¢ boyutlu sekli
onceden bilgisayarda hazirlanmakta ve bir belgenin
yazicida yazdirilmasina benzer bir siiregle nesneyi
olusturma amaciyla 3B yaziciya gonderilmektedir.
Internet ortaminda ¢ok sayida nesnenin énceden
hazirlanmis yazdirilabilir belgesi paylasilmakeadir.
Béylece 3B yazicilarin 3B tarayicilarla birlikee kul-
lanilmastyla fiziksel nesnelerin dijitallestirilmesi ve
kopyalarinin elde edilmesi dsnemi baglamis olmak-
tadur. [k ortaya ¢iktiklarinda pahali birer endiistri-
yel robot olan bu yazicilarin fiyatlari giiniimiizde
titketicilerin satin alabilecegi diizeylere inmistir.
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Artirilmig gergeklik, fiziksel gercek diinyanin,
kullaniciya, bilgisayar tarafindan ses, gériintii, vi-
deo, GPS ve benzeri algilayicilarla elde edilen en-
formasyonun degerlendirilmesiyle zenginlestiri-
lerek sunulmasidir. C)rnegin, bir akilli telefonun
kamerasiyla bir tarihi eser goriintiilendiginde,
artirilmig gergeklik uygulamast GPS verisi ve go-
riintii tanima teknolojisi yardimiyla bu eseri tani-
yarak kullaniciya eser hakkinda o anda ek bilgiler
goriintiileyebilir. Mobil sistemlerin sahip oldugu
algilayicr cesitliligi artuikea cihazlar gevre hakkinda
daha fazla baglamsal veriye sahip olabilmekte ve bu
verileri mobil internet tizerinden sorgulayarak elde
ettikleri ek verileri kullaniciya canli olarak sunabil-
mektedir. Glintimiizde tabletler ve akilli telefonlar-
da kullanilabilecek ¢ok sayida artrilmis gerceklik
uygulamast uygulama magazalarindan indirilebilir.
2010’lu yillarda Google Glass, Microsoft Hololens
ve Magic Leap One gibi akilli gozliikler artirilmug
gercekligi farkli bir boyuta tagimuglardir. Hololens
ve Magic Leap gozliikleri gerceklik ile birbirine do-
lagik yapay (holografik) ortamlar birlikte goriintii-
leyerek kullanicilarin sanal goriintiilerin gevresinde
fiziksel olarak dolanabilmelerine olanak saglayan
karma gergeklik (mixed reality) sistemleri héline
gelmistir.

Mobil ig birligi sistemleri; gelencksel video-
konferans sistemlerinin yerini alan, giderek gii¢-
lenen mobil cihazlar (tabletler ve akilli telefonlar)
ile kablosuz internet, genis bant internet ve 3G/4G
baglanulariyla bir noktaya bagli kalmadan iki ya da
daha fazla bireyin birbiriyle ses, video, beyaz tahta
ve ekran paylagimi yontemleriyle canli iletisim kur-
malaridir. Bulut ortaminda sunulan Microsoft Of-
fice ve Google Docs uygulama hizmetleri, belgeler
tizerinde ayn1 anda birden fazla kisinin ¢alismasina
olanak saglamaktadir. Skype ve Zoom birden fazla
kullanicinin ayni anda videokonferans yapmasina
izin vermektedir. Canli ders anlatimina olanak sag-
layan sanal sinif yazilimlari 6grenciler ve dgreticile-
ri goriintiili iletigimle bir araya getirebilmektedir.
Giderek yayginlasan karma gerceklik gozliikleri de
birden fazla kisinin ayn1 holografik ortamda birlik-
te calismasina olanak saglamaktadir. Bu uygulama-
larla projelerdeki ekip iiyelerini sanal ortamda bir
araya getirmek ve birlikte calismalarini saglamak
daha once hi¢ olmadigi kadar kolay ve ekonomik
hale gelmistir.

E-Ogrenme, egitim ve 6grenmede elektronik
teknolojilerin kullanimini ifade eden genel bir kav-
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ramdir. Elektronik teknolojilerin egitimde kullani-
mt 1968'de Ingiltere Agik Universitesinde televizyo-
nun uzaktan egitimde kullanimiyla 6nem kazanmis,
1980’lerde kisisel bilgisayarlarin okullara girmesiyle
devam etmistir. 1990’larda ¢oklu ortam teknoloji-
leri birer egitim araci haline gelmisler, 2000’lerde
ise internet {izerinden egitim yayginlagmaya bas-
lamistir. 2010’larda ortaya ¢ikan mobil cihazlarin
e-Ogrenmedeki agirligr giderek artmustir. Ulkemiz-
de ytiksekogretimdeki 6grencilerin yarisi agik ve
uzaktan egitim gormekte ve 2000’lerin bagindan
bu yana e-6grenme teknolojileriyle tanismaktadir.
Milli Egitim Bakanliginin EBA sistemi agtk orta-
okul ve acik lisenin yani sira yiiz yiize 6grenime de
e-6grenme destegi vermektedir. E-Ogrenmede son
yillarda 6grenme analitikleri alaninda 6nemli gelis-
meler kaydedilmis ve kendilerini 6grencinin 6zel-
liklerine gore uyarlayabilen e-6grenme sistemleri
gelistirilmeye baglanmistir. Diger taraftan 6grenme
yonetim sistemleri, 6grencilerin sistemi kendi dzel-
liklerine gore kisisellestirebilecekleri diizeyde esnek-
lik sunmakrtadirlar. Web 2.0 araglari, bulut bilisim
ve sosyal medya, kisisel 6grenme ortamu, kisisel 6g-
renme aglari ve sosyal 6grenme aglari gibi pratikle-
rin ortaya ¢tkmasina olanak saglamisur. Bilgisayar
oyunlarinda uygulanan, beyindeki odiil sistemi-
ni tetikleme yaklagimi e-6grenme sistemlerine de
transfer edilmeye baglanmustur.

internet
@ Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi-
ne ait e-6grenme sitesine https://ekampus.

anadolu.edu.tr/ adresinden erisebilirsiniz.

Genis bant bilgisayar aglari; ADSL teknolojisi-
ne dayali olarak 2000’li y1illar boyunca yayginlagma-
ya baglamis, evlerde ve is yerlerinde Wi-Fi kablosuz
bilgisayar aglarinin kullanilmast cihazlarin yaygin-
lasmasinda itici gii¢ olusturmustur. Giintimiizde
evlerde telefon hatlarina bagli modemler yerlerini
fiber optik kablolara bagli modemlere ve 4G/4.5G
iletisim teknolojisine birakmaya baglamiglardir.

Radyo frekansli tanimlama (RFID), nesnele-
rin tizerine ilistirilmis etiketlerde bulunan tanim-
layict verilerin elektromanyetik alan yardimiyla
kablosuz olarak aktarilmasina dayali bir tanima
sistemdir. Uretim hatlarinda parcalarin izlenmesi,
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kargo firmalarinin paketleri izlemesi, magazalarda
tirtinlerin  gtivenliginin saglanmasi, hayvancilikta
hayvanlarin izlenmesi gibi sinirsiz kullanim alan
bulunmaktadir. RFID nesnelerin internet diinyasi-
nin el alt seviyesindeki nesneleri kapsar. Onun iis-
tiinde kapsama alani giderek genisleyen Bluetooth
ve Wi-Fi kablosuz aglarini kullanan akilli cihazlar,
4G/4.5G aglarini kullanan akilli araglar, akilli ev-
ler, akilli sehirler ve akilli cevre sistemlerine ait ya-

pilar yer almakeadir.

Kigsisel alan aglar1, 2000°'de Bluetooth’un orta-
ya gikmasiyla ekonomik héle gelmis ve yayginlas-
mustir. Bluetooth, kullanicilarin mobil cihazlarinin
birbiriyle kablosuz iletisim kurabilmesi igin stan-
dart bir sistem sunmaktadir. Boylece fare, klavye,
kulaklik, hoparlér, yazici, mikrofon, monitor ve
projekedr gibi cevre cihazlari kablosuz olarak kul-
lanilabilmektedir. Diger taraftan kullanicilar Blue-
tooth araciligiyla kendi cihazlari ya da bagkalarinin
cihazlari arasinda dosya transferi yapabilmektedir.

Elektronik para; elektronik nakit, dijital para,
sifreli para birimi gibi isimlerle de anilan bir sanal
para tiirtidiir. Merkezi elektronik para birimine 6r-
nek olarak PayPal verilebilir. Merkezi olmayan ilk
elektronik para birimi olan Bitcoin 2009 yilinda
ortaya ¢ikmistir. Kullanicilar gergek para 6deyerek
elektronik para satin alabilirler ve bunu e-ticarette
kullanabilirler. QR kodu ya da NFC teknolojileri-
ni kullanan giincel mobil 6deme sistemleri bu te-
mele dayanmaktadir. Ornegin, kahve zincirlerinde
elektronik para kullanimi yayginlasmistir. Cin'de
ve Afrikada mobil cihazlarla elektronik 6deme Bau
diinyasinda olmadigi kadar yaygin bigimde kulla-
nilmaya baglanmugtir.

3 Boyutlu goriintiileme cihazi, kullanicilarda
derinlik algisi yaratmayr amaglayan cift goriis sis-
temleridir. 1950’lerden bu yana sinemada gozliik-
ler yardimiyla seyredilebilen ti¢ boyutlu filmlerin
yani sira giiniimiizde 3 boyutlu gériintiileme yapa-
bilen ve gozliik kullanarak seyredilen televizyonlar
ve bilgisayar ekranlar1 da bulunmakeadir.

360 derece videolar, tiiketicilere yonelik 360
derece video ¢ekebilen kameralarin ortaya ¢ikmasty-
la birlikte yayginlasmistir. Sanal gerceklik gozliikleri
adiyla pazarlanan ve YouTubeda bulunan 360 de-
rece videolar: akilli telefonlar yardimiyla izlemeye
olanak saglayan kasklar pazarlanmaya baglanmustur.

Elektrikli arabalar, 21. yiizyilin trendlerinden
biri haline gelmistir. Gergekte 1900’lerin basinda

otomobilin ilk icat edildigi dénemlerde iiretim ve
kullanim kolayligindan dolay: elekerikli otomo-
biller ¢ok popiiler olmasina ragmen igten yanmali
motorlara sahip otomobillerin Ford’'un yiiriiyen
bant sistemiyle milyonlarca iiretilmeye baglanma-
styla, ekonomik olmaktan ¢ikmiglardir. Giiniimiiz-
de yeniden sarj edilebilir litcyum-iyon piller gibi
elektrik depolama teknolojisinde yasanan gelisme-
lerle tekrar giindeme gelmisler ve Tesla X gibi tinlt
markalarla bilinirlikleri artmuistir.

Dronlar, 2000’lerin ikinci yarisinda birden or-
taya ¢ikip yayginlasmislar ve oyuncak, video ¢eki-
mi, arama — kurtarma, sivil gozetim ve savunma
alanlarinda yaygin kullanim olanagi bulmuslar-
dir. Baska enerji kaynaklarina sahip insansiz hava
araclarinin uzun bir gegmisi olmasina ragmen gii-
niimiizdeki elektrikle ¢alisan dronlarin ortaya ¢i-
kisinin ardinda pil teknolojisindeki ve hafif malze-
melerdeki gelismeler bulunmakrtadir. 2016 yilinda
Amazon firmast ABD'de dronlarla kargo dagitimi
yapmaya baslamistr.

Akalls televizyonlarin geleneksel televizyonlar-
dan baglica farklilig1 kendisine ait bir igletim siste-
miyle bilgisayar ozelliklerine sahip olmast ve internet
erisimine olanak saglamasidir. Akilli televizyonlar
bilgisayarlarin ve televizyonlarin yakinsamasi sonu-
cu ortaya ¢tkan karma cihazlardir. Bu yakinsamayla
akill televizyonlar kendi islemcilerine, belleklerine,
isletim sistemlerine, uygulamalarina ve depolama
birimlerine sahip olabilmektedir. Akilli televizyon-
larin bu 6zellikleri, televizyonlar: geleneksel kulla-
nimdan uzaklastirmaya baglamistir. Televizyonlarin
birer genel amagli goriintiileme cihazi haline gelmesi
nedeniyle bilgisayar sahibi geng ciftler arasinda te-
levizyonsuz evler yayilmaya baglamistir. Gelecekte
televizyonlarda esnek ve degisik yiizeylere entegre
edilebilen ekranlar ve holografik goriintiileme cihaz-
larinin kullanimi giindeme gelecektir.

Bilgisayar oyunlar: sektorii diinya ¢apinda yil-
lik 100 milyar dolardan fazla biiyiikliige ulagmugtur.
Biiyiik oyunlarin hazirlanmast yillar siirmekte ve
100 milyon dolardan fazlaya mal olabilmektedir.
Giiniimiizde en biiyitk pay mobil oyunlara aittir.
Onu oyun konsollar1 ve kisisel bilgisayarlar icin pe-
rakende saulan oyunlar izlemektedir. Kitlesel ¢ok
oyunculu ¢evrimigi oyunlar, sosyal oyunlar ve in-
ternetten indirilen oyunlar diger tiirlerdir. Ninten-
do Wii, Sony Playstation ve Microsoft Xbox diinya
oyun konsolu pazarini biiyiik oranda paylagmakta-

dir. Sanal gergeklik ve karma gergeklik gibi teknolo-
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jiler oyun sektoriine yeni oyuncu deneyimleri eklen-
mesine olanak saglamaktadir. Bilgisayar oyunlarinin
gengler arasinda yayilmast 1970’lerde baslamis ol-
masina ragmen 2010’larda sosyal medya, tabletler
ve akilli telefonlar araciligiyla toplumun tiim kesi-
mine niifuz etmistir. Bilgisayar oyunlarinin tasari-
minda biligsel psikolojinin en son bilimsel bulusla-
rindan yogun olarak yararlanilmakta ve oyuncunun
beynindeki 6diil mekanizmalart sonuna kadar so-
miiriilerek bagimlilik yaratlmaktadir. Bu durumun
ozellikle kii¢iik yaglardaki ¢ocuklarin beyin gelisim-
lerini olumsuz etkiledigi 6ne siiriilmekeedir.

Kigsisel video yayinciligi, 2010’lu yillarda mo-
bil cihazlarda yasanan patlamayla kiiresel boyut-
ta yayginlagsmistir. Sosyal medya uygulamalariyla
herhangi bir anda internette canli video yayinla-
mak kolaylasmis, Youtube ise “youtuber” ad1 veri-
len amatér video yayincilarini ortaya ¢ikarmistir.
Youtube’'un diger mecralardan farki, yayimncilari-
na izlenme ve goriintiilenen reklamlara tiklanma
oranlarina gore bir ticret 6demekte olmasidir. Bu
uygulamanin ilk yillarinda, ilk deneyenler astrono-
mik rakamlar kazanabilmistir. Bu olgu her yastan
“youtuber” sayisinda patlama yaratmustir. Giini-
miizde ilkokul ¢ocuklarinin yaygin hayali gelecekte
bir “youtuber” olmakur.

Dijital miizik, her ne kadar agirlikli olarak oto-
mobillerde hala radyoda dinlenmekteyse de giinii-
miizde hizla artan bigimde Spotify ve benzeri abo-
nelik sistemleriyle dinlenmeye baglanmistir. Dijital
miizik dinlemenin {icretsiz ve yaygin bir bigimi ise
Youtube iizerinde videoklip izlemektir. Apple Ga-
rageBand gibi amatorlere (hatta profesyonellere de)
evlerinde miizik yapma olanag saglayan yazilimla-
rin yaygin kullanimi, ¢ok degisik alt miizik tiirleri-
nin ortaya ¢ikmasini ve sosyal medyada yayilmasint
saglamigtur.

Elektronik kitap (e-kitap), Amazon Kindle
e-kitap okuyucusunun 2007’de pazara sunulma-
styla yayginlasmaya basglamis ve ABD’de 2012°de
e-kitap satiglar1 basili kitap satiglarint gegmistir. Bu-
nun baslica nedeni e-kitaplarin basili kitaplardan
daha ucuz olmasi, aninda temin edilebilmesi, ko-
layca metin icinde arama ve metinden kopyalama
yapilabilmesidir. Elektronik kitap pazarlamasinda
Amazon Kindle Store, Google Play Books ve Apple
iBooks Store basi cekmektedir.

Cevrim igi gazete ve dergiler, okur sayis agisin-
dan basil siirtimlerinin 6niine ge¢mistir. Cogu gaze-

te ve derginin basili stiriimii bulunmamaktadir. Nig
alanlarda bilgilenme kaynag: olarak bloglar etkinli-
gini stirdiirmektedir. Bireyler giderek artan oranda
sosyal medyay1 gazete ve dergilere tercih etmeye
baslamglardir. Bu durum okuyucularin editoryal
siirecten ge¢memis; manipiilatif, troll kaynakli ve
gercek-sonrast (post-truth) icerige daha fazla maruz
kalmalarina neden olmaktadir. Bunun sonucunda
okurlarin elestirel diisiinme gibi enformasyon okur-
yazarlig1 becerileri zayiflamakta ve safsatalara (logical
fallacy) karsi direngleri azalmaktadir.

Dijital abonelik sistemleri, yazilimlarin paket
satisi yerine yillik abonelik sistemlerine gegmesiyle
yayginlagsmis ve diger mecralarda da uygulanmaya
baslanmisur. Film ve dizilere erisim saglayan Netf-
lix ve miizik pargalarina erisim saglayan Spotify
abonelerine “Tiiketebildigin kadar titket.” tiirii
hizmet sunmaktadir. Bu hizmet tiirii iTunes ya da
Google Play Music gibi parca bast satis ya da kira-
lama teknolojileri tizerinde yikici etki yapmakeadir.
Televizyon yayinciliginda dijital platformlar uzun
yillardir abonelik sistemini uyguluyor olsalar da
yerlerini Netflix gibi internet tizerinden gergekle-
sen akis tabanli abonelik sistemlerine terk etmeye
baslamistir. Dijital video ve gériintii abonelik hiz-
metlerinde iStock ve iStockphoto bast ¢ekmek-
tedir. Kitap alaninda dijital abonelikler Kindle
Unlimited 6rneginde oldugu gibi agirlikli olarak
e-kitap okuyuculart tizerinden gerceklesmektedir.
Oyun konsollart oyunlara dijital abonelik hizme-
ti verirken Google, internet tizerinden oyun akist
sunma denemelerine baglamistir. Yakin gelecekte
sahip olma yerine kiralama daha fazla oranda haya-
tumizda yer almaya baglayacakur.

Kitlesel agik ¢evrim i¢i dersler (MOOCs),
2000’lerin baginda MIT de baslayan a¢ik ders mal-
zemeleri hareketinin, 2010’larda agik ¢evrim igi
ders hizmetine evrilmesiyle olusmus bir egitim hiz-
meti olarak giintimiizde olgunluk dénemini yasa-
maktadir. Ucretsiz ve iicretli tiirleri bulunan kitle-
sel agik cevrim ici dersler, ilgilenen herkese kaliteli
tiniversitelerin ayarinda derslere kayit olmalarina
ve basartyla tamamlamalart durumunda sertifika
almalarina olanak saglamaktadir. Bu dersler gelis-
mekte olan teknolojileri 6grenme agisindan Hin-
distan, Cin ve Brezilya gibi tlkelerin genglerine
onemli firsat sunmaktadir.
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sitesine
adresinden erigebilirsiniz.

Giyilebilir teknolojiler, neredeyse ilk gozlii-
giin ve daha sonralar1 ilk cep ve kol saatinin ica-
dr ile ortaya ¢tkmis olabilir. 1950’lerin sonunda
Sony’nin tirettigi ilk elde taginir transistorli rad-
yo, 1970lerdeki cep hesap makineleri ve yine
Sony’nin 1980’lerin basinda tirettigi Walkman ile
baslayan, teknolojinin giysiler ya da viicut tizerinde
giyilmesi, takilmasi ya da taginmasi olgusu zaman-
la elektronik tekstil, akilli bantlar, akilli saatler ve
akallr gozliikler gibi cihazlara evrilmigtir. Giyilebi-
lir bilgisayarlarin ilk kullanicist olan Steve Mann,
giintimiizdeki artirilmig gerceklik gozliiklerinin de
temelini atmugur. Giyilebilir teknolojiler; 2010’lu
yillarda aksiyon kameralari, saglik amaciyla kulla-
nilan duyma cihazlari, ailelerin kii¢iik cocuklarinin
konumunu takip edebilmeleri icin kullanilan saat-
ler gibi cihazlarla toplumun giindelik hayatina gir-
mistir. Google Glass, Microsoft Hololens ve Magic
Leap One gibi ileri teknoloji akilli gozliikler egi-
tim, aragtirma ve is ortamlarinda 6nem kazanmaya
baslamustir.

Sinema, yiizyildan fazla siiredir tiim diinyada
varligini stirdiirmektedir. Radyonun rekabetine
sesli filmlere gegerek televizyonun rekabetine de
renkli filmler ve ti¢ boyutlu sinema gibi gelisme-
lerle yanit vermistir. Glintimiizde dijital olarak ¢e-
kilen filmler tizerinde gerceklestirilen yogun CGI
uygulamalariyla sinema daha 6nce olmadig kadar
yapay gerceklik potansiyeline sahip olmustur. Diji-
tal teknolojiler bagimsiz sinemanin da yiikselisini
desteklemis ve merak eden herkesin film cekebil-
mesine olanak saglamistr. Giiniimiizde IMAX ve
benzeri teknolojiler, sinema deneyimini zenginles-
tirmigtir. Sinemanin giiniimiizde en biiyiik rakibi
YouTube olmustur. 360 derece, 3 boyutlu, gevresel
ses iceren ve ti¢ eksende hareketli koltuklarda seyre-
dilebilen filmler de ortaya ¢ikmaya baslamistr.

Kigsisel yayincilik, Web 2.0 ve mobil teknolo-
jilerle ortaya ¢ikarak hizla yayilmisur. Diger tekno-
lojiler incelenirken de deginilen bu kullanim bi-

cimleri topluca ele alinirsa Amazon Self Publishing
vb. hizmetlerle saglanan kisisel kitap yayinciligy,
bloglar ile kolaylasan kisisel dergi yayinciligi, Yo-
utube ile giindelik héle gelen kisisel video yayin-
ciligi, Spotify ve benzeri hizmetlerle kisisel miizik
yayinciligr one ¢ikmakeadir. Kisisel tiretim ve da-
gium sadece bu mecralarla sinirli degildir. 2010°1u
yillarda Apple Store ve Google Play gibi dagium
ortamlariyla kisisel uygulama yazilimi yaymciligs
kolaylagmis, fotograf ve goriintii paylagimi icin sa-
ysiz hizmet devreye girmistir. Internet iizerinde ki-
sisel olanaklarla ders hazirlayip 6grencilere sunmak
kolaylagmistir. Igerik pazarlama temelde firmalara
ait bir pazarlama kavrami olmakla birlikte bireyle-
rin de tretip internet tizerinde pazarlayabilecekleri
yiiksek nitelikte onlarca igerik tiirii bulunmakeadir.

Tiiketiciden tiiketiciye satis hizmetleriyle, bas-
langigta sadece firmalarin giidiimiinde olan inter-
netten satis olanaklar1 topluma yayilmis ve bireyler
de sahip olduklari ya da tirettikleri sanat eserlerini
ve taki vb. iiriinleri ile kisisel becerilerini internette
kisisel olarak satabilmeye baslamislardir. Ebay vb.
pazar yeri siteleri bireylere uzun siiredir ikinci el
trtinleri acik artirmayla satis olanagi sunmaktadir.
Ulkemizde gittigidiyor.com bu hizmeti ilk veren
sitelerden biridir. Paypal.com’un {ilkemizde hizmet
verememesi nedeniyle internet ortaminda yurtdigi-
na satis gerceklestirmek zorlagmugtr.

Kitle kaynak uygulamalari, internet iizerinde
kalabaliklarin gonillii ya da bir bedel karsiliginda
sagladiklart destekle yiiriitiilen faaliyetlerdir. Web
2.0 ile kullanicilarin kendi igerigini internete yer-
lestirebilme olanag: ile ortaya ¢ikan bu uygula-
malarin en taninmist Wikipedia ansiklopedisidir.
IMDB, Trip Advisor ve Goodreads gibi inceleme
ve derecelendirme siteleri birer kitle kaynak uygu-
lamasidir. Belirli bir sorunun ¢éziimii igin kamu
ya da 6zel kurumlarin 6diil koymas: gibi ge¢misi
bulunan bu kitle kaynak uygulamalar: giiniimiizde
Amazon Mechanical Turk ve reCaptcha gibi site-
lerde yapay zeké algoritmalarinin egitilmesi ama-
ctyla yaygin olarak kullanilmaktadir. Bir bagka tiirii
ise kitle fonlama uygulamalaridir. Kickstarter ve
Indiegogo gibi siteler, projelerine fon arayanlarin
ortaya c¢ikacak ilk tiriinlerin ilk deneyenleri olmak
isteyenler tarafindan desteklenmesine olanak sag-
lamaktadir.

Robot teknolojisi ilk 1960’larda endiistriyel
alanda kullanilmak amacryla gelistirildi. Insanlarin
cevresinde bulunmak amaciyla gelistirilen ilk robot
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ise 1965 yapimi Shakey isimli makinadir. 1998 yilinda iRobot firmasinin paletli arama kurtarma robotu
PackBot'u, 1998 yilinda satisina baglanan Lego Mindstrom egitim robotu seti, 1999da satisina baglanan
Sony Aibo isimli robot kdpek, 2000°de tanitilan Honda Asimo, 2002 yilinda satisina baslanan iRobot fir-
masinin Roomba isimli robot siipiirgesi otonom davranabilen robotlara iliskin en 6nemli kilometre tasla-
ridir. Mikroiglemcilerin hesaplama giicii, hizli kablosuz iletisim, robot mekanigi, biiyiik veri ve sensorlerle
kameralarin minyatiirlesmesinde yasanan teknolojik gelismeler 2010 yilindan itibaren yapay zeka ve robot
teknolojisine biiyiik hiz kazandirdi.

Bir teknolojinin icat edilmis ve pazarlanabilir bir tirtine doniistiiriilmiis olmasi o tiriiniin toplumun gene-
linde ve geleceginde yer almasini garantilememektedir. Teknoloji tarihi ayni zamanda pazarda basarisiz olmus
teknolojilerin ¢opliigiinii de barindirir. Cok sayida bulus bir iirtine déntisemedigi gibi ¢ok sayidaki tirtiniin
de toplumda yayginlasmadig: goriilebilir. Bu durumun nedenleri arasinda bu teknolojiye toplumsal bir ta-
lebin olmamast, teknolojinin olgunlasmamis olmasi, ayni donemde gelistirilen bir bagka teknolojilerin daha
hizli yayilmasi nedeniyle bu teknolojiyi pazardan kovmast gibi nedenler bulunabilmektedir. Erken ortaya
cikan bazi teknolojiler de toplum tarafindan benimsenen gelismis bir {iriin ortaya ¢ikana kadar yayginlasa-
mamakta ya da nis alanlarda varligini stirdiirmektedir. “Dead Media Project” isimli bir projede tarih boyunca
ortadan kalkmis enformasyon ve iletisim teknolojilerine ait ¢evrimigi bir veritabani olusturulmustur.

Ogrenme Ciktisi

2 GUnudmuzi bigimlendiren teknolojileri agiklayabilme

Bu boliimde deginilen giin-
cel teknolojilerden tilkemiz-
de yayilmaya baglamis ve
heniiz baglamamis olanlart
belirleyiniz.

Teknolojik ¢ergevelerin za-
man ¢izgilerinin {ilkeden
tilkeye degisebilmesinde il
kenin ekonomik diizeyinin
etkisini agiklayiniz.

Sahip oldugunuz kulla-
nimdan kalkmis tekno-
lojileri belirleyiniz. Sahip
olma/kullanma nedeninizi
anlatiniz.
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SINIRDAKI TEKNOLOJILER

Gerek donanima gerekse yazilima dayali olan ve
gliniimiizde yogun olarak kullandigimiz giincel tek-
nolojilerin ¢ogu gergekte olgunlagmis, yasam déngii-
lerinin yarisini gegmis ve yerini yakin zamanda yeni
teknolojilere birakacak olan teknolojilerdir. Toplum-
daki “erken cogunluk” ve “ge¢ cogunluk” kategorisin-
deki kullanicilar bu teknolojilere heniiz yeni aligmis
olmalarina ragmen “yenilikgiler” ve “ilk benimseyen-
ler” bir siiredir ilgilerini bu teknolojilerden uzaklasti-
r1p sinirdaki yeni teknolojilere yoneltmislerdir.

Giiniimiize ait “sinirdaki teknolojiler” 2020
yilindan bakildiginda 2015-2035 dénemine ait
teknolojik gelisme ¢ercevesinin icine diisen tek-
nolojiler olarak tanimlanacakur. Bu teknolojiler
laboratuvardan ¢ikip birer iiriin ve hizmet haline
doniiserek “yenilik¢iler” ve “ilk benimseyenler” gibi

heniiz kiigiik bir grup tarafindan son bes yil boyun-
ca denenmekte olan teknolojilerdir. Bu siiregte bu
teknolojilerin ilk stiriimlerindeki hatalar ve eksik-
likler ortadan kaldirilmis; ikinci, belki de tigiincii
siriim {riinler ortaya ¢ikmistir. Bundan sonra er-
ken ¢ogunluk tarafindan benimsenerek yayilmasi

beklenmektedir.

internet
{b FutureTimeLine sitesinde 2020-2029
yillar1 arasinda ortaya ¢ikmast 6ngo-

rillen  teknolojilerin  listesine  erigebi-

lirsiniz. hteps://www.futuretimeline.

net/21stcentury/ 2020—2029.htm/)
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Eger iginde bulunulan 2020 yil1 sinir olarak dii-
stiniiliirse sinirdaki teknolojiler sinir ¢izgisinin her
iki yaninda da yer alirlar. Sadece yakin zamanda
tizerinde calisilmaya baglananlar degil, uzak gec-
miste aragtirilmaya baslanip uzak gelecekte de arag-
urilmaya devam edecek olan bazi teknolojiler de
bu grupta ele alinabilir. Buna siirekli sinirda olma
hali denilebilir. Ornegin, yapay zek arastirmalari
1950’lerde baglamis, iki kez “yapay zeka kigi” ad:
verilen ¢okils dénemi yasamis ve son yillarda bu
alanda bagarili tirtinler ortaya ¢tkmistir. Yakin gele-
cekte ve uzun dénemde de bu alanda 6nemli gelis-
meler beklenmektedir. Sinir kavrami, ayni zamanda
bilgi birikiminin belirli bir esik degerine ¢iktig ve
ardindan ¢ok sayida {iriin ve siirecin ortaya ¢tkma-
sinin beklendigi teknolojileri de ifade etmektedir.
Bu bigimiyle ele alindiginda tizerinde uzun siiredir
caligilan teknolojilerin sinirdaki teknolojiler oldu-
gu ve bu durumlarini uzun yillar stirdiirebildikleri,
“yapay zekd” ornegine bakilarak goriilebilir.

Bu bolim boyunca sinirda olan bir dizi tek-
nolojiyi ve bu teknolojilerle ilgili kavrami ayrintli
olarak inceleyecegiz. 2020 yilinda sinirda olan bu
teknolojilerin gelecek 10 yil boyunca toplumsal
yasami bigimlendirmesi ve daha sonra etkilerini
yitirerek yerlerini giiniimiizde yakin gelecege ait
goriilen fakat 10 yil sonra giincel héle gelecek tek-
nolojilere ve kullanim bi¢imlerine terk etmeleri ya
da o teknolojilere doniismeleri beklenmektedir.

Yeni etkilesim bigimleri, 2010’lu yillarda in-
sanlarla bilgisayarlar arasindaki geleneksel etki-
lesim bigimlerinin yerini almistir. Kullanicilarin
bilgisayarlarda klavye ve fare kullanarak gercekles-
tirdikleri iletisimin yerini giiniimiizde akilli tele-
fon ve tabletlerde sesle komut verme, dokunma ve
coklu dokunma gibi artik kaniksanmig yontemler
almigtr. 2019 yilinda ABD hane halkinin yiizde
40’1 evlerinde Alexa gibi ortam mikrofonu (akilli
hoparlér) kullanmaktadir ve sesli arama yapmak-
tadir. Konusmak artk klavye tuglamanin yerine
geemekeedir. Sanal gerceklik uygulamalarinda veri
eldivenleri yardimiyla elin ti¢ boyutlu hareketi algi-
lanarak bilgisayarla iletisim kurulmaktadir. Uzunca
bir siiredir Nintendo Wii ve Sony PlayStationda
elde tutulan bir denetleyici araciligiyla kullanicila-
rin gergeklestirdikleri el hareketleri algilanmasina
dayali bir arayiiz kullanilmaktadir. Microsoft Xbox
bu iglemi bir adim daha ileri gotiirerek Kinect isim-
li derinlik algilayabilen bir kamera teknolojisiyle
herhangi bir aygitla temas etmeye gerek kalmadan

el ve viicut hareketlerinin algilanmasini saglamugtir.
Sinirda olan bir etkilesim bicimi de “elle tutulabilir
kullanict ara yiizii” olarak adlandirilmaktadir. Bu
teknolojide bilgisayarin olusturdugu holografik
goriintiilere elle dokunabilmek miimkiin olmak-
tadir. Béylece bilim kurgu filmlerinde oldugu gibi
holografik olarak 6niimiizde goriintiilenen bir nes-
neyi dokunarak {i¢ eksende dondiirmek ve yeniden
sekillendirmek gercege dontismektedir. Microsoft
viicut hareketlerine dayali ve sanal dokunmaya da-
yali iletisimi kendi holografi sistemi olan Microsoft
Hololens teknolojisinde kullanmaya baslamugtir.
Beynin yaydig1 elektrik dalgalarint okuyarak temel
bazi hareketleri anlayacak bicimde ¢oziimleyen gi-
yilebilir EEG okuyuculari da bu dénemde son kul-
lanici pazarina girmistir.

Kendi kendine ogrenen yapay zekilar,
2015'den itibaren gliglenmeye baslamuglardir. Ge-
off Hinton ve 6grencilerinin yapay sinir aglari al-
goritmalarini i¢ ice ge¢mis ¢ok katmanls sinirsel
aglara donistiirmeleriyle baslayan derin 6grenme
yaklagimi, 2000’li yillardaki hizli bilgisayarlar ve
biiytik veri yardimiyla yapay zeki alaninda oriin-
tii tanimada yiizde 65 basari orant gibi uzun yillar
saplanip kalinmis olan esik degerlerinin agilma-
sina olanak saglamistur. En 6nemli ilk basarilar,
ses tanima ve goriintii tanimada gergeklesmis ve
2010’larda Siri, Alexa ve Google Asistant gibi kul-
lanicilarin konusarak iletisim kurabildikleri kisisel
akilli yardimecilarin ortaya ¢tkmasini saglamuglar-
dir. Ayni dénemde Facebook'un yiiz tanima ve
Google'in goriintii arama hizmetlerinde ytiksek
verimle ¢aligmaya baslamiglardir. 2017 yilina kadar
olan derin 6grenme uygulamalarinda derin sinirsel
aglar bir veri kiimesi tizerinde uzmanlar tarafindan
egitilmekte ve elde edilen yapay sinir aginin daha
genis veri kiimesi tizerinde uygun ¢ikarimlar yap-
mast saglanmaktaydi. 2017'de Google’in AlphaGo
Master yazilimina bu yéntemle daha énce insan-
larin oynadigi ¢ok sayida oyun verisi kullanilarak
Go oyununu oynamasi 6gretilmis ve bu algoritma
diinya Go sampiyonunu ezici bir stiinliikle yen-
misti. Ayn1 yil algoritma, insanin katkist olmadan
Go oynamay: derin pekigtirmeli 6grenme yak-
lagimiyla, kendine kargt milyonlarca kez oynaya-
rak ogrenecek sekilde gelistirilmis ve bu siiriime
AlphoGo Zero adi verilmistir. Bu yazilim 40 giin
icinde Go oynamay1 kendi kendine 6grenmis, bu
siire zarfinda insanlik tarihi boyunca hi¢ denenme-
mis Go stratejileri bulmus ve 6nceki stirimii olan
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biitiin AlphaGo'lart karsilasmalarda yiiksek skorla
yenmistir. Boylece artik kendi kendine 6grenen al-
goritmalar ortaya ¢tkmaya baglamistur. Bu durum
insandan ¢ok daha zeki yapay siiper zekiya dogru
atlmis en 6nemli adim olmakrtadir. AlphaGo Zero,
gelistirildigi dsnemde 25 milyon dolarlik donanim
altyapisinit kullanmaktaydi.

Yapay zekiya yonelik elestiriler giderek art-
maya baglamistir. Yapay zeké artk glintimiizde ¢ev-
remizi goriinmez bir bicimde sarmakta ve bizimle
ilgili cok sayida karari vermektedir. Giin boyu mo-
bil cihazlarimizdan yapilan bildirimler ve “diirtme”
islemleri yapay zeka algoritmalari tarafindan tire-
tilmekte ve bizi yonlendirmektedir. Bu yonlendir-
meler basitge, ¢ok fazla hareketsiz kaldigimizi ve
biraz hareket etmemizi 6neren bir akilli saat uyarist
olabilecegi gibi higbir uyar1 yapmadan biitiintiyle
bizim profilimize uygun akislarla kargilasmamizi
saglayarak farkli goriis ve disiincelerden giderek
uzaklasmamizi saglamak biciminde de olabilmek-
tedir. Gliniimiizde toplumlarin iki ana goriis etra-
finda keskin bigimde ayrilmaya baglamalarinin en
onemli nedeninin sosyal medyada yapay zeka algo-
ritmalarinin gergeklestirdigi optimizasyon oldugu
distintilmektedir. Yapay zekiyla ilgili onemli eles-
tirilerden biri de yanli veri kiimelerinin kullanilma-
sidir. Yapay zeka algoritmalari egitilirken (ya da ya-
pay zekd kendi kendini egitirken) yararlanilan veri
kiimeleri 1k, cinsiyet, politik goriis, sosyoekono-
mik durum ve kiiltiir gibi ayrimlara iligkin farkina
varilmadan olusturulmus yanliliklar igerebilmekte
ve yapay zeka algoritmasi uygulamaya gectigin-
de toplumun geneli i¢cin uygun olmayan kararlar
alabilmekredir. Bir diger elestiri yapay sinir aglari
ve Ozellikle derin sinir aglarinin karmagik yapisi
nedeniyle algoritmanin bir karar1 neye dayanarak
verdigi acikca belli olmamasidir. Bu durum yapay
zekinin denetimini ve kararlarinin gegerliliginin
saglanmasini zorlastirmakeadir.

Bilgisayarli gérmede, derin sinir aglariyla ya-
sanan gelismelerle, algoritmalarin nesneleri tanima
esnasindaki hata orani 2015 yilinda insanlarin nes-
neleri tanimadaki hata orani olan yiizde 5’in altina
inmigtir. Yapay zeké; bu siirede nesneleri belirleme,
siniflandirma, tanima ve tanimlamada énemli asa-
ma kaydetmistir. Ornegin Microsoft'un, Google'in
ya da IBM’in goriintii tanima hizmetine bir gorsel
gonderildiginde “giinesli bir giinde deniz kenarin-
da balik tutan yesil sapkali bir adam” gibi ayrinti-
Ii tanimlamayla geri d6énebilmektedir. Bilgisayarli

gorme teknolojisi sadece duragan goriintiilerde
degil; videolarda da gergek zamanli olarak hareket
belirleme, etkinlik belirleme, nesne tanima, yiiz ta-
nima, stra digt davranis belirleme gibi ¢esitli amag-
larla kullanilmaktadir. Bu konuyla ilgili olarak 2020
yilinda 500 milyondan fazla giivenlik kamerasinin
bulundugu Cin'de giiniimiizdeki en ileri yiiz tanima
teknolojisinin kullanildigs distintilmektedir.

Akalls kigisel yardimcilar, birey icin gorevleri
yerine getiren ya da hizmetleri sunan yazilim et-
menleridir. Bu gorev ya da hizmetler kullanicinin
girdigi veri, konum farkindalig1 ve gevrim ici kay-
naklardan elde edilen enformasyona bagli olarak
yerine getiriliyor olabilir. Bu amagla kullanilan
baslica ¢evrim igi kaynaklar hava durumu, haber-
ler, hisse senedi degerleri, kullaniciya ait takvim,
tirtin fiyatlart vb. olabilir. Bu etmenlere 6rnek ola-
rak mobil cihazlarda Apple Siri, Google Asistan ve
Microsoft Cortana, Amazon Alexa ve Cinde yay-
gin olarak kullanilan Tian Mao verilebilir. Amazon
firmast bu teknolojiyi Alexa adiyla akilli hoparlér
bi¢iminde evlerde kullanilacak bir sanal yardimct
gelistirmek amaciyla da kullanmisur. Apple Ho-
mepod ve Google Home da Alexanin ardindan
pazara ¢tkmigtir. Glintimiizde onlarca firma akilli
hoparlor pazarlamaktadir. Bu tiir ev araglari verilen
sesli komutlarla miizik calabilmekte, aligveris listesi
olusturabilmekte, siparis verebilmekte, baskalarty-
la canli goriisme olanagi sunmakta, mesaj gonde-
rebilmekte, not alarak zamani gelince animsata-
bilmekte, sesli kitap okuyabilmekte, hava, trafik,
spor ve haberleri verebilmekte ve ev otomasyonu
yoneticisi olarak kullanilabilmektedir. Amazon,
Nisan 2019°da Alexa’'nin birlikte ¢calistigt cihazlar-
la beraber 90.000 farkl: beceriye sahip oldugunu
bildirmistir. Akilli kisisel yardimcilar sadece mobil
cihazlarda ve ev araglarinda degil ayni zamanda
televizyon ve medya kutularinda, diziistii ve ma-
saiistll bilgisayarlarda, giyilebilir cihazlar ve kulak-
liklarda ve otomobillerde de kullanilmaya baglan-
mustir. Amazon son yillarda aldigi bir dizi patentle,
Alexanin cevredeki insanlarin hasta ya da kizgin
olup olmadigini belirlemeyi amaglamaktadir. Boy-
lece uygun yonlendirmeler yapabilecektir. Bu
amagla “stirekli tanimlama” algoritmalart devreye
girerek Alexa'nin giin boyu stirekli kayit yapmasi-
na kapi agacakur. Yapay zeka alanindaki gelismeler
devam ettikge akilli kisisel yardimeilar bireylerin
giinliik faaliyetlerini kolaylastiran birer arag olma-
nin Stesine gegerek insanin zekasini destekleyen ve
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giiclendiren birer kisisel yapay zekiya dontisecek-
lerdir. Bu durumun gelecekte insanin bagimsiz bir
biyolojik varlik olarak hayatini siirdiiremez hale
gelmesine neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Akilli gériintiileyiciler, dokunmatik bir ek-
rana sahip akilli hoparlérlerdir ve akilli yardimet
ozelliklerinin yani sira evlerde bagkalariyla goriin-
tild iletisim kurmak amaciyla gelistirilmis, ses
kontrollii kamera ve ekran bilesimlerdir. Amazon
Echo Show ve Google Nest Hub bu tiir birer cihaz-
dir. Ayni tiirden bir ev cihazi olan Facebook Portal
konusanin hareketlerini izleyerek kameray1 konus-
mactya dondiirebilmekte ve yakinlastirip uzaklasti-
rabilmektedir. Portal'in kendi yapay zekd motoru
bulunmamakta, bu amagcla Alexa akilli yardimcist
hizmetini kullanmaktadir.

Baglam farkindalikls bilgi islem, mobil cihaz-
larin fiziksel gevrelerini algilamalari ve davraniglari-
n1 buna gére uyarlamalari siirecine verilen genel bir
isimdir. Temel baglamlar kullanicinin nerede oldu-
gu, kiminle beraber oldugu ve ¢evrede hangi kay-
naklarin (restoranlar, tarihi yerler, otobiis duraklari
vb.) bulundugu sorularina verilen yanitlarla belir-
lenir. Baglam farkindalig1 icin konum farkindaligt
temel bir girdidir. Bunun disinda, mobil cihazda
bulunan algilayicilarin varligina goére yakindaki
kisiler (Bluetooth), 1sik diizeyi (kamera), ses diize-
yi (mikrofon), internet erisiminin varligt (Wi-Fi,
3G) gibi baglam verileri elde edilir. Baglam verileri
tizerinde calisan algoritmalarla bireyin davraniglart
bilgisayar tarafindan bir 6l¢tide belirlenebilir. Akillt
kisisel yardimcilar ve yasam giinliigii sistemleri bi-
reyin giinlik davranglarini belirlemek i¢in baglam
farkindalikli bilgi islemden yararlanirlar. Mobil ci-
hazlarin giin boyunca yakaladig1 baglamsal veriler
kullanilan cihaz ve yazilim iireticilerinin bulutla-
rindaki kisisel kayit depolarina akitilir.

Giyilebilir bilgisayarlar; 1980’lerde
Mann’in denemeleriyle baglayan, bireylerin stle-
rinde tagidiklari, giin boyunca bireyin ¢evresine ait
verileri yakalamay1 ve bireyi destekleyecek sekilde
islemeyi amagclayan sistemlerdir. Bireyler kiigiileiil-
miis bir bilgisayar1 ya da bir bilgisayar1 olusturan
parcalar giysilerinin altinda ya da tstiinde tastya-
rak bilgisayar: giin boyunca hareket halindeyken
yanlarinda bulundurabilirler. Giyilebilir bilgisayar-
lar, ¢evre birimleri ve varsa viicut implantlar1 bir-
birleriyle viicut alan ag1 ad: verilen kablolu ya da
kablosuz bir ag araciligiyla iletisim kurarlar. Bireyin
tizerinde tasidig1 mobil cihazlarin arasindaki ag ise
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kisisel alan ag1 olarak adlandirilir. Viicut alan ag;
kisisel alan a8 {izerinden internete erisebilir. Gii-
niimiizde kullanicinin spor etkinliklerini yakala-
yan Nike+ gibi 6zel amagcli giyilebilir cihazlar ya da
Samsung Gear ya da Apple Watch gibi aksesuarlar,
bireyin akilli telefon ya da tabletlerinin bir uzan-
tist olarak hem iletisim hem de giinlitk etkinlik-
leri yakalama araci olarak kullanilabilmektedirler.
Giyilebilir bilgisayarlarin genellikle a¢ma/kapa-
ma diigmeleri bulunmaz, enerjileri oldugu stirece
kendiliginden calisirlar ve kullanicilar bu cihazlar
kullanmak i¢in diger islerine ara vermek zorunda
kalmazlar. Giyilebilir bilgisayarlar alaninda heniiz
toplumun geneline yayilmamis ¢ok sayida iiriin
bulunmaktadir. Sanal bir nesneye dokunma hissi
veren “giyilebilir” eldivenler, EEG dalgalarini ya-
kalayan giyilebilir algilayicilar, cilt iistiine dévme
bi¢iminde yapistirilan algilayicilar, cilt altina yer-
lestirilen RFID vericileri, yutulabilen algilayicilar
bunlarin arasindadir. Google Glass, Microsoft Ho-
lolens, Magic Leap One ve benzeri arurilmig ger-
geklik uygulamalarina odaklanmis akilli gozliikle-
rin kisa siire i¢inde, icerdikleri cok sayida algilayici,
goriintiileyici ve iletisim ozellikleri ile kullanicila-
rin yanlarinda tasidiklari akilli bileklik, akills saat,
akilli kulaklik, akilli telefon gibi cihazlarin tiimii-
niin 6zelliklerini Gstlenen bir giyilebilir bilgisayar
haline gelmeleri beklenmektedir. Boylece giyilebilir
bilgisayarlar bireylerin zihin ve beden yeteneklerini
artiracak protezlere dontiseceklerdir.

3 boyutlu yazicilar; son bes yildir ucuzlamas,
islevleri artmis ve yayginlagsmistur. Gliniimiizde il-
kokul 6grencileri dahi okullarinda 3 boyutlu ya-
zicilarla kargilasmakta ve deneme yapmaktadirlar.
Fiyatlar1 ¢ok sayida hobi meraklisinin temin ede-
bilecegi diizeye inmistir. Diger taraftan profesyo-
nel amaglarla kullanilan stirtimleri ¢esitli polimer-
lerden ¢esitli metallere kadar degisik materyalleri
basabilmekte, hatta bina insa edebilmektedirler.
Sadece prototip baskilar i¢in degil, nihai tirtinleri
tiretmek i¢in de yaygin olarak kullanilmaktadirlar.
3 boyutlu yazicilarla biyolojik amagla kullanilan
sentetik organlarin basiminda da basarili sonug-
lar alinmaktadir. 3 boyutlu tarayicilarda yasanan
gelismelerle birlikte 3 boyutlu yazicilar toplumda
gercek birer malzeme ¢ogaltict olarak kullanilma-
ya baslayacaklardir. Benzer sekilde, gelecekte cogu
{iriiniin fiziksel olarak satisina son verilerek sadece
internet ortaminda biitiiniiyle tiiketici icin kisisel-
lestirilmis 3 boyutlu tasariminin satigt yapilacakeir.
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Siber giivenlik sorunlars; giiniimiizde hig¢ kim-
seyi disarida birakmaksizin bireyler, sirketler, ku-
rumlar ve devletler icin giderek artmaktadir. Buna
ragmen toplumda yapay bir giivenlik algist bulun-
maktadir. Gergekte ise dijital diinyada bir giivenlik
illizyonu icerisinde yasanmaktadir. Giintimiizde
geleneksel bilgisayar korsanlarinin yerini uluslara-
rast organize sug orgiitleri, terdristler, hacktivistler
ve istihbarat teskilatlart almistir. Baglica amaglart
enformasyon toplama, manipiilasyon gerceklestir-
me ve izleme oldugu i¢in kullanicilar herhangi bir
sorun hissetmeden yillarca bilgisayarlarda serbest-
e gezinebilmektedirler. Viriis tarama yazilimlar:
ise yeni ¢ikan kotii amagli yazilimlarin (malware)
ancak yiizde besini zamaninda belirleyebilmektedir
ve internette milyonlarca bagi bos yani hicbir viriis
tarama yazilimi tarafindan heniiz belirflenmemis,
kotii amagli yazilim dolanmaktadir. Hackerlar
bilgisayarlarin yiizde 75’ine birka¢ dakika icinde,
ylizde 15’ine ise birkag saat i¢inde, savunmayi asa-
rak girebiliyorlar. Giintimiizde akilli televizyonlar,
ev otomasyonu, akilli saatler, akilli hoparlérler,
akilli otomobiller ve dijital yardimcilar gibi hack
edilebilecek cihaz tiirti aremustr. Hacker'larin ar-ge
calismalari yapay zekiya dayali hackleme {izerine
yogunlagsmistir. Bu nedenle otonom zararli yazi-
limlarin daha fazla akillanmasi beklenmektedir.
Siber giivenlik uzmani a¢ig1 diinya capinda giderek
biiytimeketedir. Ulusal ordular Siber Giivenlik Ko-
mutanliklari kurmaya baglamiglardir. DDoS (Dist-
ributed Denial of Service Attack) saldirilart siirekli
artmaktadir ve 2019 yilinda diinyadaki saldirilarin
yarist Cin mengelidir. 2016 ABD secimlerinde,
se¢ime miidahale amagli saldirilarda Rusya'nin ya-
taklik ettigi belgelenmistir. Diger taraftan kripto
paralarin varlig1 su¢ diinyasinin yuvalandigs Dark-
Net'lerin gliglenmesine yardim etmektedir.

Mahremiyeti korumak giderek zorlasmakta ve
gelecekte anlamini yitirerek sorun olmaktan gika-
cak gibi gortinmektedir. Sosyal medyadan toplanan
veriler ve enformasyon simsarlarinin bir araya ge-
tirdigi veri kiimeleriyle olusturduklar: kigisel veri
kaydi depolart mahremiyetin fiilen ortadan kalk-
masina neden olmaktadir. Kullanicilari korumaya
yonelik olarak Avrupa Birliginde uygulanmakta
olan Genel Veri Koruma Kanunu (General Data
Protection Regulation - GDPR) heniiz ABDde
kabul edilmis degildir. Gelismekte olan nesnelerin
interneti teknolojileri; kullanicilar: siirekli dinle-
mekete, birbirleriyle ve iiretici firmalarla miisteriler
hakkinda konusmakta fakat miisteriler bu cihaz-

larin ne ilettigine miidahale edememektedirler.
Dronlar artk her boyda ve sekilde tiretilmekte ve
gelismis kamera teknolojisiyle 300 metreden yiik-
sek kalitede fotograf ve video ¢ekebilmekte, ma-
kine 6grenmesi yazilimlari ise kim oldugumuzu
uzaktan belirleyebilmekte ve haberimiz olmadan,
biz hareket ettik¢e viicudumuza kilitlenebilmekte-
dirler. Giivenlik amagli dron siiriileri bu islemleri
ayni anda ¢ok sayida kisi icin gerceklestirerek, kit-
lesel izleme yapabilmektedir.

Giyilebilir beyin dalgas1 okuyuculari, son yil-
larin moda iiriinlerinden biridir. Beyin-bilgisayar
arayiizii teknolojisinin topluma yayilmasini sagla-
digindan dolayi ayrica ele alinmasinda yarar vardr.
EEG okuyuculari uzun yillar ¢cok sayida islak algi-
layict elekerot ile kullanilabilen cihazlar olmaktan
ctkmiglardir. Glintimiizde daha az sayida ve kuru
algilayictya sahip giyilebilir EEG okuyucular: ile
bireylerin temel biligsel durumlari saptanabilmek-
tedir. Beyin, farkli biligsel durumlarda farkli bant
araliklarinda elekerik dalgasi yaymaktadir. Beyin
dalgalarini yakalamak i¢in kullanilan elektrotlar
yliz kaslarinin hareketlerini, goz hareketlerini ve
gdz kirpma hareketlerini de yakalayabilmektedir-
ler. Piyasaya ilk kez 2007 yilinda ¢ikan Neurosky
giyilebilir beyin dalgast okuyucusu ile kullanicilar
oyun oynayabilmekte, dron ugurabilmekte, geri
bildirim alarak ders calisabilmekte, kontrollii me-
ditasyon yapabilmekte, goz kirpma ve diger yiiz
mimikleriyle bilgisayarla ya da tekerlekli sandal-
ye ile iletisim kurabilmektedir. Giyilebilir beyin
dalgast okuyuculari, zihinsel iletisim yontemiyle,
kullanicilarin bir bilgisayar ekraninda gordiikleri
nesnelerin arasinda se¢im yapmalari ve ekrandaki
nesneleri hareket ettirmeleri gibi temel iletisimleri
gerceklestirmelerine olanak saglamaktadir. Bu yon-
temle sadece odaklanarak sanal bir klavyede harf
harf yazi yazmak miimkiin olmaktadir. Giyilebilir
beyin dalgasi okuyuculart ile karma gergeklik goz-
litklerinin ya da lenslerinin olusturdugu holografik
goriintiilerle etkilesim kurmak miimkiindiir.

Elektroensefalografi (EEG) ya da Beyin
Cizgesi Yontemi, beyin dalgalar aktivitesi-
nin elektriksel yéntemle izlenmesini 8lgen
yaklasimdir. Hastaya elektrik akimi verilme-
diginden agr1 ya da act hissedilmez. Elektro-

ensefalografla elde edilen kayit da, elektro-
ensefalogram (EEG) olarak adlal&/
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Kigsisel veri kaydi, algilayicilar yardimiyla giin-
litk yasanularinda bireylerden elde edilen verilerdir
ve bu veriler biiyiik bilgi islem firmalarinin veri
merkezlerindeki kisisel veri kaydi depolarinda sak-
lanir ve ¢dziimlenir. Google ve Facebook su andan
diinya {izerinde en fazla bireye ait konum, davra-
nis ve igerik verisini yakalayarak ¢oziimleyen ve
bir profil olusturarak bu verileri reklam verenlere
pazarlayan firmalardir. Batu diinyasinda bu veriler
Google ve Facebook'un yani sira Amazon, App-
le, Microsoft ve IBM'de toplanmaktadir. Cinde
ise Baidu, Alibaba ve Tencent bir milyardan fazla
Cinli’ye ait ayrintli kigisel veri kaydi deposuna sa-
hiptir. Batr'da kisisel veri deposundaki veriler agir-
likli olarak reklam verenlere, piyasa arastirmacilari-
na ve istihbarat kurumlarina satilmaktadir. Cinde
ise ti¢ biiyiik firmanin yani sira Cin Devlet Bulutu
da en biiyiik kisisel veri kaydi deposuna ev sahipli-
gi yapmaktadir. Cin devleti vatandaglarina yonelik
canli gozetimi, sosyal kredi puani sistemini uygula-
maya koymak amaciyla da kullanmaktadir.

E-tekstil ya da elektronik tekstiller dijital bi-
lesenler ve elektronik parcalar iceren kumaglardir.
Akulls giysiler ve giyilebilir bilgisayarlar agirlikli ola-
rak e-tekstiller {izerinde tasarlanirlar. Sira dist moda
tasarimlar1 gergeklestirme, bireylerin saglik durum-
larini izleme, spor etkinliklerini izleme, tehlikeli
malzeme tagtyan personeli izleme, operasyondaki
askerleri izleme, askerlerin zirhli giysilerini izleme
ve vurulma durumunu aninda belirleme, organ
kaybi olanlarin kisitliliklarini izleme ve duyu kaybt
olanlara duyu kazandirma gibi amaglarla kullanil-
maktadir. Bu kumaglar sadece giyilebilir teknolo-
jiler icin degil, ornegin i¢-mimari amaglariyla da
kullanilmaktadirlar.

Yasam giinliigii; bireyin giinliik olaylarinin,
hareketlerinin ve ¢evresiyle etkilesiminin yaka-
lanmasi ve kaydedilmesini; bu verileri kullanarak
bireyin deneyimlerinin belirlenmesi ve degerlen-
dirilmesini saglayacak bir sistemin gelistirilmesi
projesi olarak 2000’lerin baginda ABD Savunma
Bakanligina bagli DARPA kurumu tarafindan
baslatlmistr. STK’lardan gelen tepkiler sonucun-
da proje iptal edilmis olmasina ragmen bu alanda
akademik calismalar baglamistir. Yasam giinltigi
sistemlerinin amaci; bireyin giinliik yasamindaki
deneyimlerinin, bu deneyimlere ait goriintii, ses,
video, konum, etkilesim, viicut tepkileri ve hare-
ketleri, gevredeki bireylere ait veriler, ¢evreye ait fi-
ziksel ve meteorolojik veriler vb. giinliik verilerinin

giyilebilir algilayicilar yardimiyla yakalanmasi, za-
man, konum ve elde edilebilecek diger baglamlar-
la etiketlenerek kaydedilmesi ve daha sonra tekrar
erisilebilmesini saglamakur. Giiniimiizde “sayisal-
lagtirilmig 6z (ya da niceliksel benlik)” hareketiyle
bireyin yakalanabilir fiziksel ve biyolojik 6zellikleri
en ug noktasina taginmasina ragmen genelde GPS
ozellikli giyilebilir bir kamera yardimiyla bireyin
giinliik etkinliklerine ait gériintiilerin yakalanmas:
ve bu veriler yardimiyla bireyin giinliik olaylarinin
belirlenmesine odaklanilmaktadir.

DARPA (The Defense Advanced Research
Projects Agency), Amerikan ordusu tarafin-
dan kullanilmak tizere yeni teknolojiler tiret-
mekle sorumlu ABD Savunma Bakanligr'na
baglt bir devlet kurumudur. Soguk savas
déneminde Rusya'nin Sputnik fiizesini uza-
ya gondermesinin ardindan 1958'de ARPA
adiyla kurulmusgtur.

Holografik goriintiileme, ii¢ boyutlu fiziksel
ortamda olusturulan ti¢ boyutlu sanal goriintiile-
medir. Bireyler sabit duran hologramlarin cevre-
sinde dolanarak goériintiiyii her agidan gorebilirler.
Microsoft 2015 yilinda duyurdugu Windows 10
isletim sisteminin bir parcasi olan Hololens isimli
teknolojide bir gozlitk yardimiyla uzayda ii¢ bo-
yutlu holografik goriintii olusturma, goriintiilerle
el ve viicut hareketleriyle etkilesime gegebilme ve
goriintiilerin etrafinda dolanabilme olanagini ser-
gilemigtir. Kullanici, 6rnegin isletim sistemine ait
masatistii goriintiisiinii salonunun bir duvarina ho-
lografik bi¢imde yerlestirebilir ve igletim sistemiyle
etkilesim kurmak gerektiginde o duvara dénerek el
ve parmak hareketleriyle masatistiindeki nesneleri
yonlendirebilir. Ya da evinin bos bir duvarin: You-
tube ekrani héline getirebilir. Holografik goriintii-
leme ayn1 mekandaki hologramlar tizerinde birden
fazla kullanicinin birlikte ¢aligmasina olanak sag-
ladig1 i¢in uzaktaki bireylerin ortak karma gercek-
lik diinyasinda avatarlariyla bir araya gelmeleri ve
yliz yiize iletisim kurmalar1 miimkiin olmakradir.
Giiniimiizde Google Glass giyilebilir gozliigiiniin
toplumda mahremiyeti ihlal nedeniyle tepkilerle
karsilagilmast sonucunda akilli gozliik tasarimcila-
r1 tiriinlerinin hedef kitlesini bu tirtinleri kamusal
alanda kullanacak bireyler yerine is yerleri ve egi-
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tim ortamlarinda kullanilacak bigimde olarak ye-
niden tanimlamglardir fakat sagladiklari olanakla-
rin cazibesi nedeniyle zamanla kamusal alanlarda
bu gozliiklerin muhtemelen 6nce giivenlik giigleri
olmak tizere kamu gorevlilerinin kullanimiyla yay-
ginlasacagi 6ngoriilebilir.

Beyin implantlar1 (sinirsel implantlar olarak
da isimlendirilirler) genellikle beynin yiizeyine ya
da dig katmanina yerlestirilen teknolojik cihaz-
lardir. Tipta beynin zarar gormesi sonucu islevini
yitirmis bélgelerinin tekrar islevini kazanmasina
yardimei olmak amaciyla kullanilirlar. Bazi beyin
implantlari sinir sistemiyle bilgisayar yongalar ara-
sinda bir arayiiz olusturacak bicimde tasarlanmis-
lardir. Bu aragtirmalar “beyin-bilgisayar arayiizii”
ad1 verilen bir aragtirma alanini ortaya ¢ikartmugtir.
Ornegin, retinal implantlar gorme islevini tiimiiyle
yitiren bireylere takilarak goriintiiniin bir yonga ta-
rafindan islenmesiyle ¢ok kiiciik duyarlilikta (6rne-
gin 8x8 piksel) olsa da siyah-beyaz noktalar hilinde
beyne iletilmesi ve bdylece algilanmasi saglanabil-
mektedir. Benzer sekilde duyma engellilerde kulak
salyangozuna takilan protezlerle ses dalgalarinin
islenerek beyne aktarilmasi saglanabilmektedir.
[mplant kullanan hastalar baslangigta dis ortamdan
gelen verileri anlamlandirmakta zorlanirlar. Uzun
stiren egitimler sonucunda bu verilerden bir 6l¢ii-
de anlam elde etmeye baslayabilmektedirler. Elon
MusK'in 2019 Temmuz ayinda taniulan Neuro-
Link projesinde bireylerin ¢evrelerindeki cihazlar:
distinerek yonetmelerine olanak saglayacak beyine
gomiilii implantlar gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Akas tabanli igerik, diger yayin tiirlerinin pay1-
ni1 azaltmaktadir. Basta ABD’de olmak iizere hane
halklar1 artik televizyon izlemekten daha fazla sii-
reyle sosyal medyadaki videolar: ya da Netflix ve
Amazon Prime gibi akis tabanli igerik yayinlarini
izlemektedir. 2018°de ABD’de 30 milyon kablolu
televizyon aboneligi sona erdirilmigtir. Akilli te-
levizyonlarda daha fazla sayida akis tabanli icerik
uygulamast yer almaya baslamistr. Kullanicilar
kablolu televizyon kanallart ve genel yayin kanal-
lart listesini atlayarak dogrudan akis tabanli uygu-
lamalara erismeye baslamiglardir. Yazilim, kitap,
miizik, film, dizi ve gdriintii basta olmak {izere
gliniimiizde dijital triinleri internet tizerinden ki-
ralayan veya satan firmalar kendilerini akis tabanlt
sistemlere doniistiirmektedirler.

Sahipligin sona ermesi, dijital {iriinlerin yan:
stra fiziksel dritinler i¢in de yayginlagarak sahip ol-

manin yerini abonelik sistemleri almaya baglamig-
ur. Boylece yiyecek, giyecek, barinma, ulagim, ba-
kim, saglik, egitim vb. iiriin ve hizmetleri belirli bir
abonelik 6demesi kargiligt belirli bir siire boyunca
temin etmek, bu triinleri satin alma ya da kirala-
maya gore daha fazla tercih edilir hile gelmistir. Bu
yaklasimin bireylerin yasam boyunca tiikettikleri
tim driin ve hizmetlere hizla yayilarak gelecekte
toplumlardaki sahip olma davranisini sona erdire-
cegi varsayillmaktadir.

Sahip olma yerine kullanim hakkini almaya
yonelik elestiriler bulunmaktadir. Sahip olmak
amaciyla satin almanin insanlik tarihi boyunca
yerlesmis bir aligildik miilkiyet hakk: 6zelligi bu-
lunmakeadir. Sahip olunan fiziksel ya da dijital
tirtinleri bagkalarina verebilir, satabilir, kiralayabi-
lir ve miras birakabilirsiniz fakat sadece kullanim
hakkini aldiginiz tirtinler sizin degildir. Bu tirtinleri
baskalarina veremez, kiralayamaz ya da satamazsi-
niz hatta son kullanict lisans anlagmasi (EULA -
End User License Agreement) metninde belirtilen
amaglarin diginda, tizerinde degisiklik yapma veya
bozuldugunda tamir etme hakkiniz dahi bulun-
maz. EULA metinleri satin aldiginiz tiriine sahip
olmadiginizi, sadece belirtilen kosullarla kullanim
hakkini satin aldiginiz agikea belirtir. Giderek daha
fazla yayginlasan abonelik sistemleriyle EULA ben-
zeri kullanim ve tiiketim kosullar: fiziksel {iriinlerde
de yayginlagmaya baglamigtir. Firmalar nesnelerin
interneti teknolojisinin yayginlagmastyla birlikte
fiziksel tiriinlerin icine de bir yazilim katmani ek-
lemeye baglamiglardir. Fiziksel tirtiniin milkiyeti
satin alma islemiyle size gecse bile i¢inde gomiilt
olan yazilimin miilkiyeti firmaya ait kalmaya de-
vam eder ve firma yazilim iizerinde sahip oldugu
bu hakki tiiketicinin iiriin tizerinde davraniglarini
yonlendirmek amaciyla kullanabilir. Bu durumdan
ornegin ciftgiler bile yogun olarak etkilenmekte-
dir. Ciinkii kullandiklari tohumlarin fikri haklart
genellikle bir firmaya aittir. Tohumlarin patentine
sahip olan firma ciftcilerin bu tirtinii nasil kullana-
caklarini sinirlayabilir.

Son kullanici lisans anlagmasi ya da

EULA, herhangi bir yazilimin gerekli ya-
sal zorunluluklarinin haurlatldigs bir an-
lagsmadir. Sézlesme yazilim iireticisi ve son

_

kullanici arasinda yapilir.
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Biyometri, insan 6zellikleriyle ilgili 6l¢tim bi-
limidir. Insanlar1 birbirinden ayirt etmek amactyla
kullanilan 6zellikler, fizyolojik ve davranigsal 6zel-
likler olarak ikiye ayrilir. Fizyolojik 6zellikler par-
mak izi, avug i¢i damarlar, yiiz tanima, ses tanima,
DNA, avug izi, el geometrisi, iris tanima, retina ve
koku 6zellikleri gibi viicudun bigimiyle ilgili 6zel-
liklerdir. Davranigsal 6zellikler ise klavyede yazma
hizi, yiiriiylis ve konusma gibi davranis oriintiile-
ridir. Bireylerin biyometrik ozellikleri birbirinden
giivenilir diizeyde farkli oldugu icin bireylerin bu
ozelliklere gore etiketlenmesi ve boylelikle tanima,
erisim denetimi ve gozetim amaglariyla kullanimi
mimkiin olabilmektedir. Biyometrinin gegmi-
si uzun yillar 6ncesine dayansa da oniimiizdeki
giinlerde kullaniminin artmasi beklenmekeedir.
Suudi Arabistan, Kuveyrt, 1ngiltere ve Cin; gelecek-
te biitiin vatandaglarina ait genetik veritabanlart
olusturulmast amaciyla ¢aligmalar yapmaktadirlar.
Birlesmis Milletler organizasyonu 2030’lu yillarda
diinyadaki tiim insanlarin biyometrik verileriyle
iliskilendirilmis ve blok zinciri teknolojisiyle seffaf
ve degistirilemez héle getirilmis birer kimlige sahip
olmasini 6ngdrmektedir. Bu teknolojinin 2020’li
yillarda oncelikle gegerli birer kimlige sahip olma-
yan miilteciler igin kullanilmast 6ngériilmektedir.

Kisilik tanimlama; sosyal medyanin yiikse-
lisiyle miimkiin hale gelmis, 2016 ABD se¢imle-
rinde Cambridge Analytica firmasinin Facbook'tan
elde ettigi verilerle Trump’in bagkanlik secimini
kazanmasi tizerinde etkili oldugu ortaya gikinca
toplumda tartistlmaya baglanmistir. Enformasyon
simsarlari, insanlarin sosyal medyada paylastiklar
verileri sahip olduklari baska verilerle eglestirerek
olusturduklar: kisisel veri kayitlar1 yardimiyla, bi-
reylerin kisilik profilini belirleyebiliyor ve herhangi
bir durumda hangi davranigi gostereceklerini bii-
yiik bir dogrulukla 6ngdrebiliyorlar. Enformasyon
simsarlari elde ettikleri kisisel veri kayitlart yardi-
miyla ayrinult kisilik profilini olusturmus durum-
dadirlar. Anlik olarak giincellenen bu veriler politi-
kacilara, hukuk firmalarina, pazarlamacilara, banka
ve sigortacilara satilmaktadir. Diinyanin en biyiik
enformasyon simsarligt firmasi olan Acxiom ABD
hane halkinin yiizde 98’si ve diinya niifusunun yiiz-
de 10’una ait kisisel veri kaydina sahiptir ve kisi ba-
stna sahip oldugu 1500 parcadan fazla veri dgesiyle
hane halklarini 300’ agkin ticari olarak anlamli
kategoriye ayirabilmektedir. Cambridge Analytica
220 milyon ABD vatandasinin psikolojik profilini

5000 ayr1 veri kiimesini birlestirerek belirlemistir.
Yakin zamanda yiiz tanimlama sistemi yardimiyla
insanlarin kisilik profilinin belirlenmesine yonelik
gelismeler de kaydedilmistir.

Dijital koku teknolojisi; icine koku gomiilii
web sayfalari, video oyunlari, filmler ve miizikler
gibi dijital medyalarin olusturulmasi, iletilmesi ve
algilanmasina yénelik teknikleri icerir. Kokunun
algilanmasiyla ilgili teknoloji “elektronik burun”
olarak adlandirilir. Elektronik burunlar, kokularin
ve tatlarin algilanmasini saglayan cihazlardir ve bu
alandaki calismalar 1980’lerden itibaren endiistri-
yel amaglarla geliserek siirmektedir. Yakin gelecekte
bu tirtinlerin tiiketicilere yonelik siiriimlerinin ¢ik-
mast beklenmektedir.

Uretici algoritmalar (generative algorithms)
yardimiyla sentetik ses, konusma ve video iiretimi
alaninda 6nemli gelismeler yasanmaktadir. Bu algo-
ritmalar yardimiyla tinli kisilerin gergeginden goz
ve kulakla ayirt etmenin miimkiin olmadig1 sente-
tik konugmalari ve videolar olusturulabilmektedir.
Cinde 2018 sonunda bir yapay zeka haber spikeri
haber sunmaya baslamistir. Uretici yapay zeka al-
goritmalariyla aruk miizik bestelemek, tinlii res-
samlarin stilinde tablolar yapmak, 6ykii ve roman
yazmak, kisa videolardan sanal ortamlar olustur-
mak miimkiin olabilmektedir. Ongbriicii makine
goriisti algoritmalariyla insanlarin viicut dili etkili
bicimde okunabilmekte ve sonraki olasi davranislart
kestirilebilmektedir. Bot algoritmalar: giderek gelis-
mektedir. Artik sitelerin gogunda chatbotlar devre-
ye giriyor, Google Dublex uygulamas: kullanicilar
icin kuaférden randevu alabiliyor, haber botlart
kullanicr igin ilgili haberleri toplayarak getirebiliyor,
tretkenlik botlari firmalarda giinlitk faaliyetlerin
otomatiklestirilmesi amaciyla kullanilabiliyor.

Otonom robot teknolojisinin  geligimi
2015den sonra yapay zeki alanindaki gelismelere
paralel olarak giderek hizlanmistir. DARPA’nin Ro-
botic Challenge yarislari, otonom robot teknolojisi-
nin sahneye ¢iktigi ortamlardir. DARPA'nin 2015
yilindaki robot yarismasi (Robotics Challenge) ro-
bot teknolojisinin gelisimini gozler oniine sermis-
tir. Boston Dynamics firmasinin AlphaDog, Spot,
BigDog ve Atlas robotlarinin gosterileri Youtube'da
milyonlarca kisi tarafindan izlenmistir. Mars yiize-
yine indirilen kesif araglari ve Google firmasinin
baglatug stirticiisiiz araglar da tekerlekli ya da palet-
li birer robottur. 2016 yilinda sadece Cinde 600 ro-
bot firmasinin faaliyette oldugu diistiniiliirse robot

249




Bilisim Teknolojilerinde Yeni Yonelimler

teknolojisinin 2020’li yillarin en ¢ok konusulacak
konularindan biri olacagi 6ngoriilebilir. Bu nedenle
robotik konusunu daha ayrinuli bi¢cimde inceleye-
cegiz: Robotik alanindaki gelismeler tarim robotlar,
isbirlik¢i robotlar, tiiketici robotlari, saglik robotla-
11, endiistriyel robotlar, askeri robotlar, profesyonel
robotlar, aragtirma robotlari ve uzay robotlar olmak
tizere dokuz farkli kategoride ele alinabilir. Bu alan-
larin hepsinde de bir yere bagli robotlarin yani sira
otonom robotlar da gelistirilmektedir.

internet

«I&j Boston Dynamics firmasinin sira dist ro-
botlarina ait videolar: izlemek i¢in heeps://
www.youtube.com/user/BostonDyna-
mics/videos adresini ziyaret edebilirsiniz.

Tarimsal robotlar veya robotik cihazlar, mah-
sullerin ve hayvanlarin bakiminda ciftgilere yardim
ederek ciftlik verimliligini arturir. Seralarda veya
acik alanlarda kullanilan tarimsal robotlar hasat,
meyve toplama, ayiklama, dikim ve hagere kontro-
liinde kullanilabilir. Hayvancilik uygulamalar: ara-
sinda hayvanlarin sagimi, beslenmesi veya giidiil-
mesi bulunur. Endiistride siirdiiriilebilirlik ve cevre
koruma bilinci arttikca, tarim robotlari ve robotik
cihazlar gittikge 6nem kazanmakradir.

Is birlik¢i robotlar, 6zel giivenlik protokol-
lerine veya koruyucu kafese ihtiyag¢ duymadan,
insanlara yakin mesafede giivenle calismak {izere
tasarlanmigtir. Ortak calisma robotlari (cobots),
tekrarlayan isler, agir bilesenleri kaldirmak veya
kalite kontrol yapmak i¢in kullaniglidir. Hijyenin

onem tasidigi gida isleme ve paketleme sektorii, is
birlik¢i robotlarin ve cihazlarin kullanimindan fay-
dalanmaktadir. Cevrelerindeki insanlarin varligini
algilayabilen bu robotlarin bir¢ogu isleri 6zerk bir
sekilde yerine getirmek i¢in programlanabilir.

Tiiketici robotlar1 ve robotik cihazlar genel
halk tarafindan, ¢ogunlukla ev veya kisisel bir or-
tamda kullanilmak tizere gelistirilmistir. Bunlarin
cogu, temizlik veya bagaj tasima gibi giinliik isler
icin tasarlanmistir. Oyun veya eglence amagli kul-
lanilan robotlar, sosyal robotlar, egitici robotlar, ev
otomasyonu ve temizlik robotlari, uzaktan kulla-
nim robotlari, ¢im bi¢gme robotlari, giyilebilir ro-
botlar ve robotik cihazlar gibi bu kategoriye girer.

Saglik robotlari ve cihazlari, hastalart gozetmek
ve kisisel bakimda yardimei olmak i¢in kullanilir.
Ornegin, giinlitk hayatta bagimsiz kalmak isteyen
yaslilar1 banyo yapmalarina veya yataktan kalkma-
larina yardimecr olarak destekleyebilirler. Diger ro-
botik cihazlar ampute, agir mobilite sorunlart olan
hastalar veya Alzheimer gibi dejeneratif hastaliklar:
olanlara yardimct olmak icin tasarlanmistir. Saglik
robotlart ve robotik cihazlar, tbbi personele hasta
bakimi ve tedavi veya ameliyat sirasinda yardimet
olmak icin de kullanilabilir.

Endiistriyel robotlar ve cihazlar, kullanilan
nesnelerin veya gerceklestirilen gorevlerin insanlar
icin genellikle ¢cok zor oldugu yerlerde tekrarla-
yan isler veya tehlikeli isler yapmak icin kullanilir.
Montaj ve paketlemeden, kaynak ve boyamaya ka-
dar uzanan isler i¢in tasarlanmiglardir. Endiistriyel
robotlar normalde yiiksek hizlarda hassas ve siirekli
calisarak tiretkenligi en tist diizeye ¢ikarabilecekleri
tiretim ortamlarinda kullanilir. En fazla ceside sa-
hip robot kategorisi budur.

Sekil 8.4 Endiistriyel robotlar
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Askeri robotlar ve robotik cihazlar kesif, tespit,
koruma, gozetleme ve savunma igleri i¢in kullani-
labilir. Bu gorevler; savas alanindaki yaralr askerle-
ri geri getirmekten ve ekipman tagimaktan 6zerk
dronlar ve robot birimleri araciliiyla bombalar:
devre digt birakmak veya veri toplanmasini engelle-
meye kadar degisebilir.

Profesyonel robotlar ve cihazlar, endiistriyel
olarak degil ticari olarak kullanilir ve genellikle
verimli ¢alisabilmek i¢in programlama yapabilen
egitimli operatdrler gerektirir. Profesyonel robotlar
ve robotik cihazlar iletisim (uzakta bulunma, uzak-
tan calisma, vb.), egitim ve 6gretim, bakim, teftis,
giivenlik, arama-kurtarma, ingaat, sats, insanlara
rehberlik etmek ve benzeri ¢esitli profesyonel or-
tamlarda kullanilmakradir.

Arastirma robotlari ve cihazlari esas olarak veri
toplamak veya analiz etmek i¢in tasarlanmistir. Ro-
botik yazilimlarin veya yeni gelistirilen cihazlarin
etkinligini degerlendirmek icin kullanilabilirler.
Arastirma robotlari; insan etkilesimi, hareket ve
gezi iceren ¢ok cesitli caligmalarda da kullanilmak-
tadir. Diger robotlar; derin su, agir1 soguk veya dis
uzay gibi zor ortamlarda aragtirmalara yardimei ol-
mak icin 6zel olarak tasarlanmustir.

Uzay robotlar1 ve robotik cihazlar uzay yolculu-
gu sirasinda zor, tehlikeli veya tekrarlayan isler yapan
insan astronotlara yardimer olmak, gliclendirmek
veya yerine ge¢mek icin kullanilir. Bunlar, radyas-
yon veya mikro-meteorit riski tagtyan gibi tehlikeli
ortamlardaki onarimlari veya video ¢ekimi veya ta-
nilama igleri gibi daha rutin prosediirleri icerebilir.

Robotik alanindaki yeni gelismeler, yakin gele-
cekte bu sektoriin hizla genislemesi ve yayilmasini
saglayacakur. Ornegin, robotlarin calisma aninda
cevreden algiladiklar: verileri bedenlerine gémiili
islemciler yerine bulut ortamina gondererek ora-
daki yapay zeka algoritmalariyla iglenmesi ve so-
nuglarin robota iletilmesi siirecinin gelistirilmesini
inceleyen Bulut Robotigi bunlardan biridir. Go-
ogle 2019'da Cloud Robotics platformunu tanitt1.
Robot tasarimi, parcalarinin iiretimi ya da 3B yazi-
cilarla basilmasi, montaji ve programlamast siireg-
lerini ucuz ve hizli gerceklestirmek amaciyla, genel
amacli robot parcalarindan 6zel amagli robotlarin
tiretilmesini saglayacak robot derleyicileri metotlart
gelistirilmektedir. Bu yontemler uygulanabilir hale
geldiginde 1990’lardaki bilgisayar toplama modast
gibi hafta sonu evde yapilan robot projeleri top-
lumda hizla yayilacakur.

Androidler, goriiniisii ve davranislari insana
benzeyecek bi¢imde tasarlanan robotlardir. Uzun-
ca siiredir sadece bilim-kurgunun bir 6gesi olma-
larina ragmen son yillarda robot teknolojisindeki
gelismeler iglevsel ve gercekei insansi robotlarin
tasarimina olanak saglamaktadir. Ornegin 1986 y1-
linda Honda tarafindan baglatilan Asimo projesin-
de giiniimiizde gelinen asama goz kamastiricidir.
Asimo yiiriiyebilmekte, kosabilmekte, merdiven
ctkip/inebilmekte, tek ayak tizerinde durabilmek-
te, dans edebilmekte, agirlik tagtyabilmekte ve fut-
bol oynayabilmektedir. Ses ve yiiz tantyabilmekte,
el sikisabilmekte, sesli komutlari anlayabilmekte ve
konusarak yanitlayabilmektedir. Android kelimesi
erkege benzer robotlar: ifade ederken “gynoid” ke-
limesi ile kadina benzer robotlar ifade edilmektedir.

Duygusal bilisim (yapay duygusal zek4); in-
san duygularini taniyabilen, yorumlayabilen, isleye-
bilen ve simiile edebilen sistemlerin gelistirilmesine
odaklanmus bir bilim alanidir. Duygular yazili, s6z-
li, yiiz ifadesi, viicut dili diger biyolojik tepkilerle
ifade edilmis olabilir. Giiniimiizde sosyal medya
analizleriyle insanlarin iletilerindeki duygusal yon
belirlenebilmektedir. Béylece bireylerin birkag Fa-
cebook iletisi incelenerek siyasi tutumu biiyiik bir
dogrulukla belirlenebilmektedir. Mikrofonla kay-
dedilen konugmalarin algoritmalar yardimiyla ¢o-
ziimlemesiyle konusanin kizmis, korkmus, mutlu,
yorgun, sikilmis ve tiziintiili olup olmadig: yiizde
70-80 dogrulukla belirlenmektedir. Benzer sonug-
lar yiiz ifadesine ait goriintilerin bilgisayarla ¢o-
ziimlenmesiyle de elde edilebilmektedir. Ayni anda
viicut (agirlikli olarak el) hareketleri de kamerayla
yakalanarak ¢6ziimlendiginde insanin duygu duru-
mu daha etkili belirlenebilmektedir. Diger taraftan
kalp atis hizi, kan basinci, galvanik cilt tepkimesi ve
yiiz kaslart okuyucusu ile bireyin tepkileri ¢oziimle-
nerek duygudurumu belirlenebilmektedir. Son yil-
larda duygusal bilisimde yasanan gelismeler robotik
alanina uyarlanarak insan duygularini algilama ve
yansitma yetenegine sahip dost canlist ve sosyal ro-
botlarin gelistirilmesinde 6nemli adimlar aulmistir.

Biyolojiden esinlenilmis robotik alani, do-
gadaki hayvan tiirlerinin ozellik ve yeteneklerine
sahip robotlarin tasarimini ve gelistirilmesini kap-
samaktadir. Bir ylizey tizerinde hareket eden (yiirii-
yen, kosan, siirlinen, tirmanan, ziplayan) robotlar
ve bir akigkan i¢inde hareket eden (yiizen, toprag
kazan ya da ucan) robotlar olarak iki ana béliime
ayrilirlar. Insan benzeri robotlar da (humanoidler)
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bu gruba girerler. Robotlarin bazilar1 karinca ya
da arilart taklit ederek siiri halinde hareket edi-
yor olabilir ya da ahtapot ya da denizyildiz1 gibi su
hayvanlarindan esinlenerek yumusak materyalden
tiretilmis olabilirler. Karasal hareket gerceklestiren
hayvanlardan esinlenilen robotlar arasinda Boston
Dynamics firmasinin en hizli kogan robot olan
Cheetah, yiik tasimada kullanilan BigDog ve ¢cok
yetenekli SpotMini robotlart 6ne ¢ikmakradir.

Giiglendirilmis dis iskelet; kullanici tarafin-
dan viicudunun gevresine giyilebilen, hidrolik ve
motorlar yardimiyla kullanicinin kas hareketlerini
destekleyen mobil bir makinadir. D iskeletler gi-
yenin gii¢ ve dayanikliligini arurirlar. Boylece kul-
lanim amaglarina gore felcli bireylerin kendi kendi-
lerine yiirimelerine olanak saglar, bireylerin daha
uzun siire yiiriimesine, daha yiiksege ziplamasina,
daha uzun atlamasina, daha biiyiik agirliklar kal-
dirmasina yardimcr olurlar. Bazi dis iskeletler uzak-
taki robotlar1 ydnetmek amaciyla giyilir.

Insansiz araglar (ya da siiriiciisiiz araglar), sii-
rits kabininde bir insanin bulunmadig: araglardur.
Insansiz araclar, uzaktan denetimli ya da uzaktan
yonlendirilen cihazlar olabilecegi gibi cevrelerini
algilayarak kendi kendine seyir gerceklestiren ci-
hazlar da olabilir. Insansiz zemin araglari (siiriicii-
siiz otomobiller), insansiz hava araclari, insansiz su
ylizeyi araglari, insansiz sualt araglari ve insansiz
uzay araglart gibi gesitleri bulunur. Giniimiizde
dronlarin oyuncak, havadan ¢ekim kamerasi, in-
saat, lojistik, gozetim ve giivenlik amaciyla kulla-
nimt yayginlasmistir. “Beni takip et” islevine sahip
olan ve béylece bireyi havada belirli bir mesafeden
izleyerek siirekli olarak goriintiisiinii ve videosu-
nu kaydeden, kisisel akilli yardimer iglevine sahip
dronlar yeni bir mobil teknoloji olarak kullanilma-
ya baglandi. Bu dronlarda gelismis algilayicilarla
carpismadan kacinma yetenekleri bulunmaktadir.
Ozellikle miistakil evlerde bahgede ayni anda bir-
ka¢ dronun havadan hareketli giivenlik kamerasi
olarak kullanimi yayginlasacaktr. Uber bagta ol-
mak tizere dron tabanli ugan taksi hizmeti gelitir-
mek icin ¢alismalar yiirttiliyor. 2016da ABD’de
400 ft (121,92 metre) altnda ugan, 55 Ib (24,94
kg) agirlig tastyabilen ve en fazla saatte 100 mil
(160,93 km) hiz yapabilen ticari yiik tastma dron-
larina izin verildi. Baglangicta havada isik gosterile-
ri yapmak i¢in kullanilan kiigiik dronlardan olusan
stiriiler, ilk kez 2018 basinda Suriye'de isyancilarin
iki ayr1 Rus askeri tissiinii bombalamalari amaciyla

kullanildi. Diger taraftan yerdeki insansiz araglar
olan otonom otomobiller icin ABD'de 41 Eyalet-
te test stirtisti izni verilmis durumda. Deniz ylize-
yinde giden siiriiciisiiz feribotlar ve konteynerlerin
2020'de Norve¢ basta olmak tizere bazi tilkelerde
caligmaya baglamasi bekleniyor.

Tasit iletisim sistemleri, tagitlarin birbirleriyle
ve yol kenarlarindaki birimlerle giivenlik ve trafige
iligkin enformasyon paylasmasini saglayan bir ag
tirtidiir. Béyle bir is birligi ile tagiclar daha etkin
bir bicimde kazalardan ve trafik sikisikliklarindan
kaginabilmektedir. Otonom araglar yollarda ¢ogal-
maya bagladiginda tasit iletisim sistemleri vazgegil-
mez hile gelecektir.

Akilli nesneler sadece insanlarla degil, diger
akilli nesnelerle de etkilesim kurabilen nesnelerdir.
Akilli nesneler, akillt olmayan nesnelere RFID eti-
ketleri ya da algilayicilar gdmiilerek olusturulmusg
olabilirler. Akilli nesneler kendilerine ait kimlik ve
miktar bilgilerini ve eger bir algilayiciya sahipseler
bu algilayici ile algiladiklari enformasyonu RFID
araciligtyla yakin cevrelerine iletebilirler. Béylece
bu nesneleri iceren varliklarin kimligini belirlemek
ve izlemek miimkiin olmaktadir. Kredi kartlari,
elektronik kimlik kartlari, elektronik pasaportlar,
tiretimde ve tasimacilikta paketlere takilan elekt-
ronik etiketler, magazalardaki irtinlere takilan
giivenlik nesneleri, sokak ve ciftlik hayvanlarina
takilan elektronik kiipeler, elektronik otel anahtar-
lary, trafikte kullanilan hizli gecis sistemleri, kiitiip-
hanedeki kitaplara takilan elektronik etiketler vb.
giinliik yasamdaki akilli nesnelerin tiirii ve sayist
hizla aremakeadir. Akilli nesnelerin bir tist diizeyi

akilli cihazlardir.

Akilli cihazlar tizerlerindeki algilayicilarla ken-
di iglevleri dogrultusunda cevrelerini algilayabilen;
Bluetooth, NFC, Wi-Fi, 3G/4G ya da 5G gibi kab-
losuz aglar tizerinden icinde bulunduklart durum
hakkinda kullanicilara ve diger cihazlara enformas-
yon iletebilen, kullanicilardan ve diger cihazlardan
enformasyon alabilen; kendi bagina ¢alisan ya da
gelismis bir etkilesimle insanlar tarafindan calisti-
rilan elektronik cihazlardir. Cevremizdeki cihazlar
giderek daha fazla ¢evrim ici héle gelmektedirler.
Siradan bir evde, evin modem aygitindan IP adre-
si alabilen onlarca cihaz bulunmaktadir. Evde bu-
lunan masatistii, diziistii ve tablet bilgisayarlar ile
akalli telefonlarin yani sira akilli televizyonlar, akillt
fotograf makinalari ve video kameralari, 1si6l¢erler,
internet tizerinden denetlenebilen dogalgaz kombi-
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leri, oyun konsollari, internete baglanabilen buzdo-
laplari, akilli saatler, akilli oyuncaklar vb. cihazlarla
bu say1 giderek artmakrtadir. Bu siireg sadece ev ay-
gitlart i¢in degil is ortamindaki cihazlar, sokak ve
caddelerdeki cihazlar, saglik, egitim, eglence, kiil-
tiir ve spor kurumlarindaki cihazlar, tagitlardaki ve
binalardaki cihazlar olmak tizere giindelik yasamin
her alaninda da gelismektedir. Bu tiirden birbirine
bagli akilli cihazlarin olusturdugu aga nesnelerin
interneti adi verilmektedir. 2020 yilinda diinya
tizerinde 50 milyar akilli cihazin bulunacag: 6ng-
riilmektedir. Akilli cihazlarin bir tst diizeyi akills
araglardir.

Akulls araglar cevrelerinden algilayarak elde et-
tikleri verileri degerlendirebilen ve amaca yonelik
olarak kendi kendilerine davraniglarda bulunabi-
len makinalardir. Akilli araclar, akilli cihazlar gibi
cevrelerini algilayabilmekte ve i¢inde bulunduklar:
kosullar1 saptayabilmektedirler. Cihazlardan fark-
lart ise edindikleri bu enformasyonu kullanarak
¢tkarimda bulunmalart ve bir amag¢ dogrultusun-
da kendi baslarina karar verebilmeleridir. Insansiz
hava araglari, siiriiciisiiz otomobiller, otonom ro-
botlar akilli araglara birer 6rnekeir. Akilli araglarin
kendi aralarinda olusturduklari makineden maki-
neye aglara sis bilgi islem (fog computing) adi veril-
mektedir. Silah olarak kullanilmak amaciyla gelisti-
rilen akilli araglarin gelecegin ucuz atom bombalar:
olabilecegi diisiiniilmektedir. YouTubeda yayin-
lanan “Slaughterbots” isimli kisa film, katil dron
stirilerinin toplumlara yonelik kiyim aract olarak
nasil kullanilabilecegini gostermektedir.

Akalli nesneler ve akilli cihazlarin yogun olarak
kullanimiyla akilli evler, akilli binalar, akilli sehir-
ler ve akilli cevreler/ortamlar tasarlanabilmektedir.
Akillr evler (ya da geleneksel adiyla ev otomasyo-
nu); evdeki isitma, sogutma, havalandirma, igiklan-
dirma ve giivenlik sistemlerinin uzaktan izlenmesi
ve yonetilmesini saglayan sistemlerdir. Bu sistemler
evde tiiketilen su, elektrik, dogalgaz, internet vb.
hizmetlerin 6l¢iimiinii de icerebilmektedir. Akil-
li ev kavraminin icerisine evdeki buzdolabi, firin,
vantilator, camasir/kurutma makinesi ve ev robot-
lart gibi elektrikli ve elektronik cihazlarin internet
tizerinden denetimi de eklenmektedir.

Akallr binalar akilli ev teknolojilerinin ofis bi-
nalari, iiretim ve hizmet binalar1 ve konut bloklar:
boyutunda kullanimiyla tasarlanmakeadirlar. Bag-
lica hizmetler arasinda 1sitma, sogutma, nemlen-
dirme, isiklandirma, havalandirma, su ve sicak su

dagiumi, giivenlik ve alarm sistemi, gaz denetimi,
yangin denetimi saglamak gelmektedir. Akilli bina
teknolojileri binalar biiytiditkce 6nem kazanmaya
baslayan enerji ve igletim maliyetlerinin denetimi
icin vazgecilmez duruma gelmislerdir. Giintiimiizde
akilli binalar bina sakinlerini tizerlerindeki manye-
tik kimlik kartlarini izleyerek gozetleyebilmekte,
otomatik kapi ve 1siklandirma sistemleriyle bina-
nin kullanilmayan béliimlerindeki enerji giderleri-
ni kisabilmektedirler.

Akalls sehirler, nesnelerin interneti teknolojisi-
nin sehir ¢apinda kullanilmasiyla sehirdeki yagam
kalitesini artirmay:r amaglarlar. Akilli sehirlerde
nesnelerin interneti, okullar, kiitiiphaneler, ulasim
sistemleri, hastaneler, elektrik dagitimi, dogal gaz
dagiumi, su dagitumi, kanalizasyon sistemi, geri
doniisiim sistemi, polis teskilati ve iletisim sistem-
lerinde yaygin olarak kullanilirlar. Béylece sehirde-
ki yasam ve calisma alanlarinin giinde 24 saat ve
haftada 7 giin boyunca vatandaslarin gereksinimle-
rine en hizli yanit verecek ve en az enerji titketecek
bicimde yénetilmesine olanak saglarlar.

Akillr gevre; giindelik yasantumizda kullandi-
gimiz ve algilayicilar, isleticiler, goruntileyiciler
ve hesaplama bilesenlerinin gomiilii oldugu, bir
birine bagli akilli nesnelerin ag tarafindan olustu-
rulan fiziksel diinyadir. Akilli nesnelere, cihazlara
ve araglara eklenen geligmis algilayicilar ve gelismis
hareket, goriintii ve ses tanima teknolojileri bu
nesnelerin bulundugu ortamlar1 birer akilli gevreye
dontistiirmekte ve bu ortamdaki insanlari tantya-
rak, bu insanlara yas ve cinsiyetlerine gore davra-
nabilmelerine olanak saglamaktadir. Akilli ¢evre
olusturulurken insanin varligina duyarli ve tepkili
elektronik ortamlar, ortam zekési, yaygin bilgi is-
lem, her yerde bilgi islem, baglam farkindalikl: sis-
temler, insan merkezli bilgisayar etkilesimi vb. aras-
tirma alanlarindan yararlanilmakeadir. Akilli ¢evre
uygulamalarinin baginda akilli ev, akilli bina ve
akallt sehir uygulamalart gelmektedir. Ornegin, bi-
rey bir reklam panosunun éniinden gegerken akllt
reklam panosu bireyin yasi ve cinsiyetine uygun
olarak diizenlenen reklami goriintiileyebilmekte-
dir. Diger taraftan, yalniz basina yasayan yaslilar:
gozetleyebilecek diizeyde akillt bir ortam igeren ev-
ler giderek yayginlasmaktadir. Akilli cevreler yapay
zekd teknolojileriyle desteklendik¢e ortamdaki bi-
reylerin durumunu ve gereksinimlerini daha dogru
bi¢imde saptayarak bireylerin daha kaliteli hizmet
almalarini saglayacaklardur.
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Sosyal kredi puanlama sistemi; algilayicilar,
biiytik veri ve yapay zekd teknolojilerinin toplu-
mun biitiinii {izerinde ise kosulmasiyla uygulana-
bilen bir sosyal davranig kontrol sistemidir. Buna
benzer bir uygulamaya Cin'de Rongcheng kentin-
de pilot olarak baslatilan, yapay zeka destekli ulusal
sosyal kredi puanlama sisteminde yer verilmekte-
dir. Bu sistemde her vatandasa baslangigta 1000
puan verilmekte, bireylerin olumlu ve olumsuz
giinlik davraniglari puanlanarak bu taban puan
giincellenmekrtedir. Ornegin, trafikte kirmuzt 151k-
ta gegildiginde 50 puan disiilmekee, faturalar ve
kredi borglari zamaninda 6denirse 50 puan eklen-
mektedir. Sosyal kredi puani yiiksek bireylere, pua-
n1 diisiik bireylere gore bagvurularda oncelik, tiriin
ve hizmetlerin bedelinde indirim uygulanmakradir.
Ornegin, diisiik puanli vatandaslar halka agik bir
bisikleti kiralamak i¢in daha yiiksek depozito 6der-
ken yiiksek puanli vatandaglar 90 dakika boyunca
ticretsiz kullanabilmektedirler. Sanghay'daki otoyol
ve caddelerde agir1 yiiksek sesle korna calan siiriicii-
ler otomatik olarak Tencent’in WeChat uygulamasi
tizerinden bir trafik cezasi alirlar ve adlari, fotograf-
lart ve ulusal kimlik karti numaralari da yakindaki
LED reklam panolarinda gsterilir. Su anda birka¢
kentte deneme asamasinda olan bu uygulamanin
2020'den sonra hizla iilke capinda genisletilecegi
ongoriilmektedir.

WhatsApp'in Cindeki muadili olan WeChat
uygulamasini Cinli vatandaglar siparis vermek,
giinlik aligveriglerinde 6deme yapmak ve gesitli
e-Devlet islemlerini gerceklestirmek amaciyla bir
sosyal 6deme araci olarak yogun bigimde kullan-
makeadirlar. Cinde diger sosyal medya uygulama-
lart gibi WeChat de yogun devlet gozetimi altn-
dadir ve bu uygulamalar Cinde baglaulan devasa
yapay zeké projelerinin biiyiik veri kaynagini olus-
turmakta ve Cin topraklarini totaliter bir akilli cev-
reye doniistiirmektedir.

Kablosuz gii¢ aktarimi ya da kablosuz ener-
ji aktarimi, elekerik enerjisinin elektromanyetik
dalgalara doniistiiriilerek kablo kullanilmadan bir
enerji kaynagindan enerji tiiketicisi cihaza akta-
rilmast yontemidir. Yayilmasiz ve yayilmali olmak
tizere iki yaklasim kullanilmaktadir. Yayilmasiz ya
da yakin-alan yaklasiminda enerji aktarimi birbi-
rine ¢ok yakin ya da degmekte olan iki nesne ara-
sinda gerceklestirilir. Elekerikli dis fircalari, RFID
etiketleri, akilli kartlar ve ubbi implantlarin sarj
edilmesinde bu yaklagim kullanilir. Akilli telefon-

lar, medya oynaticilart ve mobil bilgisayarlarin
bu yontemle sarj edilmesi konusunda gelismeler
yasanmaktadir. Yayilmali ya da uzak-alan yaklagi-
minda ise elektrik enerjisi mikrodalga ya da lazer
isinlari gibi elektromanyetik igima ile uzaktan akta-
rilmaktadir. Giivenlikle ilgili sorunlarin ¢oziilme-
siyle bu yontem giderek yayginlasacakur.

Konusgma aninda geviri sistemleri; konusmay1
tanityarak metne doniistiirmekte, metni hedef dile
cevirmekte ve hedef dildeki metni seslendirmekte-
dir. Bu siireg her ciimle tamamlandiginda gergek-
lesmektedir. Konusma aninda terciime giiniimiizde
kabul edilebilir kalitede gerceklesmeye baslamakta
ve bunun sonucunda farkli uluslardan bireylerin
iletisiminde bir devrim yasanmasi beklenmektedir.
Google Ceviri ve Bing Ceviri gibi yiizden fazla dili
birbirine gevirebilen ¢evrim ici ¢eviri hizmetleri gii-
niimiizde yaygin olarak kullanilmaktadir. Google
Translate hizmetinde 2016'dan sonra derin sinir
aglar1 yontemiyle 6grenen yapay zekalar tarafindan
gerceklestirilen cevirilerin kalitesi giderek artmaya
baglamugstir. Googleda ceviri islemi metin, konug-
ma, goriintii, web sitesi ya da gercek zamanli video
tizerinde gerceklestirilebilmektedir. Bu islemin bir
sonraki asamast olan canli olarak konusmayi tercii-
me eden ticari sistemler gelistirilmeye calistlmak-
tadir. Ornegin, Skype Translatorda farkli dillerde
konusan karsidaki konusmacilarin sozlerini dinle-
yici neredeyse konusma hizinda kendi dilinde du-
yabilmektedir. Bazi startup girisimleri canli ceviri
yapan kulaklik biciminde cihazlar gelistirmislerdir.

Etkilegimli filmler, uzun yillar bilgisayar oyun-
lart alaninda genglerin deneyimledigi bir teknoloji
durumundan ¢ikip baglica akis tabanli igerik sag-
layicilar tarafindan toplumun genis kesimi icin
yayinlanmaya baglandi. Bu tiiriin yaygin bilinen
ilk 6rnegi Netflix'in Black Mirror dizisi kapsamin-
da 2018de yayinladigi “Bandersnatch” filmidir.
Yine ayni kanalda yayinlanan “Minecraft Hikaye
Modu” ayni isimli oyundan uyarlanarak gocuklar
i¢cin yayinlanmig etkilesimli film formatinda bir di-
zidir. Diger taraftan ABC, Fox ve CNN gibi kanal-
lar sanal gerceklik/360 derece video yayini yapma
hazirliklarina baglamslardir.

Yeni goriintilleme teknolojileri LCD ve
LED ekranlarin yerini almaya baglamistir. OLED
(organik 151k yayan diyot) tabanli ekranlar, diiz
ekranlarin tersine giintimiizde ¢esitlenmeye bas-
layan biikiilmiis ekranlari ifade etmektedir. Or-
negin Samsung Edge telefonlar ve Curved OLED
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TV’lerde bu ekranlar kullanilmaktadir. Bu tekno-
lojinin bir sonraki adimu ise biikiilebilir ekranlardir.
Samsung Z Flip ile ilk 6rnegi goriilen bu ekranlar
sabit bir biikiilmenin 6tesinde kullanici tarafin-
dan istenildiginde bikiilebilecek esneklige sahip
ekranlardir. Gelistirilme asamasinda olan OLET
(organik 151k yayan transistor) 1sik yayabilen bir
transistor tiirtidiir ve bu transistorlerle dijital ek-
ranlar {iretilebilecegi gibi kolaylikla cam, silikon ve
kagic yiizeylere entegre edilerek degisik kullanim
bi¢imlerine de olanak saglayacakur. Yakin gelecek-
teki goriintiileme teknolojileri ile seffaf, kirilmaz,
coklu dokunmali ekranlar iiretilebilecek; masa,
duvar, cam, ayna ve cihaz yiizeylerini ekran héline
getirmek miimkiin olabilecektir. Boylece ev, ofis ve
siniflarda masa, sehpa, duvar, ayna, cam vb. yiizey-
leri ekran olarak kullanmak yayginlasacakur. Diger
taraftan giinliik nesnelerin yiizeyinde bulunan algi-
layict igeren ekranlarla nesnenin durumu hakkin-
da bilgi sahibi olunabilecektir Ornegin, bir kahve
fincaninin yiizeyindeki ekranda kahvenin sicaklig
goriintiilenebilecektir. Seffaf OLED ekranlar, optik
araciligiyla gérme saglayan akilli gozliiklerde yogun
olarak kullanilmaktadir.

Diinya tizerindeki herhangi bir konuma holog-
rafik bir igerik yerlestirmek ve daha sonra o konum
ziyaret edildiginde bu sanal icerikle tekrar etkilesime
geemek miimkiindiir. Gergekligi algilayarak sanal-
likla ortiigtiiren bu teknolojinin altinda lazerli 3B
tarayicilar (LIDAR), derinlik algilayicilari ve bu
cihazlardan gelen verileri degerlendirerek gevreyi 3
boyutlu olarak haritalandiran SLAM (Simultaneo-
us localization and mapping — es zamanl1 yer be-
lirleme ve haritalama) yontemi yatmaktadir. Bu
algilayicilarin ve algoritmalarin kékeni 1980’lerin
ortalarina kadar gitse de 2000’li yillarda stirticiisiiz
otomobil gelistirme ¢abalart asil itici giicii olustur-
mugstur. DARPA'nin  siiriiciisiiz araglara yonelik
Grand Challenge ve Urban Challenge yarigmalart
bu teknolojiye olan ilgiyi arturmisur. 2010’lu yillarda
Microsoft Kinect ve ardindan Microsoft Hololensde
kullanilan ve bilgisayarlarin gevreyi tanimalarina
olanak saglayan bu yaklasim giinimiizde karma ger-
geklik uygulamalarini miimkiin kilmakeadir.

Giiniimiizde farkli teknolojiler olarak gelisme-
ye devam eden, video araciligiyla gorme ile optik
araciligiyla gérmeye dayali arurlmis gergeklik
tirtinleri ve gecirgen olmayan - opak — ekrana sahip
sanal gerceklik tirtinleri gelecekte istenildigi anda
istenilen moda gegilerek kullanilabilecek bicimde

birlegebilirler. Boylece, gerceklik-sanallik siirekliligi
tek bir cihazda sunulabilir. Biitiin gergeklik tiirleri-
ni igeren bu tiir yaklagimlara genisletilmis gercek-
lik (extended reality) adi verilmektedir. Artirilmig
gergeklik, karma gerceklik ya da genisletilmis ger-
ceklik cihazlarinin giinlitk yasamda kullanimi yay-
ginlastik¢a insanlarin ortak yasadiklari gercekligin
payt azalmaya baglayacakur. Bu durumda biiyiik
olasilikla insanlarin ortak bakis acilart azalacak, bir-
birine daha az uyumlu olacaklar ve birbirlerinden

ciddi sekilde diglanacaklardir.

Kuantum bilgi islem, tasariminda kuantum
mekanigi olgusunun kullanildigr kuramsal hesapla-
ma sistemleridir. Kuantum bilgisayarlar transistor-
lere dayali dijital bilgisayarlardan farklidirlar. Dijital
bilgisayarlarda veriler sadece 0 ve 1 degerini alabilen
ikili dijitler (bitler) ile kodlanirken kuantum bil-
gisayarlar veriyi hem 0 hem de 1 degerini alabilen
kuantum bitleriyle (kiibitler) kodlarlar. 2020 yili
itibartyla ¢ok az sayida kiibit {izerinde islem yapa-
bilen kuantum bilgisayarlar gelistirilebilmistir. En
son Google 54 bitli bir bilgisayar yapmistr. Kuan-
tum bilgisayarlar 6zellikle sifre ¢oztimleme alaninda
onemli potansiyele sahiptir. Gelecekte bilingli yapay
zekélarin gelistirilmesinde kuantum bilgisayarlarin
kullanilacagr 6ngoriilmekeedir.

Blok zinciri teknolojileri sadece kripto para
amactyla degil; dagitilmis, giivenilir, degistirileme-
yen ve seffaf igslemler gerceklestirmek amaciyla da
kullanilmaya baglanmistir. Blok zinciri algoritmast,
veriler tizerindeki islemlerin merkezi olmayan bir
bigimde tiim {iyeler tarafindan onaylanmasini zo-
runlu kilmakeadir. Bu 6zellik “dagitilmis defter
teknolojileri” adi verilen bir yaklagimin karsilikls
giiven gerektiren islemlerde yaygin olarak kullanil-
masinin 6niinii agmustir. Blok zinciri teknolojisi ile
veriyi kriptografik olarak saklamak ve paylasmak
daha 6nce olmadig: kadar giivenilir hale gelmistir.
Bu yontemle bilgiyi koordine etmek ve dogrula-
mak i¢in noter, banka vb. kurumlarin araciligina
olan gereksinimi azaltmaktadir.

Sanal retinal goriintiileme, bu amacla gelis-
tirilmis bir projeksiyon yardimiyla goriintiiniin
dogrudan goz retinasina yansitilarak olusturulmast
teknigidir. Kullanic1 yansiulan gériintiiyli oniin-
deki uzayda kayan bir goriintii olarak gorecektir.
Ortam bulaniklig, goriintiileyici cihazin bulanik-
lig1 ve bakis acisi gibi sorunlar ortadan kaldiran bu
yaklagimla lens kullanimini gerektiren goz sorunla-
11 da agilabilmektedir. Bu teknolojinin énciilerin-
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den biri olan Magic Leap firmasi yakin zamanda
Magic Leap One isimli ilk tirtiniinii pazarlamaya
baslamustir.

Biyoteknoloji alanindaki gelismeler, 21. yiiz-
yilda biyolojinin hemen her alaninda kendini
gostermeye baglamistir. Yapay (sentetik) kalp, ya-
pay pankreas, retinal implant, gen diizenleme ve
gen tedavisi (crispr-cas9 yontemi), dogum kont-
rol bantlari, kapsiil endoskopisi (kamera gomiili
hap biiytiklugiinde kapsiillerin yutulmasiyla viicut
icinden goriintii alma teknolojisi), robotik dis is-
keletler, 3B yazicilarla olusturulan yapay organlar
ve biyonik gdz (goriintiiyii retinal implanta akta-
ran kamerali yapay goz) bu donemde gelistirilen
teknolojilerdir. Alu tlkenin is birligi ile yiriiti-
len ayrinuli insan hiicre atlast olusturma projesi,
37,2 trilyon insan hiicresinin ayrinuli haritasinin
¢tkarilmasini amaglamakeadir. Bu  teknolojilerin
ontimiizdeki 15 yil boyunca sagligi donistiirmesi

beklenmektedir.

Uzay teknolojisi alaninda 6nemli bir gelisme,
ozel sektoriin uzay araglari igletmeye baslamasi ol-
mustur. NASA'nin uzay tasimaciligindan ¢ekilmeye
baslamast bu gelisimi tetiklemistir. Cok kullanimlt
uzay roketleri, Elon MusK'in bir projesi olarak Spa-
ceX firmasi tarafindan 2017°de baslauldi. 2020°de
Jeft Bezos’un firmasi Blue Origin de kendi ¢ok kul-
lanimli roketini gelistirmeyi planliyor. Virgin Ga-
lactic firmasi 2018’de SpaceX 2019°da uzay turizmi
seferlerini baslatti. Cin ve Hindistan'in uzay proje-
lerinin sayisi artiyor. ABD ve Japonya'nin asteroid
madenciligine y6nelik hedeflerinde 6nemli agama-
lar gegildi. Yeni bir teknoloji olan kii¢iik uydular,
geleneksel uydulara gore daha hafif ve en biytgi
bir ayakkabi kutusu kadar olan uydulardir. Agir-
liklar1 1-40 kg araligindadirlar ve ayni anda ¢ok sa-
yida kiigiik uydu uzaya birakilabilmektedir. Mobil
cihazlardaki gelismis kamera ve diger algilayici sis-
temlerini barindiran 64 kiiciik uydu bir firlatmada
yoriingelerine yerlestirilebilmistir. 2019 baginda
uzayda 2.146 kiiciik uydu bulunmaktadir. Ayni
yil Elon MusK'in Starlink projesi uzaydan internet
erisimi sunmak amaciyla algak yoriingeye ytizlerce
uydu géndermeye baglamistir.

Lidar - lazerli radar, radyo dalgalarini kulla-
nan geleneksel radarlardan farkli olarak ¢evreyi al-
gilamak amaciyla lazer 1g1gin1 kullanmakeadir. 200
metre ¢apindaki ¢evrenin {i¢ boyutlu haritasin
gikarabilen Lidar teknolojisi, agirlikli olarak sii-
riiciisiiz otomobillerde ve otonom dronlarda kul-
lanilmaktadir. 2018 yilinda ABD Hava Kuvvetleri
gelistirdikleri bir genis bant radar sistemiyle ¢ev-
redeki insanlarin kemik yapilari yakalanabilmekte
ve bir veritabanindaki biyometrik radar verileriyle
karsilastirilarak insanlar taninabilmektedir.

LIDAR (Light Detection and Ranging; veya
Laser Imaging Detection and Ranging), la-
zer darbeleri kullanilarak bir nesne veya bir
ylizeyin uzakligini anlamaya yarayan tekno-
lojidir. Radar teknolojisiyle benzerdir. Ra-

darda kullanilan radyo dalgalar: yerine ik,

yani lazer darbeleri kullanilir. //
Teknoloji ¢ok genis bir kiimedir. Teknolojiye
ait ¢ogu dgenin goriiniirligi toplumun giindelik
yasaminin disinda kalir. Toplumdaki bireyler son
teknolojileri, ilk ve ara endiistrilerin @iriinlerinden
daha ¢ok tiiketici iiriinleri iireten endiistrilerin
tirtinleriyle karsi karsiya gelerek deneyimlerler. Bu
nedenle bu boliimde genellikle titketici tirtinlerine
yon veren teknolojilere deginilmistir. Zaman za-
man bu teknolojileri etkileyen ¢ok 6nemli ilk ve
ara teknolojik yeniliklere de yer verilmigtir. Sinir-
daki teknolojiler laboratuvardan ¢ikip birer iiriin
ve hizmet haline doniigerek, bir siiredir toplumda
yenilik¢iler ve ilk deneyenler gibi heniiz kiigiik bir
grubun kullandig1 teknolojilerdir. Eger ilk dene-
yenler bu teknolojilere ait tiriinlerin kullanimindan
memnun kalarak birer kanaat onderi olarak erken
¢ogunlugu bu iriinlere yonlendirebilirlerse, sinir-
daki teknolojiler artik birer giincel teknoloji hiline
gelecektir. Bu doniisiimii gegiremeyenler ise olgun-
lagincaya kadar sinirdaki teknolojiler olarak kalma-

ya devam edecekler ya da giindemden kalkarak terk
edileceklerdir.




Bilisim Teknolojileri

Yasamla iliskilendir

ESAS SORUN: BIiLiM ACIGI

Insanlik tarihinde neredeyse 100 yilda bir
gerceklesen biiyiik bir kirilma ile karst kargiyayiz.
Bu kirilmay: farkli boyutlariyla, sosyal, jeopoli-
tik veya ekonomik olarak goriiyor ya da hissedi-
yor olsak da esas kirilmay1 yaratan gii¢ bilim ve
teknolojide ¢ok sayidaki biiyiik ilerlemenin bir
arada gerceklesmesinden kaynaklaniyor. Tekno-
loji ister malzeme yoluyla ister algoritma yoluy-
la etkin héle gelsin, tiim gelismelerin temelinde
matematik, fizik, kimya, biyoloji, sinir bilimi
(neuroscience) vb bilimsel ilerlemeler var. Birkag¢
ornek vermek gerekirse:

* Fizik alaninda atom altu parcaciklar ile bir-
likte bosluk biliminin matematigindeki ilerleme-
ler sonucunda, yazin ve kisin durum degistirerek
dis ortam ile ~6°C sicaklik farki yaratabilen dig
cephe boyasi gelistirilebilmistir. Bunun sonucun-
da gelecekte belki de iliman bolgelerde klimanin
ortadan kaldirilmasi bile s6z konusu olabilecektir.

* Biyoloji ve genetik bilimlerindeki gelis-
meler, DNA ve RNA gibi mekanizmalarin daha
iyi anlagilmasi, ¢ok farkli uygulamalara kap:
aralamaya baglamisur. Bir grup gencimiz deniz
kabuklarindaki malzemeyi kontrol eden DNA
sekansini ¢ozerek bunu tek kromozomlu bakteri-
lere aktarmay: basarmus, bakterileri fermantasyon
havuzuna alarak ¢ok giiclii ve olduk¢a da hafif
olan deniz kabugu malzemesini elde edebilmistir.

* Sinir bilimdeki yakin zamandaki gelisme-
ler ile beynin nasil calistgini oldukga hizli 6gren-
meye basladik. Human Connectome ve benzer
projeler insanliga ¢ok ciddi yeni bilgiler kazan-
dirtyor. Bu ilerlemeler sadece sinir, beyin ve tp
bilimlerindeki gelismeleri tetiklemeyecek. Gorii-
yoruz ki bilgisayarlar ve algoritmik yapilardaki
gelismeleri tagtyacak donanimlardaki gelismelere
bu 6grendiklerimiz 6nciilitk edecek.

Tiirkiye kiiresel anlamda pek ¢ok yonden hi¢
kiigtimsenecek noktalarda degil. Yalniz, ciddi bir
bilim agigimiz bulunmakeadir. Thtiyacimiz olan
sey nitelik ve nicelik olarak bilimsel iiretimi kay-
da deger bigimde artiran, teknolojileri gelistiren,
inovasyon yapan ve katma degerini artiran bir
tilke olmakur. Bundan dolayr da temeldeki ko-
numuz Tiirkiye’nin bilim a¢ig1 ve bu agigin kapa-
tilmasi olmalidir.

Bir yandan da talepleri ve becerileri bizlerden
ve birbirlerinden farkl nesiller hayata atliyorlar.
Heniiz daha Y jenerasyonunu anlamaya caligir-
ken Z jenerasyonu kapiy1 ¢almaya baglad: bile.
Tirkiye'nin vakit kaybetmeden gelecegimizde
fark yaratacak bu gencleri cagin gerektirdigi bilgi
ve becerilerle donatmak, giiclendirmek ve yetki-
lendirmek gorevi var. Bu; devlet kadar sirketlerin,
toplumun ve ailelerin de gorevidir. Egitim siste-
mimizin de bunu destekleyecek bicimde cesareti
artirma, bilinmezi ydnetme, bilimle yiizlesme,
dagiuk ve butiinlestirici diistinme gibi seyleri 6ne
almasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Toplumsal alan-
da ise siirtiinme noktalarini (etnik, dini, cinsiyet,
finansal vb her tiirlii siirtiinme noktasini) bulup
bunlar1 ortadan kaldirmak ve 6zgiirliikleri artir-

mak gerekmektedir.

Kritik bir stirtiinme noktast da bilimin ve
teknolojik inovasyonun finansmanidir. Finans-
man sadece {ilkemizde degil kiiresel anlamda da
tartisilan bir konudur. Bugiin diinyanin geldigi
noktada 17 trilyon dolar gibi bir kaynak negatif
faizde durmaktadir. Giiven ve giivenlik ihtiyacin-
dan dolay1 “Aman parami dikkatli sakla, ben tize-
rine para vermeye raztyim.” diyen ya da baska bir
bakis agstyla parasini teknolojiye yatirmaya karar
veremenmis birileri var. Kiiresel ol¢ekte sorulmast
gereken soru negatif faizde duran paray: inovas-
yon sistemlerine nasil aktaririz?
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Ulusal diizeyde sorulmasi gereken soru ise sorunlarimizin ¢6ziimii ve genglerimizin inovatif fark
yaratmast i¢in finansal kaynaklarimizi nasil kullanmaliy1z? Burada bilim geleneksel olarak devletin daha
etkin olmasinin beklenecegi, inovasyon ise 6zel sektoriin yatirim yapmasinin beklenecegi alanlar olsa da;
finansal kaynaklarimiz1 bilim agigimizin kapatlmasi, teknolojilerin gelistirilmesi ve inovasyon ile katma
deger yaraulmast amaciyla yeterince etkili bicimde kullanip kullanmadigimizi da kendimize sormaliyiz.

Cengiz Ultav — TTGV (Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi) Yonetim Kurulu Bagkani

Kaynak: GELECEGIN TEKNOLOJILERI 2020. “Teknoloji yatirimcilarimizin goziinden gelecekte
issel etki yaratacak teknolojiler”. #TeknolojiUretenTiirkiye. Aralik 2019. https://ttgv.org.tr/content/
docs/technoscape-2020-WEB.pdf

Ogrenme Cikusi

3 Sinirdaki teknolojileri agiklayabilme

Bu boliimde deginilen si-
nirdaki teknolojilerden il
kemizde yayilmaya baglamig
ve heniiz baglamamis olan-
lar1 belirleyiniz.

Bu béliimde ele alinan sinir-
daki teknolojileri gz 6niin-
de bulundurarak, yenilikei,
ilk benimseyen ya da erken
cogunluk kategorisinde bu-
lundugunuz bir teknolojiyi
belirleyiniz.

Sinirdaki  teknolojiler bu
konudaki 6zel ilgi gruplar
biinyesinde biraraya gelen
yenilik¢iler tarafindan ya-
kindan takip edilirler. Dahil
oldugunuz bir ozel ilgi gru-
bu var m1? Paylaginiz.
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Teknolojik degisimi
aciklayabilme

Teknolojik Degisim

Teknolojide yasanan gelismeler “teknolojik degisim” ad1 verilen bir siire¢le gerceklesmekeedir ve teknolojik
degisimi agiklamak amaciyla Joseph Schumpeter tarafindan 6nerilen bulus”, “yenilik” ve “yayilma” agamala-
rint G¢lii yapi yaygin olarak kabul gérmektedir. Bu agamalarin hepsi “kesif” siireciyle meydana gelmektedir.
Teknolojilerin yayilma asamasinda yikici yenilik, siirdiiriilebilir yenilik, teknolojik yakinsama gibi sonuglar
ortaya cikar. Yeniliklerin yayilmasi esnasinda insanlarin yeniliklere uyum farkliliklari Rogers'in kuramina
gore “yenilik¢iler”, “ilk benimseyenler”, “erken ¢ogunluk”, “gec cogunluk” ve “geride kalanlar” olarak si-
niflandirilir. Yenilikgiler sistemdeki yeni bir fikre ilk uyum saglayanlardir. Ilk benimseyenler sosyal sistem
tarafindan goriislerine saygi duyulan kisilerdir. Erken ¢ogunluk tiyeleri yeni fikirlere, sosyal sistemin orta-
lama tiyelerinden daha énce uyum saglar. Geg cogunluk yeni fikirlere sosyal sistemin ortalama tiyelerinden
daha sonra uyum saglar. Geride kalanlar gelenekseller kategorisidir. Gelisen teknolojiler gelecekten gegmise
dogru bu siniflar ziyaret ederler. Yenilikgiler ve ilk benimseyenler bir siiredir “sinirdaki teknolojiler”i kul-

lanmaktadirlar. Erken ¢ogunluk “giincel teknolojiler”i terk ederek sinirdaki teknolojilere yonelirken, ge¢
cogunluk “gelencksel teknolojiler”i terk ederek giincel teknolojilere ydnelmektedir. Geride kalanlar ise “ge-
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leneksel teknolojiler”i bir siire daha kullanmaya devam edeceklerdir. Bir teknolojik cergeve, bir teknolojinin
toplumla ilk tanigmasiyla baslayan ve toplumda yayilarak genis kitleler tarafindan kullanilmasi ve daha
sonra da yerini baska teknolojilere devretmesine kadar gegen siireyi ifade eden bir zaman gergevesidir. Iginde
bulundugumuz giincel teknolojilere ait teknolojik ¢erceve gecmisteki on yil ve gelecekteki on yilt kapsayarj

yirmi yillik bir zaman dilimine yerlegmistir.

GUnUmizl bicimlendiren
teknolojileri agiklayabilme

Giunimiziu Bigcimlendiren
Teknolojiler

Giintimiizii bigcimlendiren teknolojiler; kullanimdan kalkmus teknolojiler, geleneksel teknolojiler, giincel
teknolojiler ve sinirdaki teknolojilerdir. 2020 yilinda bakildiginda yayilmasi 2020'de ya da daha 6nce sona
ermis teknolojiler “kullanimdan kalkmis teknolojiler” olarak ele alinir. “Kullanimdan kalkmis olma”, ger-
cekte artik tiretimi sona erdirilmis ve satigt yapilmamakta olan teknolojileri ifade etmektedir. Ev radyolar,
CD-ROM’lar bunlara 6rnektir. Eskiyen ve yerini giderek pazarda yer almaya baglayan giincel teknolojilere
birakan teknolojiler geleneksel teknolojiler haline doniisiirler. Teknolojik gelisim gergevesinin orta noktasini
icinde bulundugumuz yila yerlestirdigimizde, geleneksel teknolojilerin ge¢ cogunlugun terk etmeye, ayni
zamanda geride kalanlarin kabul etmeye bagladigs teknolojiler oldugu goriiliir. Kisaca soylenirse geleneksel

teknolojiler, yayilmasi birkag yil sonra sona erecek olan teknolojilerdir. Masaiistii bilgisayarlar, faks ve foto-
kopi cihazlari bunlara 6rnektir. Toplumun “yenilikgiler” ve “ilk benimseyenler” kategorilerinin uzun yillar
once tanistigy; son yillarda “erken cogunluk” kategorisinin yogun olarak kullandigi ve giiniimiizde “geg
cogunluk” tarafindan yeni kullanilmaya baglanan teknolojiler giincel teknolojiler olarak adlandirilmaktadir.
4K televizyonlar, sosyal medya, bulut bilisim bunlara 6rnektir.
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Sinirdaki teknolojileri
aciklayabilme

Sinirdaki Teknolojiler

Gerek donanima gerekse yazilima dayali olan ve giiniimiizde yogun olarak kullandigimiz giincel teknolo-
jilerin ¢ogu gergekte olgunlagmis, yasam déngiilerinin yarisini gegmis ve yerini yakin zamanda yeni tek-
nolojilere birakacak olan teknolojilerdir. Toplumdaki “erken ¢ogunluk” ve “ge¢ cogunluk” kategorisindeki
kullanicilar bu teknolojilere heniiz yeni aligmis olmalarina ragmen “yenilikgiler” ve “ilk benimseyenler”,
bir stiredir ilgilerini bu teknolojilerden uzaklastirip sinirdaki yeni teknolojilere yoneltmiglerdir. Giiniimiize
ait “sinirdaki teknolojiler” 2020 yilindan bakildiginda 2015-2035 dénemine ait teknolojik gelisme ¢erge-
vesinin i¢ine diisen teknolojiler olarak tanimlanacaktir. Bu teknolojiler laboratuvardan ¢ikip birer tiriin ve
hizmet haline déniigerek “yenilikgiler” ve “ilk benimseyenler” gibi heniiz kiiiik bir grup tarafindan son
bes yil boyunca denenmekte olan teknolojilerdir. Bu siiregte bu teknolojilerin ilk siirtimlerindeki hatalar
ve eksiklikler ortadan kaldirilmus, ikinci, belki de ti¢iincii siiriim tirtinler ortaya ¢ikmistir. Bundan sonra
erken ¢ogunluk tarafindan benimsenerek yayilmas: beklenmektedir. Yapay zeka gibi bazi teknolojiler siirekli
sinirda olma haline 6rnektirler. Sinirdaki teknolojilere 6rnek olarak yeni etkilesim bigimleri, kendi kendine
ogrenen yapay zekalar, otonom araglar ve robotlar verilebilir.

ktilari ve bolum oOzeti

w

égrenme ¢l
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Joseph Schumpeter tarafindan olusturulan
teknolojik gelisme agamalarinin sirast agagidakile-
rin hangisinde birlikte ve dogru olarak verilmistir?

A. Bulus -> Yenilik -> Yayilma
B. Yenilik -> Yayilma -> Bulus
C. Bulus -> Yayilma -> Yenilik
D. Yenilik -> Bulug -> Yayilma
E. Yayilma -> Yenilik -> Bulus

Genellikle var olan teknolojinin evrimles-
mesinden ziyade, baska teknolojilerde gerceklesen
yeniliklerin devrimsel etkileriyle gerceklesen yeni-
liklerin genel ad: asagidakilerden hangisidir?

A. Suirdiiriilebilir yenilik
B. Yikici yenilik

C. Teknolojik yakinsama
D. Yeniliklerin yayilmasi
E. Teknolojik devrim

n I¢inde bulunulan yilda baslayan bir teknolo-
jik gelismenin ¢ercevesini ifade etmek i¢in kullani-
lan teknolojik béliim asagidakilerden hangisidir?
A. Sinirdaki teknolojiler

B. Giincel teknolojiler

C. Yakin gelecege ait teknolojiler

D. Geleneksel teknolojiler

E. Kullanimdan kalkmis teknolojiler

n Asagidakilerden hangisi kullanimdan kalkmug
teknolojilerden biridir?

A. Basili faturalar

B. Nakit para kullanimi

C. Sabit telefonlar

D. Sabit ya da tasinabilir DVD/Bluray oynaticilart
E. Masatistii bilgisayarlar

n Toplumun “yenilikgiler” ve “ilk benimse-
yenler” kategorilerinin daha 6nce tanisugs; son
yillarda “erken gogunluk” kategorisinin yogun
olarak kullandig; ve giiniimiizde “ge¢ cogunluk”
tarafindan yeni kullanilmaya baslanan teknolo-
jilere ne ad verilir?

A. Kullanimdan kalkmis teknolojiler
B. Geleneksel teknolojiler

C. Sinirdaki teknolojiler

D. Gelismekte olan teknolojiler

E. Giincel teknolojiler

n Fiziksel gercek diinyanin, bilgisayar tarafindan
ses, gortinti, video, GPS ve benzeri algilayicilarla
elde edilen enformasyonun degerlendirilmesiyle
zenginlestirilerek kullanicrya sunulmasini saglayan
teknoloji uygulamast asagidakilerden hangisidir?

A. Arurilmis gerceklik

B. Yapay gerceklik

C. Sanal gergeklik

D. 360 derece video

E. Genisletilmis gerceklik

n Asagidakilerden hangisi gercek diinya gériin-
tillerinin bilgisayar tarafindan yakalanmasi, islen-
mesi, ¢oziimlenmesi ve anlagilmasi yontemlerini
iceren aragtirma alanlarindan biridir?

A. Bilgisayarla olusturulan gériintii (CGI)
B. Bilgisayarli gorme

C. Sanal gergeklik

D. 360 derece video

E. Anlamsal ag

n Sinirdaki teknolojilerle ilgili asagidaki ifade-

lerden hangisi dogrudur?

A. “Yenilik¢iler” ve “ilk benimseyenler” bu tekno-
lojileri kullanmaya baslayacaklardur.

B. “Geg cogunluk” kategorisindeki kullanicilar bu
teknolojilere heniiz yeni alismiglardir.

C. “Yenilikgiler” ve “ilk benimseyenler” bir siiredir
bu teknolojileri kullanmaktadirlar.

D. “Etken ¢ogunluk” kategorisi bu teknolojileri
terk etmekte ve “ge¢ cogunluk” kategorisindeki
kullanicilar kabul etmektedirler.

E. Bu teknolojileri heniiz kimse kullanmamustur.

Mipualbo Jsjau
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n Asagidakilerden hangisi yazili, sozli, yiiz ifade-
si, viicut dili ve diger biyolojik tepkilerle ifade edil-
mis insan duygularini tantyabilen, yorumlayabilen,
isleyebilen ve simiile edebilen sistemlerin gelistiril-
mesine odaklanmis bilim alanlarindan biridir?

A. Androidler

B. Biyolojiden esinlenilmis robotik
C. Kisilik tanimlama

D. Duyusal bilisim

E. Yasam gunlagi

[

Lazerli 3B tarayicilardan ve derinlik algila-
yicilardan gelen verileri degerlendirerek cevreyi 3
boyutlu olarak haritalandirma teknolojisine ne ad
verilir?

A. DARPA

B. LIDAR

C. OLET

D. GDPR

neler 6grendik?
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Yanitiniz yanls ise “Teknolojik Degisim” ko-
nusunu yeniden gdzden geciriniz.

Yanituniz yanlis ise “Teknolojik Degisim” ko-
nusunu yeniden gézden gegiriniz.

Yanitniz yanlis ise “Teknolojik Degisim” ko-
nusunu yeniden gozden geiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Teknolojik Degisim” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Giiniimiizii Bigimlendi-
ren Teknolojiler” konusunu yeniden gozden
geciriniz.

6

B

8.C

( B :
>

10. E

Yanitiniz yanlis ise “Giintimiizii Bigimlendi-
ren Teknolojiler” konusunu yeniden gozden
gegciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Giintimiizii Bicimlendi-
ren Teknolojiler” konusunu yeniden gozden
gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Sinirdaki Teknolojiler”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanhs ise “Sinirdaki Teknolojiler”
konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Yanitiniz yanhs ise “Sinirdaki Teknolojiler”
konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

Lielyeue jueA yipualbo Jajsu
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Arastir Yanit
Anahtari I

Elektronik bilgisayarlarin icadinin éncesinde mekanik bilgisayarlar ve elekt-
romekanik bilgisayarlar halinde uzun bir kesif dénemi bulunmaktadir. Ik
elekeronik bilgisayar olan ENIAC, 1943-1946 yillar arasindaki arasgtirma ve
gelistirme faaliyetleri sonucunda icat edilmistir. Bellekte sakli program gibi
yenilikler ENIAC iizerinde gerceklestirilmistir. ENIAC ile ortaya ¢ikan tek-
noloji hizla yayilmis ve bu mimariyle uyumlu olarak Ingiltere'de 1948 yilin-
da Manchester Mark 1, 1949°'da Cambridge iiniversitesinde EDSAC ve ayni
yil ABD ordusu i¢cin EDVAC bilgisayarlari yapilmistir. 1948 yilinda iiretilen
IBM Selective Sequence Electronic Calculator (SSEC), depolanmus bir prog—J

ram bilgisayarinin bircok 8zelligine sahipti ve komutlarini veri olarak ele ala-
bilen ilk operasyonel makineydi ancak tamamen elektronik degildi.

Yayilmaya baglamus giincel teknolojiler:

UHD Televizyonlar, mobil bilgi islem, sosyal aglar, bulut bilisim, 4,5G hiic-
resel iletisim, mobil algilayicilar, GPS, biiyiik veri, yapay zeka, bilgisayarli
gdrme, anlamsal ag, ses tanima — yapay seslendirme, bilgisayarla olusturu-
lan gdriintii, sanal gergeklik, 3-boyutlu yazicilar, mobil is birligi sistemleri,
e-Ogrenme, genis bant aglar, RFID, kisisel alan aglari, elektronik para, 3b go-
riintiileme, 360 derece videolar, dronlar, akill televizyonlar, bilgisayar oyunla-

N

r1, kigisel video yayinciligy, dijital miizik, e-kitap, ¢evrimici gazete ve dergiler,
dijital abonelik sistemleri, kitlesel agik ¢evrimici dersler, giyilebilir teknoloji-
ler, giincel sinema teknolojileri, kisisel yayincilik, tiiketiciden tiiketiciye sats,
kitle kaynak uygulamalari.

Yayilmasi beklenen teknolojiler: artirilmis gerceklik, elekerikli arabalar, robot
teknolojisi.

Yayilmaya baglamis sinirdaki teknolojiler:

Akl kigisel yardimcilar, 3B yazicilar, siber giivenlik sorunlari, mahremiyet
sorunlari, akig tabani icerik, endiistriyel robotlar, insansiz araglar, akilli nesne-

ler, akilli cihazlar, akilli araglar, akilli evler.

Teknolojide hizla yaganan degisimlerden dolay: bu listenin her yil giincellen-
mesi gerekmektedir. Diger taraftan tilkemiz agirlikli olarak bu teknolojilerin
potansiyel bir tiiketicisi oldugundan, ekonomik dalgalanmalar bu teknolojile-
rin {ilkemizdeki satigini ve dolayisiyla yayilmasini etkilemekeedir.
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	neler öğrendik?

	Ünite 7: Bilgisayar Programlama
	GİRİŞ
	PROGRAMLAMAYA GİRİŞ
	PROGRAMLAMA DİLLERİ VE ARAÇLARI
	GÜNCEL PROGRAMLAMA YAKLAŞIMLARI
	öğrenme çıktıları ve bölüm özeti
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